[ I ) o 0
°.° ’.° ea n® Acreditada
AT T en Alta Calidad
. . Res. n° 023654 del Mineducacion.
o0 000 universidad 10/12/21, vigencia 10/12/27
o0

Fomento De La Recoleccion Y Manejo De Residuos Sélidos Para
Ser Transformados En Material Aprovechable, Entre Los
Estudiantes Del Grado Sexto (6°) De La Institucion Educativa
Instituto Tecnolégico Agropecuario De Tad6-Chocé

Modalidad: Innovacion Educativa “Business case”
Maria Antonia Kury Palacios

Rubiela Ramirez Mosquera
Yur Marles Ramirez Mosquera

©Universidad Ean SNIES 2812 | Vigilada Mineducacion | Personeria Juridica Res. n°. 2898 del Minjusticia - 16/05/69




Modelos y Sistemas de Gestion del Aprendizaje

Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados en
material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la Institucion Educativa
Instituto Tecnologico Agropecuario de Tado-Choco

Maria Antonia Kury Palacios
Rubiela Ramirez Mosquera
Yur Marles Ramirez Mosquera

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de:
Magister en Educacion Virtual

Directora
Martha Cecilia Castaneda

Modalidad:
Innovacion educativa
“Business case”

Universidad EAN
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Tado- Chocd/ Colombia
22/10/2025



Agradecimientos

Primeramente, damos gracias a Dios por esta nueva oportunidad, la cual nos
permitié afianzar nuevos conocimientos en nuestra carrera como docentes.

A la profesora Martha Cecilia Castafieda por su apoyo y colaboracion.
A mi esposo Yamil Mosquera quinto por el apoyo incondicional.

A mi hermana Yur Marles Ramirez Mosquera porque fue un pilar fundamental en
este proceso.

A todas aquellas personas, familiares y amigos que nos apoyaron en este proceso,
por su paciencia, comprension y asesorias adicionales.



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

Resumen ejecutivo

Toda sociedad para progresar necesita grandes cambios. Se espera que dichas
transformaciones evidencien mejoras en términos de calidad; sobretodo, en la manera como se
ejecutan los procesos o se enfrentan los problemas, a través de diferentes tareas que aporten
en el mejoramiento del mundo actual. En este contexto, el manejo de los residuos solidos que
se producen en una institucién educativa y el manejo de la tecnologia en las aulas son dos
tematicas que han tomado un papel relevante en la dinamizacién de esos cambios necesarios
en la |IE Instituto Técnico Agroindustrial del municipio de Tadé en el Chocd; ya que, si bien son
campos abordados en la cotidianidad; las formas en que se atienden son generalmente
tradicionales y poco innovadoras. Los resultados de un ejercicio de observacién de ambas
categorias permitieron la elaboracion, ejecucién y seguimiento de un proyecto sobre el manejo
y transformacion de los residuos sélidos, apoyados en recursos digitales que innovaron la
forma de ver el reciclaje, tratado por afios de la misma manera. Es asi como, bajo la
metodologia How Might We, se plantean diversos momentos para la implementacion del
proyecto titulado Fomento De La Recoleccion Y Manejo De Residuos Sélidos Para Ser
Transformados En Material Aprovechable, En Los 22 Estudiantes Del Grado Sexto (6°) De La

Instituciéon Educativa Instituto Tecnoldgico Agropecuario De Tadd-Choco.

Palabras Clave: Educacion, innovacion, Residuos solidos, didactica, ecosistema.



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

Pag.
Contenido
1 Contexto y desafio de iNNOVACioN ......ccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiisssss s sssssssssens 19
1.1 Andlisis del ecosistema de innovacion del sector y de la solucion propuesta .............ccccccveeeeevveecvennnn. 19
1.2 Entendimiento de las necesidades del drea (Diagnostico iNterno): ............ccueeeevivveevciveeeesiieeeeieeeeecnnnn 20
1.3 Mapa de empatia del ClIENtE/USUGIIO: ...........ccveeeseesesesieeieeieieiesese s e ste et ette e se e ssestesseesesseessessenses 22
14 Definicidn del problema utilizando “How Might We” (HMW) ........ccceveeremseesieeieeieeiesiesieesieesie e 23
2 SOIUCION INNOVAAOIA ...ceeiiunniiiiiiieiiieeiisree it as e s s ss e s s s sas e s s ass e s s san e e sesanessssnnnenes 24
2.1 Descripcion de 1a SolucCion (SEOrybOAId) ..........cocvecueeiiruiesiiesieesieese ettt ettt 24
2.2 Prototipo conceptual (imdgenes 0 MOAEI0 3D) ...........couevueeieesieeeieeieeieeeestesie ettt 25
2.3 Propuesta de experiencia del usuario (JOUINEY MAP)..........cccueeeeecueeeesieeeeeiiieeeeiieeeesiieeeesreeeessiseaeeesnas 26
3  Analisis de mercado Y COMPEtENCIa ....cccceeeeeeeeeieeeeeeeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseesmeeeessssssssssssssssssnnns 28
3.1 Definicion de las partes interesadas (StAKENOIAEIS): ..........cccveeeeeuiieeeiiieeecieeeeee e ee e 28
3.2 Evaluacion de la solucion con las partes intereSAAQAS .............cueeecuureeeceeeeeiiieeeeiieeesiieeesiiieessiraraeeeses 28
3.3 Fase de mejoramiento del PrOYECLO. .........cccc.uuveeieeeeeeeeceeiee e e et ea e e e eees et e e e ee s st eaaaeeessssrsaseaaaaeenas 30
2 OSSPSR PRUSPUPPO 31
4  Plan de implementacion bajo metodologias agiles........ccccecerrrireririsriiiisieneiiiseeiiisneenieneninene 32
4.1 Roadmap de innovacion y metodologia de desarrollo..................cueeeceeeeeciieeeciiieesiee e 32
4.2 EQUIPO Y FECUISOS NECESANIOS ... assassssssssasssssssssssssssssssssssnsnsnsnsnes 33
5  ANAlisis de IMPACO c....ceiiiieiiiiiiiiiiiitiiiieee ittt ssre s ase e e ssr e s sasn e sessane s sessnneses 35



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

5.1 IMPACLO SOCIAI Y AMBDICNTA: ........veeeeeeeeeeeee ettt e et e e e e et e e e ettt e e staeaeettaeeessseaesnsees 35
51.1 Impacto social: todo contexto requiere la implementacion de programas o proyectos que

posibiliten nuevas formas, estrategias y oportunidades de hacer las cosas; siempre y cuando evidencien a su

vez, crecimiento y mejoramiento de las condiciones de vida del entorno donde se ponen en juego (Castafieda

et al., 2025). 35

5.1.2 IMPACLO @MBIENTAL: ..cieiiieie e bbbt st be e s b et e s b e e neesanes 36
5.1.3 Alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.........cccccvveeeciveeeciieeens 36
6  Gestion de riesgos y oportunidades ..........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesreesessssssemssnsa—.. 37
6.1 Matriz de riesgos y estrategias de MitiQACION: .............cccueeeveeesieeeieieiiieee et 37
7  Métricas de éxito y KPIs de INNOVACION ......cccceeeeeeeieiieeiieiieeieeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 39
7.1 OKRs (Objetivos y Resultados) del ProYeCto............uuieccueeeeciieeeeieeeeecieeeestee e e et e estaaaaestaeeeestaaaeeeases 39
7.2 Plan de gestion del cambio Y QUOPCION..............cceecueieeeiieeeesiieeeeceeeeetteeeestee e e e ttea e e staa e e e sraaeeetsaaeenses 40
7.3 Cronograma de COMUNICACION.........c...ueeeeeeeeeectieeeeeteeesieeesstee e e sttt e sastea e s sseassastaesssaeasaasseassnsseasensees 41
7.4 Plan de Gestion del Cambio Y AQOPCION. .......c..coueeeeeiiieieeeeee ettt 42
7.4.1 Estrategia de comunicacion iNTerNa y EXEEINA.......ccccciiieiciiee et e et e e e eate e eeaae e e eareee s 42
7.5 Plan de capacitacion y desarrollo de COMPEtENCIAS ..........ccccveeeeecuireesiiieeeeiieeeecieeesieaessieeeessraeaeeeaeas 42
7.6 Cultura de inNoVaCiON Y MEJOIra CONLINUQ ..........oeeeeeeeeeeeeieeessiieeeee e esteeessteeeeettaaeseaeaeessteeessresaesansees 43
Conclusiones Y reCOMENAACIONES .....cceeeuerieiiriieeiieniieerrireenessseesseeeenmnssssssssesennsssssssssesesnnnssssssssesennnnssnnns 44
2= (= =T ol - N 45

Y =) o XY 48



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

Lista de Tablas

TaABIa 1 MALZ DOFA ... ... ettt

Tabla 2 Plan de Accion de Mejoramiento ....................uuuuuuuuuueiiuuuiiiiiiiiiiiiineieeiennenienenneeaenes

Tabla 3 Elementos del Design Sprint para €l Proyecto .................uuuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieene

Tabla 4 Estructura del equipo de INNoVaCION............oouviiiiiiiii e

Tabla 5 Matriz de Riesgos y Estrategias de Mitigacion ..................uueeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees

Tabla 6 OKRs del Proyecto de Residuos Sélidos en ITA-Tadd ......cccooeeiviiiiiiiieeiiiieeiiiin.

Tabla 7 Capacitacion en Proceso de Manejo de Residuos SOlidOs .............eevviviiiiiiiiiininnnnnes

Tabla 8 Gamificacion en reciclaje y transformacion de residuos solidos...............cccoovvvinnenn.



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

Lista de Figuras

Figura 1 ODS Y Su Relaciéon Con La Propuesta De Manejo De Residuos Sdlidos.............. 19
Figura 2 Recursos Disponibles Para El Proyecto .........ccccoooviiiiiiiiiiiiiieicee e, 21
Figura 3 KPIs Del Proyecto de innovacion en la IE ITA-Tadd..........ccccoimiiiiiiiiiiiiiiiiie 21
Figura 4 Mapa de EMPatia ...............coeeeeiiii ittt e et e et e et 23
Figura 5 Definicion del Problema con HMW ... 23
Figura 6 Storyboard Sobre El Proyecto INNovador................cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 24
Figura 7 Prototipo de transformacion...............coooiiiiiiiiiii e 25
Figura 8 Propuesta de Experiencia del USUario...........ccooovviiiiiiiiiiiiiiieeccceceee e 27
Figura 9 Parte INtereSadas ...............oi e eeii ittt 28
FIQUIa 10 HAMAZGOS.........uee e 29
Figura 11 Retro@limentacion.............. ... . e 30
Figura 12 Mapa de Ruta para Proyecto de Reciclaje enla IE ITA-Tad0 ........ccovvieveviiiinnnnnnnn. 32

Figura 13 Design Sprint del Modelo de Transformacién de Residuos Sdélidos en la IE ITA-

L= (o [ T PP 32
Figura 14 Impacto Social de Estudiantes y DOcentes............ccccccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies 35
Figura 15 Impacto Ambiental @n €l @NtOrnO ... 36
Figura 16 Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU ........................ 36
Figura 17 Contingencia y Actualizacién de Matriz de RieSgoS.............uuuuumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnes 38
Figura 18 Plan de Gestion en Manejo de Residuos Sdlidos en la IE ITA-Tadd..................... 41
Figura 19 Cronograma y Métricas de COMUNICACION .............uuuuuumiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiieaeeees 41
Figura 20 Comunicacion del ProyecCto .............uueiiiiiiiiiiiiie e 42

Figura 21 Gestion de Innovacion y Mejora Continua .............ccooooiiiiiiiiiiiee e 43



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

Lista de Anexos

Anexo A Carta Aval del Rector de la Institucion Educativa .........cooovenveeeieiiieeeeeeeeeeee,

Anexo B Entrevista A Rector De La INStitUCION ... .c.vieie e

Anexo C Entrevista a docentes de grado SEXIO .............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies

Anexo D Encuesta de Impacto y Eficiencia .............ceeiiiiiiiicc e,

ANEXO0 E RetroalimentacCion ........ooo oo

ANEXO F PartiCiPO ¥ QANO0. ... ..uuuiiiiiiiiiiiiiiiii e

ANEXO G REULITIZO ... et e

Anexo H Transformo en Material didACtiCO ......couveeieneeee e

Anexo | Gamificacidn en reciclaje y transformacion de residuos solidos..............cccccoevvvneenn.



Fomento de la recoleccion y manejo de residuos solidos para ser transformados
en material aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la
Institucion Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario de Tad6-Choco

Visién general del proyecto

El presente trabajo compila los elementos basicos de un ejercicio de investigacion alrededor
del proceso de reciclaje y manejo de los residuos solidos; tematica que ha sido abordada
durante las ultimas décadas como consecuencia de la necesidad de proteger el planeta y el
entorno como unico espacio que conocemos posible para vivir. Anclado en los Obijetivos para el
Nuevo Milenio, planteados por la ONU, el presente proyecto busca generar una intervencién
innovadora en la IE Instituto Tecnolégico Agropecuario (ITA) del municipio de Tadé, en el
Choco.

Propuesta de valor unica

La propuesta consiste en la creacién de material didactico con residuos solidos compilados,
tratados y procesados, de entre los residuos generados en la institucion; su valor innovador
radica en la asociacion del proceso de manejo de dichos residuos con procesos de
gamificacion o juegos virtuales que propicien en la actividad una accion retadora para los
estudiantes, docentes y la comunidad en general.

Resultados clave esperados

Se espera que la comunidad educativa del ITA se vincule al proceso de reciclaje y
reutilizacion de residuos solidos de forma mas activa, directa y divertida, generando un cambio
positivo y notorio en el entorno escolar; al igual que, atiende a la necesidad de dinamizar con
tecnologia o herramientas virtuales los procesos de aprendizaje en la institucion.

Objetivos y alineacion estratégica

Objetivo general

Propiciar el uso efectivo de los residuos sélidos que produce la Institucion Educativa
Instituto Tecnolégico Agropecuario de Tadé-Chocé, a través de un proyecto ambiental de
recoleccién, manejo y transformacién de dichos residuos en material aprovechable.

Objetivos Especificos

e Conocer las condiciones ambientales del entorno escolar de la Institucién Educativa
Instituto Tecnolégico Agropecuario de Tadé-Chocé.

e Diagnosticar la recoleccion, manejo y transformacion de los residuos sélidos que se
producen dia a dia en la Institucion Educativa Instituto Tecnoldgico Agropecuario de
Tadé-Choco

e Evaluar con partes interesadas la posibilidad de mejoramiento de las condiciones
diagnosticadas, en pro de un ambiente escolar mayormente ecoldgico

e Proponer un plan de accién que favorezca la recoleccion, manejo y transformacion
de los residuos sdlidos de la Institucion Educativa Instituto Tecnoldgico Agropecuario
de Tado-Choco.
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1 Contexto y desafio de innovacion
1.1 Analisis del ecosistema de innovacién del sector y de la solucién propuesta
El planteamiento del proyecto en el marco de la innovacion educativa parte de la
premisa de Mero (2022), segun la cual,
La innovacién educativa tiene gran importancia epistemolégica, pedagodgica y didactica
y para cumplir su propdsito de mejorar la calidad del proceso ensefianza aprendizaje
demanda un cambio de paradigma, el manejo de herramientas tecnoldgicas de ultima
generacion, la utilizacion de recursos ya existentes de manera efectiva, dotacion de
materiales e infraestructura, nuevos disefios curriculares y la reingenieria de los

procesos académicos-administrativos (Mero, 2022, p. 315).

El ecosistema de innovacién con respecto al uso de residuos sélidos y su
transformacion en el entorno esta anclado en la necesidad mundial planteada por la ONU
(2000) en los Objetivos del Milenio para el Desarrollo Sostenible (ODS); especificamente,
aquellos relacionados con la educacién de calidad (ODS 4), la accion por el clima (ODS 13),
y la vida de ecosistemas terrestres (ODS 11). La Figura 1 compila dichos objetivos en los

niveles mundial, nacional y local, y su relacién con la solucion propuesta.

Figura 1 ODS Y Su Relacién Con La Propuesta De Manejo De Residuos Sélidos

Objetivo 15: Gestionar

4 \ Objetivo 4:Garantizar una sosteniblemente los bos
oo © L . . ques,
ed_ucgmon |nclus_|va, Objetivo 13:Adoptar me.dldas luchar contra la desertificacion,
equitativa y de calidad y urgentes para combatir el

detener e invertir la
degradacion de las tierras,

detener la pérdida de
biodiversidad (ONU, 2000)

MUNDIAL promover oportunidades de cambio climatico y sus efectos
aprendizaje durante toda la (ONU, 2000)
vida para todos(ONU, 2000)

NACIONAL

I—OCAL‘ impulsar una educacion Fomentar el reconocimiento del

P i ara el fortalecimiento implementar planes de agro como entorno productivo
Tado de valores e identidad nacional educacion ambiental que limiten fundamental para el crecimiento

entre los nifios y jévenes del los efectos del cambio climatico de la region, motivando el

municipio, de forma coherente en la regién manejo responsable de los

con los objetivos planteados por residuos sélidos en el municipio
\ / la Nacion y el mundo

Nota: Elaboracion desde ONU (200)
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La necesidad de fomentar la recoleccion y manejo de residuos sélidos para ser
transformados en material aprovechable surge de una aparente contradiccién pedagdgica
institucional; al notar que, la institucién a pesar de estar orientada como agropecuaria, no
evidencia un reconocimiento y uso adecuado de los residuos que se producen. Esta idea
encaja en el planteamiento de diversos autores contemporaneos, entre ellos los citados a
continuacion,

Fulton (2022) asegura que la se erige como un catalizador social que cumple un papel
definitivo en la transformacién del conocimiento, la instalacion de valores y la apropiacion de
patrones de comportamiento. En este mismo sentido se redactan, en la Cumbre de Rio de
Janeiro de 1992, el plan de la UNESCO para el desarrollo sostenible del nuevo milenio.
Keramitsoglou et al. (2023) considera que la educacién es la via fundamental para impartir
conocimientos tedricos, pero también para cultivar habilidades practicas, conciencia

ecologica y sostenibilidad (p.12).

1.2 Entendimiento de las necesidades del area (Diagnéstico interno):
Las necesidades estan plasmadas en la Tabla 1 Matriz DOFA, la cual compila los

elementos necesarios para generar el proyecto innovador.

Tabla 1 Matriz DOFA

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas respecto al Manejo de residuos sélidos y su
posibilidad de transformacion

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Continuidad Interés de las entidades Falta de recursos Condicion de
escolar gubernamentales tecnologicos ruralidad
Apoyo a proyectos de Ausencia de Desmotivacion
mejoramiento institucional conectividad
Aprendizaje y
ensefianza

tradicionales.

Institucion La campania estatal La desmotivacién La temporalidad
abierta al “computadores para educar” por el aprendizaje fluctuante
cambio y la puede Falta de cultura Discontinuidad
innovacion ambiental escolar

Metodologias
tradicionales

Nota: Desde Entrevista- rector institucional (Anexo B) y Anchari y Ortiz (2008)
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En este orden de ideas, los recursos necesarios para el proyecto de innovacién se

presentan en la Figura 2 Recursos Disponibles Para El Proyecto.

Figura 2 Recursos Disponibles Para El Proyecto

Nota: Elaboracion propia desde (PEI ITA, 2021)

De otro lado, la institucion educativa ITA no presenta procesos de innovaciéon asociados con
la motivacion escolar para el aprendizaje o manejo de residuos solidos; la Figura 3 presenta los
objetivos e indicadores del proyecto de innovacion propuestos desde la entrevista realizada a

los docentes (Anexo C).

Figura 3 KPIs Del Proyecto de innovacién en la IE ITA-Tadé

INDICADOR: Disminuir los

nivelzs de produccion de los
residuos solidos
institucionzales en al mencs
un 40%

INDICADOR: Froducir un 5%
de elementos de uso
cotidiano elaborados con
residuos solidos reutilizables

INDICADOR: Aumentar en un
50% el porcentaje de
reciclajs

INDMCADOR: Implementar el
usa de una plataforma wirtual
de aprendizaje qus motive al
70% de los estudiantes a
hacer uso adecusdo de los
residuos solidas
institucionales

Nota:

Elaboracién propia, a partir de Entrevista al rector/docentes (Ver Anexos BY C)
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El proyecto de innovacion metodolégica dirigido al uso y manejo responsable de los residuos
sélidos y a la posibilidad de transformacion de estos en elementos de uso cotidiano esta
alineado con las metas institucionales 2025-2026, planteadas por el MEN (2008), “la necesidad
de retroalimentar los procesos de convivencia y formacion para la ciudadania” (Guia 34, p.32).

En este sentido, los indicadores pueden especificarse de forma numérica asi:

Dotacion de bolsas de tela para los estudiantes (250 en total) con el fin de evitar que

usen bolsas plasticas para traer sus alimentos o materiales de clase.

e Recoleccion diaria de lapices, lapiceros y borradores que puedan reutilizarse y evitar

aumento de estos materiales en los basureros institucionales.

o Dotacién de 5 juegos de canecas reglamentarias para los lugares mas afectados por

los residuos en la institucion.

e Fabricacion de dos caminos de llantas de colores, con un total de 80 llantas recicladas

entre la comunidad.

e Llegar a la meta de 50 kilos de material reciclado vendido cada mes, para utilizar el
dinero de la venta en la adquisicion de puntos de reciclaje y materiales para

transformar otros residuos.

e Creacion mensual de, al menos, un material reutilizado para cada asignatura: mapas

mentales, tablas periddicas, espejos, bolsos, recipientes para pintura, entre otros,

1.3 Mapa de empatia del cliente/usuario:

Riveros y Lorena (2024) determinan el mapa de empatia como “un mecanismo para
comprender mejor las necesidades y experiencias de los usuarios” (p.10). Dicha necesidades y
experiencias de los estudiantes y docentes de la institucion se resumen en la Figura 4 Mapa de

Empatia.
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Figura 4 Mapa de

Empatia

* Saben reciclar

¢ No reciclan

* la basura se puede usar
* Son colegio agropecuario

* Mejorar espacios
* Cuidar las zonas verdes
* Mantenimiento

* No arrojar basura

* Malestar con las canecas
« Necesidad de una campafia
» Empatfa con el medio ambiente

* Artistica puede ayudar para mejorar
el ambiente

* Mucha basura

. Muplws objetos que pueden Gy prpl IO
. md»s compafieros arrojando residuos solidos. .
basura U wr algunos rcs:ms para

* Algunas profes reganando .

Nota: Elaboracion propia desde Entrevista con los estudiantes (Anexo D)

1.4 Definicidon del problema utilizando “How Might We” (HMW)

El HMW se define, segun Rosala (2021) como la accién de “construir preguntas, en la fase
Idear, a través de una lluvia de ideas para generar posibles respuestas creativas al problema
planteado” (p.22). La Figura 5 presenta la Definicién del Problema con HMW para el proyecto

planteado.

Figura 5 Definicion del Problema con HUW
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Trasformar el entorne de
la Institucidn educativa

Estrategias pedagbgicas Instituts Técnico
inmuadma_s para Agropecuario (ITa) de
transformacion de los Tadé-chocd
residuas sdlidos

Creacion o uso de softwa
fi alu
n de los residucs

iCémo aumentar el nivel de reciclaje e incentivar el usoy
transformacién de los residuos sélidos?

Nota: Elaboracion desde Encuesta a docentes y estudiantes (Ver Anexos C y D)

2 Solucion Innovadora

Vargas et al. (2021) habla sobre “cémo la dimension ambiental o ecolégica conduce a
prevenir, identificar y mitigar los dafios ambientales ocasionados por las instituciones en
desarrollo de sus actividades” (p. 23). En esta direccion, el problema de las basuras y demas
residuos solidos manejados inadecuadamente en la Institucién Educativa ITA se vislumbra
como una oportunidad de intervencién y solucién innovadora a la contaminacion, tanto desde
las tendencias emergentes en el manejo de residuos como la economia circular. Basani (2023)
hace referencia a tendencias disruptivas como el reciclaje quimico o la descomposicién de
plasticos para obtener nuevos productos. La solucién planteada atiende a las etapas de
generacién, almacenamiento, recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento y disposicion
final (Ochoa, 2019)

2.1 Descripcion de la solucién (storyboard)
Hoffecker (2018), refiere la storyboard como una técnica de presentacion de la solucion
planteada, generado desde la metodologia HMW. Consiste en graficar el paso a paso de la

solucion, como lo muestra la Figura 6 Storyboard Sobre el Proyecto Innovador.

Figura 6 Storyboard Sobre El Proyecto Innovador
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Innovamos Todos Ahora ITA-Storyboard

Fomento de la recoleccién y manejo de residuos sélidos para ser transformados en material
aprovechable, entre los estudiantes del grado sexto (6°) de la Institucién Educativa Instituto Tecnolégico

e &

Entreviista a lider instituc

Ejercicio de observacién Elaboracién de la
docentes y estudiantes

y diagnéstico del entorno propuesta innovadora

Faf - b
Socializacién del proyecto Ejecucisén del proyecto con los
innovador con estudiantes del docentes de artistia y agro,

i d xtension a |
grado sexto junto alos estudiantes de sexto O LY o o S
grad

institucién en general

Nota: Adaptada de Hoffecker (2018)

2.2 Prototipo conceptual (imagenes o modelo 3D)
Se entiende por prototipo conceptual a la representacion grafica del proceso de solucion.
Pongracz, E. (2024) asume el prototipo desde el mundo del medio ambiente en la ecologia.
La Figura 7 Prototipo de Transformacion indica los momentos o pasos que se deben cumplir

para llegar a la reutilizacion de los residuos soélidos institucionales.

Figura 7 Prototipo de transformacion
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Reutilizo

Transformo

Juegoy
Reciclo

Participo y
gano

Etapa 1: Reutilizo es la accion de recoger,
seleccionar, separar y lavar los residuos solidos que
ofrecen la posibilidad para usarse de nuevo; ya sea
transformados o no (Anexo F).

Etapa 2: Transformo en material didactico hace
referencia a la tarea de procesar los residuos que han de
usarse nuevamente, para convertirlo en un elemento que
sea Util en el entorno, como material didactico: tabla
periodica, esquemas biologicos, platos, sillas, materas,
bolsos, decoracion, maquetas de clase, etc. (Anexo G)

Etapa 3: Juego y reciclo virtualmente consiste en
poner al servicio de los estudiantes, docentes y personal
institucional, diversos juegos virtuales asociados con
rec‘iclaje y transformacion de residuos solidos. (Anexo H)

Etapa 4: Participo y gano se trata de instalar un
formulario de Google con un codigo QR para registrar la
participacion de los grupos y estudiantes en el proyecto.
Se premian los mejores participantes en cada categoria.
(Anexo I)

Nota: Elaboracién desde fotografias del proceso ( anexo G)

2.3 Propuesta de experiencia del usuario (journey map)

Balis (2021) argumenta que, “actia como una clave porque los clientes conectan, evaluan,

compran, usan y recomiendan las marcas” (p. 6). La Figura 8 Propuesta de Experiencia del

Usuario compila algunos elementos de la teoria que tienen aplicabilidad en el proyecto.
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Figura 8 Propuesta de Experiencia del Usuario
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3 Analisis de mercado y competencia
3.1 Definicion de las partes interesadas (stakeholders):

En palabras de Del Rio Cortina (2020), actualizando a Freeman (2008), "la gestién
estratégica de un proyecto radica en el reconocimiento de todas las partes interesadas y no
solo de las partes que se benefician de forma evidente”( p. 152). La Figura 9 presenta los
grupos institucionales y comunitarios que reciben beneficios directos e indirectos con la

ejecucion del Proyecto.

Figura 9 Parte Interesadas

Sexto 02: como grupo Lideres del proyecto: ambiente escolar sano Padres de familia:
piloto del proyecto innovacion en sus y productivo espacios escolares sanos
demas grados sistemas de ensefianza Proyeccién y organizados para sus

escolares: ambiente Docentes en general: comunitaria, a través hijos

escolar limpio y ambiente escolar del proyecto innovador proyeccion escolar de

transformado mayormente sano y liderazgo e innovacion
productivo

Nota: Elaboracion propia desde los recursos de recoleccion de informacion

3.2 Evaluacién de la solucion con las partes interesadas

Para Greenwood (2020) tener en cuenta la participacion de las partes interesadas es una
accion de responsabilidad para quien planifica y estructura el proyecto porque se considera que
cuando los sujetos se sienten involucrados también se sienten responsables de los resultados
obtenidos. La evaluacién de la propuesta se ejecuta a través de dos metodologias: una
encuesta y un conversatorio con el grupo focal. Se ha determinado como grupo focal al grupo

de estudiantes del aula sexto 02 y los docentes de las asignaturas de artes y agro.

El grupo sexto 02 esta conformado por 27 estudiantes que
oscilan entre 11 y 13 anos de edad y se destacan por su sentido de
pertenencia y vinculacion a distintas tareas de mejoramiento

escolar. Se trata de 13 nifias y 14 nifos vinculados con la

orientacion agraria de la institucion; por lo tanto participan del
programa de reciclaje y manejo de los residuos biolégicos y sélidos que se producen dia a dia.
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Las docentes vinculadas al grupo focal son dos, ambas

se encargan de la asignatura de artistica y han visto en

dicha asignatura la oportunidad de reciclar residuos soélidos
para crear material didactico; sin embargo, se encontraron

con el problema de que, si bien los estudiantes conocen la

teoria del reciclaje, no llegan a la practica del mismo en sus
casa ni en el colegio; lo cual generé la oportunidad de plantear el presente proyecto de
intervencion. Una de las docentes participantes lidera las asignaturas agrarias del colegio,
propiciando la instauracion del proyecto en el campo de la formacion orientada al cuidado y
respeto por el campo. Tanto a ellas como a los estudiantes de grado sexto se les vincula, no
solo como informantes de los datos que sustentan el proyecto, sino, ademas, como lideres

ecoldgicos que ejecutaran parte del proyecto.

La encuesta Impacto y Eficacia (Anexo D) se aplica para compilar apreciaciones sobre la
utilidad del proyecto. El grupo focal (Anexo E) permite vislumbrar el impacto y las opciones de
mejoramiento. Sus resultados se resumen en la Figura 10 Hallazgos sobre el impacto y la

eficiencia del proyecto.

Figura 10 Hallazgos

alto (23.2%) medio (35.7%) bajo (41.1%)

muy innovador (39%) poco innovador(61%)

muy importante (83.5%) importante (15.6%) poco importante (9%)

frecuente (15.8%) medio (78,9%) ninguno (5,3%)
Nota: Elaboracion propia desde Anexo D Impacto y Eficiencia

La Figura 10 Hallazgos, construida con los datos compilados de la encuesta aplicada a los
estudiantes de sexto 02 y los docentes, permite leer la opinidon que, sobre el proyecto inicial de

reciclaje, tienen los integrantes del grupo focal. Para la mayoria de ellos, el impacto de dicho
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proyecto es bajo (41,1%), porque lo consideran poco innovador (61%); sin embargo, reconocen
que es muy importante para la institucion (83,5%) y que el 78,9% reciclan con una frecuencia

media.

El grupo focal, desde Lathen y Laestadius (2021) es una técnica basada en la conversacién
grupal alrededor del tema sobre el cual se indaga, a través de un moderador y con un
cuestionario guia. Es asi como, en un segundo momento, se realiza un conversatorio con los
integrantes del grupo focal, guiada con el Formato de Criterios de Evaluacion (Anexo E); el cual
facilitd la construccion de oportunidades e ideas de mejoramiento, como lo muestra la Figura 11

Retroalimentacion.

Figura 11 Retroalimentacién

Nota: Elaboracion desde resultados del grupo focal (Anexo E)

Este conjunto de ideas permite construir una segunda etapa del proyecto denominada
mejoramiento y se estructura un plan que fortalezca el proyecto y compile las oportunidades de

mejora convertidas en acciones escolares de participacion.

3.3 Fase de mejoramiento del proyecto

Una vez compiladas las sugerencias de mejora proporcionadas por los stakeholders con los
instrumentos metodoldgicos disefiados, se inicia la fase de redisefio del proyecto. Esta fase se
presenta en la Tabla 2 Plan de accién de Mejoramiento.
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Tabla 2 Plan de Accién de Mejoramiento

Categoria Recomendacién Viabilidad Plan de acciéon

Extender el Alargo Paso 1: instalar el proyecto en el grupo focal
Impacto proyecto a todos plazo Paso 2: alcanzar las metas propuestas con el

los grupos grupo focal

institucionales Paso 3: convertir el grupo focal en lideres

institucionales, multiplicadores de la
estrategia en otros grupos

Crear un Mediano Paso 1: Disefiar el concurso

concurso con plazo Paso 2: presentar el disefio a las directivas

participaciéon de institucionales para su aprobacion

todos los Paso 3: montaje logistico del concurso

estamentos (fechas, difusién, premios, etc.)

3.4 Paso 4: ejecucion del concurso

Usar recursos Mediano Paso 1: Busqueda de recursos digitales sobre
Innovacion tecnoldgicos plazo el tema

(pagina Web, Paso 2: disefio 0 adecuacion de la estrategia

Instagram, de manejo y transformacion de residuos

aplicacion digital) planteada en el proyecto al recurso digital

para seleccionado

promocionar el Paso 3: uso de la estrategia entre la

proyecto comunidad educativa

Proyectar la Largo Paso 1: Busqueda de actividades
Importancia estrategia a nivel plazo comunitarias y seleccién de participacion

comunitario, Paso 2: Inscripcion y disefio de presentaciéon

participando en de la estrategia

foros o Paso 3: participacion en el evento

concursos de

experiencias

significativas

Reconocer el Plazo Paso 1: Disefio de matriz de registro del uso
Uso uso frecuente de inmediato  de la estrategia en el aula

la estrategia,
premiando a los
docentes que la
acojany
apliquen en sus
clases

Paso 2: Reconocimiento a los docentes y
grupos con mayor frecuencia de uso de la
estrategia

Nota: Elaboracién propia desde conversatorio con Grupo Focal (Anexo E)
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4 Plan de implementaciéon bajo metodologias agiles

4.1 Roadmap de innovacion y metodologia de desarrollo

Se entiende por Roadmap al ejercicio grafico usado para representar de forma visual, la

metodologia empleada en la ejecucién de un proyecto. Alcantara y Martens (2019) afirman que,

“ Las hojas de ruta tecnoldgicas o Roadmap plantean desafios significativos” (p. 58). La Figura

13 exhibe la secuencia de acciones, desde la planificacidon hasta la retroalimentacion.

Figura 12 Mapa de Ruta para Proyecto de Reciclaje en la IE ITA-Tadé

Resumen

mapa de ruta para proyecto de reciclaje en la IE ITA-Tadd

+ Agregar tarea

PLANIFICACION 2

Bajo | Ejecutado

MR . 1 jul

> Formulacién del proyecto
Medio  Ejecutado

MR

(<) Presentacion ante los directivos y
sexto 02

Alto En curso

8= Lista P Tablero & Crono

grama

¢ Panel £ Calendario

EJECUCION 3

) Disefio de recursos de innovacién

Medio  En curso

& Montaje de los recursos de

interaccion virtual

Alto | Con retraso

& Promocién y seguimiento de
Participacidn

&9 Flujo de trabajo

© Mensajes D Archivos 4

RETROALIMENTACION 2

) Aplicacién de test de valoracién
Alto  Ejecutado

G2 Aplicacién de Test de evaluacién
Alto  Pendiente

+ Agregar tarea

Alto  Pendiente

+ Agregar tarea Ayer

Nota: Elaborado desde Vergel et al. (2023)

La vision del proyecto esta orientada hacia la variacion del entorno ecoldgico de la IE ITA-
Tadé desde la modificacion de las conductas cotidianas en el manejo de los residuos solidos.
La metodologia es una adaptacién de Design Sprint planteada por Knapp (2016) y, segun la
cual, un proyecto puede ejecutarse en cinco fases cortas. La Figura 14 presenta el Design

Spring del proyecto.

Figura 13 Design Sprint del Modelo de Transformaciéon de Residuos Sélidos en la IE ITA-
Tadé

ETAPA 5
ETAPA1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 VALIDACION
DEFINICION BOCETO DECISION PROTOTIPO
Diserio del i [P

Se llevan a cabo proyecto de Eleccion de gl;?fcrlrc':gddjos EjetrC'C:P det o
Ia_s tarfea_s de intervencion la o de ) elroallmen acgnR
diagnostico enla Gamificacion gamificacion € los juegos y
para determinar institucion como sobre el como estrategias
las condiciones educativa estrategia manejoy de innovacion en el
institucionales con el grado innovadora, transformacion manejo de los
sobre el manejo sexto como sustentacion gg"?;duos residuos sélidos en
de los residuos grupo piloto tedrica la institucion

Nota: Elaboracion desde Knapp (2016)
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Como puede leerse en la Figura 13 Mapa de Ruta para Proyecto de Reciclaje en la IE ITA-

Tado, el modelo esta pensado para realizarse en un plazo ponderado de tres meses con un

promedio de tres semanas por fase. La Tabla 2 realiza una asociacién entre las fases del

proyecto y sus entregables, indicadores de éxito, cronograma detallado y roles.

Tabla 3 Elementos del Design Sprint para el Proyecto

Etapa Entregable Indicador de éxito Cronograma Roles
especifico
Etapa 1 e Autorizacion de las directivas Se compild la Julio (dos Docentes
Definicién e Entrevista a rector(a) informacion semanas) investigadores en
e Entrevista a Docentes necesaria para la funcion de
e Encuesta a estudiantes de delimitacion del entrevistadores
sexto grado problema
Etapa 2 Redaccion del proyecto general de Trabajo escrito en  Septiembre Docente lider del
Boceto manejo y reutilizacion de los residuos normas APA con (tres semanas) proyecto
solidos con la estrategia de innovacién la propuesta Estudiantes lideres del
proyecto
Docentes de apoyo
Etapa 3 Disefio de las estrategias de Se cuenta con el Octubre (dos Disefador de juegos
Decision gamificacion disefio de los semanas (externo)
juegos sobre iniciales)
reciclaje y uso de
materiales solidos
Etapa 4 Juegos sobre manejo de residuos Se publicaronlos  Octubre (dos Docentes lideres de
Prototipo sélidos juegos sobre semanas) juegos
QR reciclaje y
transformacioén de Directivas y docentes
residuos solidos encargadas de
Se consolido la premiacion
participacion a
través del QR del
proyecto
Etapa 5 Resultados analizados de postest La IE ITA-Tado Octubre (dos Docentes lideres
Validacion sobre valoracién del proyecto tiene un entorno semanas) del proyecto

mas ecoldgico y
aprovecha los
residuos sdlidos
que produce

Estudiantes de grado
sexto

Nota: Elaboracion propia, Adaptada de proceso de indagacién Knapp (2016)

4.2 Equipo y recursos necesarios

Bocken et al. (2019) determinan la importancia de compilar con antelacion el equipo y los

recursos necesarios para la ejecucion efectiva del proyecto. El equipo y los recursos del

proyecto se compilan en la Tabla 4 Estructura del Equipo de Innovacion.
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Tabla 4 Estructura del equipo de Innovacién

Lider

Funcion

Habilidades

Lider de innovacioén

Maria Antonia Kury Palacios

Rubiela Ramirez Mosquera

Yur Marles Ramirez Mosquera

Liderazgo, reconocimiento del entorno,
claridad de ideas, comunicacion

asertiva y clara, creatividad.

Manejo de los Objetivos del Milenio

Disefiador de gamificacion

Yur Marles Ramirez Mosquera

Manejo de nuevas tecnologias

Creador de QR

Facilitador externo. Se contacté
a un docente de una institucion
vecina con conocimiento en el
disefio, formato, instalacion y
seguimiento del QR, porque los
docentes del colegio no cuentan

con esta competencia.

Disefiador tecnolégico de recursos

Facilitador de la

experiencia

Maria Antonia Kury Palacios
Rubiela Ramirez Mosquera
Yur Marles Ramirez Mosquera

Estudiantes de grado sexto

Liderazgo, creatividad, entusiasmo,
amabilidad, orden de ideas,

reconocimiento del entorno.

Compilador de la

experiencia

Maria Antonia Kury Palacios
Rubiela Ramirez Mosquera

Yur Marles Ramirez Mosquera

Habilidad para la escritura clara de
ideas

Reconocimiento de Normas APA
Dominio de la plantilla institucional del

proyecto

Nota: Elaboracion desde encuesta de retroalimentacion (ver Anexo E)
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5 Analisis de Impacto
5.1 Impacto social y ambiental:
El impacto de un proyecto esta dado en términos de la innovacion expresada en las

actividades propuestas como nuevas formas de hacer las cosas (Pérez, 2021, p.96-97).

5.1.1 Impacto social: todo contexto requiere la implementacion de programas o proyectos que
posibiliten nuevas formas, estrategias y oportunidades de hacer las cosas; siempre y
cuando evidencien a su vez, crecimiento y mejoramiento de las condiciones de vida del

entorno donde se ponen en juego (Castafieda et al. , 2025).

La Figura 15 recopila las acciones y posibles cambios comportamentales de estos

stakeholders del proyecto.

Figura 14 Impacto Social de Estudiantes y Docentes

Vinculacion en la propuesta Vinculacion en la propuesta

Transformacién de sus practicas pedagoégicas Participacion en el proyecto como lideres
Relacion entre su area y el manejo de ecologicos

residuos sdlidos adquisicion de conciencia ecoldgica y practica
Mantenimiento ecolégico de su aula de liderazgo escolar

Fomento de la participacion en el cuidado del Desarrollo de competencias ambientales y
medio ambiente tecnoldgicas, alrededor del medio ambiente

con el proceso de gamificacion

Nota: Elaboracion desde Rincon y Pérez (2018)

El planteamiento del impacto social lleva el proyecto a una teoria fundamental en la
ejecucion de la propuesta, la Gamificacion. Desde la teoria de metodologias activas. Y entre
ellas, el constructivismo, se llega entonces a la gamificacion como estrategia didactica que,
convierte el juego digital en una posibilidad didactica para la ensenanza de diversas
competencias. Hernandez at al., (2022) expresan que, “La gamificacion consiste en tomar
elementos del juego como pueden ser las recompensas, la acumulacién de puntos, elementos
coleccionables, registros de progreso, tabla de resultados, pero en un ambiente no
necesariamente informal, es decir, que sea capaz de adaptarse a la educacion” (p.32); y estas

teorias, al asumir y relacionar la gamificacion con el proceso de aula crean un enfoque
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educativo marcado por la motivacion, el desarrollo cognitivo y la participacién activa de los
estudiantes (Riofrio, Rodriguez, y Villa, 2025, p.3).
5.1.2 Impacto ambiental:

El impacto ambiental de un proyecto se da desde la evaluacion de los indicadores
planteados para ello (Gao y Zheng, 2020). La Figura 16 exhibe las acciones y cambios que
pueden notarse en la instituciéon ITA-Tadé.

Figura 15 Impacto Ambiental en el entorno

Uso de recursos naturales

Reduccién de la Transformacion de ubicacién de depdsito de Cuidado mas permanente
contaminacion en aulas, residuos sélidos en reciclaje con QR de y continuo de jardines y
patios y jardines material didactico medicién de participacion zonas verdes del colegio

Nota: Elaboracion desde Rincén y Pérez (2018)

5.1.3 Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU

La alineacion del proyecto con los ODS se relaciona con los indicadores establecidos para
garantizar la relacidon de las acciones innovadoras con las metas sociales, establecidas como
objetivos del milenio, para todas las naciones asociadas con la ONU; dicha relacion se
presenta en la Figura 16 Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
ONU

Figura 16 Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU

Objetivo 4:Garantizar una educacion

P . . Objetivo 15: Gestionar sosteniblemente los
inclusiva, equitativa y de calidad y ObjetIVO 13'Ad0ptar me_dldas bosques, luchar contra la desertificacion,
promover oportunidades de urgentes para combatir el detener e invertir la degradacion de las
| Ilt\lDICAI?C:ROOIZ:/E (;AI;CANCE LNEIC{AI?OT DE ALCé-\OI\:/CEd : INDICADOR DE ALCANCE
nstauracién % del programa establecimiento, en un 60%, de et
de gamificacién sobre manejo de programa de creacion de Funcﬂ?é'earl'edsagrﬁlb?e?g;/‘l’eie o=
residuos sélidos y reciclaje recursos didacticos

Nota: Elaboracién propia
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6 Gestion de riesgos y oportunidades
6.1 Matriz de riesgos y estrategias de mitigacion:
Segun Boogaard (2025), “los riesgos de la gestion de proyectos son imprevistos que pueden
0 no ocurrir y que afectan en cierta medida al resultado del proyecto” (p.3). Las tablas 5y 6
presentan los conflictos identificados en la implementacion del proyecto y las posibles

estrategias de mitigacidén para superarlos.

Tabla 5 Matriz de Riesgos y Estrategias de Mitigacién

Tipo de Riesgo Probabilid Impacto Estrategia de solucién

riesgo ad

Operacional Inasistencia Media Moderado Exposicién del horario de

es de los lideres recoleccion y los nombres de
de sexto los lideres del proyecto para

que los docentes autoricen su
vinculacién diaria al proyecto

Limitacion del Baja Mayor El proyecto es claro en el
tiempo para calendario y cronograma del
recoleccion de proyecto, facilitando la etapa de
residuos recoleccion

Tecnolégico Faltade Alta Mayor Gestion de dotacién con

s conectividad Internet y herramientas digitales
de los (celulares, tabletas y
estudiantes y computadores) ante el
maestros Ministerio de las TIC
Manejo Media Moderado Solicitud a padres de familia
inadecuado para trabajar con los nifios en el
de los juegos proyecto y sus juegos digitales
propuestos

Estratégicos Interrupcién Media Mayor Registrar los aciertos del
del proyecto proyecto para sustentarlo ante
por falta de los posibles nuevos directivos
apoyo
directivo

Financieros Falta de Media Moderado Solicitud expresa ante el
presupuesto Consejo directivo para vincular
para la el proyecto en el presupuesto
implementacié anual
n

Nota: Elaboracién basada en Alexander (2023)
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Con base en la Matriz de riesgos y Estrategias de solucion se disefia un plan de contingencia,

tal como lo muestra la Figura 17 Contingencia y Actualizaciéon de Matriz de Riesgos.

Figura 17 Contingencia y Actualizacion de Matriz de Riesgos

( v r
+Monitoreo *Elaboracion
constante de las permanante del
acciones registro del
. royecto para
operativas para proyecto p
int ir el anticiparse a las
|r.1 ervenire pregunatas o
riesgo al riesgos
presentarse estrategicos
.
~
P
*Presentacion
*Geastidn de anticipada del
recursos con presupuesto o
anticipacion ante actividades .
las autoridades complemenmtarias
municipales y para la consecucion
ministeriales de recursos J

Nota: Adaptacion de Lavell (2001)
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7.1

7 Métricas de éxito y KPIs de Innovacion

OKRs (Objetivos y Resultados) del proyecto

Definir los OKRs es un método para la gestién de objetivos trazados para un proyecto.
Segun Kaplan y Norton (2022). La Tabla 6 OKRs del Proyecto de Residuos Sdlidos en ITA-

Tadd compila los objetivos, resultados, metas y plazos.

Tabla 6 OKRs del Proyecto de Residuos Soélidos en ITA-Tadé

Objetivo Resultados Métricas medibles Plazos Responsable
Clave seguimiento
/actualizacion
Conocer las Inventario de No Logrado Se Dos
condiciones recursos se parcial logr6  primeras
ambientales del asociados con logr6 Mente al semanas de
entorno escolar  proyecto 100% indagacion
de la Institucion  medioambiental
Educativa (canecas, X
Instituto bolsas, depdsito, Equipo de trabajo
Tecnolégico etc.)
Agropecuario de Diagndstico en No Logrado Se
Tadé-Choco. fotos y texto de se parcial logro
investigacién logr6 Mente al
X 100%
Ejecucion de No se Se logré al
instrumentos: logro 100%
entrevista,
encuesta, X
observacion
Diagnosticar la
situacién de Recopilar Semanas 2, Todo el equipo de
recoleccion, informacion No se logr6  Se logro 3y4de trabajo
manejo y sobre el proceso X planificacion
transformacion de manejo de del proyecto
de los residuos  residuos sdlidos
solidos que se en la IE ITA-
producen dia a Tado
diaenla
Institucion
Educativa
Instituto Construir el
Tecnoldgico capitulo de No se logr6  Se logré
Agropecuario de  diagnéstico del X
Tadé-Choco contexto y

entorno
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Proponer un Ejecucionde 5a7 Maria
plan de accion talleres de Ejecutado Semanas 4a  Antonia Kury
que favorezcala transformacion de parcialmente 7 del Palacios
recoleccion, residuos solidos proyecto Yur Marles
manejo y Ramirez
transformacion Mosquera
de los residuos Montaje e Rubiela
sélidos de la implementacion de Ejecutado Ramirez
Institucion juegos digitales sobre parcialmente  Semanas 4 a Mosquera
Educativa manejo de residuos 60% 7 del Maria
Instituto solidos proyecto Antonia Kury
Tecnoldgico Palacios
Agropecuario de
Tado-Choco. Seguimiento y Yur Marles
premiacion por la Pendiente de  Semanas 9y Ramirez
participacion en los €jecucion 10 del Mosquera
juegos digitales proyecto Rubiela
Ramirez
Mosquera
Evaluar con Ejecucion de
partes grupo focal Ejecutado al
interesadas el (entrevista 100% Semanas 12  Equipo de
mejoramiento de  escrita/conversatorio) y 13 del investigacion
las condiciones para evaluar la eficacia proyecto

diagnosticadas,

del proyecto

en pro de un Aplicacién de encuesta

ambiente escolar o Formulario de Ejecutado
maygrr_nente Google, evaluando el parcialmente
ecolégico proyecto 70%

Nota: Elaborada con base en Kaplan y Norton (1992)

7.2 Plan de gestion del cambio y adopcion

Reinoso et al. (2023) parte del supuesto de que, los actores del proyecto necesitan estrategias

de comunicacién y métricas para medir el éxito y la permanencia de los cambios. La Figura 18

grafica las estrategias de comunicacion, audiencias, mensajes y canales de comunicacion.
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Figura 18 Plan de Gestion en Manejo de Residuos Soélidos en la IE ITA-Tadé

Nota: Elaboracién propia basada en Warner (1994)

7.3 Cronograma de Comunicacion

El proceso de comunicacién y difusién del proyecto estd sujeto a las estrategias de
comunicacion compiladas en la Figura 19 Cronograma y Métricas de comunicacién y ejecucion;
cuyo tiempo de duracién esta asociado con la presencia y adquisicion de los recursos necesarios,
especialmente, con la dotacién tecnolégica necesaria para la implementacion de los juegos

virtuales de reciclaje y el uso del QR de participacion.

Figura 19 Cronograma de comunicacion

Larramiento

el proyecto 2 semanas-julio 21 al 31

posse=l 4 semanas-septiembre 1 al 30

sermanales del

ctivid
dad Em ; 2 semanas-octubre 1 al 15

Retrozlimentacian

cierre y

Nota: Elaboracion adaptada de UNAL (2021)
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7.4 Plan de Gestién del Cambio y Adopcion

7.4.1 Plan de comunicacion interna y externa

Pinto (2021) afirma que, “Una estrategia comunicacional es un proceso con caracter sistémico
donde predominan elementos sinérgicos que facilitan y guian la gestiéon” (p. 180). La Figura 20

presenta los elementos basicos del sistema comunicacional del proyecto.

Figura 20 Comunicacién del Proyecto

f Emiscres: Docentes y lideres del
proyecto
 Receptores: Comunidad Educativa
I nterna (estudiantes, docentes, directivos y
padres de familia)
k Medios: Circulares, carteleras,
mesajes digitales por Whatsapp

* Emisores: Docentes
investigadores y directivos
docentes

* Receptores: Comunidad de Tadd
en general

* Medios: Pagina Web
institucional, Carteleras
publicas, foro municipal de
educacidn, Instagram
institucional

Sistema
comunicacional

Adaptada de (Pinto, 2021)

7.5 Plan de capacitacion y desarrollo de competencias

Vergel et al (2023) abordan el tema de la planificacion de la capacitacion en instituciones
educativas desde la perspectiva de que es una herramienta esencial para el alcance de los
objetivos institucionales; La Tabla 7 establece el plan de capacitacién de los estudiantes en

ambas direcciones.

Tabla 7 Capacitacion en Proceso de Manejo de Residuos Sélidos

Tematica Sistema Intensidad  Beneficiarios
comunicacional horaria
Eje de capacitacion en manejo de residuos sélidos
Produccion Minimizar la generacion de residuos Docentes y
de residuos sélidos a través de acciones que permitan 2 horas estudiantes
sélidos obtener beneficios ambientales. de grado

sexto
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Puntos Disefiar una propuesta técnica para el Docentes y

ecoldgicos mejoramiento de puntos ecolégicos enla 4 horas estudiantes

institucionales institucién educativa. de grado
sexto

Reutilizacion  Taller para la creacion de material 8 horas Estudiantes

de residuos didactico con residuos sélidos de grado
sexto

Eje de formacién en habilidades comunicativas

Taller de Afianzar las habilidades comunicativas Estudiantes

expresion oral entre los estudiantes de sexto grado 8 horas de grado
como preparacién para el ejercicio de su sexto
liderazgo en el proyecto

Taller de Capacitar en el manejo de los medios de Docentes y

manejo de comunicacion digital de la instituciéon 8 horas Estudiantes

recursos (pagina web e Instagram) para el ejercicio de grado

digitales de la promocion de las acciones del sexto
proyecto

Elaboracion sustentada en Vergel et al. (2023)

7.6 Cultura de innovacion y mejora continua

La innovacién como concepto llevado al espacio educativo se instala en la necesidad de

transformar las practicas pedagdgicas, curriculares y metodoldgicas que caracterizan la

escuela (Marin et al., 2020). La Figura 21 plantea los pasos ejecutados en el proyecto.

Figura 21 Gestion de Innovacién y Mejora Continua

e

winculacion de

elementos
digitales para =1
manejo de

residuos salidos

e

Adaptada de Marin et al. (2020)
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Conclusiones y recomendaciones

El proyecto denominado Fomento De La Recoleccion Y Manejo De Residuos Sélidos Para
Ser Transformados En Material Aprovechable, Entre Los Estudiantes Del Grado Sexto (6°) De
La Institucién Educativa Instituto Tecnologico Agropecuario De Tadé-Choco logré sus objetivos
de la siguiente manera:

Las etapas de contextualizacion, Disefio e Implementacion del proyecto titulado Fomento De
La Recoleccion Y Manejo De Residuos Sélidos Para Ser Transformados En Material
Aprovechable, Entre Los Estudiantes Del Grado Sexto (6°) De La Instituciéon Educativa Instituto
Tecnoldgico Agropecuario De Tadé-Choco permiten concluir que, si bien los estudiantes del
grado sexto -y otros grados-, conocen el proceso de reciclaje y reutilizaciéon de los residuos
solidos que se producen, pocas veces han participado de acciones de transformacion de dichos
residuos, permitiendo entonces que su vinculacién al presente proyecto haya despertado en
ellos una conciencia social y ecoldgica frente a su entorno.

En este orden de ideas, la participacidn de los estudiantes y los docentes en el proyecto
logré cambiar favorablemente el entorno escolar (patios, senderos, jardines y aulas), no solo en
ligares mas agradables y llamativos, sino ademas, en espacios para la creatividad e inventiva
de los jévenes para aportar elementos nuevos desde lo reciclado y transformado. Un elemento
fundamental en el proyecto, tanto de la participacién como de la transformacién y conciencia
ecoldgica, es la vinculacién de mecanismos tecnolégicos en el proceso; el QR de participacion
y el compendio de juegos o gamificacion se erigieron como estrategias motivadoras e
innovadoras en el alcance del objetivo general del proyecto, a saber, propiciar el uso adecuado
de los residuos solidos que produce la Institucion Educativa Instituto Tecnoldgico Agropecuario
de Tado-Chocd, a través de un proyecto ambiental de recoleccién, manejo y transformacion de
dichos residuos en material aprovechable.

Finalmente, el plan de accion elaborado en el marco del proyecto permite a la |IE Instituto
Tecnoldgico Agropecuario de Tado-Chocd compilar la experiencia de reciclaje y transformacion
de residuos en material didactico; por lo tanto, se recomienda darle continuidad y seguimiento;
ya que los cambios fisicos, estructurales y actitudinales frente al manejo de dichos residuos
lograrian permanencia en el tiempo hasta convertirse en un habito consciente y favorable para
la convivencia escolar. También se sugiere, llevar a cabo un programa de capacitacién docente
den estrategias digitales de trabajo en el aula, con el fin de dinamizar el encuentro académico

en las aulas, haciendo del aprendizaje un momento mas innovador y divertido.
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Anexos

Anexo A Carta

Aval del Rector
de la Institucion
Educativa

Ciudad y Fecha

Sefiores,

Trabajos de Grado
Universidad EAN
Ciudad

‘Respetados sefiores,

Por medio de la presente nos permitimos autorizar a Escriba el nombre (s) del estudiante (s),
identificado con cedula de ciudadania Escriba el nimero (s) de documento, estudiantes del
programa de lna!s(rfﬂ Escriba el numbre dcl programa de la Universidad EAN, para que realice en

jo de grado titulado: Escriba el titulo

nuestra
del proyecto, bajo la modalidad de trabajo dirigido.

para

Como empresa nos comprometemos a brindar fa
de este trabajo sea

proyecto asf mismo, que el
enel Minerva de la Universidad EAN.

A continuacién, relacionamos los datos de la persona gt
NOMBRE DEL CONTACTO & ~(6 &/ M oD ww <A Tt lorE?2
CARGO QUE OCUPA RE T

TELEFONO 31115‘ [ R
CORREO ELECTRONICO Lt\ww%‘ﬁ‘Le h:iwun\ e

%«/’3

pleto, cargo y correo electrénico de la persona que firma en representacién

Cordialmente,

Firma
Escriba el nombre
de la empresa

Anexo B
Entrevista A
Rector De La
Institucion

Fomento de la recol

nejo de residuos sdlldos para ser
)

rado sexto (6°) de In cién lducativa Instituto Teenologico

Agropecuario de Tadd:

ENTREVISTA A RECTOR (A) DE LA INSTITUCION
Estimado rector, agradecemos su part o e de I recoloceion y
mancjo de residuos solidos para ser trans(o: ovechabie. entre o
catudianies 'del grado  ve; cnolog!

0 de Tad6-Chocd. A continuacion co
pucata  abis

oportunidades de i
dntema cd

1. 4Cuknto hace que dirige la institucion?

“rele... e Z ades 7 seces:.
2. 4Cublen podrian ser as ventajas o fortalezas que tiene Ia institucidn con relacion al
manltyamblgnia] ecologico del entgrno? ®
Tusa, "l Lot ructe Scltc il it Fondde

)‘mﬂwa ot _‘t‘.ﬁ_ﬂx}%‘xﬁn'(u /pf]ﬂ"““l‘ e ,.u/
rar
W,_mmﬂ_zu_@.; o
3. 4Qué proyectos ecoldgicos o ambientales se ha desarrollado o so desarrollan
-,

Sctuatmente en I institucion’
Ll Lbise fariin sl flipeite covie ol

ale s ssimacs gy S i,
zLﬁ.[«‘tL FERE P:-;. % afnum,,u%z‘_‘m 23
7 P —

2
== Tel P T
4. ¢Culles, cree usted. podrian ser las dificuliades que entrenta I nsiteion en of
Campo del manejo de sus residuos o el cuidado del entorno
Lo _lo_cel: Couiue -/ Z,

fizal

Anexo C

Entrevista a
docentes de
grado sexto

PNTREVISTA A DOCE s

n ol problema

jgnatura que imparte este afo en I lnvu;s/h\o ¥ en cudles grados?

_l_..@lﬂ-/:’]./%_7 wsirrrze ™

nsidern usted. podrian tener relacion con e

olouly?

7L"£z’£ e ’..r T xar
3. I.Ro-llu c n. realizado en el pasado, algin tipo de proyecto © acciones de <l
diri) widado del medio amblente © el mancjo de residuos solidos? Si s
-l. podria ¢.-.<fn-| 1g brevemente, por favor
‘s 4
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Anexo D
Encuesta de
Impacto y
Eficiencia

Anexo E
Retroalimentacio
n

2. pCuAl & cakisa a1 pEay -
fNNOVADOR?

Esmo . ue la gla sea como MUY
I SETARTE cn ol entorne escolar ¥ Somunitario?

4. pQué accivnes podria implementarss pars qus mis g =¥ docentss msen
i emtratemin de maneie v fransformacion de bos residuos rolido

Anexo F Participo
y gano

Enlace de formulario:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScjPkcl-

z86nwWN6CzQf0eqgcEqZwTclhxkWjoJtYM3sk9RhfBA/viewform?usp=dial

og



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScjPkcI-z86nwN6CzQf0egcEqZwTclhxkWjoJtYM3sk9RhfBA/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScjPkcI-z86nwN6CzQf0egcEqZwTclhxkWjoJtYM3sk9RhfBA/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScjPkcI-z86nwN6CzQf0egcEqZwTclhxkWjoJtYM3sk9RhfBA/viewform?usp=dialog
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Anexo | Gamificacioén en reciclaje y transformacion de residuos sélidos

Nombre Del Accion Del Proyecto Enlace

Juego

Recicla-tux: reciclaje de residuos. https://www.educ.ar/recursos/158923/rec
un juego de icla-tux-un-juego-de-arrastre

arrastre

Recycling clasificacion de residuos https://www.cokitos.com/recycling-time-
Time 2 2/

Héroe del Motivacién a reciclar https://www.cokitos.com/juego-heroe-
Reciclaje del-reciclaje/#google vignette
recuperemos- Cambio climatico https://ecokids.net/es/recuperemos-el-
el-bosque bosque/

Reciclar, Transformacion de https://wordwall.net/es/resource/333258
Reducir Y residuos 32/reciclar-reducir-y-reutilizar
Reutilizar

anagramas

Reciclar, Transformacion de https://wordwall.net/es/resource/308480
Reducir Y residuos 8/reciclar-reutilizar-reducir

Reutilizar

abrecajas

Reciclar, Transformacion de https://wordwall.net/es/resource/160489
Reducir Y residuos 79/reciclar-reducir-reutilizar

Reutilizar

Ruleta

Aplasta Cuidado del medio https://wordwall.net/es/resource/314016
Topos ambiente 14/tecnolog%c3%ada/aplasta-topos
Cuestionario  Deforestacion https://wordwall.net/es/resource/561403

6/medio-ambiente

Elementos de
la huerta

Cuidado de la naturaleza

https://wordwall.net/es/resource/313922
09/agricultura-y-medio-
ambiente/elementos-de-la-huerta



https://www.educ.ar/recursos/158923/recicla-tux-un-juego-de-arrastre
https://www.educ.ar/recursos/158923/recicla-tux-un-juego-de-arrastre
https://www.cokitos.com/recycling-time-2/
https://www.cokitos.com/recycling-time-2/
https://www.cokitos.com/juego-heroe-del-reciclaje/#google_vignette
https://www.cokitos.com/juego-heroe-del-reciclaje/#google_vignette
https://ecokids.net/es/recuperemos-el-bosque/
https://ecokids.net/es/recuperemos-el-bosque/
https://wordwall.net/es/resource/33325832/reciclar-reducir-y-reutilizar
https://wordwall.net/es/resource/33325832/reciclar-reducir-y-reutilizar
https://wordwall.net/es/resource/3084808/reciclar-reutilizar-reducir
https://wordwall.net/es/resource/3084808/reciclar-reutilizar-reducir
https://wordwall.net/es/resource/16048979/reciclar-reducir-reutilizar
https://wordwall.net/es/resource/16048979/reciclar-reducir-reutilizar
https://wordwall.net/es/resource/31401614/tecnolog%c3%ada/aplasta-topos
https://wordwall.net/es/resource/31401614/tecnolog%c3%ada/aplasta-topos
https://wordwall.net/es/resource/5614036/medio-ambiente
https://wordwall.net/es/resource/5614036/medio-ambiente
https://wordwall.net/es/resource/31392209/agricultura-y-medio-ambiente/elementos-de-la-huerta
https://wordwall.net/es/resource/31392209/agricultura-y-medio-ambiente/elementos-de-la-huerta
https://wordwall.net/es/resource/31392209/agricultura-y-medio-ambiente/elementos-de-la-huerta

