	DISEÑO DE ACTIVIDADES EAN

	Caso No.
	Ubicación / Programa
	PROPÓSITO
	PRODUCTOS
	CONDICIONES / CRITERIOS DE CALIDAD
	RECURSO DE APRENDIZAJE
	INSTRUCCIONES

	9
	Administración de empresas
	Determinar los Factores Críticos de Éxito (FCE) en empresas del sector educativo.
	Análisis comparativo de factores críticos  de riesgo y áreas de resultado clave.
	El documento debe tener una extensión máxima de tres hojas, en él deben registrarse:
- Las Áreas de Resultado Clave (ARC) que identificó en su visita.
- Los Factores Críticos de Riesgo (FCR) asociados a cada ARC.
- Objetivos formulados por usted.
- Objetivos fijados por la empresa.
- Análisis comparativo entre los objetivos propuestos por usted y los fijados por la empresa, así como su incidencia en el crecimiento de la misma.
- Análisis de los FCE de la empresa M & J LTDA.
	M & J LTDA
De una crisis nace una oportunidad
	Realice la lectura del caso M & J LTDA.
Seleccione dos empresas del sector educativo.
Programe visitas a dichas empresas, con el fin de indagar con las personas indicadas, acerca de los factores de éxito y de riesgo.
Identifique las Áreas de Resultado Clave (ARC). 
Una vez hecho lo anterior determine los Factores Críticos de Riesgo (FCR).
Con las ARC y los FCE claros establezca los objetivos que usted consideraría pertinentes para la institución.
Una vez determinados, compare los objetivos con los de la empresa visitada.
Para lograr lo anterior puede guiarse por el ejemplo que encuentra en la siguiente dirección electrónica:
http://www.gestiopolis.com/canales5/ger/loesencial.htm
Realice un análisis de la información comparada, registrando en él las coincidencias o diferencias entre los objetivos, así como la incidencia que estos tienen en el crecimiento de la empresa.
Por último, determine a partir de la situación de M & J Ltda., cuáles son sus FCE.

	9
	Administración de empresas
	Comprender la importancia de la ruta estratégica al interior de las empresas, a partir de la indagación periodística al respecto. 
	Reporte escrito. 
	El reporte no tiene límite de extensión.
Debe contener un contexto del laboratorio investigado e indicar de forma amplia y clara la ruta estratégica empleada y los resultados que esta ha arrojado. 
El texto debe tener un estilo periodístico, por lo que debe ser fiel a los datos recolectados a través de diversos medios y fuentes.
	M & J LTDA
De una crisis nace una oportunidad
	Realice la lectura del caso M & J LTDA. 
Uno de los productos farmacéuticos de mayor consumo en el país son los antigripales, sin embargo, el mercado de este tipo de medicamentos se ha visto afectado por normas que prohíben el uso de algunas sustancias en su elaboración, norma que entró en vigencia el 1 de mayo de 2010, este puede ser un factor adverso para los laboratorios farmacéuticos que los producen, sumado a la competencia existente para este tipo de mercado. 
Teniendo en cuenta el contexto anterior, el cual se asemeja al expuesto en el caso de la referencia,  lo que debe hacer es investigar la ruta estratégica seguida por los laboratorios para continuar los procesos de producción y comercialización del medicamento, sin que esto implique el incumplimiento de la norma, y manteniendo sus históricos de ventas.  
Suba su reportaje a la plataforma de aprendizaje.



