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Resumen

Este estudio pretende revisar en el escenario colombiano, la incidencia de los factores
exogenos de corrupcidon politico administrativa (tipificada en cohecho y colusion), sobre la
disciplina de la direccion y la gestion de proyectos, siendo factores que encarecen la obra publica
y ocasionan la desviacion del costo y el cronograma en proyectos de obra civil e infraestructura;
si bien es una constante global que afecta los recursos nacionales, se hace mas grave en paises en
via de desarrollo, donde es particularmente sensible al comprometer los recursos destinados a
infraestructura, servicios y saneamiento basico, inversiones que inciden directamente sobre la
calidad de vida de la poblaciéon con mayores necesidades. La corrupcion compromete la
integridad de la gestion y la gerencia de proyectos, que terminan sirviendo como un instrumento

que proyecta una falsa idoneidad en la ejecucion de obra civil.

Palabras clave: Gerencia de proyectos, cohecho, colusion, sobrecosto, linea base, triple

restriccion, Ruta Cuadrada.

Introduccion
Como disciplina, la gerencia de proyectos es un instrumento estratégico que permite enfocar
los esfuerzos, reducir la posibilidad del fracaso, planificar en el tiempo, organizar, administrar,

ejecutar y controlar los recursos y actividades que permiten alcanzar satisfactoriamente los
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objetivos propuestos. Sin embargo, los criterios de ¢éxito en proyectos de obra publica,
constituyen una linea tenue que se distorsiona como elemento emergente de los intereses creados
alrededor del gasto del estado (Damoabh et al., 2018), permitiendo que en forma inescrupulosa se
muevan los parametros de juicio a las posiciones convenientes, al margen de la calidad, los

sobrecostos, los retrasos y la misma estabilidad de las obras.

A través de la observacion del fendmeno, la revision de la documentacion e informacion
publica disponible (muestras agrupadas en tres conjuntos de proyectos a diferente escala), el
inventario de un record de datos homogéneo y el cruce matricial de la informacion segun la Tabla
1, se debe estudiar si las metodologias se distancian de la realidad que rodea a los proyectos de
obra civil, o por el contrario, de manera irregular la direccion de los proyectos se aparta de los
recursos, procesos ¢ instrumentos disponibles dentro del estandar, comprometiendo su idoneidad.
En el ambiente nacional (es preciso insistir que es un fenomeno global), la masiva dindmica e
implementacion de metodologias de direccion de proyectos bajo certificaciones individuales o
corporativas, no consiguen contener ni racionalizar los excesos en costo y tiempo que se han
hecho comunes, aceptando y validando sobrecostos y retrasos (desviacion costo-tiempo) en las

obras civiles y de construccion.

Inquietud y justificacion

La corrupcion politica y administrativa, tipificada en cohecho y colusion (Goémez Patifio,
2014), se ha estructurado intrincadamente en el renglén mas significativo e importante del gasto
publico, viciando su integridad desde el origen de la gestion de los proyectos de obra (Damoah
et al., 2018), convirtiendo el ejercicio de la contratacion en el instrumento mas versatil y eficiente
para desviar los dineros publicos, ain por encima de la gestiéon y gerencia de proyectos, los

expuestos artificiosamente como un recurso de idoneidad corporativa.

El escenario nacional no es ajeno a estas realidades, y para el caso de este estudio se trata de
revisar las situaciones particulares que inciden sobre los proyectos constituyéndose en factores
exdgenos, realidades que seguramente tienen que ver con temas recurrentes en torno a la ética
publica, la corrupcion, la correcta accidon de la justicia y la burocracia, entre otros (Cruz Vieyra &
Baron, 2018; Palacio Acosta, 2019); dichos factores, aunque en distinto orden de incidencia,

condicion y origen, se pueden identificar con particularidades culturales en cada pais, region o
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continente, vinculados con distintas circunstancias homogéneas o no, pero que necesariamente

derivan en desviacion de costo-tiempo en las obras civiles (Cano, 2014).

En Colombia, “la mitad de la corrupcion administrativa compromete a la contratacion
publica”, entre 2016 y 2018 se expusieron 207 hechos de corrupcion reportados por la prensa (de
327 investigados a nivel nacional), que comprometen mas de $17,9 billones (Transparency
International, 2019), mientras tanto 3.5 millones de habitantes viven en pobreza extrema (7.2%
del total nacional) y 13.4 millones (27%) se encuentran en pobreza monetaria (DANE, 2019a),
igualmente la pobreza multidimensional es 19.6% del total nacional, y presenta un incremento

del 1.8% frente al 2016 (DANE, 2019b).

De tal forma, se hacen evidentes dos condiciones legibles que se suman al fenomeno, el
impacto socioeconomico de las desviaciones de costo-tiempo y los indicadores negativos de

eficacia en la gestion y direccion de los proyectos.

Situacion del caso en Colombia

Frente las implicaciones sociales de un pais en desarrollo (Revista Dinero, 2020), desde
obras de bajo costo hasta Mega Proyectos, estan signados por sobrecostos y retrasos, que para los
efectos del control publico se valoran desde el costo social sobre los recursos, que marginan el
alcance de la inversion en los sectores mas precarios (Cano, 2014). Al margen de las
implicaciones fiscales, contractuales y juridicas, puede revisarse en los términos estrictos del
control de los parametros del proyecto frente a la linea base y la desviacion de costo-tiempo en
PM (Project Management), y en la historia reciente se destacan los siguientes casos nacionales
(Colombiacheck, 2016; Bolivar Moreno, 2019; Clavijo, 2018): Ruta del Sol en 2010 con
sobrecosto del 32.32%, USD$ 356.4 millones (Convoca, 2016; Revista Semana, 2017);
Transversal de Boyaca Fase Dos en 2012 con sobrecosto del 19.74%, USD$ 17.4 millones
(Convoca, s. f.); Tanel de la Linea en 2017 con sobrecosto del 161.94%, USD$ 430.4 millones
(Caracol Radio, 2018; Becerra Elejalde, 2020); Puente Hisgaura en 2019 con sobrecosto del
34.8%, USD$ 8.4 millones (El Espectador, 2019a; Valoraanalitik.com, 2019); e Hidroituango en
2019 con sobrecosto de USD$ 1,189.1 millones (Ortiz Jiménez, 2019; El Espectador, 2019b);
todos proyectos ejecutados por compaiias robustas, certificadas en aseguramiento de calidad en
estandares ISO, bajo la tutela de estandares en direccion de proyectos y con la participacion de

profesionales certificados PMP en distintos niveles de las organizaciones.
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Estado del arte y revision de la literatura

Son recurrentes los sobrecostos y retrasos en el resultado de proyectos de obra civil e
infraestructura, evidenciando la escasa incidencia de la implementacion y practica de la direccion
y gestion de proyectos con cualquiera de las metodologias o estdndares aplicados; igualmente se
observa la permanente relacion entre corrupcién y contratacion publica, con la consecuente

desviacion del costo y de los demds parametros de la linea base de los proyectos.

La ejecucion de recursos publicos en obras civiles, permite con cierta facilidad desviar
significativos recursos (Cano, 2014), y en el escenario de sociedades con carencias y altos niveles
de pobreza, se perturba el orden socioecondmico equitativo (Bigio & Ramirez, 2006), en razén de
una conciencia colectiva que carece de “lealtad, solidaridad, honestidad y empatia™, entre otras
cualidades que deben ser principio estructural de las relaciones sociales; estos fenomenos
comprometen la ejecucion de los recursos publicos y socaban el interés colectivo, “Un pais sin

valores ni principios” (Palacio, 2019).

Las herramientas metodologicas o estandares en direccion de proyectos deben ser
instrumentos idoéneos e infranqueables frente a las irregularidades que comprometen el debido
egjercicio ético profesional en los proyectos (PMI, 2006; PMI, 2013), y a través suyo no solo se
debe perseguir el éxito técnico frente a los conceptos que constituyen la linea base del proyecto,
sino también un ejercicio que trascienda en términos de responsabilidad social, que en primera
instancia garantice el buen uso de los recurso comprometidos, asi como también la

responsabilidad ambiental, de sostenibilidad y sustentabilidad.

Se han realizado pocos estudios relacionados, pero resulta relevante el caso de Ghana
(Damoah et al., 2018), en el que se identifican factores como: una cultura de oportunidad para
perseguir beneficios a través del ejercicio del manejo de los recursos publicos; una practica
estructurada a todos los niveles de la administracion publica, con la que se aseguran beneficios
individuales condicionando la fluidez de los procesos administrativos y contractuales; el
desarrollo de maniobras intrincadas que garantizan el desvid de cuotas y valores implicitos que

deben soportarse en sobrecosto, detrimento técnico y deferencia en la calidad de las obras.

Igualmente Damoah et al. (2018), identificaron que a todo nivel la sociedad comulga con

practicas de corrupcion, en el entendido que el ejercico del poder es ciclico y que en cada
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momento los distintos actores politicos tienen el derecho de sacar provecho. Asi mismo
relacionan testimonios de actores directos, con el fracaso y el abandono de los proyectos, con

una consiencia de impunidad con la que cada indicviduo espera favorecerse en su momento.

Metodologia

El ejercicio se encuadra en la perspectiva cuantitativa no experimental, y debe iniciarse
desde el alcance exploratorio segin la Tabla 1, sabiendo que el enfoque funda la hipotesis en un
ejercicio de alcance correlacional (causal), y en atencidén a lo expuesto y a la necesidad de
abordar el tema propuesto sin contar en el medio nacional con antecedentes de estudios

relacionados o enfocados al propdsito que motiva este estudio. Asi mismo se ha evidenciado y

advertido que en otros contextos, son escasos los estudios y la documentacién relacionada.

Tabla 1. Planteamiento recoleccion y analisis de datos - Aplicacion de los Instrumentos

Observacién Observaciéon
Procedimientos universales para el Fichaje Universal (1s Consulta documentos en Web
junto de instrumentos y variables Metaanalisis Andlisis de documentos institucional
conjunto y L. , Registro universal de datos
Correlacion canonica
Recoleccion & Analisis
Variable Herramientas de .
Instrul'nen_t,os Cpios Métodos & Recursos Fuente
(Denominacion) analisis
. oz . . Contraloria
Corrupcion y Vel'.lﬁcac.19 n Guia de analisis e Procuraduria
calificacién At Expediente disciplinario .
cohecho documental y estadistica . Fiscalia
fiscal y penal Expediente penal ..
Rama Judicial

Verificacion y

Pliego condiciones licitacion

Incidencia Exoeena validacién Guia de analisis Presupuesto del contrato Secop
g desviacion Costo-  documental y estadistica Actas de adicion presupuestal Entidad Contratante
Tiempo Informe final del contrato
. .. Sy Secop
. oz Pliego condiciones licitacion .
Verificacion y ; S Entidad Contratante
s Sy Matriz de datos Presupuesto del contrato o
Sobrecosto Unitario validacién valores Contraloria

unitarios

Hoja de calculo

Actas de adicion presupuestal
Informe final del contrato

Pliego condiciones licitacion

Agencia Nal. de Contratacion
Revision Comercial de Costos

Desviacion de i i6 .
Verli'icacg(?n y Matriz de datos Presupuesto del contrato Segop
Costos (Sobrecosto validacién . L Entidad Contratante
sobrecosto Hoja de calculo Actas de adicion presupuestal Contraloria
Total) Informe final del contrato
q — Pliego condiciones licitacion
Desviasl . oz Guia de analisis
esviacion de Verificacion y . Presupuesto del contrato Secop
. Ay documental y estadistica R .
Tiempo (Retraso del validaciéon Matriz de datos Actas de adicién tiempo Entidad Contratante
cronograma) cronograma Actas de prorroga Contraloria

Hoja de calculo

Informe final del contrato

Marco de referencia
Es pertinente reconsiderar las limitaciones de la triple restriccion o triangulo de hierro como
regla metodologica implicita en el ejercicio de la direcciéon de proyectos aplicada a las obras

civiles, en el entendido de la necesidad de ampliar el espectro de los criterios de éxito o fracaso
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del proyecto, en relacion a que costo, tiempo y alcance no necesariamente dan cuenta en forma

universal del resultado de cada uno de los distintos ejercicios.

Basta con reflexionar si los 207 hechos de corrupcion reportados por la prensa entre 2016 y
2018, y que comprometieron mas de $17,9 billones de pesos (Transparency International, 2019),
aunque en su mayoria estos proyectos fueron liquidados contractualmente, para el ejercicio de la
direcciéon y gerencia de proyectos fueron considerados éxitos en relacion a los criterios
convencionales, simplemente por haber alcanzado la terminacion de los trabajos, haber invertido
los recursos dispuestos y posiblemente haber cumplido con los parametros de calidad estipulados.
Sin embargo, son $17,9 billones de pesos menos en el alcance de los objetivos sociales y en

términos mas dramaticos, la sociedad es hoy $17,9 billones de pesos mas pobre socialmente.

Para el caso, factores como la relacion del costo beneficio, nivel de cobertura objetiva,
calidad y durabilidad, sustentabilidad y sostenibilidad, efectividad mejorada, eficiencia mejorada,
racionalizacioén efectiva de costos y recursos, fiabilidad y validez, metas estratégicas, entre
muchas otras que pueden surgir frente a la pertinencia de las reflexiones de Roger Atkinson
(Atkinson, 1999), en su propuesta para la evaluacion de criterios no convencionales propuestos
en la “Ruta Cuadrada” con el fin de ampliar las dimensiones sobre el juicio de éxito o fracaso del
proyecto, en el sentido proporcional que implica la interpretacion de los factores exodgenos, que

necesariamente son ajenos a los rubros convencionales.

Relevancia del estudio

Resulta relevante poder evidenciar los factores exogenos que por implicacion de la
corrupcion dan lugar a la desviacion de la linea base, y tratar de identificar las limitaciones
metodoldgicas, proponer acciones que dentro del estandar permitan dar manejo a las
implicaciones y promover reflexiones que por una parte incentiven futuros estudios e
investigaciones; y por otra, ofrezcan informacion que permita determinar acciones dentro de la
operacion y gestion de la direccion del proyecto, en aras de recualificar y recalificar su adecuada

aplicacion, identificar excepciones de aplicacion, o advertir sobre las limitaciones implicitas.

Conclusiones
La desviacion de costo-tiempo (sobrecosto y retraso del cronograma) son factores recurrentes

que se han aceptado dentro de las normalidades que definen el resultado del proyecto, atenuando
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la responsabilidad implicita de la direccion y la gestion de las obras civiles; en tal sentido el
ejercicio profesional en proyectos, con el tiempo adapto los factores exdgenos como elementos
de paisaje dentro de los elementos ambientales relacionados, comulgando con ellos, con su
incidencia frente a los parametros de reaccion y comprometiendo la claridad con la que se debe

percibir cualquier fendémeno andémalo en el desarrollo del proyecto.

Debe estudiarse el comportamiento e incidencia de los factores exdgenos de corrupcion y la
forma en la que se compromete el PM para facilitar y acometer practicas inescrupulosas e
irregulares con el interés de desviar los recursos publicos, la estabilidad econdmica de los
proyectos y los tiempos de ejecucion; de tal forma resulta de suma importancia explorar el tema,
con el fin de re-cualificar la idoneidad de los procesos de gestion de proyectos aplicados a las

obras civiles.
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