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Resumen

El presente trabajo de grado presenta una propuesta de un modelo de formacién docente
para el CET CAFAM, teniendo en cuenta que la educacién es una arista de gran
importancia en el dia a dia de cada una de las personas, tanto para la cotidianidad como
para la parte profesional, para lo anterior, inicialmente se realiz6 una comparacion entre
los modelos TAM, SAMR y el modelo TPACK con el fin de elegir el modelo que cumpliera

con las necesidades de la institucion.

Realizando una investigacién de tipo descriptiva y tomando como base el modelo TPACK,
se construye y aplica un instrumento de diagndstico tipo encuesta a 46 personas entre
docentes y administrativos del CET CAFAM, dando como resultado una mayor oportunidad
de mejora en los &mbitos investigativos y tecnolégicos dentro de los procesos, para lo cual
se propone un modelo de formacion docente en el cual principalmente se realice un
planeacion estratégica, se trabaje en la potencializacién de 3 ejes de formacion docente
(conocimientos tecnolégicos, conocimientos pedagdgicos y conocimientos investigativos)

y finalmente se realice una evaluacion de la formacion que se realice.

Por medio del modelo TPACK se logré orientar con mayor facilidad el diagnéstico y
formulacion del modelo de formacion docente, ya que este reconoce la importancia de los
elementos pedagdgicos-disciplinares, investigativos y tecnoldgicos, que se deben tener en

cuenta para formar y capacitar de forma acertada a la poblacion docente.

Palabras clave: TPACK, Formacion docente, Educacion para el Trabajo, Pedagégico,

Tecnoldgico, Investigacion.
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Abstract

This degree project presents a proposal for a teacher training model for the CET CAFAM,
considering that education is an aspect of great importance in the day-to-day life of each of
the people, both for daily life and for the Professional part, for the above, initially a
comparison was made between the TAM, SAMR and TPACK models to choose the model

that met the needs of the institution.

Carrying out a descriptive research and based on the TPACK model, a survey-type
diagnostic instrument is built and applied to 46 people among teachers and administrators
of the CET CAFAM, resulting in a greater opportunity for improvement in the research and
technological fields within of the processes, for which a model of teacher training is
proposed in which mainly strategic planning is carried out, work is carried out on the
potentiation of 3 axes of teacher training (technological knowledge, pedagogical knowledge

and investigative knowledge) and finally an evaluation of the training carried out.

Through the TPACK model, it was possible to guide the diagnosis and formulation of the
teacher training model more easily, since it recognizes the importance of pedagogical-
disciplinary, investigative, and technological elements, which must be considered to train

and train in a way. right to the teaching population.

Keywords: TPACK, Teacher Training, Education for Work, Pedagogical, Technological,

Research.
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1.Introduccion

¢Un modelo de formacion disefiado a la medida del CET CAFAM permitiria fortalecer las
competencias pedagdgicas de los docentes?

Lo anterior a partir de procesos al interior del Centro de Educacion para el Trabajo CET
CAFAM, particularmente procesos de evaluacion de programas y auditorias internas como
externas, surge como necesidad de un programa de capacitacién y actualizacién que
(CAFAM, 2018) responda en forma efectiva a las necesidades particulares del cuerpo
docente, especialmente a partir de las normas de calidad, sobre las cuales el Centro
responde como lo son la NTC 5581 4.5.1 “Competencias del personal docente, facilitador,
tutor, instructor o formador”, y la NTC 5666 4.6.1 “Competencias del personal docente,
facilitador, tutor, instructor o formador”, en donde se fortalece la necesidad de contar con
la competencia docente, de manera que se inicie un plan de nivelacién que conlleve
acciones asociadas a la certificacion de las competencias pedagdgicas y laborales,
asociadas a los programas que orientan, asi como la integracién de las TIC en cada uno

de los procesos y el fortalecimiento de competencias asociadas a las mismas.
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2.0bjetivos

2.1. Objetivo general

Disefiar una propuesta de aplicacion del modelo TPACK para el fortalecimiento de
competencias pedagodgicas y tecnologicas para el Centro de Educacion para el Trabajo
CET CAFAM.

2.2. Objetivos especificos

¢ Identificar en la literatura los componentes necesarios de un modelo de formacién

por competencias.

e Realizar un analisis de los diferentes modelos de formacién pedagoégica actuales
en relacion con el desarrollo de las competencias pedagdgicas de los docentes.

e Proponer un modelo de formacion docente para el fortalecimiento de competencias
pedagogicas.

e Establecer un plan de accion para la implementacién del modelo pedagdgico

propuesto.
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3.Justificacion

La educacién es uno de los contextos donde las personas aprender a socializar, para
desarrollase a nivel afectivo, fisico, intelectual y social, segin los modelos vivenciados e
interiorizados a lo largo de los procesos de ensefianza-aprendizaje que se tienen en los
diferentes procesos de formacién de la vida de las personas. Las experiencias de
educacién se adquieren desde la primera infancia, pasando por la educacién basica y
media, quienes acceden a la educacién para el trabajo y quienes finalmente llegan a la
educacién superior, pasando desde la evolucion de las modalidades de las formas se
aprende y se ensefia (presencial a distancia y virtual).

Los diferentes roles tanto de docente como del estudiante desde las diferentes
modalidades; asi como modelos, enfoques y la estrategias y herramientas de ensefianza-
aprendizaje y nuevas tendencias en la educacion impactan en el desarrollo de una

educacion para el trabajo y el talento humano.

La Educacioén siempre ha sido utilizada para ensefiar o para aprender un conocimiento
especifico, es entonces desde alli se emplean diferentes estrategias, formas, herramientas
para adquirirlo o para transmitirlo y asi mismo existen un sinfin de instituciones que buscan
precisamente formar a sus estudiantes en conocimientos basicos y especificos de acuerdo
a los intereses de cada estudiante (la persona que quiere aprender) y la experticia del
docente (la persona que ensefia) segun su area de conocimiento, es asi como el Centro
de Educacién para el Trabajo de la caja de compensacion CAFAM, es un sistema
educativo que permite a la persona que quiere formarse desde la educacién técnica en
diversidad de competencias laborales y conocimientos con el fin de aplicarlos en el
desempefio de sus funciones laborales, empresariales, relaciones personales, familiares y

sociales.

El Centro de Educacion para el trabajo (CET) de la caja de compensacion CAFAM, es una
institucion que desde el afio 1965 CAFAM inicia con los primeros Programas de
capacitacion informal en actividades productivas con el objetivo de brindar formacion los

trabajadores y las empresas afiliadas, dando respuesta a las necesidades especificas de
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las mismas. En 1995 el CET “inicia el proceso que enfatiza la formacién de los participantes
en competencias laborales, fomentando las destrezas personales y desempefio laboral.
Ademds, impulsa la asesoria empresarial en areas prioritarias, de expansion y de
competitividad estimulando la formacion de empresa a partir de dominios basicos de

generacion y administraciéon de pequefios negocios”. (CAFAM, 2018)

La educacion presencial se caracterizar el modelo de clase magistral, comunmente
llamado modelo tradicional, desde esta modalidad el concepto actual de aprendizaje
pretende que el proceso sea activo en la construccion de conocimiento y no un proceso
pasivo de solo acumulacion de informacion como se hacia anteriormente. El estudiante del
sistema educativo no debe comportarse como un espectador sino como acto del mismo

proceso.

Nieva & Martinez, en su articulo Educacién Presencial Versus Educacion A Distancia,
identifica las siguientes metodologias en donde el docente tiene un rol activo (Nieva &
Martinez, 2016):

e Leccion magistral: método expositivo consistente en la presentacién de un tema
I6gicamente estructurado con la finalidad de facilitar informacién sobre los
contenidos la materia de estudio. La parte central del método es ocupada por la

exposicion verbal por parte del profesor.

e Ejercicios y problemas: el alumno debe desarrollar e interpretar soluciones
adecuadas a partir de la aplicacion de rutinas, férmulas, o procedimientos para
obtener respuestas a la cuestion propuesta. Es un complemento de la leccién
magistral, ademas de constituir una prueba para comprobar la comprension de

ésta.

e Estudio de casos: analisis completo de un hecho, problema o suceso real con la
finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipotesis, contrastar datos,
reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y, en ocasiones, entrenarse en

los posibles procedimientos alternativos de solucion.

e Aprendizaje por proyectos: los estudiantes llevan a cabo la realizacién de un

proyecto en un tiempo determinado para resolver un problema o abordar una tarea
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mediante la planificacion, disefio y realizacion de una serie de actividades

propuestas.

e Flipped classroom (aula invertida): metodologia que consiste en transferir el trabajo
pasivo de determinadas actividades fuera del aula, utilizando el tiempo de clase
presencial para atender dudas, potenciar procesos de adquisicion de
conocimientos, realizar ejercicios y practicas, o realizar tareas de asimilacion de

conceptos que previamente han sido estudiados fuera del aula, etc.

e Tareas complementarias: elaboracion de informes sobre la investigacion existente
referente a un trabajo o proyecto, visualizar videos académicos propuestos o

elaborados por el profesor, exposiciones orales, seminarios, conferencias, etc.

De igual manera es importante destacar que frente al reconocimiento de lo anterior, que
se hace necesario incentivar en los docentes una reflexion en torno a su quehacer
disciplinar y pedagogico, que permita la construccién de una evaluacion critica que mejore

el ejercicio docente.

Diaz (Diaz, 2006), establece que la formacion docente concluye en la formacion formal
gue ha recibido, ingresando luego de éstos directamente a ejercer su papel docente,
representando muchas veces la aplicacion de saberes dispersos o superficiales,
desconociendo enfoques o modelos pedagégicos que puedan enriquecer el ejercicio

profesional.

A partir de lo anterior y complementado por Vezub (Vezub, 2007), se identifica la necesidad
de la formacion docente a partir de la manera en que esta impacta sobre a calidad de la
educacién y que impactaria en la calidad de la Institucién; asi como el mejoramiento en el
perfil profesional de los docentes que pueda hacer frente a desafios como el de la

innovacion.
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4.Marco de referencia

4.1. Antecedentes de la educacion para el trabajo

La construccion de proyectos educativos que se adapten a las necesidades sociales y
culturales es un tema que suena en los medios y al interior de los ejes gubernamentales
hace varias décadas, pero fue en el afio 1991 con la Constituciéon Politica de Colombia
cuando se le empez6 a dar la importancia que en verdad la educacion tiene en la vida de
cada una de las personas al catalogarla como un derecho de todos los colombianos,
“Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una

funcién social [...]” (Asamblea Nacional Constituyente , 1991).

En Colombia se han realizado muchos estudios relacionados con la educacion, referentes
a su calidad e impactos en la sociedad, llegando a concluir que aspectos como la cultura,
el tiempo, los recursos, entre otros, dificultan la calidad y continuidad en la educacion de
los colombianos (Gaviria Trujillo, 2002), y esto en conjunto con que la profesion docente
no ha sido adecuadamente reconocida y valorada a lo largo de la historia, pues la
remuneracion y promocion de los docentes no va alineada a las exigencias del gobierno.
Asi mismo, sin importar el nivel de desarrollo de los diferentes paises la calidad de los
docentes ha sido fuertemente criticada, se refleja una gran brecha del nivel académico

entre las instituciones publicas y privadas.

Y si bien en Colombia la educacion ha sido parte de la gestion del Gobierno Nacional, no
ha sido un camino facil, ya sea por falta de recursos, de personal o de gestién; sin embargo,
en los ultimos afios este tema ha tomado gran relevancia y es asi como en el Plan Nacional
de Desarrollo - PND 2018-2022 una de las apuestas del gobierno ha sido la consolidacion
del sistema educativo, pues el mayor activo de las organizaciones es el recurso humano,
esas personas que ejecutan diferentes actividades para conseguir los propdsitos
organizacionales y/o institucionales. Para el gobierno es importante alcanzar un desarrollo
integral del recurso humano y de esta forma contribuir al desarrollo del pais desde

diferentes aristas.
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Una de las principales estrategias incluidas en el PND se centra en los “Directivos lideres
y docentes que transforman” ya que son ellos los encargados de generar un cambio, pero
para lograr esto se hace necesario fortalecer sus competencias pedagdgicas y didacticas,
ademdas de propiciar su bienestar (Departamento Nacional de Planeacion, 2018). Para el
caso de las instituciones educativas, son los docentes el eje central de la propagacion del
conocimiento y nuevas practicas, por lo que estos requieren de una actualizacion constante
gue permita fortalecer las bases para el intercambio de conocimientos e incentivar la
aplicacién de buenas préacticas que tengan un impacto positivo en la calidad de la
educacién. La formacion de los docentes es de gran importancia para contar con una
educacion integral y de calidad, que involucre nuevas tendencias, pues el mundo se
encuentra en un cambio y evolucidon constante que no da tregua al tiempo, pero al
encontrarse con un problema como lo es la falta de mente abierta que gira en torno al
aprendizaje y ha rezagado un cambio educativo que sea efectivo (Castro, Pulido Cortés,
Pefuela, & Rodriguez, 2007), la labor del docente se ve inmersa en el enfrentamiento a
desafios sociales, culturales y tecnoldgicos; para los que deben estar preparados con el
propésito de saberlos afrontar y superar sin mayor dificultad. Por esto es por lo que los
docentes se constituyen como uno de los agentes mas importantes dentro del proceso
educativo para responder adecuadamente a las expectativas de las comunidades que

estan impactando.

La formacion de los docentes es de gran importancia para contar con una educacion
integral y de calidad, que involucre nuevas tendencias, pues el mundo se encuentra en un
cambio y evolucién constante que no da tregua al tiempo, pero al encontrarse con un
problema como lo es la falta de mente abierta que gira en torno al aprendizaje y ha
rezagado un cambio educativo que sea efectivo (Castro, Pulido Cortés, Pefuela, &
Rodriguez, 2007), la labor del docente se ve inmersa en el enfrentamiento a desafios
sociales, culturales y tecnologicos; para los que deben estar preparados con el propésito
de saberlos afrontar y superar sin mayor dificultad. Por esto es por lo que los docentes se
constituyen como uno de los agentes mas importantes dentro del proceso educativo para

responder adecuadamente a las expectativas de las comunidades que estan impactando.
4.2. Latecnologia en la educacién para el trabajo

Otra de las estrategias del PND es la implementacion de las TIC (Departamento Nacional

de Planeacion, 2018), ya que hace varias décadas la tecnologia se ha incorporado en el
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dia a dia de cada una de las personas y en la actualidad se convirtié en un aliado de las
organizaciones e instituciones para el desarrollo de sus actividades. Segun la UNESCO
las TIC son una herramienta que facilitan el acceso universal a la educacion, la integracion,
el desarrollo y la calidad del aprendizaje (UNESCO, s.f.), es por esto que han enfocado
gran parte de sus esfuerzos en el desarrollo de actividades para asesorar a las
instituciones en la implementacion y uso de las TIC sin importar sus recursos y asi fomentar
el aprendizaje de las personas. Resulta importante lograr que tanto estudiantes como
docentes no pierdan la constancia del aprendizaje y puedan mantener actualizados.

Asi como vemos, los modelos o teoria tradicionales estos han aportado significativamente
en el desarrollo de la psicologia y de la pedagogia desde los procesos de ensefianza y
aprendizaje, no solo desde la educacion para nifios en edad escolar, sino también para
adultos permitiendo y generando nuevos aprendizajes y resignificAndolos. Otra de las
virtudes de estos modelo es que permiten precisamente que su utilizad sea aplicada no
solo en la modalidades presenciales exclusivamente, sino estos tengan también un
impacto en las modalidades semipresenciales, a distancia, de aprendizaje remoto y virtual,
también lo que no implica hablar de ellas desde lo modelos de virtuales de ensefanza-
aprendizaje utilizando una serie de herramientas tecnolégicas que permiten que en los
docentes y estudiantes hacer un cambio de paradigma frene a la forma como se concibe
la educacion, ya no solo de donde los actores y las estrategias se dan de forma presencial

en el aula, sino que ahora se habla de aula virtual por medio del uso del internet.

El concepto de educacién virtual es producto de la globalizaciéon, una modalidad de
ensefianza que surge tras la necesidad de las personas de capacitarse en entornos que
fueran flexibles, en la que se integran las TIC. Segun documento preparado para el
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2006), se define como “todas aquellas
formas de educacion que buscan no sélo eliminar las barreras de tiempo y distancia, sino
transformar los viejos modelos de educacion frontal y de institucion educativa tradicional

por medio del uso de herramientas electrénicas” (MinEducacion, 2007)

En este sentido Sangra (2001) propone que, “a diferencia de los modelos tradicionales de
ensefianza, centrados en el profesor, donde este es el Unico referente valido de
transmision de conocimiento, experiencias y saberes, los modelos deberan estar centrados

en el estudiante mediante dos procesos: el autoaprendizaje y la autoformaciéon”. Es asi
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como el estudiante tiene la posibilidad de construir su propio proceso de aprendizaje en
espacios de virtualidad asincrénicos. Desde aqui es posible entender la ensefianza con

una metodologia abierta y flexible sin coincidir en el tiempo y el espacio. (Sangra, 2001)

Esto implica que el estudiante de esta modalidad debe tener unos procesos de formacion
son muy auténomos, lo que genera sea altamente comprometido y que adicionalmente
cuente con una cantidad de herramientas informaticas que le permiten desarrollar las
actividades propuestas en las diferentes plataformas tecnolégicas con el fin de adquirir sus
conocimientos y desarrollar las competencias de acuerdo a lo que quiere aprender.

La educacién virtual, ha tomado gran relevancia debido a su auge y posicionamiento en
las formas como actualmente se ensefiay se aprende, este tipo de educacion es concebida
como un conjunto de enfoques. Es por ello que algunos autores hacen precisiones acerca
de cdmo dicho concepto posee rasgos distintivos que le permiten generar ese conjunto de
elementos tedricos y practicos en la formacién de sujetos en la denominada sociedad del

conocimiento.

Igualmente, la educacién virtual se ha incursionado con un modelo importante en el |éxico
pedagogico desde ya hace unos afios, sin embargo, su reciente crecimiento ha atraido las
relaciones existentes entre las TIC y los sistemas educativos. Ese tipo de modalidad ha
permitido validar nuevas formas de relacionarse generando nuevas formas de
interacciones humanas y potencializando las habilidades y recursos digitales disefiados

para la mediacion pedagdgica.

Es de gran relevancia resaltar que lo uso de los herramientas tecnolégicas no son
exclusivamente del a educacion virtual, ya que desde la educacion presencial también se
puede hacer unos de estas, lo que implica que el docente debe buscar diversas estrategias
que posibiliten el aprendizaje del estudiante por medio de uso de la tecnologia cuando este
no puede presencialmente en el aula de clases, es por ello que desde este modelo virtual
los programas de formacion de educacién superior han concentrado sus esfuerzos para
generar que tanto sus docentes como sus estudiantes tengan las competencias digitales
para dar respuesta a los contenidos curriculares, evaluaciones y actividades programadas

para dar cumplimiento al proceso de ensefianza aprendizaje.
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Al igual que en la educacion tradicional, la educacién virtual también ha presentado
cambios y creado nuevas metodologias, estructuras, formas, contenidos e interaccion
social, cultural, econdmico, e incluso politico. Uno de los elementos importantes de este
tipo de educacion es generar nuevas competencias a nivel productivo, reconociendo en el
ser humano sus necesidades psiquicas y emocionales reconocimiento de la posibilidad de

los modelos educativos abiertos, flexibles y eficaces.

Estos modelos virtuales estdn enmarcados desde las diversas teorias de aprendizaje
orientadas en el disefio de nuevos materiales y actividades del proceso de ensefianza en
un entorno virtual. Por ejemplo, retoma el constructivismo, y de él rescata el papel del
activo del estudiante en la construccion de nuevos significados, cambios en las
interacciones sociales y la solucion de problemas en los diversos contextos, aunque sean

reales o no reales.

Otra de las teorias que desde esta modalidad retoma como importante es la teoria del
procesamiento de la informacion y el constructivo, donde se supone una comprension de
la manera como el sujeto elabora o va construyendo significados y conceptos en la mente.
Desde esta perspectiva el conocimiento se construye en la medida en que la persona que
aprende va descubriendo el sentido de sus experiencias, es por ello que desde la
ensefianza es importante incorporar problemas del mundo real que fomentan la
elaboracion de dicho conocimiento, otorgandole al estudiante un alto control del proceso
de aprendizaje. Igualmente, desde la teoria constructivista, el modelamiento, la tutoria o el
aprendizaje guiado se convierten en estrategias de apoyo cognitivo no solo para el docente
desde la ensefianza, sino para el estudiante para la adquisicién y construccién de nuevos

significados.
4.3. Laimportancia de la competencia tecnoldgica en la educacion para el trabajo

La primera y bésica funcion de un docente, es dominar el mundo del conocimiento de la
materia que imparte, asi como mantenerse en una constante actualizacion de los
contenidos cientificos de su correspondiente disciplina. Otro aspecto muy importante es
que le docente también conozca las relaciones de su materia con otras disciplinas del
saber. Ademas, debera tomar en cuenta los avances tecnolégicos, pues sera a través de

ellos como tratara de mantener una relacion estrecha con el estudiante. Esto implica que
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el docente debe hacer un buen uso del computador, los programas basicos, el correo

electrénico, saber buscar y elegir la informacién en el internet.

La tecnologia es una herramienta social centrada en el saber hacer, esto quiere decir, que
se resuelve las preguntas el qué, por qué y para qué se hace, mediante el uso racional,
planificado y creativo de los recursos materiales y la informacion propios, en este caso de
la educacion, brindando respuestas a las necesidades detectadas en los contextos
educativos especialmente. Este enfoque es Util ya que también se aplica a los sistemas
convencionales de ensefianza en los que a través del docente se puede dar un feedback
inmediato al sistema permitiendo hacer los ajustes necesarios al proceso de aprendizaje;
se hace acentla mas mayor relevancia en la educacién a distancia al implicar mas
problemas para su atencion oportuna, sobre todo cuando se improvisa en el disefio,
produccion de materiales e implantacién de programas académicos y cuando la evaluacion
no esta acorde a los objetivos educativos. Este enfoque proporciona la posibilidad de
personalizar los procesos de ensefianza-aprendizaje y responder al ritmo del rendimiento

del estudiante.

Ardila (2009) es su estudio Docencia en ambientes virtuales: nuevos roles y funciones,
menciona las competencias que los docentes puede tener en el ejercicio de la docencia
en ambientes virtuales y estas pueden clasificarse y agruparse en diferentes categorias,
como las competencias tecnolégicas: definidas como aquellos conocimientos habilidades
y destrezas que permiten gestionar y emplear todos aquellos recursos tecnolégicos
necesarios para el disefio e implementacién de ambientes formativos virtuales desde la
perspectiva técnico-operativa que va desde el conocimiento y uso de la plataforma en que
se desarrolla la actividad formativa, pasando por el dominio de herramientas de
comunicacion sincrénica y asincrénica, hasta llegar a la representacion del conocimiento

en un entorno digital. (Ardila, 2009)

A lo largo de la evolucion de los modelos educativos tanto presenciales como virtuales o
distancia especificamente en esta Gltima han primado los cambios tecnoldgicos (gestores
de contenidos, dispositivos mdviles, MOOC, plataformas virtuales, etc.) ha generado un
cambio dual en los procesos de ensefianza y aprendizaje, tanto a nivel conceptual como

tecnolégico.
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Una de las préacticas educativas que ha sido innovadora desde el afio 2000 y que aun lo
sigue siendo, aunque han venido transformandose también, es la modalidad e-learning,
Desde una perspectiva formativa y de acuerdo con Garcia, el e-learning es: La
capacitacion no presencial que, a través de plataformas tecnoldgicas, posibilita y flexibiliza
el acceso y el tiempo en el proceso de ensefianza aprendizaje, adecuandolos a las
habilidades, necesidades y disponibilidades de cada discente, ademéas de garantizar
ambientes de aprendizaje colaborativos mediante el uso de herramientas de comunicacion
sincronay asincrona, potenciando en suma el proceso de gestion basado en competencias
(2005: 2).

Segun Gros (2011), las practicas educativas actuales estan centradas en el estudiante y
conciben la importancia del aprendizaje como un proceso social, ofreciendo posibilidades
para la colaboracion con otros alumnos, para la interaccién con el contexto de aprendizaje
y, para la orientacion y guia de los profesores y tutores. Asi, considerando el paralelismo
entre el desarrollo y la evolucién de la tecnologia, la autora establece tres generaciones
de e-learning (Gros, 2011):

Los programas informaticos cuyo propdésito facilitar desde el almacenamiento y distribucion
de contenidos y de informacién de forma variada y en ocasiones muy poco selectiva, entre
estos se encuentran las imagenes, animaciones, sonidos, textos, entre otros. Entre ellos
estan las péaginas Web, galerias, bibliotecas, repositorios, y otros, a continuacion,
mencionaremos algunos mas comunes que tanto docentes como estudiantes utilizan como
lo menciona Veytia (2015): (Veytia, 2015)

Redes sociales: “Son una asociacion de personas unidas por distintos motivos familiares,
de trabajo, o simplemente intereses y pasatiempos parecidos”, Hernandez, 2008, citado
por (Abarca, 2013), las redes sociales que se utilizan con mayor frecuencia se encuentran

Facebook y Twitter.

Foro: Se constituye una herramienta tecnoldgica en la que se aplica una metodologia que
permite le creacion de un ambiente favorable para la comunicacion eficaz y eficiente a

través del empleo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién. (Abarca, 2013)

Blogs: “El término blog proviene de la truncacion de web loog (web + bitacora), el autor

actualiza periddicamente con entradas o posts que se ordenan de manera inversa, de la
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mas reciente a la mas vieja” Realizar este tipo de actividades promueven en los estudiantes
la busqueda, seleccion e incorporacion de imagenes, textos y videos sobre un tema, asi
como la generacion de procesos reflexivos al analizar la informacion y dar lectura a los

blogs de sus comparieros. (Abarca, 2013)

Wiki: “Es una web en la que varios autores colaboran en una linea para escribir, corregir,
ampliar y vincular contenidos —siempre que hayan sido dados de alta. Se puede solicitar a
los estudiantes que construyan una wiki sobre un tema de forma colaborativa, en donde
no se requiere que estén los integrantes de manera sincrénica en la construccion, la

pueden realizar de forma asincrénica, y las participaciones quedan registradas.

Chat: “Es una charla escrita instantanea entre dos o mas personas en un sitio publico o
en una habitacion cerrada, en la que sélo entran los chateadores. En contextos educativos,
el chat tiene varias utilidades como didlogo entre alumnos y docente fuera del aula: una
tarea formal de aprendizaje, un espacio de apoyo, un trabajo por parejas de revision o
elaboracion de un escrito, etc. Esta herramienta se lleva a cabo de manera sincrénica, y
se puede generar una discusién sobre un tema, ponerse de acuerdo para la realizacién de

algun trabajo o actividad, o crear una sesién de dudas sobre alglin tema o tarea a realizar.

E-Portafolios: “Generar un e-portafolio permite tanto al docente como al estudiante llevar
a cabo un analisis de los avances de sus trabajos, y las mejoras que se han realizado a lo
largo de las sesiones, y a partir de las retroalimentaciones realizadas por el maestro. Este
tipo de actividades favorece el desarrollo de procesos cognitivos y metacognitivos, ademas

de trabajar una evaluacion continua.

4.4. Principales modelos para la evaluacion de competencias pedagdgicas en los

docentes

La UNESCO en la conferencia Mundial sobre Educacion Superior, planteaba que la
educacioén es un trabajo conjunto de las partes interesadas, pero principalmente el esfuerzo
debe ser realizado por cada uno de los gobiernos, pues en la actualidad no solo basta con
ampliar la cobertura del acceso a la educacion que es el enfoque de la mayoria de los
gobiernos, sino que también se hace relevante lograr los objetivos de calidad, equidad y
pertinencia (UNESCO, 2009). Ademas, en la conferencia ya mencionada, también se hacia

referencia a lo siguiente: “La educacién superior debe ampliar la formacion de docentes, tanto
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inicial como en el empleo, con planes y programas de estudios que den a los docentes la
capacidad de dotar a sus alumnos de los conocimientos y las competencias que necesitan en
el siglo XXI”, esto, debido a que como se mencionaba anteriormente el mundo se encuentra en
constante cambio, por lo tanto los enfoques deben ser flexibles a las situaciones y necesidades

de todos.

Cada vez se hace mas frecuente y eficiente el uso de educacién a distancia, con la
implementacion y adecuado uso de las TIC que logran facilitar un aprendizaje continuo, que
sin duda requiere de un mayor esfuerzo de las partes involucradas, pero esta forma de
educacion se adapta a las diferentes necesidades de quienes la prefieren por cuestion de
trabajo, tiempo, desplazamiento y/o costos. Sin embargo, para que la utilizacién de las TIC en
el aprendizaje sea realmente satisfactoria es necesario el trabajo colaborativo entre gobiernos
y entidades para compartir aprendizajes en el proceso de la implementacién y el uso de estas
para el desarrollo de diferentes actividades al interior de las instituciones, pues de esta manera

se puede lograr mayor eficiencia, calidad y accesibilidad a la educacion.

De la mano con la implementacién de las TIC debe estar la formacidn docente, la cual se ha
convertido en prioridad dentro de las diferentes reformas educativas que se han instaurado a
nivel mundial y que pretende mantener a la vanguardia a los educadores. La formacion docente

se ha definido en 2 etapas (Imbernon, 1989):

1. Formacioén inicial: Es la primera etapa del proceso de aprendizaje para ejercer la
docencia, en donde no solo se tienen en cuenta el campo de inclinacion o
conocimientos de la persona, sino también en las aptitudes con las que cuenta esta
para comunicar, adaptarse, crear e innovar en el ejercicio de la profesion. Esta
etapa inicial es la base para construir docentes de calidad, dispuestos a transmitir

su conocimiento y contribuir al desarrollo personal y profesional de sus alumnos.

2. Formaciéon permanente: En esta etapa se integran las competencias pedagdgicas
y didacticas de los docentes que contribuyen al desarrollo y actualizacion de ellos
en el que hacer de sus actividades segun su entorno, en esta etapa se da una
formacion permanente de perfeccionamiento, en la que se profundizan e
intercambian conocimientos, experiencias y técnicas en el ejercicio de la formacién
entre diferentes colegas principalmente por medio de seminarios y grupos de
trabajo. En esta etapa los docentes, deben contar un alto nivel de flexibilidad para

lograr mantener su posicion en el sector, pues si bien existe la transmision de
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conocimientos bdsicos e histéricos, las exigencias de los alumnos y las
herramientas utilizadas por las mismas cambian constantemente a pasos
agigantados y obliga a los docentes a flexibilizar la forma en la que transmiten el

conocimiento independientemente del nivel educativo que se analice.

El siglo XXI ha traido consigo la necesidad de que la educacién tecnoldgica y por
competencias se refuerce, principalmente, al tener en cuenta que las competencias no solo
pueden ser vistas como la capacidad o el conocimiento para el desarrollo de alguna
actividad, sino que también se deben evaluar la responsabilidad y las consecuencias de
esa ejecucion en un mundo en donde actualmente las personas luchan por democracia,
equidad, entre otros; esto hace que no sea correcto decir que una persona es competente
solo porque realiza una actividad especifica de forma eficiente (Aguilar Santiago &
Rodriguez Pérez, 2018).

Adicionalmente, debido a las circunstancias de salubridad que se viven a nivel mundial por
el COVID19, las instituciones se han visto obligadas a implementar de manera rapida e
improvisada el uso de nuevas tecnologias que para el caso de las instituciones educativas

permita la transferencia del conocimiento de los docentes a los estudiantes.

Tomando como uno de los objetivos principales la inclusion de las TIC en la metodologia
de ensefanza y como parte del dia a dia en el ambito personal y laboral de las personas,
ademas de alinear la formacién pedagdgica con la practica en cada una de las etapas de
la formacion docente (formativo, basico superior, actualizacién y profundizacion).
Profundizar en las competencias digitales y audiovisuales se hace necesario en una era
tecnolégica como la que se vive actualmente y se ha evidenciado que el uso de las
funciones que el internet provee en la cotidianidad laboral es escasamente utilizado por
gran parte de los docentes, aun cuando en la vida personal todas estas funcionalidades
tecnologicas son parte fundamental de las diferentes actividades (Beneyto-Seoane &
Collet-Sabé, 2018)

Para la inclusion de las TIC en los modelos de aprendizaje y para reforzar las competencias
correspondientes, existe el Modelo de Aceptacion Tecnoldgica TAM propuesto por Davis
en el afio 1989 (Davis, Bagozzi, & Warsaw, 1989) que busca evaluar la correlacion que se
presenta entre la utilidad de la tecnologia y su facilidad de uso como se evidencia en la

imagen XX, este modelo ha tenido diferentes evoluciones, en donde Venkatesh ha
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propuesto el TAM2 y TAM3, versiones extendidas del TAM inicial pero que abarcan otras
variables importantes al momento de evaluar la inclusién de la tecnologia en los modelos
de aprendizaje (Cataldo, 2012), sin embargo, estas variaciones no pierden la esencia del
modelo inicial que se basa en el andlisis de 2 variables, pero el TAM es un modelo que si
bien se ha mantenido en el tiempo no logra ir mas alla en el uso de las tecnologias, por
ejemplo, en como con el uso de las mismas se puede mejorar el rendimiento o la capacidad
de respuesta de quienes las utilizan, entre otras cosas, por lo cual no es un modelo que
cumpla con las necesidades actuales del CET CAFAM, ya que alli se busca lograr la
implementacion de las TIC en las actividades diarias de los docentes y fortalecer sus
competencias, el modelo TAM podria ser implementado posteriormente con el fin de
evaluar la pertinencia que puede llegar a tener la implementacion de la tecnologia en los

procesos de la organizacion.

Figura 1. Esquema modelos TAM 1, TAM 2y TAM 3.

TAM 1 TAM 2

FACILIDAD DE USO UTILIDAD NORMA IMAGEN RELEVANCIA PARA CALIDAD DE DEMOSTRABILIDAD
PERCIBIDA PERCIBIDA SUBJETIVA EL TRABAJO ENTREGABLES DE RESULTADOS

FACILIDAD DE UTILIDAD
ACTITUD USO PERCIBIDA PERCIBIDA

INTENCION DE USO

COMPARTAMENTAL USOREAL

INTENCION DE USO

TAM 2

USO ACTUAL

DEL SISTEMA
NORMA IMAGEN RELEVANCIA PARA CALIDAD DE DEMOSTRABILIDAD
SUBJETIVA EL TRABAJO ENTREGABLES DE RESULTADOS

UTILIDAD
PERCIBIDA

INTENCION DE USO

ESOREAN COMPARTAMENTAL

FACILIDAD DE
USO PERCIBIDA

AUTOEFICACIA PERCEPCION DE ANSIEDAD CURIOSIDAD PLACER USABILIDAD
COMPUTACIONAL CONTROL EXTERNO COMPUTACIONAL COMPUTACIONAL PERCIBIDO OBJETIVA

Fuente: Tomado de (Samperio Pacheco & Barragan Lépez, 2018)

Otro modelo con gran relevancia es el Modelo de sustituciébn, aumento, modificacion,
redefinicion (SAMR) que fue propuesto oficialmente en el afio 2006 por Puentedura
(Puentedura, 2006) el cual evalta la forma en la que se incorpora la tecnologia en los

procesos de aprendizaje para cada una de sus etapas:
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e Mejora: El primer nivel corresponde a la sustitucion y en este se da un cambio de
herramientas sin que se presente un cambio en la metodologia de trabajo, en este
punto el uso de las TIC es casi nulo. Otro nivel de esta etapa es el aumento y en
este se presenta un uso minimo de las funcionalidades para algunas herramientas
tecnologicas, pero al igual que en la sustitucién no hay cambios metodologicos en

los procesos.

e Transformacién: Modificacién: Aqui si se presentan cambios metodolégicos al

implementar el uso de tecnologias dentro de los procesos, esto implica
generalmente el redisefio y mejoras a los mismos. Redefinicion: Es el Gltimo nivel
gue describe el modelo y en el que se disefian nuevos entornos de aprendizaje en
los que son imprescindibles el uso de la tecnologia o de lo contrario no serian

viables.
Figura 2. Esquema modelo SAMR

Niveles tecnologicos de uso

s ~
Redefinicion 3
La tecnologia permite la creacion de nuevas _:Qs
L tareas previamente inconcebibles. ) ‘éﬁ
’ ] &
Modificacién 8
La tecnologia permite una redefinicion %
significativa de la tareas.
\, 7
Aumento
La tecnologia sustituye directamente una
N herramienta mejoriandola funcionalmente.
2N
5
= Sustitucion

La tecnologia sustituye directamente una
herramienta sin ningin cambio funcional.

Fuente: Tomado de (Garcia Utrera, Figueroa Rodriguez, & Esquivel Gamez, 2014)

Este modelo ha sido aplicado por profesores de pregrado que tenian como alumnos
personas con autismo y su aplicacion fue de gran utilidad para lograr encontrar las
aplicaciones de alfabetizacion més apropiadas en el proceso de aprendizaje,
adicionalmente, en paralelo hicieron uso del modelo TPACK, logrando asi la
potencializacion de resultados (Oakley, Howitt, Garwood, & Durack, 2013). (Kara-Soteriou,
2013) también realizo el uso de los dos modelos con el propdsito de conocer como los

docentes de una escuela primaria usaban el tiempo destinado para el laboratorio de
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informatica, y encontré que en su mayoria no se usa. Segun (Garcia Utrera, Figueroa
Rodriguez, & Esquivel Gadmez, 2014) esto es consecuente con lo que encontré Shori
(2013) que al investigar la conexidén que tienen los docentes con las historias y experiencias
propias con el uso de las TIC, se dice que es importante llevar a la vanguardia los modelos
SAMR y TPACK, ya que puede llegar a ser determinantes para los docentes y sus

procesos.

Pero en la busqueda de un modelo mas completo, que incluya todo aquello relacionado
con el contenido, la pedagogia y la tecnologia, se encuentra el modelo Technological
Pedagogical Content Knowledge TPACK, que como se menciona anteriormente, busca
encontrar el equilibrio entre las 3 dimensiones de manera que se logre transmitir el mensaje
de forma adecuada, ademas de tomar como base los conocimientos y pedagogias de
quienes hacen uso del mismo segin como se muestra en la siguiente figura y entrando en

el detalle que cada una requiere:

Figura 3. Esquema modelo TPACK

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)

Technological ; Technological
Pedagogical T;chnc:lodgmal Content
Knowledge "o‘%’; ge Knowledge
(TPK) (TK) (TCK)

Content
Knowledge
(CK)

Pedagogical
Knowledge
(PK)

Pedagogical
Content
Knowledge
(PCK)

Contexts
Fuente: Tomado de http://tpack.org

El modelo TPACK supone la identificacion de los conocimientos de los docentes para
poder integrar la tecnologia en el proceso de ensefianza - aprendizaje, sin dejar a un lado

los conocimientos pedagogicos de los docentes y como se mencionaba anteriormente y
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se evidencia en la imagen se compone de 3 dimensiones principales de las que se derivan

4 dimensiones adicionales segun se explica a continuacion de acuerdo con lo propuesto
por (Koehler & Mishra, 2009):

Tabla 1. Variables modelo TPACK

VARIABLES

DEFINICION

Conocimiento del
contenido (CK)

Conocimiento
Pedagodgico (PK)

Conocimiento
tecnolégico (TK)

Conocimiento
pedagdgico del
contenido (PCK)

Conocimiento del
contenido tecnolégico
(TCK)

Conocimiento
pedagdgico
tecnoldgico (TPK)

Conocimiento del
contenido pedagégico
tecnologico (TPACK)

Conocimiento del docente sobre el tema a aprender o ensefiar, como
lo son teorias, conceptos, practicas, entre otros.

Conocimiento detallado del docente referente a los procesos y
metodologias dentro de la ensefianza/aprendizaje, se incluyen
objetivos y valores educativos. En esta dimension se busca entender
la forma de aprendizaje de los estudiantes, la programacion de
actividades, evaluacion y habilidades.

Conocimiento referente a la percepcion de la tecnologia en el proceso
de ensefianzal/aprendizaje, el uso de herramientas tecnolégicas en la
vida laboral y personal, ademas de la capacidad de adaptacion
constante de cambios tecnolégicos.

Esta dimension corresponde a la etapa en la que el docente entiende
la materia o el conocimiento a transmitir y lo transforma para la
ensefianza, adaptando el material con diferentes alternativas para los
estudiantes. En esta etapa se abarca el foco principal del aprendizaje,
cronogramas de trabajo, condiciones que motiven el aprendizaje y la
conexion que se presenta con la evaluacion, el plan de estudio y la
pedagogia utilizada.

Etapa en la que la tecnologia y el contenido van de la mano y los
docentes deben comprender no solo la materia o temas a transmitir
sino también el impacto que tiene la aplicacién de tecnologias dentro
de los mismos, asi como la identificacion de las mejores herramientas
a utilizar para cada tema.

En esta etapa se comprende el impacto de la tecnologia en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, teniendo en cuenta las
bondades y falencias de cada una de las herramientas.

Corresponde a la base de la ensefianza eficaz con el uso de
tecnologia, en donde se tienen en cuenta conceptos, técnicas
pedagogicas, conocimientos detallados, conocimientos previos de las
personas, las teorias y del uso de tecnologias; y asi poder aprovechar
todo esto para el desarrollo de nuevas formas de trabajo y
fortalecimiento de las bases del conocimiento.

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Koehler & Mishra, 2009)
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Este modelo fue propuesto para su uso en el Instituto Tecnolégico de Sonora por (Alcala
Barajas & Cuevas Salazar, 2017) con el fin de integrar y mejorar la formacién de los
docentes, y lograr la potencializacion de la calidad en educacion, siempre buscando la
integracion de la tecnologia en los procesos a partir del desarrollo de competencias y
procesos de evaluacién adecuados, asi mismo, fue utilizado en la Universidad de Castilla
La Mancha en donde se realiz6 una comparacion experimental entre 2 grupos de trabajo
obteniendo resultados estadisticamente mas altos en el grupo en donde el uso de
herramientas Web 2.0 era significativamente mayor a lo largo del proceso (Ruiz, Perales,
& Cebrian Martinez, 2017) todo por medio del modelo TPACK.

Segun andlisis realizado por Salas Rueda (2019), el modelo TPACK es apropiado para
conseguir la incorporacion de la tecnologia dentro de los diferentes procesos del campo
educativo, es un modelo que permite la planeacion y organizacién de actividades segun
los conocimientos y pedagogias que logren aumentar la motivacion y los resultados dentro
del proceso de implementacion y aprendizaje. En la Universidad Politécnica Salesiana
(Sumba Nacipucha, Cueva Estrada, Conde Lorenzo, & Marmol Castillo, 2020) se utiliz6 el
modelo para evaluar la ensefianza en tiempos de COVID-19 teniendo en cuenta los
cambios repentinos que tuvieron que adoptar empresas e instituciones en los modelos de
aprendizaje, encontrando que se carece de aplicacion tecnoldgica en estos procesos lo
gue da lugar y llama a la urgencia de capacitar y actualizar a los docentes en el uso de

herramientas que faciliten y brinden una mayor calidad en los procesos.

Dado lo anterior y teniendo en cuenta las necesidades actuales del CET CAFAM, primando
la implementacioén y actualizacion tecnoldgica de los docentes, se encuentra que el modelo
TPACK permite abarcar diferentes dimensiones con mayor detalle, pudiendo obtener de
esta manera mejores resultados y un impacto que no afecte los procesos de formacién
docente de forma significativa; con el modelo TPACK se pretende lograr una transicion
idébnea con la que tanto docentes, alumnado y personal administrativo del CET CAFAM
puedan hacer un uso y real aprovechamiento de las herramientas TIC, el modelo TPACK
va a permitir tener una visién del estado actual del CET CAFAM y encaminar su aplicacion

de la mejor manera.
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5.Marco institucional

Mision (CET CAFAM, 2021):

Desarrollar programas de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, con altos
niveles de calidad, pertinencia, flexibilidad e innovacion, respondiendo a las necesidades
de formacion del tejido social, empresarial e industrial, y a la generaciébn de nuevas
actividades de emprendimiento, promoviendo la formalizacion laboral y el crecimiento

empresarial que transforman positivamente el sistema productivo nacional.
Elementos (CET CAFAM, 2021):

¢ Afiliados y usuarios: Aquellas personas que se han acercado a las instalaciones del

CET, con el fin de adquirir un servicio social de educacion.

e Bienestar: Proporcionado a través profesionales de alta calidad que orientan los

programas de formacion laboral a nuestros afiliados y usuarios.

e Formacion Laboral: Aquellos Programas técnicos laborales que ofrece el CET, los

cuales son habilitados y avalados por la Secretaria de Educacion de Bogota D. C.

e Sector Productivo: Demanda que permite desarrollar los conocimientos adquiridos

durante el proceso de formacion técnica por competencia.
Visién (CET CAFAM, 2021):

Ser un referente nacional en la prestacion de servicios de educacién para el trabajo y
desarrollo humano por la innovacion y excelencia en el desarrollo de sus actividades
académicas, administrativas y de bienestar institucional, contribuyendo en la construccién

de tejido social y la transformacién del sistema productivo nacional.
Elementos:

o Entrega de valor: El CET CAFAM transmite el conocimiento y valores que permiten

un excelente desempefio laboral y personal.
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Necesidades del Pais: Todos los Programas de Formacion para el Trabajo estan

. .
desarrollados para el mercado laboral actual y su desarrollo corporativo y

empresarial.

Figura 4. Organigrama CET CAFAM

Jefe de Divisién de Educacién y Desarrollo Social

efe Departamento de Formacién para el Bienestary la
Competitividad

Coordinacion de Sede Coordinacion Académica
Metodologo y
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Secretaria Académica
{ Administrador de

Equipo de Apoyo
Administrativo J
Plataformas

Escuela de Gestién
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Administrativo l Biblioteca |
J — Empresarialy del Talento
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Enfermeria |
Ventas

_—

I~ Escuelade Gastronomia

Escuela Digital, Tecnologia |
e Innovacién {

Es:uelad: Artes, Musu:ay
Oficios =

Fuente: Tomado de (CET CAFAM, 2021)
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6.Disefio metodologico

El tipo de investigacién que se desarrollard en el presente documento sera descriptivo,
para caracterizar un fenémeno, indicando rasgos peculiares y diferenciadores. En este
caso se pretende lograr establecer situaciones predominantes a través de la descripcion

exacta de actividades.

De acuerdo con Sampieri (2014) el estudio descriptivo pretende buscar especificaciones

sobre caracteristicas, perfiles o propiedades de una poblacién que se somete a un analisis.

La investigacién tendrd un alcance descriptivo, pretendiendo describir cémo seria un
modelo de formacién docente para el fortalecimiento de competencias pedagogicas para

el centro de educacion para el trabajo CET CAFAM.

Se desarrollara bajo la metodologia de enfoque cualitativo, generando una pregunta de
investigacion y haciendo recoleccion de informacién sobre una muestra por conveniencia
de poblacion docente y administrativa académica, compuesta por 64 colaboradores en
agosto de 2021.

El muestreo por conveniencia, que se define dentro de lo no probabilistico y no aleatorio,
de acuerdo con Sampieri (2014), citando a Battaglia, indica que gira en torno al tipo de
muestras que se encuentran conformadas por los “casos disponibles a los cuales tenemos
acceso” (p.423). Esta eleccion facilita el ejercicio en términos de poder acceder a la

poblacién de acuerdo con su disponibilidad en el marco de su agenda y horarios.

El instrumento se disefiara para hacer un diagndstico interno de la institucion y el nivel de
conocimientos pedagdégico tecnolégicos de los docentes y administrativos académicos, y
gue ademas devele la necesidad de generar un modelo que permita el fortalecimiento de

estas competencias para el Centro de Educacion para el Trabajo.

El proyecto se desarrollara por etapas asi:
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Etapa 1: Identificar las variables relacionadas con el modelo TPACK en funcién de los
conocimientos y competencias docentes.

Etapa 2: Construccion de un instrumento de recoleccion de informacion que permita
generar un diagndstico organizacional y que dé respuesta sobre la necesidad del
fortalecimiento de competencias tecnoldgicas y pedagoégicas para los docentes del CET.

Etapa 3: Aplicacion y sistematizacion del instrumento de recoleccién de informacion.

Etapa 4: Establecer plan de implementacién de un modelo de formacion docente para el
CET a partir de la metodologia TPACK y a la luz de los resultados obtenidos en el
instrumento de recoleccién de informacién

Con respecto a las variables relacionadas con el modelo TPACK en funcion de los
conocimientos y competencias docentes, es importante resaltar que el instrumento de
recoleccion de informacion se disefiara a partir de las siguientes variables, teniendo en
cuenta que el docente debe contar con un perfil robustecido desde los conocimientos de
su disciplina y el quehacer pedagdgico (Pedagdgico PK y Contenido CK); mejorar sus
habilidades en el uso de las TICs (Tecnoldgico TK); y finalmente, desarrollar competencias,
gue desde la innovacion y la investigacion, le permita al al docente mantenerse
constantemente actualizado y en formacion.

Tabla 2. Variables relacionadas con el modelo TPACK (Koehler & Mishra, 2009)
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Conocimiento

Indicador

Actividades a desarrollar

Conocimiento docente:

Hace referencia al conocimiento
especifico en su area, asi como desde lo
pedagédgico el conocimiento sobre los
estudiantes, métodos y procesos. De
igual manera el conocimiento sobre
teorias educativas y de ensefianza.

Dominar el estado del arte de su disciplina.

Fomento de redes inter y
multidisciplinares

Planificar la accién didactica

Especializacién en contenidos de su
area

Disefiar y elaborar la guia didactica y recursos educativos

Identificacion de problematicas en su
disciplina

Seleccionar los recursos adecuados a su contexto

Disposicion para el aprendizaje
continug

Utilizar habilidades lingGisticas y de comunicacion para
relacionarse con los estudiantes

Diagnéstico y caracterizacion el
grupo

Desarrollar la funcién de tutoria

Elaboracion de materiales y recursos
didacticos

Contribuir activamente en el disefio de estrategias
didacticas para el proceso de ensefianza

Formulacion de objetivos y seleccion
de contenidos disciplinares y medios
didacticos adecuados

Desarrollar estrategias de evaluacian y retroalimentacion

Disefio de estrategias metodolégicas
y unidades didacticas

Crear ambientes propicios para el aprendizaje de los
alumnos

Identificacion de barreras comunicativas y
planteamiento de estrategias para dar
solucion.

Seleccionar y proponer estrategias que propicien el
desarrollo de competencias y logro de aprendizaje
significativos

Redactar, explicar y responder de
manera clara a los estudiantes

Adaptar las técnicas didacticas para alumnos con
problemas y necesidades

Relacion de contenidos nuevos con
conocimientos previos de los
estudiantes.

Orientacion, mediacion y guia del
proceso de aprendizaje del alumno a
través de tutoria presencial o digital.

Participar en los procesos administrativos y académicos
de la institucién para la mejora continua

Participacion activa en la mejora de
los procesos educativos

Conocimiento tecnolégicos:
Hace referencia al cimulo de
conocimientos sobre las caracteristicas,
capacidades y aplicaciones de la
tecnologia en la educacion.

Manejar y dominar las herramientas
tecnolégicas

Disefio y aplicacion de ejercicios y
actividades para alumnos con
problemas

Utilizar medios digitales para la bisqueda y procesamiento
de la informacion

Seleccion de técnicas evaluativas y
andlisis de resultados

Utilizar herramientas tecnoldgicas para la comunicacion
entre los alumnos

Cumplimiento y revision del plan
para realizar ajustes.

Colaboracién en entornos virtuales
de aprendizaje.

Creacion de contenidos multimedia

Conocer herramientas para la transmision, seguridad y
proteccion de datos

Conocimiento y uso de diferentes
herramientas tecnologicas

Uso de recursos de comunicacion
digita

Resolver problemas técnicos

Resolucién de problemas técnicos
de conectividad y en herramientas
tecnolégicas.

Conocimiento Investigativo:

Se refiere al conocimiento que tiene el
docente sobre técnicas de investigacion
gue le permitan actualilzarse en su
disciplina, desde la formacion
pedagogica, cientifica y tecnoldgica

Disefiar y evaluar proyectos de investigacion e innovacion

ldentificacién y seleccion de problemas
para temas de investigacion

Escribir y publicar articulos cientificos

Conocimiento y uso de fuentes
confiables para la busgueda y
seleccion de informacién

Gestionar y organizar reuniones cientificas

Participacion en equipos de investigacion
de su departamento

Generar modelos tedricos para el ambito educativo

Disefio y adaptacion de
instrumentos para la recoleccion de
informacion

Innovar y mejorar las practicas docentes

Elaboracion de articulos para la
publicacién de resultados de
investigaciones

Participacion en ponencias en
congresos Orientacién y direccion de
alumnos en la elaboracidn de tesis.
Participacion en proyectos de
innovacion educativa.




Modelo de formacion docente para el fortalecimiento de .
~ 37 ~ | competencias pedagdgicas para el centro de educacion para | - .- €aNn
el trabajo CET CAFAM

Fuente: Elaboracién de los autores a partir del modelo TPACK desarrollado y adaptado por
(Alcala Barajas & Cuevas Salazar, 2017)

A partir de la identificacion de las variables anteriormente descritas, se formula el instrumento que
se aplicara a la poblacién objeto de estudio. Dicho instrumento se alojara en el enlace a continuacion
y se compartira a través del correo electronico:

Microsoft Forms

E
-
-

Microsoft Forms



https://forms.office.com/r/fm4tPHYWN8
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7.Diagnostico organizacional

A fin de generar un diagnostico sobre el diagnéstico interno de la institucién y el nivel de
conocimientos pedagdgico-tecnoldgicos de los docentes y administrativos académicos, y
gue ademas devele la necesidad de generar un modelo que permita el fortalecimiento de

estds competencias para el Centro de Educacion para el Trabajo.
En ese sentido se desarrollaron las siguientes etapas descritas en la metodologia:

Etapa 1: Identificar las variables relacionadas con el modelo TPACK en funcién de los
conocimientos y competencias docentes.

Etapa 2: Construccion de un instrumento de recoleccion de informacion que permita
generar un diagndstico organizacional y que dé respuesta sobre la necesidad del
fortalecimiento de competencias tecnoldgicas y pedagoégicas para los docentes del CET.

Etapa 3: Aplicacion y sistematizacion del instrumento de recoleccion de informacion.

Etapa 4: Establecer plan de implementacién de un modelo de formacién docente para el
CET a partir de la metodologia TPACK y a la luz de los resultados obtenidos en el
instrumento de recoleccién de informacion.

La construccion del instrumento de evaluacion se realizé bajo los siguientes ejes:

e Calificacion del indicador (Tabla 2) a partir de sus conocimientos, competencias y
habilidades.

e La percepcion sobre el desarrollo de las actividades a desarrollar (Tabla 2)

e Ejercicios de autoevaluacion sobre conocimientos docentes, tecnolégicos e
investigativos.

e Percepcién sobre la implementacion de un modelo de formaciéon docente que
permita fortalecer las competencias pedagogicas y tecnoldgicas en el CET.
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7.1. Procesamiento estadistico de datos

Teniendo en cuenta el instrumento aplicado, a continuacién, se presentan de manera
gréfica los resultados obtenidos en cada una de las preguntas realizadas, esto con el fin

de poder realizar un analisis de resultados:

Grafico 1. Respuesta a Pregunta 1 “Rol en el CET”

@ Docente 41

. Administrativo académico 5

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 2. Respuesta a pregunta 2 “Califique de 1 a 5 el nivel en que usted considera se
encuentra el indicador a partir de sus conocimientos, competencias y habilidades. Tenga
en cuenta que 5 es la mayor puntuacion”
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1 m2 m3 H4 M5 W NoSabe

Dominio del estado del arte de su disciplina

Manejo y dominio de herramientas tecnolégicas

Disefio y evaluacion de proyectos de innovacion e
investigacion

Planifiicacion de la accion didactica

Diseno y elaboracion de guias didactica y recursos
educativos

Habilidades linguisticas y de comunicacion para
relacionarse con los estudiantes

Creacion ambientes propicios para el aprendizaje de

los alumnos

Participacion en los procesos administrativos y

académicos de la institucién para la mejora continua

Seleccién de estrategias que propicien el desarrollo de

competencias y logro de aprendizaje significativos

Uso de medios digitales para la busqueda y
procesamiento de la informacion

Uso de herramientas tecnologicas para la
comunicacion entre los alumnos

Conocimiento de herramientas para la transmision,
seguridad y proteccion de datos

Resolucion de problemas técnicos

Escribir y publicar articulos cientificos

Gestionar y organizar reuniones cientificas

Generacion de modelos teoricos para el ambito
educativo

Innovar y mejorar las practicas docentes

Universidad Ean

100%
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0% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 3. Respuesta a pregunta 3 “4 Considera que al interior del CET es posible el
fomento de redes inter y multidisciplinares?”
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Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 4. Respuesta a pregunta 4 “Frente a su disciplina y conocimientos de la misma
¢Considera que puede identificar problematicas en su area?”

s 44
. No 2

Fuente: Elaboracion propia
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Gréafico 5. Respuesta pregunta 5 “¢ El CET entrega y orienta la labor de elaboracion de
materiales y recursos didacticos?”

®s 39
® No 7

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 6. Respuesta a pregunta 6 “La creacion de ambientes propicios para el aprendizaje
de los alumnos requiere”

@ Elaboracion de materiales y re... 8

. |dentificacion de barreras com... 30

. Redactar, explicar y responder ... 8

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 7. Respuesta pregunta 8 “Autoevaluacion - Conocimientos docentes (Tenga en
cuenta que 5 es la mayor puntuacion)”

LI H2 N3 N4 N4

Sabe como evaluar el rendimiento del estudiante en el
aula

Sabe adaptar mi estilo de docencia a alumnados con
diferentes...

Sabe como organizar y mantener la dinamica en el
aula

Es consciente de los aciertos y errores mas comunes
del...

Sabe utilizar una amplia variedad de enfoques
docentes en el...

100% 0% 100%
Fuente: Elaboracion propia

Grafico 8. Respuesta a pregunta 9 “¢Su actividad docente en el CET permite la
colaboracion en entornos virtuales de aprendizaje?”

® s 44
. No 2

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 9. Respuesta a pregunta 10 “¢ El CET entrega conocimientos para que pueda usted
resolver problemas técnicos de conectividad y en herramientas tecnolégicas?”

® s 31
® o 15

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 10. Respuesta a pregunta 11 “Autoevaluaciéon - Conocimientos tecnolégicos (Tenga
en cuenta que 5 es la mayor puntuacion)”

1 m2 ®m3 ®m4 MES

Conoce tecnologias que puedo usar para comprender
y elaborar...

Sabe seleccionar tecnologias que mejoran los
enfoques docentes...

Sabe seleccionar tecnologias que mejoran el
aprendizaje del...

Su formacion como docente me ha hecho reflexionar
mas...

Adopta un pensamiento critico sobre la forma de
utilizar la...

Puede adaptar el uso de las tecnologias so

Puede guiar y ayudar a otras personas a coordinar el
uso de...

100% 0% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 11. Respuesta a pregunta 12 “; Ha participado en equipos de investigacion en el
CET?”

® s 2
® No 44

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 12. Respuesta a pregunta 13 “En su ejercicio docente al interior del CET ¢Ha
participado en el disefo y adaptacion de instrumentos para la recoleccion de informacion?”

® s 15
@ No 31

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 13. Respuesta a pregunta 14 “;En el CET ha participado en la elaboracion de
articulos para la publicacion de resultados de investigaciones?”

o 2
® No 44

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 14. Respuesta a pregunta 15 “4En el CET ha participado en ponencias en
congresos Orientacion y direcciéon de alumnos en la elaboracion de tesis?”

® s 2
® No 44

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 15. Respuesta a pregunta 16 “¢Ha participado en proyectos de innovacion
educativa?”

® s 15
® No 31

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 16. Respuesta a pregunta 17 “¢ Considera importante implementar un modelo de
formacion docente que permita fortalecer las competencias pedagdgicas y tecnolégicas en
el CET?”

. Si 46
. No 0

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 17. Respuesta a pregunta 18 “Sobre qué conocimientos considera se requiere un
mayor refuerzo”

. Conocimiento docente 5
. Conocimiento tecnologicos 15
. Conocimiento Investigativo 26

Fuente: Elaboracion propia

7.2. Analisis de datos

7.2.1. Situacién actual:

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento, el cual fue
aplicado en un 89% a los docentes del CET, se evidencia que segun el gréfico 2 de los 17
indicadores evaluados, 6 de estos presentan un nivel considerablemente méas bajo que los
11 restantes en la calificacion presentada, adicionalmente, los encuestados manifiestan
que al interior del CET si es posible fomentar actividades interdisciplinares y que la
institucion se preocupa por brindar las herramientas para dinamizar las actividades que alli

se desarrollan.
7.2.2. Fortalezas:

Una de las principales fortalezas que se evidencia en los resultados del instrumento
aplicado corresponde a los conocimientos de los docentes para desenvolverse en el aula,
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adaptando sus actividades a la dinamica de los alumnos y de los temas que se estan
tratando segun se evidencia en la gréafica 7, asi mismo, como se muestra en la grafica 8 el
96% de los encuestados indican que sus actividades en el CET permiten la colaboracién
con entornos virtuales de aprendizaje lo cual se refuerza con lo evidenciado en la gréfica
10, ya que de acuerdo a esto, los encuestados cuentan con los conocimientos techologicos
requeridos para hacer el uso de herramientas TIC en el desarrollo de sus actividades,
contando con la capacidad de adaptarse a las necesidades y entendiendo el impacto que
estas tienen en la actualidad.

7.2.3. Oportunidades de mejora:

Teniendo en cuenta que el CET se preocupa por fomentar el uso colaborativo de entornos
virtuales de aprendizaje, es importante reforzar la transferencia de conocimientos a los
docentes con el fin de que se facilite la resolucion de problemas técnicos de conectividad
y de diferentes herramientas tecnolégicas, con el fin de agilizar los procesos y brindar
mayor autonomia a los docentes dentro del aula. En el CET también se evidencia una gran
oportunidad de mejora en lo que se refiere a la publicacion de resultados investigativos y
cientificos que alli sean realizados, asi como poder incrementar la participacion de los
colaboradores en equipos de investigacién con la capacidad de disefiar instrumentos de
recoleccién y andlisis de informacién, y en los equipos de innovacién educativa, para lograr

nuevas propuestas y compartir experiencias que aporten a la educacion para el trabajo.

Lo anterior se refuerza con los resultados de las preguntas 17 y 18 del instrumento
aplicado, en donde el 57% de los encuestados manifiestan que el mayor refuerzo de
conocimientos se debe realizar en el A&mbito investigativo, seguido del tecnoldgico con un
33%, ademéas el 100% de los encuestados consideran de gran importancia la
implementacion de un modelo de formacion docente que permita fortalecer las
competencias pedagoégicas y tecnolégicas en el CET y de esta forma mejorar la

experiencia tanto de docentes, administrativos y alumnos.
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8.Plan de intervencion

A partir del andlisis de la informacién presentada en el capitulo anterior, se puede
determinar un modelo a partir de una validacion sobre la percepcién de la necesidad de un

modelo en donde el 100% de los encuestados manifestaron la necesidad de generarlo.

En términos generales, los resultados fueron los siguientes para cada competencia:

Tabla 3. Resultados generales desagregados por conocimiento

.. Itad | . Necesidad de formacién segun
Conocimiento Resultados Autoevaluacion percepeitn del docente
Conocimiento docente 5 11%
Conocimiento tecnoldgicos 4,14 33%
Conocimiento Investigativo 1 57%

Fuente: Elaboracion propia

Es posible a partir de estos resultados generales definir dos aspectos: primero, el mayor
puntaje se ubic6 en la competencia docente y el segundo, la necesidad de fortalecer los
indicadores del conocimiento investigativo. Con ello es posible empezar a delinear las
actuaciones a partir de fortalecimiento de la formacion de la investigacion y la tecnologia,

incluyendo este ultimo con la posibilidad de alcanzar la maxima calificacion.

Esa fortaleza en lo disciplinar y pedagdgico responde a los lineamientos que entrega la
institucion desde su Proyecto Educativo Institucional en donde enmarca un modelo
pedagogico desde la concepcion de la pedagogia y su aplicabilidad en el contexto
educativo, y en donde se entrega una especial relevancia al docente como actor importante

del proceso de formacion al interior del Centro de Educacion.

De igual manera se resalta el privilegio sobre las estrategias pedagogicas que usa el
docente a fin de que sus estuantes logren un alto desempefio a través del estimulo dentro
y fuera del aula, especialmente cuando se habla de una educacion dirigida al trabajo,

exigiendo al docente un mayor conocimiento del medio laboral y empresarial.
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De hecho, un analisis al perfil docente del CET, demuestra que es necesaria la certificacion
pedagogica como requisito de ingreso y permanencia. Esto sumado a lo anterior puede
demostrar una interrelacion entren los resultados positivos en este componente a

diferencia de los demas.

Con respecto a las competencias tecnoldgicas, son un area que se ha venido fortaleciendo
desde el 2020, afio en que la pandemia obligd al CET a trasladar toda su oferta, que para
entonces se desarrollaba 100% presencial, a una virtualidad casi desconocida por la planta
docente y administrativa y que retd todo un nuevo paradigma, frente al cual se respondio
rapidamente, aunque con estrategias timidas de capacitacion y formacién en
competencias tecnolégicas.

Finalmente, es posible analizar que la falencia en las competencias investigativas,
responde a que al ser una institucién de educacion para el trabajo y el desarrollo humano,
este componente queda relegado a un segundo lugar, incluso en el contexto conocido
como una funcién propia y Unica de la educacion superior, pero a juicio de las autoras, es

una de los principales componentes

Se disefia un modelo de formacién docente a partir del TPACK en el que se cuentan las
tres variables: tecnolégicas, pedagdgicas/disciplinares e investigativas, particularmente a
través del disefio de un programa a través del cual se dé respuesta a las variables en

mencién, asi como en apoyo y fomento a la creacion de una cultura de formacién docente.

Asi las cosas, el modelo de formacién docente que se propone entrega al CET la manera
en que debe organizar sus acciones en torno a la formacion docente, y que le permita
consolidar un escenario que responda a las necesidades que requiere el personal docente

y mejore el quehacer pedagdgico de los mismos.

En la grafica 18, es posible identificar los componentes del modelo propuesto a partir de 3
elementos: la estrategia del modelo que da el punto de partida para la definicién del
modelo, los ejes de formacién docente en articulacién con el TPACK vy finalmente la
evaluacion de la formacion que permita identificar mejoras y avances significativos que
tiene la implementacion del modelo de formacion.

Grafico 18. Modelo de formacion docente para el Centro de Educacion para el Trabajo CET
CAFAM
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Modelo de Formacién Docente

1 Planeacién Estratégica

2 Ejes de formacién docente

Conocimientos Conocimientos Conocimientos
tecnoldgicos pedagogicos investigativos

3 Evaluaciéon de la formacion

Fuente: Elaboracion propia

8.1. Desarrollo del Modelo

La formacién sera el centro del modelo dado que es un concepto primordial estrechamente
ligado con la calidad de la educacion, asi como al desarrollo del profesional docente. El
CET CAFAM, como centro de educacion, tiene una obligacion, no solo con sus estudiantes,
sino con sus docentes, especialmente desde la formacion integral desde las dimensiones
mas importantes de un docente, dado que sobre este es quien recae la cara y la directa

relacién con el cumplimiento de la misién y la vision institucional.

El Ministerio de Educacion Nacional (2015, pag. 6), establece que cualquier iniciativa que
se ponga en marcha con el objetivo de mejorar la calidad, no solo se encuentra relacionado
con el desempeno y el respaldo de la figura docente, sino que ademas “se encuentra

estrechamente ligado con sus procesos de formacion”

Sera a partir de lo anterior que se formulara un modelo de formacién docente que dé
respuesta al diagnostico y a las necesidades identificadas en la poblacion docente del CET,
buscando articularse con el Proyecto Educativos Institucional, lo que lo hacer pertinente y

necesario para la institucion.
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El desarrollo del modelo se vera en los siguiente numerales a continuacioén.

8.1.1. Planeacidn estratégica
La planeacién estratégica revestira al modelo con Lo elementos estratégicos que permitan

su proyecciéon en un horizonte deseable para el CET CAFAM asi:
Mision

Aportar a la formacién docente del CET CAFAM promoviendo la calidad en los procesos
de ensefianza - aprendizaje y el fortalecimiento de competencias pedagdgicas,
tecnologicas e investigativas

Vision

Convertirse en el mediano plazo en el instrumento para la formacién de la poblaciéon
docente del CET CAFAM garantizando la integralidad

Objetivo del modelo:

Fortalecer un programa de capacitacion y formacion docente del Centro de Educacion para
el Trabajo a partir del reconocimiento del area del docente; las estrategias pedagoégicas
relacionadas con su disciplina y que permiten el cumplimiento de los procesos de
ensefianza-aprendizaje del centro; y la manera en que aplica sus conocimientos

tecnoldgicos.

Este objetivo se cumplira a través de los siguientes objetivos especificos:

Establecer los ejes de formacion a partir de las competencias pedagdégicas,

tecnologicas e investigativas.

e Promover estrategias que permitan fortalecer los conocimientos disciplinares y

pedagogicos.
e Fortalecer los conocimientos tecnoldgicos y su aplicacion en el aula.

¢ Incentivar la capacitacion como plan de mejoramiento personal, profesional y

laboral.
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e Garantizar una formacién permanente y sostenida en el tiempo a partir del

reconocimiento de necesidades en los ejes de formacién reconocidos en el modelo.

e Generacidn de espacios para el trabajo colaborativo, la innovacion, investigacion e

intercambio de saberes como cursos, seminarios, congresos y movilidad docente.
8.1.2. Ejes de formacién docente

Con el objetivo de dar respuesta a las necesidades identificadas en el diagndstico, asi
como la articulacion con el Modelo TPACK, se estructura el modelo a partir de 3 ejes
fundamentales a través de los cuales sera posible estructurar lineas de trabajo asi:

Conocimientos tecnolégicos

La promocién de la competencia tecnoldgica al interior del profesorado, especialmente a
través de la aplicacién de la misma en la educacion, permitira mejorar la practica docente
sobre el uso de herramientas para trasmitir y procesar informacién, mejorar las estrategias

de evaluacion, crear y participar en ambientes virtuales de aprendizaje.
Las actividades a desarrollar seran las siguientes:

1. En el afio al menos 2 dos capacitaciones en herramientas tecnoldgicas docentes
gue faciliten el reconocimiento e importancia de entender y aplicar las TICS en el

contexto educativo, soportados en las plataformas académicas de Moodle y Q10.

2. Taller sobre creacién de contenidos multimedia que permita al docente comprender
los elementos para generar contenidos multimedia que enriquezcan el ejercicio

docente al interior del CET.

3. Colaborar en la gestion de los entornos virtuales de aprendizaje al interior del CET,
permitiendo al docente adquirir la competencia para participar activamente en el

proceso educativo soportado en las TIC.
Conocimientos pedagégicos

La competencia pedagdégica parte de la formacion no solo en didactica y pedagogia sino
en el quehacer disciplinar del docente. Esta competencia se refuerza a partir del
reconocimiento de sus conocimientos en el area, nivel de actualizaciéon, disefio de

estrategias metodolégicas y la participacion activa en la mejora de los procesos educativos.
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Las actividades a desarrollar seran las siguientes:

1. Disefio y participacion de la poblacién docente del centro en el ADN Pedagdgico,
cuyo objetivo sera capacitar al docente en el modelo pedagdgico del CET, asi como
una participacién activa en el proceso de gestion académica al interiorizar
conceptos de estrategias metodoldgicas, planeacion del curriculo y de cursos y

mejorar la disposicion hacia el aprendizaje continuo.

2. Conferencias mensuales en temas de actualizacion pedagogica y disciplinar
dirigidas a la poblaciéon docente, especialmente generando un espacio para el

didlogo y la experiencia del profesorado.

3. Orientacién hacia la capacitacion en el afio al menos de 1 curso de actualizacion
profesional en la disciplina base del docente, para lo cual el CET dispondra de una
base de cursos con instituciones como el SENA o en plataformas como EDX,
Céamara de Comercio, Google entre otros.

4. En convenio con el SENA, certificar al personal docente en Normas Sectoriales de
Competencia Laboral, que permitan cualificar y calificar los conocimientos
pedagdgicos de la poblacion docente.

Conocimientos investigativos

El reconocimiento de la investigacion como un elemento importante para el desarrollo y el
crecimiento académico del Centro de Educacion, entendiendo ademas que ésta permite la
comprension del entorno en el aula y un punto de vista mas critico sobre el papel del

docente.
Las actividades a desarrollar seran las siguientes:

1. Creacién de un equipo de investigacion docente, que permita la consolidacion de
la cultura investigativa y los lineamientos para participar activamente en la
construccion de un espacio para la generacion de proyectos de investigacion,
escritura y publicacion de articulos cientificos, la gestion de reuniones para la

innovacion y la ciencia e innovar en la practica docente.

2. Generacién de un documento de investigacion que pueda servir como base para la

generacion de un articulo cientifico.
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3. Participacién de los docentes en el afio de al menos 2 dos espacios de Congreso,
Foro, Seminario, Movilidad docente que permitan el intercambio de experiencias,
el enriquecimiento de la cultura investigativa y una cercania del Centro con el

contexto externo.

4. Generacion de un taller sobre produccion de articulos cientificos y proyectos de
investigacion a fin de formar a los docentes en esta competencia a la luz de las

exigencias cientificas del medio investigativo.
8.1.3. Evaluacion de la formacion

El modelo de formacién docente nace a partir de las necesidades detectadas en el
diagnostico aplicado a la poblacion docente del Centro de Educacion para el Trabajo. Su
objetivo es claro frente al fortalecimiento de competencias, especialmente a través del

desarrollo de un listado de actividades que han sido establecidas en el numeral anterior.

La responsabilidad sobre la ejecucion y el control del modelo propuesto, estara bajo la
figura de la Coordinacion Académica, quien a su vez también sera la encargada de realizar
la evaluacién del mismo a partir de los seguimientos a la ejecucion planteada en el plan de
accion para la implementacion del modelo. En caso de necesitarse la incorporacion de una
nueva actividad o elemento relacionado con el modelo de formacion docente, este sera

elevado al comité primario para aval de la jefatura del area.
8.2. Plan de accion para laimplementacion del modelo

El plan de accion para la implementacion del modelo se presenta en la tabla 4 a

continuacion:
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Tabla 4. Plan de accion para la implementacion del modelo en el CET CAFAM.

Objetivo del modelo
Fortalecer un programa de capacitacion y formacidn docente del
Centro de Educacidn para el Trabajo a partir del reconocimiento
del drea del docente; las estrategias pedagdgicas relacionadas
con su disciplina y que permiten el cumplimiento de los procesos
de ensefianza-aprendizaje del centro; y la manera en que aplica Mes de ejecucion
sus conocimientos tecnoldgicos.
AETHIREES % de % de % de % en
Conocimiento Objetivo a Meta Oct. | Nov. | Dic. avoance Ene. | Febr. | Mar. av(;nce Abr. | May. | Jun. av(;\nce Jul. | Ago. | Sept. cioerre
desarrollar
En el afio al
Mejorar la menos 2 dos 90% de la
practica capacitaciones| poblacion
docente sobre en docente con 2 1 1 1
el uso de herramientas | capacitaciones
herramientas | tecnoldgicas en el aio
para trasmitir docentes
y procesar Taller sobre 1 taller de
, . informacidn, creacién de creacién de
Tecnoldgico . . . 1
mejorar las contenidos contenidos
estrategias de | multimedia multimedia
evaluacién, | Colaboraren 80% de la
creary la gestion de poblacién
participar en | |os entornos docente
ambientes virtuales de colaborando | 1 1 1 1 1 1 1 1
virtuales de | aprendizaje al | en la gestion
aprendizaje. interior del de entornos
CET virtuales
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9.Recomendaciones y conclusiones

A continuacién, se presentan las recomendaciones para la implementacion del plan de

intervencion propuesto y las conclusiones de cierre del trabajo.
9.1. Recomendaciones

El Centro de Educacion para el Trabajo CET CAFAM tiene como mision el desarrollo de
programas de formacion a fin de responder a las necesidades del pais y del empresariado.
Como Institucién de Educacion para el Trabajo, especialmente a través de la excelencia
en sus procesos académicos internos, contribuyendo también al crecimiento de sus

docentes.

Los resultados demostraron la necesidad de fortalecer los procesos, la formacion y la
capacitacion investigativa, entendiendo que a partir de esta actividad es posible generar
conocimiento (til, innovar en el ejercicio docente y construir nuevas estrategias
pedagdgicas, especialmente en la sociedad del conocimiento en la que se encuentra
inmersa la sociedad del siglo XXI, y justamente es cuando las tecnologias también cobran

gran relevancia.

La actual practica docente en el CET evidencia fortalezas pedagdégicas y tecnolégicas, dos
componentes que se encuentran intimamente ligados, especialmente cuando el docente
de la sociedad del conocimiento se ve retado ante una nueva necesidad de trasladar sus
aulas al internet, pues actualmente el CET CAFAM oferta cursos de manera virtual,
presencial/virtual o presencial. Para estos ultimos, la propuesta se encamina al uso de las

herramientas TIC para atender de modo remoto la oferta Educativa.

Lograr hablar de 3 diferentes elementos propuestos desde el modelo TPACK, es posible
integrar una cultura de creaciéon de proyectos en el aula, permitiendo el mejoramiento de
la practica educativa y contribuir al aprendizaje de los estudiantes del Centro, aunque
también se hace valido generar en torno a una discusién sobre que las tecnologias no son
el tnico elemento importante, sino conocer de didactica y de fortalecer su perfil disciplinar,

contribuird al mejoramiento de procesos académicos.
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9.2. Conclusiones

El modelo TPACK permitié orientar el ejercicio de diagnéstico y formulacion de un modelo
a partir del reconocimiento de la importancia para los elementos pedagdégicos-disciplinares,
investigativos y tecnolégicos, permitiendo tenerlos en cuenta para formar y capacitar a la
poblacion docente, permitiendo que el CET reconozca la importancia sobre la cualificacion
y calificacion de su profesorado, no solo en la pedagogia, sino también en su disciplina y

uso de las TICs.

Se observé un importante valor hacia lo pedagégico y se vislumbra que se hace necesario
fortalecer el componente investigativo, especialmente en los resultados del instrumento
aplicado, lo que viabiliza el modelo en términos de la pertinencia y atinado reconocimiento

de las necesidades de los docentes.

A partir de la importancia de estos tres elementos es posible enriquecer los entornos de
aprendizaje que permitan el logro del objetivo institucional, por lo que indagar sobre la
situacion actual de los docentes del centro respecto a lo formulado por el modelo TPACK,
entregaran al CET las lineas sobre las que debera actuar, tal como se formul6 en el plan

de implementacion, durante un afio.

A pesar de ser una investigacion por conveniencia, al tener 46 encuestas se logra cubrir al
71% de la poblacion docente activa en el CET y con los resultados se espera aportar al
nivel de competencias docentes para una IETDH en la ciudad y en el pais, y se podria

invitar a la poblacién estudiantil para evaluar las competencias de sus docentes.
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A. Anexo. Encuesta sobre “Modelo de
formacion docente para el fortalecimiento

de competencias pedagogicas”



