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1. RESUMEN EJECUTIVO

En el presente documento se da a conocer el plan de negocios del Jardin Infantil
Suefos de Mama para la ciudad de Bogota con un énfasis comunicativo plurilingte.
Con la realizacién de este proyecto se pretende suplir las necesidades de educacion
inicial para Bogota en cuanto a la generacion de nuevos cupos para nifios en edad
preescolar, y ser una institucion reconocida por su apoyo en el objetivo de la
Alcaldia de Bogota de ser una comunidad bilingue. El servicio esta dirigido a padres
y madres de familia con hijos en edades de 3 meses a menores de 6 afios, que
necesiten el cuidado, atencién y educacién de sus hijos, todo esto enmarcado en

una educacion integral, segura y divertida.

El Jardin Infantil Suefios de Mama estara ubicado en la localidad de Usaquén, se
planea comprar una casa de una planta, se ofreceran servicios de educacion y
cuidado a nifios de 3 meses a menores de 6 afos de edad, al tener un énfasis
educativo plurilingle se planean las actividades diarias con el objetivo de ensefiar y
practicar cada idioma diariamente, inicialmente se iniciaran clases en Espafol,
Inglés y Chino, contara con profesores nativos de habla inglesa, china y espafola o
profesores de lenguas modernas, con certificacion de conocimientos de los idiomas
mencionados. Ademas incluira profesionales en otras areas del conocimiento que
contribuiran a la educacion integral de los nifos. En las horas de la tarde, a partir de
las 2 PM, se ofreceran talleres de lectura, pintura, danzas y teatro, con el fin de
crear habilidades, estimular tempranamente el desarrollo cerebral y neurologico del
nifio, y fomentar procesos necesarios para promover las condiciones sociales que

favorezcan el desarrollo integral.



2. INTRODUCCION

La educacién inicial comprende la etapa mas critica y fundamental en la
formacion de los seres humanos. Se ha determinado que durante los tres primeros
afnos de vida los factores ambientales, el estado nutricional, los estimulos
sensoriales y los vinculos afectivos, tienen una gran influencia en el desarrollo
cerebral y emocional del nifio. La primera infancia es un momento unico para
favorecer este progreso utilizando la estimulacion sensorial, fortaleciendo los lazos
afectivos y rodeando al nifio de un adecuado ambiente de salud fisica, mental y

espiritual.

En concordancia, éste proyecto pretende ser una pauta para la innovacion y el
emprendimiento en la educacién inicial en Bogot4, al no solo suplir las necesidades
basicas de desarrollo emocional sino también, ofertar una educacion que estimule el
desarrollo cerebral de los nifios a partir de la comunicacion plurilingte. Esto surgid
de la experiencia de paises europeos como Espanfa, que implementan proyectos
para una educacion plurilingle desde temprana edad, con el apoyo y guia de
organizaciones como Unicef, ademas de las politicas educativas del gobierno.
Actualmente en la comunidad europea existen ocho paises que implementan una
educacion trilingte en donde combinan la lengua nacional y dos lenguas
extranjeras; estos son Austria, Estonia, Espafia, Letonia, Luxemburgo, Los Paises

Bajos, Portugal y Suecia. (Hoyos Pérez; 2011)

Este documento tiene como finalidad evaluar la factibilidad, la rentabilidad y dar a
conocer el proceso de investigacion que se realizé para el plan de negocios del
Jardin infantil Suefios de Mama. En la realizacién y presentacién de este plan se
tomaron ocho componentes con los cuales se determinan los objetivos del plan de
negocios, se muestra el estudio de mercado; como apoyo para este, se realizd una
encuesta con el fin de conocer los intereses de los encuestados en relacion a los
idiomas, ademas de sondear los valores que estarian dispuestos a pagar por un
servicio de educacion inicial para sus hijos con las caracteristicas del Jardin Infantil
Suenos de Mama; el estudio operacional es una herramienta que se usé para

determinar los espacios, mano de obra y bienes requeridos para el proyecto, el
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estudio organizacional sirvié para determinar el personal requerido para el
funcionamiento de la institucidén y se especifican funciones y perfiles. Por otro lado,
el andlisis financiero ayuda a plasmar de forma concreta y real el costo del proyecto

y evaluar la factibilidad y viabilidad de este desde el punto de vista monetario.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

* Elaborar un plan de negocios para la creacion del Jardin Infantil Suefos de

Mama en la ciudad de Bogota.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* |dentificar los factores de mercado que intervienen en la creacion del Jardin

Suefios de Mama.

* Realizar el estudio organizacional y operacional del plan de negocios Jardin

Infantil Suenos de Mama.

* Determinar la viabilidad financiera del proyecto Jardin infantil Suefios de

Mama.
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4. JUSTIFICACION

Se dice que el plurilingiismo extiende la experiencia linguistica de un individuo
en los entornos culturales de una lengua; el individuo no guarda estas lenguas y
culturas en compartimentos mentales sino que desarrolla una competencia
comunicativa a la que contribuyen todos los conocimientos y las experiencias

linguisticas en las que las lenguas se relacionan e interactuan entre si.

Segun Eva del Amo, (2009) investigadora y periodista espafiola, en su articulo
Colegios bilingties: La gran apuesta de nuestro sistema educativo, “ser bilingie
implica manejar dos cédigos linguisticos con la misma eficiencia”. Varios expertos
en linguistica, sefialan que para ser bilingue se precisa la inmersion en el idioma
antes de los seis afios de edad, pues a los doce afos el aprendizaje recae mas en
los centros de memoria que en los del lenguaje. Esta afirmacién se fundamenta en
que el cerebro realiza la maduracién neuroldgica del aprendizaje entre 0 y 12 afos,
lo que hace posible aprender una nueva lengua en éstas edades con mayor
facilidad que en afos posteriores. Laura-Ann Petitto de la Sociedad Americana de
Neurociencia, dice que al estudiar dos idiomas no se produce contaminacion
linguistica ni retraso en el aprendizaje. En otras palabras, el cerebro en forma inicial
produce un 50% mas de células para que formen conexiones sinapticas, pero si no

se logran establecer estas conexiones, ellas mueren.

Este proyecto pretende suplir la necesidades de educacion inicial para Bogota en
cuanto a la generacion de nuevos cupos para nifios en edad preescolar, teniendo en
cuenta la propuesta de educacién bilingle que formuld la Alcaldia para el distrito
“‘Bogota Bilingue”, e ir mas alla de las nociones de bilinglismo para llegar al
plurilinglismo, siendo esto una ventaja competitiva ademas de un factor

diferenciador y llamativo para el mercado.
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5. ESTUDIO DE MERCADO

5.1 ANTECEDENTES

En Colombia no existian instituciones para la atencion de nifios en edad
preescolar hasta 1844 cuando en el gobierno del General Pedro Alcantara Herran,
se penso en la creacion de unos centros de proteccion para los menores de las
clases mas pobres. Esta idea solo se concretd 26 aflos mas tarde, enla
administracion de Eustorgio Salgar en 1870, quien reglamento la creacién de
casas para proteger, educar, y capacitar para su ingreso a la escuela a los nifios

entre los dos y seis afios de edad.

En 1851 el presidente José Manuel Marroquin fundé en Colombia la escuelita
campestre de Yerbabuena, para atender los nifios de las veredas cercanas. Este
intento no tuvo ninguna influencia en la educacién de la época y su existencia fue
muy corta. Entonces los asilos y hospitales tomaron la responsabilidad de
organizar programas de proteccion para la nifiez abandonada y con la ayuda de

religiosas extranjeras crearon centros de proteccion para menores.

Una de las instituciones mas conocidas fue el Hospicio de
Bogotd, donde se atendia la mayoria de los nifios huérfanos o abandonados. Este
hospicio tuvo que ser cerrado en 1923, debido a problemas econémicos, sanitarios y

a la alta mortalidad de los nifios ingresados.

A principios del siglo XX, en Colombia, funcionaban aproximadamente 30 centros
preescolares en el pais, en su mayoria privados, pero se presentaba el
inconveniente de no contar con personal especificamente capacitado y entrenado
para la educacion preescolar. En respuesta a ésta necesidad, desde 1917 se hablé
de crear el Instituto Pedagdgico Nacional para preparar institutoras de Bogota,

donde se cred una seccion especial para formar maestras de kindergarten.
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Solamente en 1927 se fundé el Instituto y en 1933 comenzé a funcionar la seccion

preescolar.

Uno de los personajes mas importantes en este proceso histérico fue la Dra.
Franziska Radker, alemana, quien cred, organizo y dirigié la escuela Montessori de
Bogota, que fue uno de los primeros institutos del pais dedicados a

la formacion de maestras preescolares, y que aplicdé la pedagogia de Froebel
y Montessori. Debido a problemas administrativos por ausencia de la sefiora
Radker, en 1936 el Instituto Montessori cerré temporalmente y se reabrié 1956 con
el nombre de Instituto de Educacion Preescolar, que dio

origen al actual programa de educacion preescolar de la Universidad Pedagdgica

Nacional.

En 1939 se establece el decreto 2101 del Ministerio de Educacién Publica, que
define vy caracteriza la educacion infantil. En el decreto no se hacia ninguna
referencia a los requisitos para los establecimientos preescolares privados, ni
tampoco se sefalaban los mecanismos para supervisar o vigilar su
funcionamiento. Esta situacién trajo como consecuencia que los establecimientos
privados a nivel preescolar funcionaran sin intervencién del gobierno, y en la

practica estos decretos solo tenian validez en el sector oficial.

En 1944 el primer establecimiento preescolar en Bogota fue la Casa de los Nifios
del Gimnasio Moderno. Fue el primero que puso en practica las ideas pedagogicas
de Maria Montessori. Con los afios se agudizo el abismo entre el sector privado y el

oficial.

En 1962 se reglamentaron por primera vez las normas que regirian el
funcionamiento de los jardines infantiles. En 1976, con el decreto 088 del MEN, se
incorpora por primera vez la modalidad del preescolar al sistema educativo
colombiano y por primera vez se le reconoce estatus universitario a la educacién

preescolar.

En 1977 y 1978, se comenzd a esbozar el curriculo de la educacién preescolar. En

1.978 se crea la carrera de licenciatura en Educacién preescolar en la Facultad de

15



Educacién de la Universidad Pedagdgica Nacional. En 1987 se dio a conocer el
segundo documento en donde se precisan las areas y temas relacionados con el
preescolar, permitiendo un curriculo fundamentado tanto teérica como

operativamente en lo que respecta al trabajo pedagdgico.

En 1984 mediante el Decreto 1002, se establece un plan de estudios para la
educaciéon preescolar como: "El conjunto estructurado de definiciones, principios,
normas y criterios que, en funcién de los fines de la educacién

orienta el proceso educativo mediante la formulacién de objetivos

por niveles, la determinacién de areas y modalidades, la organizacion del
tiempo, y el establecimiento de lineamientos metodoldgicos, criterios de

evaluacion y pautas de aplicacion y administracion. (Art. 1, Paragrafo)".

En 1994 se le da a éste plan de estudios el caracter obligatorio y
en el Ministerio de educacién Nacional se cred la Divisidn de

Educacién Preescolar y Educacion Especial.

Es importante considerar algunos antecedentes significativos en la busqueda de los
gobiernos para reforzar el trabajo educativo en el campo de la salud.

En el gobierno de Virgilio Barco, en 1987, se realiza un convenio entre el Ministerio
de Salud, el Ministerio de educacion y Bienestar familiar, con el fin de articular el
programa de educacién familiar para el Desarrollo Infantil (PEFADI) y el Plan
Nacional de Supervivencia y Desarrollo de la Infancia (SUPERVIVIR). Con ésta
coordinacion se establecen programas en los que se destaca la participacion de la

familia y la comunidad como complemento a la labor del profesor.

En 1989 el gobierno nacional se suscribe a los términos y principios de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio adoptada por las Naciones Unidas.

En 1990 se adhiere a la Declaraciéon Mundial sobre la Supervivencia, la Proteccién
y el Desarrollo del Nifio. El propésito en ambas era favorecer a la

poblacién infantil y crear conciencia sobre el tema de la familia, la infancia y

su calidad de vida.
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En el gobierno de César Gaviria (1990-1994) se adelantaron dos iniciativas: el Plan
de Accion a favor de la Infancia y una nueva Constitucion Politica que incorporé una
serie de principios de los derechos fundamentales del nifio. En la Constitucion
del 91 se mostraron cambios del gobierno en relacion con la atencion y
preocupacion por la poblacion infantil en Colombia. Este Plan de Accion (1991-
1994) fue un diagnéstico de la realidad social, econémica, fisica y educativa del nifio
colombiano menor de 7 afios. En este Plan se afirmaba que “la cobertura es muy
baja y existen problemas de calidad”. EI gobierno colombiano, al ratificar

mediante la Ley 12 de 1991 los compromisos adquiridos por el pais en la
Convencién Internacional sobre los Derechos de la Nifez, adoptada por las
Naciones Unidas, se compromete con una nueva éticay cultura a favor de la

infancia.

En 1994 FECODE organizé el segundo Congreso Pedagogico Nacional para la
promulgacion de la Ley 115, conocida como Ley General de Educacién. Esta Ley
sefiala los lineamientos para transformar la escuela, la ensefianza y el aprendizaje.
Establece la obligatoriedad del Proyecto Educativo Institucional, incorpora la
educacién preescolar como nivel obligatorio de la educacién formal, ubica al
estudiante como centro del proceso educativo y hace numerosos aportes a nivel

social y cultural asi como técnico e institucional.

5.2 MARCO JURIDICO

Existen normas internacionales, nacionales y del distrito que se constituyen en
referentes de consulta y guia respecto al soporte legal y de politica publica para la
prestacion del servicio de educacién inicial. A continuacién se presentan las
Normas Para la Prestacion del Servicio de Educacion Inicial, en los siguientes
cuadro se distribuyen las diferentes normas existentes relacionadas a la educacién

inicial y se describe brevemente cada una de ellas.
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TABLA 1 NORMAS INTERNACIONALES

AMBITO DE NORMA
APLICACION

Declaracion de los Derechos del Nifio,
Proclamada por la Asamblea General
en su resolucion 1386 (XIV), de 20 de
Normas noviembre de 1959.
Internacionales
Convencion Internacional de los
Derechos de los Nifios de 1989,
ratificada por Colombia mediante la Ley
12 de 1991.

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 2 NORMAS NACIONALES

AMBITO DE
APLICACION NORMA
Constitucion Politica de Colombia de
1991.
Normas Ley general de educacién 115,
Nacionales febrero de 1994

Ley 1098 del 2006 — Cddigo de
Infancia y Adolescencia.

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

ACCION

Marcos de referencia y
orientadores de las
acciones que de
manera corresponsable
deben adelantar la
familia, la sociedad y el
estado para promover,
garantizar y restituir los

derechos
fundamentales de los
nifios y las nifnas.

ACCION

Establecen las normas
generales para la

prestacion del servicio de
educacion en la nacién en
funcién de las necesidades
e intereses de la sociedad.
Son referentes que orientan

desde lo normativo y lo

politico las acciones de las

instituciones que prestan

servicio de educacion
inicial.
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TABLA 3 NORMAS DEL DISTRITO

AMBITO DE APLICACION NORMA ACCION
Acuerdo 138 de 2004. Regula el funcionamiento
Del Concejo De Bogota de los establecimientos

publicos y privados que
prestan el servicio de
educacion inicial.

Reglamenta el Acuerdo
Decreto 243 del 2006. De 138 de 2004.
La Alcaldia De Bogota
Modificatorio del Decreto
556 de 2006, Determina el
Decreto 607 de 2007. De objeto, la estructura
Alcaldia De Bogota organizacional y funciones
de la Secretaria Distrital de
Integracion Social.

Reglamenta el Acuerdo
138 de 2004, Deroga
Decreto 057 de 2009. De parcialmente el decreto
Alcaldia De Bogota 243 de 2006, Regula la
inspeccién, vigilancia y
control de las personas
naturales y juridicas,
Distrito Especial de publicas y privadas, que
Bogota presten el servicio de
Educacion inicial en el
Distrito Capital, a nifias y
nifios entre los cero (0) y
menores de seis (6) afios

de edad.

Reglamenta el decreto 057
Resolucion 325 de 2009. de 2009 y se deroga la
SDIS resolucion 1001 del 2006.

Se establece el
procedimiento unificado y
definitivo para el ejercicio

Resolucion 3241 de de la funcion de

2010. SED. Corresponde inspeccién, vigilancia y

a Resolucion 1326 de control a las instituciones
2010 (SDIS). que presten

simultaneamente el
servicio de educacion
inicial desde el enfoque de
atencién integral a la
primera infancia-AlPI- de
educacion preescolar en el
distrito capital.

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
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5.3 ANALISIS DEL SECTOR DE EDUCACION INICIAL EN LA LOCALIDAD
DE USAQUEN

En lalocalidad de Usaquén estan inscritos 195 jardines infantiles, pero
solamente 23 de ellos cuentan con certificado Registro de Educacion Inicial (R.E.l.),
que los distingue como instituciones que cumplen a cabalidad con todos los
requerimientos de la Secretaria Distrital de Integracién Social, de forma segura y
acorde con el Proyecto de Infancia y Adolescencia Feliz y Protegida
Integralmente. De los 23 establecimientos mencionados que cuentan con el
certificado R.E.|, siete de ellos se encuentran en la UPZ 13 (Anexo 1), ubicada en la
localidad de Usaquén, la cual limita por el norte con la Calle 153 (Avenida la Sirena),
por el sur con la Calle 134 (Avenida Contador), por el oriente con el perimetro
urbano y los cerros orientales y por el occidente con la Autopista Norte (Avenida
Paseo de los Libertadores). De ésta manera, la competencia real por cercania, se
reduce a éstos siete establecimientos ya que el jardin infantil proyectado requiere
obtener el mismo certificado (R.E.I).

Los jardines infantiles con certificacion R.E.l. de la zona son :

. Jardin Infantil Pelota De Letras, Cl 134 A 9 51

. Jardin Infantil La Casita De Samy, Cl 144 19a 55
. Gimnasio Infantil La Hacienda, CRA 15 135 B 34
. Play To Learn Ltda., Kr 13 B 147 07

. Jardin Infantil Letras Y Artes, Cl 144 12 84

. Tim Kinder Garden Eu, Kr 20 140 22

. Preescolar Los Andes Contador, Cl 135 16-43.

N OO O B~ WDN =

20



5.4 COMPETENCIA

Los siete jardines que son competencia directa para el Jardin infantil Suefos de

Mama estan ubicados en la localidad de Usaquén, entre las calles 134 y 147 y la

Avenida Carrera diecinueve y la Avenida Carrera novena, lugar donde se proyecta

ubicar del Jardin Infantil Suefios de Mama.

Se realizé un cuadro descriptivo para cada institucion donde se muestra la

metodologia, el énfasis, la mision, la visidon y pagina web de cada institucion. Se

tomé la informacién de las publicaciones de cada institucion tanto de las paginas

web, como de otras paginas en la que se encuentra informacion sobre el Jardin

Infantil a evaluar.

1. Jardin Infantil Pelota De Letras

Pagina Web: http://www.jardinpelotadeletras.com

Mision

Formar y afianzar las
potencialidades del
nino, incentivando el
aprendizaje por medio
del juego y de las
relaciones

interpersonales.

Visioén

Pelota de Letras
sera el jardin
infantil que se
caracterice por
formar nifos
felices, autonomos
y con valores para

vivir en sociedad.

Metodologia

Se realiza un proyecto
de aula en donde una
vez se haya explorado
con los mismos
alumnos sus intereses
y motivaciones, se
decide el proyecto de
investigacion a llevar a
cabo, rotando los nifios
por los diversos
espacios
acondicionados para
las dinamicas en su

aprendizaje.

Enfasis

Enfocado en el
juego, la
exploracion y la
interaccion con el
entorno para
generar

conocimiento.
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2. Jardin Infantil La Casita De Samy

Pagina Web: http://lacasitadesamy.edu.co/nuestrojardin.htm

Misién

Desarrollar
integralmente a
sus educandos y
prepararlos para
enfrentar una
sociedad del siglo
XXl en la cual
podran ser
ciudadanos con
muchos valores
personales y
principios, con
gran espiritu
investigativo que
les permitira
enfrentarse a la
sociedad del
mafiana con una
alta autonomia en

lo moral,

intelectual y social.

Vision

La vision de la
educacion debe ser
y es formar
individuos que sean
capaces de
respetarse a si
mismos y a los
demas, que sean
considerados,
honestos,
confiables,
responsables y que
tengan sentido de la
justicia, que
transmitan valores,
tradiciones,
manifestaciones
culturales con un
compromiso
responsable y

participativo.

Metodologia Enfasis

El Jardin Infantil tiene una
metodologia
personalizada donde se
tiene en cuenta que cada
nifio y nifa tiene sus
peculiaridades y ritmos de

aprendizaje. De tal forma

Tiene un enfoque
se realizan actividades . .

vivencial , en
que refuerzan y amplian _

donde realizan
sus avances. Estos se

proyectos que
llevan a cabo mediante

desarrollan
proyectos de aula, los .

capacidades en
cuales surgen de los i

los nifios.
intereses y necesidades

de los nifios y nifas, en
los cuales se puede
observar un trabajo
revelador generando en
ellos una actitud

investigativa.
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3. Gimnasio Infantil La Hacienda

Pagina Web: http://www.gimnasioinfantillahacienda.com/index.htmi

Mision

Promover un
ambiente de alegria,
bienestar y
compafierismo que
fomente en los nifios
y nifas, desde su
mas tierna edad el
amor por si mismos,
por sus padres,
companeros,
profesoras y todo el
maravilloso mundo
que nos rodea,
generando
inquietudes para su
comprension,
preservacion y

mejoramiento.

Visioén

Aspira a la excelencia
educativa, ofreciendo
servicios de calidad,
innovadores, que estén
siempre a la
vanguardia de los
avances pedagogicos,
generando satisfaccion
confianza y
contribuyendo a la
vanguardia de los
avances pedagogicos,
generando satisfaccion
confianza vy
contribuyendo a la
formacién integral de
los nifios preescolares
mediante un modelo
participativo que
involucre a padres y

madres de familia.

Metodologia

Fundamenta su que

hacer pedagogico
en los principios de
la PEDAGOGIA
ACTIVA mediante
la cual el nifio
construye
conocimientos y
esquemas que le
permiten actuar
sobre la realidad en
formas mas

complejas.

Enfasis

Desarrollo de
potencialidades
cognoscitivas,
comunicativas,
socio-afectivas y

psicomotrices.
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4. Play To Learn Ltda.

Pagina Web: http://www.jugarparaaprender.co/index.html

Mision

Formar nifos para el
futuro. La accién
educativa
comprende una
formacion integral y
auténoma, en donde
el nino aprende a
conocer , hacer,
compartiendo con
otros, educandolos
en un lugar especial
en el que se sientan

libres y felices.

Visioén

Ser una institucion
lider en el desarrollo
de la educacion de la
primera infancia, con
propuestas
innovadoras en
aprendizaje y
procesos de

socializacion.

5. Jardin Infantil Letras Y Artes

Metodologia

Se basaen la
actividad ludica, la
motivacion y la
practica buscando un
aprendizaje activo y
participativo,
favoreciendo la
creatividad y
aportando
herramienta para la
resolucion de

problemas

Pagina Web: http://www.letrasyartes.net/index.htm

Misién

Formar a futuros
jévenes con una
proyeccion afectiva e
intelectual, que les
permita vivir en
comunidad con amor
, tolerancia y

liderazgo

Vision

No especifica
ninguna vision en su

pagina web

Metodologia

Tiene una pedagogia
propia basada en
ludicas, artes y

sistemas.

Enfasis

Hace énfasis en
cinco areas las
cuales son lectura,
escritura, desarrollo
del pensamiento
l6gico-matematico,
motricidad fina y

gruesa e Inglés.

Enfasis

En ludicas, artes,
sistemas y
bilingtismo a partir
de los grados jardin

y transicion.
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6. Tim Kinder Garden Eu

Pagina Web: http://timkindergarden.com/

Misién

Trabajar en el
desarrollo integral
de los nifos, con
base en la teoria de
las inteligencias
multiples,
brindandoles con
calidad y amor los
cuidados y
conocimientos que
requieren para ser
competentes y
sensibles al mundo

que los rodea.

Vision

Posicionarse en los
proximos 5 afios, como

una de las mejores

instituciones educativas

de preescolar en
Bogot4, con un equipo
de profesionales
especializados que
fortalezca nuestro alto
nivel académico y
formen nifios(as) de
manera integral
mediante la aplicacién

de la teoria de las

Inteligencias multiples y

la concepcion

humanista.

7. Jardin Infantil los Andes Contador

Metodologia

Se centra en el juego
como herramienta
funcional para la
adquisicion de los
aprendizajes, pues se
considera que solo la
experiencia, el
contacto real con los
referentes y la
diversion
proporcionan
aprendizaje real y

definitivo para la vida.

Enfasis

Teoria de las
inteligencias
multiples y la
concepcion

humanista.

No se encontr6 informacion acerca de Mision, Vision, Metodologia y el énfasis del

Jardin Infantil.
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5.4.1 Analisis de Debilidades y Fortalezas de la Competencia

Para el Analisis de Debilidades y Fortalezas de la competencia, se realizé

una evaluacion de la imagen que proyecta cada Jardin Infantil a través de la pagina

web de la institucion. Se realizaron analisis comparativos entre ellos para definir sus

debilidades y fortalezas, tomando como parametros de evaluacién la mision, la

vision, la metodologia ofertada y el uso acertado de la pagina web para su

promocién y venta de los servicios.

A continuacion se muestran los cuadros comparativos entre debilidades y fortalezas

para cada institucién evaluada.

1. Jardin Infantil Pelota De Letras

DEBILIDADES

En la metodologia no se encuentra un
proyecto dirigido a los niveles de parvulos
y maternal.

En la misién no incluye la familia como
factor importante para lograr sus metas.
En la pagina web la musica de fondo es
repetitiva y produce distraccion al leer la

informacién del jardin infantil.

FORTALEZAS

La descripcion del Jardin infantil en la
pagina web institucional es llamativa, hace
énfasis en el bienestar de los infantes y
cuentan con convenios con colegios de

calidad reconocida.

26



2. Jardin Infantil La Casita De Samy

DEBILIDADES

La mision es clara pero recargada en
cuanto a la enumeracion de sus objetivos.
La vision no es clara, debido a que aporta
una lluvia de ideas acerca de los logros
que se esperan en la formacion de la nifiez
y no sobre el futuro de la institucion.

No especifica si tiene convenios con
colegio o asociaciones.

3. Gimnasio Infantil La Hacienda

DEBILIDADES

La vision del jardin infantil no esta
escrita ni definida en la pagina web
institucional. No muestra la proyeccién
de crecimiento de la institucion.
Tampoco especifica si existen
convenios con otros colegios o si hace
parte de alguna asociacion.

4. Play To Learn Ltda.

DEBILIDADES

Las instalaciones del Jardin Infantil no son
suficientemente amplias para el numero de
niveles ofrecidos.

FORTALEZAS

El servicio esta dirigido a Maternal
Gateadores, Caminadores, Parvulos, Pre-
jardin, Jardin y transicion, contando con
las instalaciones agradables, adecuadas y
necesarias para funcionar.

FORTALEZAS

Ofrece énfasis en el bilinglismo.
Contempla la formacion del nifio
haciendo énfasis en la formacion de
autoestima y adquisicidon de valores
para un adecuado desempefio en la
sociedad.

El tiempo de funcionamiento del Jardin
Infantil es de 20 de anos, lo que le
confiere experiencia sobresaliente.

FORTALEZAS

Es un Jardin infantil personalizado con
maximo diez nifios por grupo, ofrece
formacion integral con base en el afecto,
autoestima y auto-concepto.

Cuenta con acuerdos académicos con
varios colegios de renombre en la capital.
El jardin infantil presenta una Vision clara y
concisa con la busqueda de un desarrollo



5. Jardin Infantil Letras Y Artes

DEBILIDADES

No hace mencién de convenio alguno con
colegios o si esta inscrito a alguna
asociacion.

6. Tim Kinder Garden Eu

DEBILIDADES

El Jardin Infantil no ofrece nivel maternal el
cual es importante en el enfoque de la
teoria de las inteligencias multiples.

7. Preescolar Los Andes Contador

DEBILIDADES

La falta de pagina web institucional y de
publicidad en internet hace que el jardin
Infantil se vuelva invisible y genere dudas
de su continuidad en la prestacion del
servicio.

integral en el nifilo aprovechando los
aspectos ludicos que proporcionan
felicidad.

FORTALEZAS

Ofrece diversos ambientes en el mismo
establecimiento, tiene instalaciones
agradables y espaciosas, todo se muestra
en su pagina web, y hace que el lector se
interese por conocer mas sobre el Jardin
Infantil y sus servicios.

FORTALEZAS

El programa pedagégico se basa en la
fundamentacién tedrica de las inteligencias
multiples para favorecer el desarrollo
integral de los nifos.

Tiene convenios con colegios reconocidos
en Bogota.

FORTALEZAS

Al no contar con Pagina web, no se puede
determinar ninguna fortaleza.
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5.4.2 Conclusiones Del Analisis de Debilidades y Fortalezas de la

Competencia.

Al hacer el analisis de la competencia y ver cuales son sus fortalezas y sus
debilidades, se puede tomar como referente estas caracteristicas de cada uno y
analizar si el Jardin Infantil Suefios de Mama, tiene estas mismas fortalezas o
debilidades y da un punto de referencia para no cometer los mismos errores e

implementar esas fortalezas que la competencia exhibe.

De los siete jardines infantiles analizados se encontraron debilidades en cuanto a
Mision, la cual no fue clara y no incluy6 el grupo familiar. Como fortaleza se
present6 un proyecto innovador dirigido al desarrollo de inteligencias multiples. En
vision las debilidades se presentaron debido a falta de claridad y definicidn mientras
en fortalezas fue importante encontrar la existencia de vision clara y concisa. En
cuanto a la metodologia resalté como debilidad la no existencia de convenios con
otras instituciones, pues al no tener este tipo de alianzas se genera incertidumbre en
los padres al no tener definido con anticipacion el colegio apropiado para la
continuacion de la educacién de su hijo. La no prestacion de servicio para atencién
de parvulos y maternal excluye a una parte de posibles clientes que requieren la
estimulacién del nifio en su etapa inicial. La falta de instalaciones adecuadas
conlleva a disconfort y aumento de riesgos en el Jardin Infantil. Se encontraron
igualmente importantes fortalezas en metodologia como son el ofrecimiento de
bilinglismo, convenios con colegios reconocidos en Bogota, instalaciones amplias,
educacién personalizada y ofrecimiento educativo para todos los niveles desde
maternal hasta transicién en algunos Jardines infantiles. Teniendo en cuenta la
pagina web, se encontré como debilidad la ausencia de ella y la inadecuada
presentacion y falta de informacion clara para los padres de familia. Como fortaleza
se encontraron paginas web completas, motivadoras y llamativas en algunos

jardines infantiles.

Como conclusién de este analisis se deduce la importancia de presentar una Mision
clara, bien estructurada, que muestre los ideales y objetivos de la institucion. La
Vision debe estar encaminada a presentar las metas de la empresa de forma

motivadora, clara, y concisa, sin hacer extensiones que lleven a confusion y
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distraccion de los clientes potenciales. La metodologia es parte fundamental para el
éxito de la empresa como puede verse al analizar las fortalezas y debilidades de las
instituciones anotadas, lo cual lleva a evitar realizar los errores encontrados y en
cambio hacer énfasis en adoptar los factores metodologicos positivos en cada
institucion. Finalmente, la importancia de una adecuada y bien estructurada pagina
web es una herramienta de invaluable valor para el éxito y promocion de la
empresa y la ausencia o la inadecuada presentacién de la pagina puede llevar al

fracaso de las metas propuestas.

5.5 ESTUDIO DE MERCADO

5.5.1 Mercado objetivo

El proyecto del Jardin infantil Suefios de mama surge al observar las dificultades
del aprendizaje de otras lenguas en la edad adulta, a la falta de oferta de servicios
relacionados con el objetivo de formar comunidad bilingle en Bogota y basados en
el acuerdo 364 de 2005 de la alcaldia de Bogota que propende por el bilinglismo en

el distrito capital.

En la época actual se ha encontrado gran interés y motivacion de los padres en este
tema y existe la necesidad de satisfacer la potencial demanda. Adicionalmente este
proyecto es visto como una propuesta innovadora con grandes posibilidades de

aplicacion y factibilidad.

La publicidad del Jardin Infantil Suefios de Mama, estara orientada a destacar la
necesidad y beneficios de una educacion plurilingtie en un mundo globalizado que
avanza continuamente y que requiere habilidades especiales que es recomendable
desarrollar a edades tempranas. La poblacion objetivo para esta publicidad seran
las familias en estrato 4, 5 y 6 con hijos menores de 6 afos, padres que trabajen
tiempo completo y requieran de los servicios de una institucidon para el cuidado y

educacion de sus hijos.
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5.5.2 Estimacion Del Mercado

Segun cifras del informe definitivo del DANE (2011), la poblacion infantil de
menores de 6 afos proyectada para Bogota en 2011 fue de 714.721 nifios. En este
afo se matricularon en educacién preescolar 91.463 (12.7%del total de menores de
seis afnos.) Estas cifras reflejan un déficit en la oferta de servicios del 87.3%,

situacion que se considera debe ser atendida con urgencia.

Del total de 2.637 establecimiento educativos que en 2011 ofrecian educacion
preescolar en Bogota, 1.719 (65.18%) corresponden a instituciones privadas. De
estas, solamente el 4.1% (71 instituciones) ofrecen educacién bilingle Espafiol-
Inglés a partir de transicion, sin incluir los alumnos de pre-jardin y jardin. No se
encontraron reportes de instituciones que introduzcan otros idiomas en pre-jardin y
jardin; por lo tanto la educacion plurilingle en la fase inicial es practicamente

inexistente en Bogota para los niveles de preescolar en 2011.

El total de alumnos matriculados en educacion preescolar, de acuerdo con cifras
del DANE en 2011 fue de 91.463 nifios y nifias, distribuidos asi: 24.5% pre-jardin
(22.411 alumnos); 32.8% jardin (30.064 alumnos); 42.6% transicion (38.988
alumnos). De éstas cifras se deduce que en 2011 la educacion preescolar ofertada
por las instituciones particulares fue muy inferior a la demanda real, siendo la
poblacién objetivo lo suficientemente grande para garantizar los resultados de la
inversion en un establecimiento que brinde educacion plurilinglie para estos grupos
de edad.

La UPZ 13 (Anexo 1), ubicada en la localidad de Usaquén, con limites por el norte
con la Calle 153 (Avenida la Sirena), por el sur con la Calle 134 (Avenida Contador),
por el oriente con el perimetro urbano y los cerros orientales y por el occidente con
la Autopista Norte (Avenida Paseo de los Libertadores), fue la zona escogida para la
realizacion del proyecto por contar con alto porcentaje de habitantes en estratos 4,
5y 6 y unincremento de vivienda nueva. En esta area existen 27 instituciones que
ofrecen educacion bilingue. Esto hace que la competencia se reduzca al 38% del

total de las instituciones bilingues registradas en Bogota (71 instituciones),
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sugiriendo amplias posibilidades de éxito, ya que la oferta es baja y la demanda

potencialmente alta.

5.5.3 Herramienta de Informacién del Mercado Objetivo

Para determinar los aspectos llamativos del proyecto y las caracteristicas de
demanda de las personas encuestadas, se utilizé la herramienta de encuesta directa,
efectuando 14 preguntas con el fin de conocer al entrevistado y sus intereses en el

area de los idiomas. (Ver Anexo 2)

Se realizaron 30 encuestas directas por muestreo aleatorio a personas encontradas

en el sector de Usaquén.

Las preguntas realizadas fueron:

Responda Si o No a las siguientes preguntas:

1. ¢Tiene usted Hijos?

2. ¢Es importante para usted conocer idiomas extranjeros?

3. ¢Es importante que los nifios aprendan un idioma extranjero desde
pequenos?

4. ;Cree usted que un nifio pequefio aprende mas rapido un idioma extranjero
que un adulto?

5. ¢Es importante que los nifios pequefios tomen talleres ludicos después del

horario del jardin infantil?

Seleccione una respuesta de las opciones dadas:

6. ¢En qué rango de edad se encuentra usted?

e 19-—24 anos
e 25-30 afos
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 31-36 afios

e 37 -42 afios

* 43 afios 0 mas

¢En qué rango de edad se encuentra su hijo?
e 0-1afio

* 1afo 1 mesa?2afos

e 2 afnos 1 mes a 3 afos

* 3 afnos 1 mes a4 afnos

* 4 anos 1 mes a 5 afos

¢ Qué idioma extranjero le llama mas la atencién para aprender a usted?
Ingles

Francés

Chino(Mandarin)

Aleman

Portugués

¢ Qué idioma extranjero es mas importante que un nifio pequeno aprenda
primero?

Inglés

Francés

Chino(Mandarin)

Aleman

Portugués

10. ¢ En qué rango se encuentran sus ingresos familiares mensuales?

$ 600.000 — $ 1°000.000
$ 1°000.001 — $ 1°500.00
$ 1’500.001 — $ 2'500.000
$ 2'500.001 — $ 4°000.000
mas de $ 4’000.000
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11. ¢En qué rango de precio mensual, cree usted que esta un jardin infantil con

un énfasis plurilingie (ensefianza de dos o mas idiomas extranjeros)?

$ 300.000 — $ 450.000
$ 450.001 - $ 650.000
$ 650.001 - $ 850.000
$850.001 - $ 1°000.000
mas de 1.000.000

12. 4 Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente por un Jardin Infantil con

énfasis plurilingtie?

$ 300.000 — $ 450.000
$ 450.001 - $ 650.000
$ 650.001 - $ 850.000
$850.001 - $ 1°000.000
mas de 1.000.000

13. ¢, Qué horario de atencion le parece mas adecuado para el Jardin Infantil?

6:30 am — 12:30 m
7:00 am — 1:00 pm
8:00 am — 2:00 pm
7: 00 am - 5:00 pm
7:00 am — 6:00 pm

14.; La ubicacién del Jardin Infantil de su hijo es mejor...?

* Cerca del lugar de trabajo
* Cerca de su hogar

¢ Le esindiferente
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5.5.4 Resultados De La Herramienta De Informacion

Pregunta 1:

TIENE USTED HIJOS ?

NO
27%

I

p———

73%
ILUSTRACION 1 PREGUNTA 1

El 73% de los encuestados contestaron que tienen hijos. El 27% contestaron que no

tienen hijos.

Pregunta 2:

ES IMPORTANTE PARA USTED
CONOCER IDIOMAS

EXTRANJEROS ?

NO____

17%

83%

ILUSTRACION 2 PREGUNTA 2

El 83% de los encuestados indicaron que es importante conocer un idioma

extranjero. El 17% indicd que no es importante conocer un idioma extranjero.
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Pregunta 3:

ES IMPORTANTE QUE LOS NINOS
APRENDAN UN IDIOMA
EXTRANJERO DESDE
PEQUENOS?

NO___

20%

SI
80%

ILUSTRACION 3 PREGUNTA 3

El 80% de los encuestados indicaron que es importante para los nifios conocer un
idioma extranjero desde pequefos. El 20% indicé que no es importante para los

nifios conocer un idioma extranjero desde pequenos.

Pregunta 4:

CREE USTED QUE UN NINO
PEQUENO APRENDE MAS
RAPIDO UN IDIOMA
EXTRANJERO QUE UN ADULTO?

7% —

SI

ENO
93%

ILUSTRACION 4 PREGUNTA 4

El 93% de los encuestados indicaron que es mas facil para un nifo pequefio
aprender un idioma extranjero. El 7% indicé que no es mas facil para un nifio

pequefio aprender un idioma extranjero.
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Pregunta 5:

ES IMPORTANTE QUE LOS NINOS PEQUENOS
TOMEN TALLERES LUDICOS DESPUES DEL
HORARIO DE JARDIN INFANTIL?

NO
56%
-

N

ILUSTRACION 5 PREGUNTA 5

El 56% de los encuestados indicaron que es importante para los nifios pequefios
realizar talleres ludicos después del horario del Jardin Infantil. El 44% indicé que no
es importante para los nifios pequenos realizar talleres ludicos después del horario

del Jardin Infantil.

Pregunta 6:
EN QUE RANGO DE EDAD SE
ENCUENTRA USTED
10% 17% 19-24
17% u25-30
T 23% 31-36
33%
\) 37-42

43 0 MAS

ILUSTRACION 6 PREGUNTA 6

El 33% de los encuestados indicaron que se encuentran en un rango de edad entre
los 31 afos a los 36 afos de edad,, siendo éste el mayor porcentaje. El 23% indico
que se encuentra en un rango de edad entre los 25 afios a los 30 afios de edad. El
17% indicd que se encuentra en un rango de edad entre los 37 afos y los 42 afios
de edad. Otro 17% indicé que se encuentra en un rango de edad en los 19y los 24
afnos de edad. El 10% indicé que se encuentra en un rango de edad de 43 afos o

mas.
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Pregunta 7:

EN QUE RANGO DE EDAD SE
ENCUENTRA SU HIJO

4 afios 1 0alano
afos 1 mes a 14%

5 afios
23%

1 afio1 mesa?2
afios
18%

3 anos 1 mes a <
4 anos
18% v /_2 afios 1 mes a

3 anos
27%

ILUSTRACION 7 PREGUNTA 7

El 27% de los encuestados indicaron que su hijo se encuentra en un rango de edad
entre los 2 aflos 1 mes y 3 afios de edad. El 23% indicd que su hijo se encuentra en
un rango de edad entre los 4 afos 1 mes y los 5 afios de edad. El 18% indic6 que
su hijo se encuentra en un rango de edad entre los 3 afios 1 mes y los 4 afios de
edad. Otro 18% indic6 que indicd que su hijo se encuentra en un rango de edad
entre 1 afio 1 mes y los 2 afios de edad. El 14% indico que su hijo se encuentra en

un rango de edad entre los 0 afios al primer afio de edad.

Pregunta 8:
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QUE IDIOMA EXTRANJERO ES MAS
IMPORTANTE QUE UN NINO PEQUENO

APRENDA PRIMERO

INGLES
8% 129 )

i FRANCES

46% .
190 CHINO(MANDARIN)
U ALEMAN
159 i}
&, PORTUGUES

ILUSTRACION 8 PREGUNTA 8

El 30% de los encuestados indicaron que el idioma que mas les llama la atencion es
el Chino (Mandarin). El 27% indicaron que el idioma que mas les llama la atencion
es el Francés. El 20% indico que el idioma que mas les llama la atencién es el
Inglés. El 17% indicd que el idioma que mas le llama la atencion es el Portugués. El

6% indico que el Aleman es el idioma que mas les llama la atencion.

Pregunta 9:

QUE IDIOMA EXTRANJERO ES MAS
IMPORTANTE QUE UN NINO PEQUENO

APRENDA PRIMERO
12% INGLES
8%
= FRANCES
46%
1906 CHINO(MANDARIN)
“ ALEMAN
— PORTUGUES

15%

ILUSTRACION 9 PREGUNTA 9

El 46% de los encuestados indicaron que el idioma mas importante que un nifio
pequefio debe aprender primero es el Inglés, El 19% indicaron que el idioma mas
importante que un nifio pequeno debe aprender primero es el Chino(Mandarin), El

15% indicaron que el idioma mas importante que un nifio pequefo debe aprender
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primero es el Francés, El 12% indicaron que el idioma mas importante que un nifio

pequefio debe aprender primero es el Portugués, El 8% indicaron que el idioma mas

importante que un nifio pequefio debe aprender primero es el Aleman.

Pregunta 10:

EN QUE RANGO SE ENCUENTRAN
SUS INGRESOS FAMILIARES

MENSUALES

0%% $600.000-
$1,000.000
. 17% % $1.000.001-
43% | $1.500.000
33% $1'500.001-
$2'500.000
$2'500.001-

$4'000.000

ILUSTRACION 10 PREGUNTA 10

El 43% de los encuestados indicaron que sus ingresos familiares estan en Mas de
$4°000.000. El 33% indica que sus ingresos familiares estan entre $2’500.001 y
$4°000.000. El 17% indica que sus ingresos familiares estan entre $1’500.001 y

2’500.000. El 7% indica que sus ingresos familiares estan entre $1°000.001 y

$ 1’500.001.

Pregunta 11:

EN QUE RANGO DE PRECIO MENSUAL, CREE USTED QUE

ESTA UN JARDIN INFANTIL CON UN ENFASIS
PLURILINGUE (ENSENANZA DE 2 O MAS IDIOMAS

EXTRANJEROS)
0%09%
13%
47% |
30%

Mas de $1'000.000

$300.000-$450.000
£$450.001-$650.000

$650.001-$850.000

$850.001-$1'000.000
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ILUSTRACION 11 PREGUNTA 11

El 47% de los encuestados indicaron que el rango de precio mensual para un Jardin
Infantil plurilinglie esta en $1°000.000 o mas. El 30% indicaron que el rango de
precio mensual para un Jardin Infantil plurilinglie esta entre $850.001 y $1°000.000.
El 13% indicaron que el rango de precio mensual para un Jardin Infantil plurilingte
esta entre $650.001 y $850.000. El 10% indicaron que el rango de precio mensual
para un Jardin Infantil plurilinglie esta entre $450.001 y $650.000.

Pregunta12:

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR
MENSUALMENTE POR UN JARDIN INFANTIL
CON ENFASIS PLURILINGUE

0%

13% $300.000-$450.000

 $450.001-$650.000

. . $650.001-$850.000
$850.001-$1'000.000

Mas de $1'000.000

ILUSTRACION 12 PREGUNTA 12

El 57% de los encuestados indicaron que el rango de precio mensual al que estan
dispuestos a pagar por un Jardin Infantil plurilinglie esta en Mas de $1°000.000. El
30% indicaron que el rango de precio mensual al que estan dispuestos a pagar por
un Jardin Infantil plurilinglie esta entre $850.001 y $1°000.000. El 13% indicaron que
el rango de precio mensual al que estan dispuestos a pagar por un Jardin Infantil
plurilinglie esta entre $650.001 y $850.000.

41



Pregunta 13:

QUE HORARIO DE ATENCION LE PARECE
MAS ADECUADO PARA EL JARDIN INFANTIL

13% ©6:30 AM -12:30 M

30% ©7:00 AM - 1:00 PM
_ 8:00 - 2:00 PM

w 10% ©7:00 AM - 5:00 PM

v 7:00 AM - 6:00 PM

ILUSTRACION 13 PREGUNTA 13

El 34% de los encuestados indicaron que el horario mas adecuado para el jardin
infantil es de 7:00 am a 5 pm. El 30% indicaron que el horario mas adecuado para el
jardin infantil es de 7:00 am a 6 pm. El 13% indicé que el horario mas adecuado
para el jardin infantil es de 6:30 am a 12:30 m. Otro 13% indicé que el horario mas
adecuado para el jardin infantil es de 7:00 am a 1 pm. El 10% indic6 que el horario

mas adecuado para el jardin infantil es de 8:00 am a 2 pm.

Pregunta 14

LA UBICACION DEL JARDIN INFANTIL DE SU
HIJO ES MEJOR...

& CERCA DEL
LUGAR DE
13% TRABAJO
30%

“ CERCA DE SU
HOGAR

LEES
INDIFERENTE

ILUSTRACION 14 PREGUNTA 14

El 57% de los encuestados indicaron que la ubicacion mas conveniente para ellos

es cerca del lugar donde viven. El 30% indicé que el lugar mas conveniente para
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ellos es cerca del lugar donde trabajan. El 13% de los encuestados indicaron que le

es indiferente el lugar de ubicacién.

5.5.5 Conclusiones De La Herramienta De Informacion

La aplicacion de esta herramienta hizo posible conocer las preferencias de los
encuestados frente a aspectos relevantes para la creacion del Jardin Infantil en la
zona seleccionada, también sirvié para determinar que idiomas son mas llamativos
para ofrecer como ensefianza para los nifios en el jardin infantil, encontrando que

son Inglés y Chino.

Esta encuesta sirvio para ver la disposicion de los encuestados para pagar un
servicio con un costo mensual mayor a un milléon de pesos; esto es relevante
puesto que el valor de la mensualidad del Jardin Infantil Suefios de Mama es de un

millén doscientos cincuenta mil pesos.

Se encontrd que la poblacion es joven, con interés en que sus hijos conozcan y
aprendan idiomas extranjeros y son conscientes de la importancia de familiarizar a
los nifos desde edades tempranas con otros idiomas.

Esta poblacion estda compuesta por padres y madres trabajadores a quienes se les
dificulta los horarios parciales en los jardines infantiles por falta de tiempo y
dificultades para su movilizacién en Bogota, por lo cual consideran importante contar
con un horario extendido de acuerdo a sus necesidades, servicio que esta en

capacidad de prestar el Jardin Infantil Suefios de Mama.

Los rangos de edad para nifios que predominaron en la encuesta fueron de dos
anos y un mes a tres afios de edad y de cuatro afios un mes a cinco afnos de edad,
lo que permite el disefio de talleres ludicos, artisticos, deportivos, literarios en los

horarios extendidos del Jardin Infantil.
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En cuanto a los idiomas atractivos de ensefanza para los nifios se encontraron las
preferencias de los padres relacionadas con Inglés y Chino, por lo cual es

importante hacer énfasis en estos dos idiomas.

Los rangos de ingresos familiares se encontraron entre dos millones quinientos mil
pesos y cuatro millones mil pesos o0 mas mensualmente, y conociendo que los
padres estan dispuestos a pagar mas de un millén de pesos mensual por la
educacién de sus hijos se deduce que los valores a cobrar estan acordes con los

estratos a quienes va dirigida la propuesta.

En cuanto a localizacion la preferencia es cerca al hogar lo que también facilitaria al
Jardin una adecuada prestacion del servicio al encontrarse ubicado en la zona

mencionada.

Como conclusion se puede inferir que la propuesta del Jardin Infantil Suefios de
Mama, es viable y llamativa por su énfasis en comunicacion plurilingle, ubicacion en

zona de alta poblacién infantil entre los rangos determinados.

5.6 ESTRATEGIA DE SERVICIO

El jardin infantil Suefios de Mama contara con profesores nativos de habla
inglesa, china y espafola o profesores de lenguas modernas, con certificacién de
conocimientos de los idiomas mencionados. Ademas incluira profesionales en otras

areas del conocimiento que contribuiran a la educacion integral de los nifios.

La institucion se proyecta como un jardin infantil que atendera nifios de 3 meses a 5
afos de edad, en horario de actividades de 7 AM a 2 PM. Opcionalmente, desde las
2 PM se ofreceran talleres de lectura, pintura, danzas y teatro, con el fin de crear
habilidades, estimular tempranamente el desarrollo cerebral y neurolégico del nifio,

y fomentar procesos necesarios para promover las condiciones sociales que
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favorezcan el desarrollo integral. También estos talleres son el marco adecuado
para brindar un ambiente de seguridad y tranquilidad para los padres.

Horario Del Jardin Infantil.

A continuacion se muestra el horario de atencidon a los nifos.

TABLA 4 HORARIOS

Dia Hora Actividades
Lunes a viernes 7:00 am a 9:00 am Actividades
Lunes a viernes 9:00 am a 10:00 am Medias nueves
Lunes a Viernes 10:00 am a 12:00 Actividades
Lunes a viernes 12:00 m a 1:30 pm Almuerzo
Lunes a viernes 1:30 pm a 2:00 pm Salida de nifios
Lunes a viernes 2:00 pm a 3:30 pm Talleres

Lunes a viernes 3:30 pm a 4:00 pm Onces

Lunes a viernes 4:00 pm a 5:30 pm Talleres

Lunes a viernes 5:30 pm a 6:00 pm Salida de nifios

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Niveles de atencién ofrecidos:

A continuacion se muestran los niveles a ofrecer, el nombre del nivel, las edades

para cada uno y el numero de salon en el que se ubicaran.

Tabla 5 NIVELES

NIVEL SALON NOMBRE EDADES

Nivel 1 1 Maternal 3 meses a 1 afio
Nivel 2 2 Parvulos 1 afo a 2 afnos
Nivel 3 & Caminadores 2 afos a 3 afios
Nivel 4 4 Pre jardin 3 afios a 4 afios
Nivel 5 5 Jardin 4 afos a 5 afios

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
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Proyeccién De Nifios Matriculados Primeros Tres Afios.

A continuacion se muestra una proyeccion de los nifios matriculados en el jardin

infantil distribuido en afios y cantidad de estudiantes para cada nivel.

TABLA 6 PROYECCION DE NINOS MATRICULADOS

PROYECCION DE NINOS MATRICULADOS

Ano  Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 pre- Nivel 5 Total nifios
maternal Parvulos Caminadores jardin Jardin

1 3 8 12 12 8 40

2 5 11 20 20 12 65

3 7 24 27 27 18 90

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Proceso para la asignacion de cupos.

El proceso para la separacion de cupos e inscripcidon del alumno consta de dos

pasos.
1. Diligenciar formato de separacion del cupo.
2. Asistir a la entrevista con las directivas del plantel y una vez aprobado el

ingreso al jardin, se determina el nivel correspondiente al nifio y la fecha de

matricula.
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5.7 ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION

5.7.1 Estrategia De Promocién

La estrategia de promocién y distribucidn se enfoca en la publicidad y como esta va
a llegar al publico esperado, al ser este un servicio, es intangible, y su promocién ha
de ser en su mayoria directa con el cliente, pero se hara uso de folletos
promocionales en la zona selecciona y de la pagina web de la institucion, ademas
de buscar promocion en radio y prensa, puesto que estos medios llegan de forma
directa al cliente y crean interés para que sea €l quien se acerque a preguntar por

los servicios.

El disefios de la publicidad y la promocién de los mismos estaran a cargo de una
empresa de publicidad, puesto que son ellos los que tienen el conocimiento y la
experiencia en esta area, el disefio del logo, el slogan, la imagen corporativa, los
colores corporativos, en fin todo lo que es la presentacion y venta del Jardin Infantil

estara a cargo de ellos.

Para la seleccion de esta empresa se tendra en cuenta su experiencia, los libros de

presentacion que tengan y los trabajo realizados anteriormente.
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6. ESTUDIO OPERACIONAL

6.1 PROCESO DE SERVICIO

6.1.1 Diagrama De Proceso

6:30 am
6:00 pm - oApertura ~ 6:30 am -
6:30 pm del Jardin  7:00 am
+Limpieza y Infantil *Recepcion
5:30 pm - cierre del y ubicacién 7:00 am -
6:00 pm Jardin de nifios 9:00 am
-Salida Infantil -Actividades
ninos de de nifios en
talleres salones
4:00 pm - clase 9:00am -
5:30 pm 9:10 am
«Actividades « Ubicacion
de nifios en ninos en
talleres comedor
3:30 pm - 9:10 am -
4:00 pm 9:55 am
*Toma de *Toma de
onces onces
2:00 pm - 9:55 am -
3:30 pm 10:00 am
«Actividades *Ubicacion
de nifios en ninos en
talleres salones
1:55 pm - 10:00 am -
2:00 pm 12: 00 m
«Ubicacion -Actividades
ninos en de nifios en
salones 1:30 pm - 12:00 m - salones
1:55 pm 12: 10 m
-Salidade  1:20 pm - 12:10m-  +Ubicacién
nifios de 1:30 pm 1:20 pm nines en
lamanana .preparacion  +Toma de comedor
de nifios almuerzo
para salida

ILUSTRACION 8 DIAGRAMA DE PROCESO

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
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6.2 MANO DE OBRA REQUERIDA

La mano de obra requerida para el Jardin Infantil Suefios de Mama se establecio de

acuerdo a las necesidades y la oferta de servicios diferenciadores como es el
enfoque plurilingle, los servicios de alimentacion, nutricion, psicologia, chequeos

meédicos y los talleres de la tarde.

CARGO

Director

Coordinador

Recepcionista

Profesor Nivel

Profesor Idiomas

Personal para Aseo

Personal para Cocina

Personal para Vigilancia

Psicélogo

Nutricionista

Médico

Auxiliares

Contador

Profesor Talleres

ILUSTRACION 9 MANO DE OBRA REQUERIDA

Elaborado por: Ana Maria Ortiz E.
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6.3 ESPACIO Y BIENES REQUERIDOS

El jardin infantil estara ubicado en la UPZ 13, localidad de Usaquén, entre las
calles 134 y 147 y la Avenida Carrera 19 y la Carrera Novena.

Para determinar ésta ubicacién se tuvieron en cuenta los siguientes factores:

2

>

<
<
[
<

~e Gl
Jew 127:..5.6.53 pids
ILUSTRACION 10 MAPA DE LAZONA  FUENTE: WWW.MAPAS.COM.

0]

Q

Vias principales de acceso : Azul.
Vias secundarias : Fucsia.
Jardines infantiles vecinos : Recuadros azul claro.
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Accesibilidad:

Con el fin de determinar la accesibilidad del area se efectuaron recorridos
por el sector durante una semana a diferentes horas del dia y de la noche. La zona
seleccionada esta ubicada en la UPZ 13. Se puede llegar a ella desde vias
principales como la Autopista Norte, la Carrera Séptima y la Avenida Carrera 19,
conectandose unas y otras con amplias vias secundarias y calles en buenas
condiciones haciendo facil el recorrido desde cualquier punto de la zona
escogida. Segun informacién del DANE, 2007, La localidad de Usaquén cuenta
con 430.156 habitantes, de los cuales el 6.6% corresponde a nifios entre 0 y 4
afnos( 28.301 nifios). El area esta clasificada como estrato 4, 5y 6. Se observa un
gran numero de construcciones nuevas y remodelaciones que se realizan
actualmente, lo que puede aumentar el porcentaje total de poblacién en un futuro
cercano, y por ende, el numero de nifios en edad preescolar, incrementando las

posibilidades de ocupacion del jardin.

Visibilidad

El plan de ordenamiento territorial de la UPZ 13, en donde se encuentra la
zona seleccionada, permite aseverar que la zona escogida es en su mayor parte
residencial y cuenta con comercios aledafios, con parques y senderos. La ubicacién
del jardin estara en una esquina, al lado o en cercanias de un parque, con facil
acceso a alguna de las dos vias principales o secundarias que le rodean, pero no
sobre ellas, para garantizar la seguridad de los menores. La publicidad y disefio de

la fachada del establecimiento estara a cargo de un profesional.

Para las instalaciones y puesta en marcha del jardin infantil se comprara una casa
de 253 metros cuadrados, con 11 metros de frente por 23 metros de fondo. En el

plano se detalla la ubicacion y distribucidn de areas.
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Se han proyectado areas de funcionamiento independientes para cocina, comedor,
salones de estudio, area de juegos, area administrativa, area sanitaria, parqueadero
y jardin interior. También contara con dos salidas de emergencia ubicadas asi: una

en la entrada principal, la segunda ubicada en el jardin interior.

Cumpliendo con la reglamentacion de la Secretaria de educacion, los pisos estaran
fabricados en material antideslizante y en las zonas de juegos se utilizara material
de PVC y espuma para reducir el impacto. En las paredes de zonas de estudio,
juegos y comedor se aplicara pintura lavable y en la cocina pintura epoxica. Las
tomas eléctricas estaran ubicadas a 1.50 metros del piso en todas las areas y
estaran cubiertas con tapas de seguridad. Adicionalmente, y haciendo énfasis en el
ahorro de energia, para la instalacién luminica se utilizaran bombillas LED en todas
las areas, las cuales reducen significativamente el consumo y no producen

contaminacion por luz ultravioleta ni mercurio.

Se contara con un sistema de vigilancia de camaras IP que permitiran ver en tiempo
real lo que esta pasando en un lugar aunque la persona esté a kildmetros de
distancia. Estas camaras de video tienen incluido un ordenador a través del que se
conectan directamente a internet. El acceso a estas imagenes esta totalmente
restringido y solo los padres de los nifios y las personas autorizadas pueden verlas,
de manera que hace posible que los padres observen a sus hijos a cualquier hora

del dia en el sitio en que se encuentran.
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6.3.1 Plano Del Lugar De Operaciones

El Jardin Infantil Suefios de Mama contara con la distribucion de sus instalaciones
como se muestra en el plano, tendra cinco salones destinados a la ensefianza, una
sala de lactancia materna, salén de juegos, un Jardin interno, cuatro bafios, cocina 'y
comedor independientes, recepcion y oficina independientes, parqueadero y dos

salidas de emergencia, una ubicada en la puerta principal y otra en el Jardin interno.

ILUSTRACION 11 PLANO JARDIN INFANTIL
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6.4 INFRAESTRUCTURA

Para dar aplicacién a las normas establecidas por el INCOTEC en NSR -98, NTC
4595 Y NTC 9596 y a lo contemplado en la Ley 400 de 1997, Decretos 33 de 1998 y
34 de 1999, los Jardines Infantiles deberan cumplir con las siguientes

especificaciones:
a. Dos metros cuadrados construidos, por nifio o nifia atendidos.

b. Edificaciéon que cuente con patio interior o que se encuentre cerca de un parque o

zona verde.

c. Adecuacién de escaleras con pasamanos y proteccion del acceso a escaleras.
d. Minimo una unidad sanitaria por cada 20 nifios o nifias.

e. Minimo una unidad sanitaria para los adultos.

f. La cocina o area de preparacion de alimentos debe estar aislada de los salones
de actividades de nifios y nifias. Sus condiciones de seguridad deberan estar

certificadas por el Cuerpo de Bomberos.
g. No se permitira el uso de combustibles liquidos.

h. Si la edificacion es de dos pisos, los nifios y nifias de parvulos, pre-jardin y jardin

deberan ubicarse en el primer piso.

i. Si el inmueble cuenta con terraza, en ningun caso esta podra ser habilitada como

zona de recreo o actividades de los menores.

Las caracteristicas de las areas cumplen con todos los requisitos y
recomendaciones dadas en los Lineamentos y Estandares Técnicos de calidad para
la Educacion Inicial y el Instrumento Unico de Verificacién de la Secretaria Distrital

de Integracion Social.
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TaBLA 7 BANOS

AREA  ELEMENTOS
NECESARIOS

5 Sanitarios
5 Lavamanos

Barios 5 Espejos
1 Lava colas
Cambiador de
pafales

AREAS

CARACTERISTICAS

Cuatro de Linea infantil y Uno para adultos

Cuatro ubicados a una altura de 50 cm del piso de linea
infantil y uno a 70 cm del piso, para el bafio de adultos.
Cuatro ubicados a una altura de 60 cm del piso y uno a 100
cm del piso

Ubicado a una altura de 70 cm del piso.

Ubicado a 90cm del piso, 84 cm de ancho y 80 de profundo

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TaBLA 8 COMEDOR

AREA ELEMENTOS
NECESARIOS
Mesa Redonda
Mueble de
almacenamiento

Comedor Sillas
Sillas para bebes

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 9 COCINA

AREA ELEMENTOS
NECESARIOS
Estufa

CARACTERISTICAS

Linea infantil, una por cada seis nifios.
Anclado a la pared, con una altura de 70 cm,
para almacenar cubiertos y platos auxiliares.
Linea infantil, seis sillas por mesa

Sillas de comedor, para edades de 6 meses a
18 meses.

CARACTERISTICAS

De seis puestos a gas.

Extractor de olores

Cocina Horno
Nevera

Congelador

Campana extractora en aluminio.
Funcionamiento a gas

Con capacidad de 500 litros.

Tipo horizontal, capacidad de 300 litros.
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Lava vajillas

Lava platos
Meson
Detector de humo y
de gas
Extintor
Elaborado por Ana Maria Ortiz E

TABLA 10 SALON 1

AREA ELEMENTOS
NECESARIOS
Puerta
Cuna

SALON Colchoneta

NIVEL 1

Bebés de tres Asiento para bebe

meses a un Mueble para cambio
afo de panales

Mueble de
almacenamiento

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Eléctrico, con una capacidad de 10 a 12
cubiertos.

En acero acoplado al meson.
En acero, de 80 cm de ancho.

Tipo multipropdsito.

CARACTERISTICAS

En PVC de 60 cm de alto.

Una cuna por cada nifio.

Una colchoneta por cada nifio de 80 cm de
ancho por 120cm de largo con cubierta en
tela anti fluidos

Un asiento tipo mecedora por bebe

Un mueble asegurado a la pared, con una

altura de 90 cm, 80 cm de ancho y 75 cm de

profundidad.

Un mueble anclado a la pared de una altura
de 70 cm de alto, 150 cm de ancho y 70 cm

de profundidad.

TABLA 11 SALON DE LACTANCIA MATERNA

AREA ELEMENTOS CARACTERISTICAS
NECESARIOS
Piso Antideslizante en PVC y espuma
Nevera Capacidad de 50 litros
SALON LACTANCIA Mueble de Mueble anclado a la pared a una
MATERNA almacenamiento altura de 50 cm del piso
Sillas Dos sillas para lactancia con

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

descansa pies.
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TABLA 12 SALONES DEL 2 AL 5

AREA

SALONES DEL 2 AL 5
De mayores a un afio a
menores de seis afos

ELEMENTOS
NECESARIOS
Piso

Mesa de escritorio
Silla

Tablero

Televisor
Computador de
escritorio

Escritorio

Silla
Mueble de
almacenamiento

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TaBLA 13 SALON DE JUEGOS

AREA

ELEMENTOS

NECESARIOS

Piso

Proyector

SALON DE bVD

JUEGOS Sof4

Mueble de
almacenamiento

CARACTERISTICAS

Antideslizante en PVC y espuma
Linea infantil, una por nifio
Linea infantil, una por nifio
Tablero en acrilico blanco, a una
altura de 60 cm del piso
Televisor LED de 32 pulgadas

Una CPU de 500 Gb de disco duro

Escritorio para profesor, de 100
cm x 60 cm x 70 cm

Silla para profesor, ergonémica
Mueble anclado a la pared de un
metro de altura.

CARACTERISTICAS

Antideslizante en PVC y espuma

Anclado al techo

Ubicado en el mueble de
almacenamiento

Dos sofas linea infantil de 3 puestos,
con tela anti fluidos

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 14 OFICINAY RECEPCION

AREA
NECESARIOS
Piso

OFICINA Y

RECEPCION Escritorio

Anclado a la pared , de una altura 70
cm.

ELEMENTOS CARACTERISTICAS
Tipo antideslizante en PVC y espuma

De 120 cm x 60 cm x 70 cm, Uno para

oficina y uno para recepcion
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Computador

Impresora

Televisor

Mesa auxiliar

Sillas

Sillas de
espera

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Tipo escritorio uno para oficina y uno para
recepcion.

Una impresora a laser multifuncional a color.

Tamafo de 32 pulgadas uno para oficina 'y

uno recepcioén

Mesa redonda de 120 cm de diametro

Tipo escritorio una para recepcion, cinco
para oficina.

Dos sillas tipo tandem de 3 puestos
acolchadas.

6.4.1 FACTORES DE ELECCION DE PROVEEDORES

Para la seleccion de proveedores para el Jardin Infantil Suefios de Mama se tienen

en cuenta factores como la calidad y el precio en los productos que ofrecen, la

puntualidad al entregarlos y las garantias que ofrecen de los mismos, estos

parametros de seleccién aplican tanto para muebles y enseres como para los

alimentos que sean necesario en el Jardin Infantil.
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7. ESTUDIO ORGANIZACIONAL

7.1 NOMBRE DE LA EMPRESA

Jardin infantil Suehnos de Mama S.A.S

7.2 TIPO DE SOCIEDAD Y SUS CARACTERISTICAS

El tipo de empresa a formar es de Sociedad por Acciones Simplificadas. De
acuerdo a la Guia Basica Sociedad por acciones simplificadas S.A.S (2009), del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia.
Es un vehiculo juridico para la realizacion de una actividad empresarial
Sus caracteristicas son:

* Puede ser constituida por una o varias personas naturales

* Los accionistas limitan su responsabilidad hasta el monto de los aportes

* Una vez inscrita forma una persona juridica distinta a la de los accionistas

* Cuenta con ventajas para facilitar la iniciacion y desarrollo de las actividades

empresariales

7.3 MISION

La mision del Jardin Infantil Suefios de Mama, es ser un apoyo solido y confiable
para las familias que se beneficien de los servicios y proporcionar una educacion
integral con énfasis en el desarrollo de habilidades comunicativas, creacion de
buenos habitos, y perfeccionamiento de competencias que capaciten a los nifios y

nifas para su desempefio futuro.
7.4 VISION
La vision, es ser un jardin infantil reconocido y valorado por su excelencia en la

educacion plurilingte y por el interés en la formacién de principios y valores que

contribuyan al futuro exitoso de los nifios y nifias que asistan.
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7.5 VALORES CORPORATIVOS

Los valores corporativos son aquellos elementos propios del Jardin Infantil Suefios
de Mama, que son caracteristicos y esenciales para prestar un servicio de calidad y

diferenciador en el sector de la educacién inicial en Bogota. Estos son:

* Responsabilidad.

* Seguridad, cuidado y atencién.

* Educacion integral en principios y valores.
* Comunicacion adecuada y efectiva.

+ Etica en la educacion.

* Impartir una educacion plurilingtie que fomente el desarrollo de los nifios.

7.6 REQUERIMIENTOS DE LA CREACION DE EMPRESA

7.6.1 Pasos y Documentos Ante Camara De Comercio de Bogota.

A continuacion se especifican los pasos ante la Camara de Comercio de Bogota

para la creacion y registro del Jardin Infantil Suefios de Mama.

1. Comprobar la disponibilidad del nombre, si se va a matricular un nuevo
establecimiento se debe verificar en la homonimia nacional del registro
mercantil, en donde encuentran cuatro formas para buscar, la primera es
por el numero de identificacion, la segunda por el nombre o razén social, la
tercera por busqueda por palabra clave y finalmente por el numero de
registro mercantil (matricula).

2. Consultar la marca, esta consulta se hace ante la superintendencia de
industria y comercio, y una vez se haya confirmado que la marca a ser
registrada no se encuentra en la base de datos se continua con el proceso
de inscripcion con el formulario petitorio dispuesto.

3. Consultar la actividad econdmica, esto se realiza con el codigo CIIU. Para
el jardin infantil suefios de mama, este codigo se encuentra en la division

85 grupos 851 clase 8511, educacion de la primera infancia.
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Diligenciar el formato unico empresarial (RUES) el cual es entregado en
las sedes de la camara de comercio de Bogota,
Formalizacién y pago del registro de matricula mercantil, este paso se

realiza en cualquier sede de la camara de comercio de Bogota.

7.6.2 Pasos Y Documentos Ante la Secretaria Distrital De Integracion Social

(SDIS).

A continuacion se hace un recuento de los pasos que se deben seguir para la

creacion de un jardin infantil en la ciudad de Bogota.

1.

Realizar en la Secretaria Distrital de Integracién Social (SDIS) los cursos de
informacion con el fin de conocer toda la reglamentacion vigente para la
educacién de menores en Bogota. La entidad acompania a los interesados
en todas las fases del proyecto de creacion del establecimiento educativo.
Las inscripciones se hacen en las oficinas de las subdirecciones locales para
la integracién social (SIAC) donde se recibe la informacion necesaria como
normas vigentes, estandares de calidad y procedimientos para la obtencién
del Registro de Educacion Inicial, entre otros. Después de cumplir éste paso,
se ingresa a la pagina www.integracionsocial.gov.co, vinculo Jardines
infantiles, entrar a Informacién y Registro, digitar el numero de cédula
registrar la informacién del proyectado Jardin infantil que se pide en el
formulario. Ademas se debe imprimir y diligenciar el formato de inscripcidon
para las sedes, y el formato de auto evaluacion.

Finalmente, se llevan los siguientes documentos diligenciados a cualquiera
de las subdirecciones locales para la inclusion social, en el Servicio Integral
de Atencioén a la Ciudadania(SIAC): formulario de inscripcion, formulario de
auto evaluacion, certificado de Camara y Comercio ( cuando la institucion
opere como establecimiento de comercio), Certificado de existencia y
representacion legal (si se esta registrado como persona juridica) o cédula de
ciudadania del propietario de la institucién (cuando esta registrado como

persona natural).
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2. Asistir junto con los profesionales del jardin a las asesorias que ofrece la

SDIS con el fin de desarrollar las guias técnicas para el cumplimiento de las
condiciones y normas establecidas en las cinco areas fundamentales que
garantizan la salud y bienestar de los nifios, y que seran el pilar de este

proyecto, a saber:

Talento humano,

Nutricién y salubridad,
Ambiente seguro y adecuado,
Procesos pedagdgicos y

Proceso administrativo.

Diligenciar y entregar el formato de inscripcion para solicitar el R.E.I. En las
oficinas del SDIS.

Programar la visita con el equipo de inspeccion y vigilancia para la obtencién

del certificado R.E.l., el cual debe renovarse cada dos afnos.

7.6.3 Pasos ante la DIAN.

A continuacion se hace un recuento de los pasos necesario para inscribirse en la

Dian y obtener el RUT (Registro Unico Tributario) para el Jardin infantil Suefios de

Mama.

o K 0N~

Ingresar a la pagina web, www.dian.gov.co e ir al menu DIAN virtual
Seleccionar la opcién Solicitud Inscripcion RUT.

Llenar el formulario y enviarlo.

Acercarse a un punto de contacto de la DIAN

Formalizar la inscripcion y obtener el RUT impreso.
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7.7 REQUERIMIENTOS DE OPERACION DE LA EMPRESA

7.7.1 Impuestos

Para el Jardin Infantil Suefios de Mama el impuesto a pagar es el de renta, este

equivale al 33% sobre el total neto de ingresos, al ser una empresa S.A.Sy

pequefia empresa, se inicia a pagar el impuesto hasta el tercer afio, este tiene un

descuento del 75%, para el cuarto afio se paga con el 50% de descuento, en el

quinto afno se paga un impuesto con un 25% de descuento y finalmente en el sexto

ano se paga el impuesto en su totalidad sin descuentos.

7.7.2 Cargos, Perfiles Y Responsabilidades

A continuacion se detalla el perfil profesional, funciones, horario de atencion a

padres y tipo de contrato para cada cargo del jardin infantil.

TABLA 15 PERFIL DE LA DIRECTORA

CARGO FUNCIONES

« Ser representante del jardin
infantil ante los diferentes entes

de control.

« Dirigir, planificar, organizar y
orientar en el funcionamiento del
DIRECTORA jardin infantil.

- Asistir a talleres de capacitacion y
actualizacion impartidos por la
SDIS

« Velar por el buen funcionamiento

del jardin infantil.

PERFIL PROFESIONAL

- Tener conocimiento de
educacion inicial,
lenguaje, administracion

0 economia.

« Tenerinterés en la
educacion de nifios y

ninas en edad inicial.

« Ser una persona
responsable, asertiva,

oportuna, puntual,
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Horario de
atencion a

padres

Tipo de

contratacion

Velar por el cumplimiento de
normas y requerimientos del
SDIS.

Tener en orden los
libros y registros de matricula de
todos los nifios y nifias del jardin

infantil.

Presentar a tiempo todos los
registros de matricula del jardin

ante los entes de control

Atender y orientar en consultas y
problemas del personal, padres,

nifios y acudientes.

« Lunes a viernes con cita previa

9:00ama12my 1:30 pm a 5:30

pm

o Contrato a término indefinido

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 16 PERFIL DEL MEDICO

CARGO

MEDICO

FUNCIONES

« Hacer chequeos .

bimensuales de los nifios y

paciente.

« Tener capacidad y
habilidad comunicativa,
administrativa y de

liderazgo.

PERFIL PROFESIONAL

Profesional médico general con

experiencia en atencion a
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Horario de
atencion para

padres

Tipo de

contratacion

las nifias del jardin.
Realizar las
actualizaciones de la base
de datos de crecimiento y
desarrollo de los nifios
Desarrollar talleres para la
prevencion de

enfermedades

« De lunes a viernes con

cita previa

« Contrato por prestacion

de servicios

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 17 PERFIL DE LA RECEPCIONISTA

CARGO

RECEPCIONISTA

FUNCIONES

« Recibiry dar
bienvenida a las
personas que ingresen

al jardin infantil.

« Recibir, archivary
mantener en orden los
documentos del jardin

infantil.

« Recibir llamadas y

niRos.

» Persona carismatica, amigable,
responsable, ética, puntual,
analitica, respetuosa, paciente,

asertiva, honesta.

PERFIL PROFESIONAL

« Conocimientos de

secretariado y recepcion.

« Persona organizada,
responsable, paciente,
calida, servicial, eficiente,

honesta, respetuosa.

« Con habilidad y capacidad
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Horario laboral

Tipo contratacion

tomar apuntes

Llevar control y registro
de proveedores del

jardin infantil.

Llevar registro de
reuniones con padres y

profesores.

Ser el medio de
comunicacion e
informacion entre el

jardin y los padres.

Informar
permanentemente a la
direccién las
novedades que se
presenten en el jardin

infantil.

Lunes a viernes de 7

ama 3 pm

Contrato a término

indefinido

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

comunicativa.

Excelente ortografia

Excelente presentacion

personal
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TABLA 18 PERFIL DEL COORDINADOR

CARGO

COORDINADOR(A)

FUNCIONES

« Apoyar en el disefio,
planeacién y
ejecucion del
proyecto educativo
institucional.

« Supervisar y orientar
a los profesores del
jardin

« Coordinar, planear y
programar
actividades y
estrategias
pedagdgicas.

« Llevar registros y
controles de
asistencia de
estudiantes, padres y
profesores.

« Serun canal
comunicativo entre
padres y el jardin
infantil

 Promover un clima

organizacional sano y

afectuoso en el jardin
infantil.

« Crear talleres de
actualizacion para

personal del jardin

PERFIL PROFESIONAL

Profesional en educacion con
conocimientos de
administracion educativa.
Persona proactiva,
responsable, innovadora,
carismatica, respetuosa,
dedicada, organizada.

Con habilidad y

capacidad comunicativa

y administrativa.

Con valores éticos, morales,

cristianos, civicos y sociales.
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infantil con

profesionales de cada

area.

Horario de atencion « Lunes a viernes, con

a padres cita previade 1 pm a
3 pm

Tipo de contratacion « Contrato a termino
indefinido

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 19 PERFIL DE LA NUTRICIONISTA

CARGO

NUTRICIONISTA

FUNCIONES

Hacer el diagndstico
del estado nutricional
de los nifios del jardin.
Elaborar registros
nutricionales de los
nifos del jardin.
Planificar y coordinar
la elaboracién de los
menus para el jardin.
Supervisar y orientar
al personal de cocina

en la preparacion de

PERFIL PROFESIONAL

Profesional en nutricién y
dietética

Persona responsable,
respetuosa, eficiente, creativa,
innovadora, puntual,
organizada, con alto nivel de

compromiso con la institucion.
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alimentos.

« Determinar los
insumos necesarios
para preparar los
alimentos segun la
minuta.

+ Realizar programas y
talleres sobre
nutricién para padres,
profesores y nifios

« Solicitar valoracién
medica para los nifios
o el personal que a su

juicio lo requiera.

Horario de _
- « Lunes a viernes
atencion a padres . .
con cita previa

Tipo de « Contrato por
contratacion prestacion de
servicios

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 20 PERFIL DEL PSICOLOGO

CARGO FUNCIONES

PSICOLOGO(A) Velar por la salud

psicolégica y emocional

PERFIL PROFESIONAL

Profesional en psicologia

infantil, educativa o clinica.
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de los nifios del jardin.
Hacer evaluacion previa
del ingreso al jardin a
los nifios y los padres
con su respectivo
seguimiento.

Hacer evaluacion y
seguimiento al personal
del jardin infantil.
Llevar registro y control
del progreso de los
nifos del jardin.

Servir de apoyo en
posibles problemas que
se presenten.

Servir de apoyo y
orientacién a

padres, profesoresy
nifos.

Dar apoyo y asesoria en
la aplicacién de los
distintos métodos de
ensenanza utilizados.
Crear estrategias de
motivacion y
comunicacion.

Asistir a reuniones de
padres.

Realizar talleres para
padres que apoyen y
expliquen el proceso de
desarrollo y de

aprendizaje de los

Con habilidad y capacidad
comunicativa oral y escrita.
Manejo de técnicas,
métodos e instrumentos de
evaluacion psicoldgica.
Capacidad analitica.
Persona proactiva,
responsable, innovadora,
carismatica, respetuosa,
dedicada, organizada,
puntual, creativa,
carismatica, con facilidad
de expresion.

Con valores éticos,
morales, cristianos, civicos

y sociales.
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nifos.

« Colaborar en los
programas de
actualizacion
organizados por la
coordinacion.

« Detectar posibles
riesgos y patologias que
puedan presentarse en
empleados del jardin y

en los nifos y su

entorno.
Horario de
atencion a « Lunes a viernes con
padres cita previa
Tipo de « Contrato por
contratacion prestacion de
servicios

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 21 PERFIL DEL PROFESOR DE NIVEL

CARGO FUNCIONES

« Orientar el desarrollo socio-
emocional del nifio y nifia

menor de seis anos.

« Plantear soluciones a los

PERFIL PROFESIONAL

Ser licenciado en pedagogia
infantil, licenciado en
preescolar o tecnélogo(a)

de preescolar.
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PROFESORES
DE NIVEL

posibles problemas que se

puedan presentar.

Crear un ambiente
estimulante y afectivo en

el salén de clase.

Aplicar técnicas de

estimulacién temprana para

ninos menores de tres anos.

Aplicar técnicas para la
introduccion a lecturas
literarias, artes plasticas y

musica.

Descubrir y analizar los
intereses y las necesidades

de los nifos.

Preparar los materiales y
demas implementos para la

clase.

estimular, animar, ayudar,

apoyar y guiar en el proceso

formativo del nifio.

Ser estimulo y ejemplo de

responsabilidad

Programar y planificar las

actividades a realizar.

Mantener informados a los
padres y a el jardin de la

evolucion del nifo.

Proporcionar espacios y

Tener vocacion a la
ensenanza de ninos de 0 a

menores de 6 anos

Ser proactivo, con actitud
serena, paciente,
entusiasta, estimulante,
innovadora, responsable y

dedicada.

Conocer y dominar el
proceso bioldgico,
psicoldgico, social y de
aprendizaje de los nifios

menores a seis afos.

Poseer habilidad y

capacidad comunicativa.

Tener, cultivar y aplicar
valores éticos, morales,

estéticos, civicos y sociales.

Facilidad para la

adaptacion.

Tener conocimientos de

primeros auxilios.
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herramientas necesarias
para que los nifios
desarrollen su creatividad,

auto estima, y seguridad.

« Mantener orden y cuidado
de los distintos elementos

de el salén de clase

« Informar a la direccion y al
psicologo(a) de cualquier
cambio presentado por los

ninos.

Horario de _
- « De lunes a viernes, Con
atencion a _ _
cita previa de 1:00pm a
padres
3:00 pm
Tipo de _
. « Contrato a termino
contratacion

indefinido

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
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TABLA 22 PERFIL DEL PROFESOR DE IDIOMAS

CARGO

PROFESORES
DE IDIOMAS

Horario de
atencion a

padres

FUNCIONES

Ensenar el idioma con
actividades
estimulantes y

creativas

Llevar un método de
ensefanza ordenado y

disciplinado

Crear un ambiente

amigable y estimulante

Proporcionar
herramientas y
espacios adecuados
para el aprendizaje de

idiomas

Preparar las
actividades de clase

con anterioridad

Llevar un registro de
actividades realizadas y
de la evoluciéon de cada

nino

+ De lunes a viernes

PERFIL PROFESIONAL

« Profesional de lenguas modernas,
o nativos, con certificacion de
conocimiento y manejo del idioma

a ensefnar

« Tener vocacion a la ensefanza de

ninos de 0 a menores de 6 afos

« Ser proactivo, dedicado, puntual,
con actitud serena, paciente,

estimulante, y cooperativa.
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Horario de

clases

Tipo de

contratacion

con cita previa

« Lunes a viernes de
7:30ama 12:30 m

« Contrato por
prestacion de

servicios

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 23 PERFIL DEL PERSONAL DE ASEO

CARGO

PERSONAL DE
ASEO

FUNCIONES

« Realizar y mantener el aseo

de todas las areas segun
las normas higiénicas

establecidas.

Dejar aseados los
salones de
clases, actividadesy oficina

para el dia siguiente.

Realizar limpieza general y
desinfeccion del Jardin
Infantil en pisos, paredes,
muebles, y elementos, de

acuerdo con los

PERFIL PROFESIONAL

Persona con
conocimientos de cuidado
y procesamiento de
alimentos, respetuosa,
organizada, puntual,
diligente, dedicada, atenta
y responsable.

Pulcra

Eficiente.

manual.

Saludable.
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Horario laboral

Tipo de

contratacion

cronogramas establecidos.

« Lunes a viernes de 8 AM

a4 PM

« Contrato a término

indefinido.

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 24 PERFIL DEL PERSONAL DE COCINA

CARGO

COCINERA(O)

FUNCIONES

Recibir, almacenar, organizar

o retirar los alimentos
perecederos y no

perecederos.

Preparar los alimentos para

los nifios del jardin de acuerdo

a las especificaciones de la

minuta nutricional.

Mantener el area y utensilios
de cocina limpios y

desinfectados.

Hacer listados de asistencia
diarios para calcular la

cantidad de alimentos a

PERFIL PROFESIONAL

Persona con vocacion por la
cocina, con estudios
técnicos en manipulacion y

preparacion de alimentos.

Persona pulcra, creativa,
responsable, puntual,

organizada.
alimentos.
Saludable.

Con examenes y vacunas
requeridas por la secretaria

de salud al dia.
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Horario laboral

Tipo de

contratacion

preparar.

Servir y llevar los alimentos al
comedor en los horarios

establecidos.

Cumplir con las normas de

higiene en la cocina.

llevar un registro de las
diferentes preparaciones
entregadas, novedades y
situaciones relevantes en su

dependencia.

Usar siempre implementos de
higiene y seguridad como son
gorro, guantes, delantal y

tapabocas.

« Lunes aviernesde 8 am a4

pm

« Contrato a termino indefinido

Elaborado pro Ana Maria Ortiz E.
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TABLA 25 PERFIL DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

CARGO

VIGILANTE

Horario
laboral:

Tipo de

contratacion

FUNCIONES

Vigilar y proteger los bienes
muebles e inmuebles asi como
de las personas del jardin.
Controlar y llevar registro de la
entrada y salida de las
personas del jardin.

Velar por la seguridad de los
nifios y funcionarios del jardin.
Informar cualquier novedad o
acto sospechoso a la direcciéon
y a la policia del cuadrante.
Detectar y poner en
conocimiento de las directivas
del plantel cualquier riesgo que

se pueda presentar.

Lunes a viernes de 7 am a 6 pm

Contrato a termino indefinido

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Planta de Personal para los primeros tres afios

PERFIL PROFESIONAL

« Persona confiable,
responsable, respetuosa,
eficiente, paciente,
saludable.

« Con experiencia en
vigilancia y vocacion de
servicio.

« Con examenes fisicos y
psicoldgicos que lo

habiliten para esta funcion.

A continuacion se mencionan los cargos y numero de personas necesarias para el

funcionamiento del jardin. Es de aclarar que debido al numero de nifios que se
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espera recibir en los primeros 3 afos, la planta de personal se proyecta para cada

ano separadamente.

El jardin infantil para el primer afio espera atender 40 nifos y tener una planta de

personal asi:

ANO 1

A continuacion se presenta la proyeccion para noémina del primer afio.
TABLA 26 NOMINA ANO 1

NOMINA ANO 1
CARGO

Director
Coordinador
Recepcionista
Profesor Nivel
Profesor Idiomas
Aseo

Cocina
Vigilancia
Psicologo
Nutricionista
Médico
Auxiliares
Contador
Profesor Talleres
TOTAL

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

ANO 2

CANTIDAD

N ) A ama A A A aa aa W b a2 a

N
o

Para el segundo afio se proyecta atender 65 nifios, que corresponde a un aumento

de 25 nifos. Consecuentemente, la planta de personal se aumentara en dos

auxiliares pedagdgicos y una persona en cocina.
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TaBLA 27 NOMINA ANO 2

NOMINA ANO 2

CARGO CANTIDAD
Director

Coordinador

Recepcionista

Profesor Nivel

Profesor Idiomas

Aseo

1
1
1
4
3
1
Cocina 2
Vigilancia 1

Psicologo 1

Nutricionista 1

Médico 1

Auxiliares 3

Contador 1

Profesor Talleres 2

TOTAL 23

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

ANO 3

Para el tercer afio se proyecta atender a 90 nifios y en la planta de personal se

aumentara un auxiliar pedagogico.

TaBLA 28 NOMINA ANO 3

NOMINA ANO 3
CARGO CANTIDAD
Director
Coordinador
Recepcionista
Profesor Nivel
Profesor Idiomas

Aseo

N =~ W A a a a

Cocina



Vigilancia
Psicologo
Nutricionista
Médico
Auxiliares

Contador

N =~ B A A Ao

Profesor Talleres
TOTAL 24

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

7.8 ORGANIGRAMA

ILUSTRACION 12 ORGANIGRAMA

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

El Director es la cabeza de la institucion. Bajo su autoridad se encuentran el médico,
la nutricionista, el contador(a), el coordinador académico y la secretaria.
A cargo del coordinador académico estaran los profesores, los auxiliares de nivel y

el psicologo. La nutricionista supervisa y asesora al personal de cocina. La



secretaria tendra la responsabilidad de coordinar las actividades de cocina,

vigilancia y aseo.

7.9 ANALISIS DOFA Y ESTRATEGIAS

Debilidades

- Ser una institucién nueva sin
reconocimiento por parte del ptblico.
- Ofrecer un concepto de educacion inicial

novedoso que puede ser cuestionado en su
efectividad.

Oportunidades

- Asociarse con distintos colegios
bilingiies dispuestos a recibir los nifios
que salgan del jardin infantil.

- Crecer en infraestructura para ofrecer
una mayor capacidad de atencidn.

- Crecer como institucion para ofrecer
ademas de preescolar, educacion
primaria, secundaria y bachillerato.

Crear mas sedes y expandir los servicios
en distintos puntos de la ciudad.

ILUSTRACION 13 ANALISIS DOFA

Fortalezas

- Ser una instituciéon que cuenta con
profesionales en diferentes areas, con
personal especializado.

- Ser una institucién que cumple a
cabalidad y esta por encima de los
lineamientos y requisitos minimos y
basicos que exige el gobierno.

Amenazas

- La copia o imitacion por parte de otros
jardines de la zona, del modelo educativo
innovador que se presenta.

- Cambios en la economia del pais que
puedan afectar negativamente los
ingresos de familiares destinados a
educacion.
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Estrategias Para El DOFA.

Para convertir la debilidad de ser una institucion sin reconocimiento por
parte del publico en fortaleza, se trabajara con mucho detalle la publicidad
y la imagen que se muestra al publico, esto sera posible al tener
protocolos claros en la informacion que se brinda al momento de recibir un

padre interesado en la institucion.

Un concepto nuevo de educacion requiere ser explicado a los padres
interesados, para ello se realizaran folletos informativos explicando de
forma clara, concisa y conveniente el tipo de educacién a brindar,

haciendo énfasis en los beneficios que se tiene con este nuevo concepto.

Con respecto a la copia o imitacion por parte de otros jardines, se puede
usar como publicidad, al mostrar que ha llamado tanto la atencion este
nuevo concepto, que se la competencia empezo6 a implementarlo. Esto
exige al jardin infantil ser siempre una institucion pionera en una

educaciéon enfocada al plurilingiismo ademas de ser excelente en esto.
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8. ANALISIS FINANCIERO

8.1 INVERISION INCIAL

Se proyecta comprar una casa de una planta para lo cual se apropian en el
presupuesto cuatrocientos millones de pesos ($400°000.000), de acuerdo con el
valor promedio del metro cuadrado para inmuebles ubicados en la zona. Esta casa
se comprara con un préstamo hipotecario concedido por Bancolombia, en el cual la
cuota inicial corresponde a CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS
($120°000.000). Ademas de la compra de la casa se proyectan unos gastos de
adecuacion por un valor de 17°511.000 pesos, los cuales se pagaran con un crédito

de libre inversioén, a una tasa efectiva anual del 19,56%, con el banco Bancoomeva.

8.1.1 CONSTITUCION DEL CAPITAL

A continuacion se presenta la tabla para determinar los gastos de adecuacion del

jardin infantil.

TABLA 29 GASTOS DE ADECUACION

GASTOS DE ADECUACION

CONCEPTO CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Pisos: Cambio por 200 mt2 41.800 8.360.000
piso antideslizante

Tomas con tapa 25 5.000 125.000
Balas para Luces 60 9.000 540.000
Puertas seguridad 10 50.000 500.000
infantil en PVC

Juego de sanitario y 5 250.000 1.250.000
lavamanos

Pintura lavable para 9 galones(1 44.900 404.100
paredes. 155 mts2 galén cubre 22.5
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Pintura epdxica para mts2)

cocina 1 galon 92.000 92.000
Ventanas: Colocarles 20 57.000 1’140.000
proteccion.

Bombillas LEDs 60 35.000 2.100.000
Publicidad Incluye: $ 3.000.000 $ 3.000.000

Pagina web, imagen
corporativa, tarjetas de
presentacion, folletos,
publicidad en
periodicos y revistas

TOTAL

$17'511.000

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

8.1.2 FORMA DE FINANCIAMIENTO DEL CAPITAL INICIAL

Para calcular la compra de la casa donde funcionara el Jardin Infantil, se solicité una
simulacién de crédito con el Banco Bancolombia, con el cual se maneja una tasa de
interés anual del 10,70%. Teniendo en cuenta que el inmueble cuesta 400°000.000
el banco puede otorgar una financiacion del 70 % lo que corresponde a 280°000.000
préstamo que seria manejado en UVR a 15 afios. Por otra parte, el crédito de libre
inversion para pagar las adecuaciones iniciales se manejaria con Bancoomeva que
ofrece una tasa de interés anual de 19,56%. Estos pagos estan contemplados

dentro de la seccion de pago de crédito en el flujo de caja.
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8.2 PROYECCION DE VENTAS

8.2.1 Precio Del Servicio

Para establecer el precio del servicio que el Jardin Infantil Suefios de Mama para a
ofrecer, se tomaron variables como el precio que la competencia en el mismo sector
cobra por un servicio similar, el promedio de gasto que una familia hace en la

educacion inicial de su hijo y los costos que el Jardin Infantil genera por afo.

Cada alumno que se matricula anualmente en el jardin infantil, representa para la
institucion un ingreso econémico por una sola vez cada afo. Esto se detalla en la

tabla de ingresos por matricula.

La matricula incluye el costo de: Tramites de matricula y registro, carnetizacion,
materiales educativos para actividades regulares, consulta médica inicial, una

consulta nutricional y evaluacion por psicologia.

Matricula: Es la suma anticipada que se paga una vez al afio en el momento de
formalizar la vinculacion del educando al servicio o cuando esta vinculacion se
renueva (articulo 201 de la ley 115 de 1994).

El valor de la matricula varia dependiendo del mes en el que el estudiante se
inscribe: De Febrero a Junio es el 100% del valor definido para la matricula y de

Julio a Noviembre 60% del valor definido para la matricula.

Pension: Es la suma anual que se paga a la institucion en cuotas mensuales por el
derecho del estudiante a tener reservado su cupo y participar en el proceso
educativo durante el respectivo afio académico. Se dejara de pagar la pensién
cuando se formalice el retiro del nifio(a) de la institucion. En el Jardin Infantil se
cancelaran 10 meses. El valor incluye el servicio académico. Los talleres, transporte

y alimentacion son costos adicionales.

Descripcién De Los Ingresos Por Matricula Afo 1

86



TABLA 30 INGRESOS POR MATRICULA ANO 1

ANO 1 MATRICULA
NIVEL # NINOS Valor Unitario
nivel 1 3 $850.000
nivel 2 5 $970.000
nivel 3 12 $1.070.000
nivel 4 12 $1.070.000
nivel 5 8 $1.070.000
total

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Descripcién De Los Ingresos Por Matricula Afo 2

TABLA 31 INGRESOS POR MATRICULA ANO 2

ANO 2 MATRICULA
NIVEL # NINOS Valor Unitario
nivel 1 5 $871.250
nivel 2 8 $994.250
nivel 3 20 $1.096.750
nivel 4 20 $1.096.750
nivel 5 12 $1.096.750
total

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Descripcién De Los Ingresos Por Matricula Afo 3

TABLA 32 INGRESOS POR MATRICULA ANO 3

ANO 3 MATRICULA
NIVEL # NINOS Valor Unitario
nivel 1 7 $893.031
nivel 2 11 $1.019.106
nivel 3 27 $1.124.169

Valor Total

$2.550.000
$4.850.000
$12.840.000
$12.840.000
$8.560.000
$41.640.000

Valor Total

$4.356.250
$7.954.000
$21.935.000
$21.935.000
$13.161.000
$69.341.250

Valor Total
$6.251.219
$11.210.169
$30.352.556
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nive
nive

total

| 4
|5

27
18

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

$1.124.169
$1.124.169

PROYECCION DE INGRESOS ANUALES POR MATRICULA
ANO1

CONCEPTO  VALOR
UNITARIO

MATRICULAS  $850.000 8

1Y 2

MATRICULAS  $950.000 32

3,4y5

UNIFORMES  $120.000 37

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

NINOS  Valor total

$6.800.000

$30.400.000

$4.440.000
TABLA 33 INGRESOS ANUALES PARA MATRICULA

ANO2
NINOS

13
52

60

$30.352.556
$20.235.038
$98.401.538
ANO3
Valor total NINO
$11.326.250 188
$50.635.000 72
$7.380.000 83

Resumen De Ingresos Proyectados Durante Los Primeros Tres Afios

Ingresos Mensuales Por Nifio Matriculado

Proyeccién De Ingresos Mensuales Afo 1

TABLA 34 INGRESOS MENSUALES ANO 1

ANO1
NIVEL

nivel 1
nivel 2

nivel 3

nivel 4

nivel 5

TOTAL

Nifios

12

12

pensién
valor
unitario
$750.000
$750.000
$850.000

$850.000

$850.000

valor total

$2.250.000
$3.750.000
$10.200.000

$10.200.000

$6.800.000

$33.200.000

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

talleres
valor
unitario
$-

$-

$150.00
0

$150.00
0

$150.00
0

valor total

$-
$-
$1.800.000

$1.800.000

$1.200.000

$4.800.000

transporte
valor
unitario
$-
$110.000
$110.000

$110.000

$110.000

valor total

$-
$550.000
$1.320.000

$1.320.000

$880.000

$4.070.000

Alimentacion
valor
unitario

$-
$140.000
$140.000

$140.000

$140.000

Valor total
$16.074.563
$71.862.750

$10.464.225

valor total

$-

$700.000

$1.680.000

$1.680.000

$1.120.000

$5.180.000
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TABLA 35 INGRESO TOTAL MENSUAL ANO 1

INGRESO TOTAL MENSUAL PRIMER ANO
$47.250.000

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Proyeccién De Ingresos Mensuales Ano 2

TABLA 36 INGRESOS MENSUALES ANO 2

Afo 2

Nivel

nivel 1
nivel 2
nivel 3
nivel 4
nivel 5

total

nifos

20
20
12

pensién
valor unitario
$768.750
$768.750
$871.250
$871.250
$871.250

valor total
$3.843.750
$6.150.000
$17.425.000
$17.425.000
$10.455.000
$55.298.750

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 37 INGRESO TOTAL MENSUAL ANO 2

INGRESO TOTAL MENSUAL SEGUNDO ANO

$78.668.750

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Proyeccién De Ingresos Mensuales Ano 3

TABLA 38 INGRESOS MENSUALES ANO 3

NIVEL

nivel 1
nivel 2

nivel 3

Nifios pension
valor
unitario

7 $787.969

11 $787.969

27 $893.031

valor total

$5.515.781
$8.667.656

$24.111.844

talleres
valor unitario  valor total
$- $-
$- $-
$153.750 $3.075.000
$153.750 $3.075.000
$153.750 $1.845.000
$7.995.000
ANO 3
talleres
valor valor total
unitario
$- $-
$- $-
$157.589 $4.254.910

transporte
valor unitario
$-

$112.750
$112.750
$112.750
$112.750

transporte

valor
unitario
$-
$115.569

$115.569

alimentacion

valor total valor unitario  valor total
$- $- $-
$902.000 $143.500 $1.148.000
$2.255.000 $143.500 $2.870.000
$2.255.000 $143.500 $2.870.000
$1.353.000 $143.500 $1.722.000
$6.765.000 $8.610.000
alimentacion
valor total valor valor total
unitario
$- $- $-
$1.271.256  $147.088 $1.617.963
$3.120.356  $147.088 $3.971.363
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nivel 4 27 $893.031 $24.111.844  $157.589 $4.254.910 $115.569 $3.120.356  $147.088
nivel 5 18 $893.031 $16.074.563  $157.589 $2.836.607 $115.569 $2.080.238  $147.088

TOTA $78.481.688 $11.346.426 $9.592.206
L

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 39 INGRESO TOTAL MENSUAL ANO 3

INGRESO TOTAL MENSUAL TERCER ANO
$111.628.582

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

8.3 COSTOS

Los costos para el Jardin Infantil Suefios de Mama estan divididos en gastos de
nomina y gastos de funcionamiento, esto se especifican para los primeros tres afios,
al tener una variacion de 25 nifios matriculado en segundo y tercer ano, se realiz
una presupuesto de gastos para las distintas cantidades de nifios a atender por

cada ano.

8.3.1 Mano De Obra

A continuacion se presenta la tabla de gastos para nédmina del primer ano:

TABLA 40 GASTOS DE NOMINA ANO 1

GASTOS NOMINA ANO 1

NOMINA CANTIDAD SUELDOS
Director 1 $1.995.000
Coordinador 1 $1.596.000
Recepcionista 1 $843.885
Profesor Nivel 4 $6.384.000
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Profesor Idiomas
Aseo

Cocina
Vigilancia
Psicologo
Nutricionista
Médico
Auxiliares
Contador
Profesor Talleres
TOTAL

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

NN =) a2 ma  am @ a a Ww

N
o

13.2.5 Gastos Mensuales Afio 2

TABLA 41 GASTOS DE NOMINA ANO 2

GASTOS NOMINA
NOMINA
Director
Coordinador
Recepcionista
Profesor Nivel
Profesor Idiomas
Aseo

Cocina

Vigilancia
Psicologo
Nutricionista
Médico
Auxiliares
Contador
Profesor Talleres
TOTAL

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

ANO 2
CANTIDAD

N = W =2 a a a N 2 W P o a

N
w

$2.550.000
$843.885
$843.885
$997.500
$256.000
$256.000
$352.000
$843.885
$150.000
$1.000.000

$18.912.040

SUELDOS

$2.094.750
$1.675.800
$886.079
$6.703.200
$2.677.00
$886.079
$1.772.158
$1.047.375
$268.800
$268.800
$369.600
$2.658.237
$157.500
$1.050.000
$22.516.003
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13.2.7. Gastos Mensuales Afo 3
TABLA 42 GASTOS DE NOMINA ANO 3

GASTOS NOMINA ANO 3

NOMINA CANTIDAD SUELDOS
Director 1 $2.199.487
Coordinador 1 $1.759.590
Recepcionista 1 $930.382
Profesor Nivel 4 $7.038.360
Profesor Idiomas 3 $2.811.375
Aseo 1 $930.382
Cocina 2 $1.860.765
Vigilancia 1 $1.099.875
Psicélogo 1 $282.240
Nutricionista 1 $282.240
Médico 1 $388.080
Auxiliares 4 $3.721.528
Contador 1 $165.375
Profesor Talleres 2 $1.102.500
TOTAL 24 $24.572.172

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

8.3.2 Costos De Funcionamiento

A continuacion se presenta la tabla de proyeccion para gastos de servicios publicos.

TABLA 43 SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIO VALOR
Luz (Estrato 5) $150.000
Agua (ESTRATO 5) $400.000
Teléfono — Internety TV (ETB) $95.400
Gas Natural $100.000
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TOTAL $950.000
Elaborado por Ana Maria Ortiz E
13.2.2. Pago de Crédito Hipotecario

Este pago se realizara a un plazo de 20 afos en UVR a tasa baja.

TABLA 44 CREDITO

Pago Mensual Crédito $ 4'500.000
Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

13.2.4. Resumen Gastos Mensuales Afo 1

En éste cuadro se resumen los gastos mensuales causados por concepto de

alimentos, que incluye la alimentacion del personal de nédmina y los alumnos

inscritos; materiales educativos que se deben comprar mensualmente para la

realizacion de actividades regulares y de talleres; aseo y limpieza de instalaciones,

papeleria especifica para uso del Jardin, y pago del crédito hipotecario.

TABLA 45 GASTOS MENSUALES ANO 1

Alimentos Materiales Aseo Y Papeleria Mantenimientoy  Servicios
Educativos Limpieza Reparaciones Publicos
$6.000.000 $800.000 $80.000 $100.000 250.000 $950.000

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

13.2.6. Resumen Gastos Mensuales Afo 2

TABLA 46 GASTOS MENSUALES ANO 2

Alimentos Materiales Aseo Y Papeleria Mantenimiento Y  Servicios
Educativos Limpieza Reparaciones Publicos
$9.240.000 $1.365.000 $80.000 $100.000 260.000 $ 997.500

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Crédito

$4.500.000

Crédito

$4.500.000

Total

$12.680.000

Total

$16.542.500
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13.2.8. Resumen Gastos Mensuales Aino 3

TABLA 47 GASTOS MENSUALES ANO 3

Alimentos Materiales Aseo Y Papeleria Mantenimiento Servicios Crédito Total
Educativos Limpieza Y Reparaciones  Publicos
$11.970.000 $1.890.000 $90.000 $100.000 270.000 $1.047.375 $4.500.000 $19.867.375
Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
8.4 BALANCE GENERAL
8.5 FLUJO DE CAJA
Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Capital de inversion
propio o asociado $120.000.000
creditos $298.000.000
total $418.000.000
ingresos operecionales
ventas operacionales
matriculas 3, 4y 5 $21.850.000 $22.942.500 $24.089.625 $25.294.106 $26.558.812
matriculas 1y 2 $19.550.000 $20.527.500 $21.553.875 $22.631.569 $23.763.147
transporte $24.200.000 $25.410.000 $26.680.500 $28.014.525 $29.415.251
alimentacion $38.500.000 $40.425.000 $42.446.250 $44.568.563 $46.796.991
pension nivel 3,4y 5 $215.050.000 $225.802.500 $237.092.625 $248.947.256 $261.394.619
pension 1y 2 $165.000.000 $173.250.000 $181.912.500 $191.008.125 $200.558.531
talleres $35.200.000 $36.960.000 $38.808.000 $40.748.400 $42.785.820
SUB TOTAL INGESOS
OPERACIONALES $519.350.000 $545.317.500 $572.583.375 $601.212.544 $631.273.171
INGRESOS NO
OPERACIONALES
creditos $0 $0 $0 $0 $0
subtotal ingresos
operacionales $0 $0 $0 $0 $0

total ingresos

$418.000.000

$519.350.000

$545.317.500

$572.583.375

$601.212.544

$631.273.171

EGRESOS

Egresos Operacionales

gastos fijo

$233.172.500

$244.831.125

$257.072.681

$269.926.315

$283.422.631

gastos variables

$9.876.000

$10.369.800

$10.888.290

$11.432.705

$12.004.340

total egresos
operacionales

$243.048.500

$255.200.925

$267.960.971

$281.359.020

$295.426.971

Egresos no
Operacionales

pago credito $4.500.000 $4.725.000 $4.961.250 $5.209.313 $5.469.778
total Egresos no
Operacionales $4.500.000 $4.725.000 $4.961.250 $5.209.313 $5.469.778

total egresos

$247.548.500

$259.925.925

$272.922.221

$286.568.332

$300.896.749

pago impuesto de renta

$0

$0

$23.544.805

$45.559.198

$66.598.541

flujo neto de caja

$271.801.500

$285.391.575

$276.116.349

$269.085.014

$263.777.881

flujo de caja
acumulado

-$418.000.000

$271.801.500

$557.193.075

$833.309.424

$1.102.394.438

$1.366.172.319

ILUSTRACION 14 FLUJO DE CAJA
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8.6 ESTADO DE RESULTADOS

Para ver los resultados y cuan factible y restable es el proyecto se hizo una
proyeccién de flujo de caja a cinco anos, en el afio cero se inicia con una inversion
de $418°000.000 pesos colombianos, para el primer afio de funcionamiento se tiene
un ingreso neto de $271'000.000 pesos colombianos, para el segundo afio de
funcionamiento se tiene un flujo de caja acumulado de $557°000.000 pesos
colombianos, en el tercer afio el flujo de caja acumulado es de $833'000.00 pesos
colombianos. Pudiendo inferir en este punto, que el retorno de la inversion se da al

tercer afio, generando ganancias a partir de este afio.

8.7 INDICADORES FIANCIEROS

La rentabilidad del jardin infantil Suefios de Mama ha sido calcula en base al

Valor Presente Neto y a la Tasa Interna de Retorno.

A continuacion se muestran los valores correspondientes para cada uno, esto se

realizo en base al flujo de caja anteriormente mostrado.

VPN $4.487.486.573
RENTABILIDAD 20%

VPN® 0
RENTABILIDAD 121%

TIR 121%

ILUSTRACION 15 INDICADORES FINANCIEROS

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
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8.71 TIR

La Tasa Interna de Retorno en un 121% indica que el proyecto es rentable. Pues
tiene una TIR que es mayor a la rentabilidad minima esperada, la cual es de un
20%.

8.7.2 VPN (VNA)

Al evaluar la cifra de inversion y rentabilidad, se determiné que el Valor Presente
Neto del proyecto es $ 4.599.216.617 con una tasa de rentabilidad del 20%. Esta
cifra al ser mayor a cero y positiva, garantiza un negocio rentable y sostenible. El
punto en donde la VPN se vuelve cero es al 121% afirmando asi la rentabilidad del

negocio.

8.7.3 Recuperacion De La Inversién

La recuperacion de la inversion se logra en el tercer ano de funcionamiento, en
donde el valor en flujo de caja es mayor a la inversion inicial, cubriendo los gastos
fijos y variables que se generan cada afio. Esto se puede ver con detalle en la tabla

de flujo de caja anteriormente mostrado.

Para poder comprobar cuanto es el valor necesario en ventas de servicios se realizo
dos calculos diferentes para punto de equilibrio, en donde el primero, punto de
equilibro en ventas, esta especificado para los primeros tres afios, pues se proyecta
un aumento de atencion de 25 nifios por afio, lo cual genera también un aumento de
gastos por afio. El segundo calculo , punto de equilibrio en unidades, muestra el
numero de estudiantes matriculados por afio que son necesarios para cubrir los
gastos proyectados para cada afio, en este se hizo la proyeccion de gastos con la

variacién de aumento en matricula de 25 nifios por afio.

8.7.4 Punto De Equilibrio
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El Punto de Equilibrio en Ventas fue calculado con la formula:

Costos fijos , dividido en, 1 - [costos variables, dividido en, ventas totales]. Esta
férmula calcula el monto minimo a producir mensualmente para llegar al punto
donde no se no generan ganancias ni perdidas (Punto de Equilibrio).

Esto se muestra en las siguientes tablas para los tres primeros afios.

TABLA 48 PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

Costos fijos: $ 257°'532.440
Costos variables : $ 89'980.000
Ventas totales: $514°140.000

PE =257'532.440 / 1-[ 8'180.000 / 514’140.000 ]
PE = 257'532.440 / 0,8339366
PE = $ 30'881.537

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 49 PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 2

PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 2

Costos fijos: $297°176.033
Costos variables: $ 132’'467.500
Ventas totales: $ 856°228.750

PE = 297°176.033 / 1- [132’467.500 / 856'229.750]
PE =297'176.033 / 0,84528959
PE = $ 35156.712

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

TABLA 50 PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 3

PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 3
costos fijos : $ 319'974.002

costos variables: $ 169'041.125
ventas totales: $1.214°'687.358



PE=319974.002 / 1-[ 169°041.125 / 1.214°687.358]
PE =319'974.002 / 0,8608356
PE =$ 37'170.159

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

A continuacion se presenta el calculo del punto de equilibrio en unidades para los
tres primeros afios de funcionamiento del Jardin Infantil Suefios de Mama, calculado
con la formula: Punto de Equilibrio en Unidades (PEU), igual a, Costos totales ,
dividido en, precio por nifio , menos, costo por nifo, esta formula arroja el numero
de nifos que se necesitan atender para llegar a ingreso anual que no genere

ganancias ni perdidas para el jardin infantil.

A continuacion se muestra en las tablas del PEU para los tres primeros afios de

funcionamiento.

Para el primer afio es necesaria la atencion de 21 nifilos donde cada uno represente

un ingreso de $12’400.000 anuales para cubrir los gastos fijos del jardin.

TABLA 51 P.E.U ANO 1

PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES PARA ANO 1
PEU = 257°532.440/ 13’570.000 — 1°170.000 = 20,768

PEU =21 NINOS
Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

Para el segundo afio es necesaria la atencion de 24 nifios donde cada uno
represente un ingreso de $12’680.750 anuales para cubrir los gastos fijos del jardin

infantil.

TABLA 52 P.E.U ANO 2

PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES PARA ANO 2
PEU = 297°176.033 / 13’909.250 — 1'228.500 = 23,43
PEU = 24 NINOS

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.
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Para el tercer afio es necesaria la atencion de 25 nifios, donde cada uno represente

un ingreso de $12’967.056 anuales para cubrir los gastos fijos del jardin infantil.

TABLA 53 P.E.U ANO 3

PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES PARA ANO 3
PEU= 319.974.002 / 14.256.981 — 1.289.925 = 24,67
PEU = 25 NINOS

Elaborado por Ana Maria Ortiz E.

8.8 CONCLUSIONES FINANCIERAS

La Tasa Interna de Retorno en un 121% indica que el proyecto es rentable.
Pues tiene una TIR que es mayor a la rentabilidad minima esperada, la cual
es de un 20%. Por otro lado, al evaluar las cifras de inversion y rentabilidad,
se observo que el Valor Presente Neto del proyecto es $ 4.599.216.617 con
una tasa de rentabilidad del 20%. Estos dos indicadores muestran la
rentabilidad y factibilidad de la creacion del Jardin Infantil Suefios de Mama al
ser estas cifras mayor a cero y positivas, garantizan un negocio rentable y
sostenible. El punto en donde la VPN se vuelve cero es al 121% afirmando

asi la rentabilidad del negocio.
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9. CONCLUSIONES

Se realizo un plan de negocios completo y claro que permite ver paso a paso los
elementos necesarios para la creacion y puesta en marcha del proyecto Jardin
Infantil Suefios de Mama, con el cual se identific los factores que influyen en el
éxito del Jardin infantil, determinado la factibilidad y viabilidad financiera del

proyecto.

La historia de los jardines infantiles en Colombia muestra que se esta mirando a un
futuro donde la educacion inicial es un punto de partida fundamental para la
sociedad. El enfoque de la educacién infantil ha evolucionado a través del tiempo,
siempre en busqueda de la excelencia, avance, actualizacién y mejoramiento
continuo, llegando a ampliar el concepto de una manera universal y vanguardista,

buscando equiparar la calidad de educacion con paises altamente desarrollados.

El sector de educacion inicial experimenta crecimiento y cambio continuos,
propiciando oportunidades para innovar y crear jardines infantiles con conceptos de
educaciéon enfocados a la globalizacion, propendiendo por una formacién integral
dirigida a brindar a los nifios y sus familias herramientas valiosas que les permita

un desempenfo 6ptimo en el futuro, a distintos niveles.

Es innovador y llamativo el énfasis comunicativo plurilinglie en Bogota. el actual es
una oferta inexistente en la zona UPZ 13 y esta dirigida a la ensefianza de mas dos

idiomas enfocandose en nifios menores a 6 afos.

El aprendizaje de dos 0 mas lenguas extranjeras no produce contaminacion
linguistica y no afecta el desarrollo comunicativo en los nifios en edades tempranas;
en cambio desarrolla competencias comunicativas al obtener un mayor

conocimiento y experiencia linguistica.

Es de gran importancia mostrar una imagen al publico, completa y adecuada, esto
se logra no solo al tener publicidad en revistas y perioddicos, sino haciendo uso
correcto de la pagina web, esta es una ventana del Jardin infantil al mundo y

aprovecharla en su totalidad puede ser la que mas publico objetivo atraiga.
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Se demostro la factibilidad y rentabilidad del proyecto con un retorno de la inversion
al tercer afo de funcionamiento segun los parametros establecidos, al encontrar que
la tasa interna de retorno es del 121% lo cual promete una estabilidad y adecuado

crecimiento de la institucion.

Se encontrd que el valor presente neto y la Tasa Interna de Retorno son valores
mayores a cero y positivos mostrando la rentabilidad, factibilidad y viabilidad al
poner en marcha el proyecto segun los parametros analizados en este plan de

negocios.

Para obtener éxito, rentabilidad y disminucion de riesgos es importante analizar y
contemplar las debilidades y fortalezas de los jardines infantiles que cumplen
totalmente los requisitos de la Secretaria Distrital de Integracién Social y aplicarlo al

proyecto.
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11. ANEXOS

11.1 MAPA UPZ 13

Tomado de cartilla UPZ 13 Los Cedros.
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11.2 ENCUESTA

[

g FAN Y UNIVERSIDAD EAN ACBSP

- o’ FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES ACCREDITED
3 et PREGRADO EN LENGUAS MODERNAS

ENCUESTA DE ACEPTACION DE SERVICIO EDUCATIVO

La Universidad EAN, la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales y el Programa de Lenguas
Modernas. Agradecen a usted su tiempo al ayudar a responder las siguientes preguntas. Las respuestas
consignadas son de absoluta confidencialidad y con fines estrictamente académicos.

Los resultados de esta encuesta se presentan en forma global y no en forma individual.
En ningun caso debe consignar informacién personal en el presente formulario

OBJETIVO: El objetivo de la presente encuesta es determinar el grado de aceptacion de un servicio
innovador en la educacion inicial para residentes del sector del Barrio Cedritos.

1. RESPONDA SI O NO A LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SI NO

1.1 ;Tiene usted hijos?

1.2 ¢ Es imporatante para usted conocer idiomas extranjeros?

1.3 ¢ Es importante que los nifios aprendan un idioma extranjero desde pequenos?

1.4 ; Cree usted que un nifio aprende mas rapido un idioma extranjero que un adulto?

1.5 ¢Es importante que los niflos pequefos tomen talleres ludicos
después del horario del Jardin Infantil?

2. SELECCIONE UNA RESPUESTA DE LAS OPCIONES DADAS:

2.1 ¢4 En que rango de edad se encuentra usted?
[] 19-24afios
[ ] 25-30arios
[[] 31-36afios
[ ] 37-42afios
[ ] 43afios o mas
2.2 4 En que rango de edad se encuentra su hijo?

[[] 0-1afo

|:| 1 afio 1 mes a 2 afos
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[ ] 2afios 1 mes a 3 afios
[ ] 3afios1mesa4 afos
|:| 4 anos 1 mes a 5 anos

2.3 ¢Qué idioma extranjero le llama mas la atencién para aprender a usted?

|:| Inglés
[ ] Frances

|:] Chino(Mandarin)

|:| Aleman
|:| Portugués

2.4 ;i Que idioma extranjero es mas importante que un nifio pequefio aprenda primero?

[] Inglés
[ ] Francés

|:| Chino(Mandarin)

|:| Alemén
|:| Portugués
2.5  En que rango se encuentran sus ingresos familiares mensuales?
|:| $ 600.000 — $ 1°000.000
[] $1500.001-$ 2'500.000
|:| $2'500.001 — $ 4’000.000
[ ] Masde$4000.000

2.6 ; En que rango de precio mensual, cree usted que esta un Jardin Infantil con un enfasis plurilingtie
(Ensefanza de 2 o mas idiomas extranjeros)?

[] $300.000-$ 450.000
[] $450.001 - $ 650.000

[ ] $650.001-$850.000
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|:] $850.001 - $ 1°000.000
[ ] Masde$1000.000
2.7 ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente por un jardin Infantil con énfasis plurilingtie?
[] $300.000-$ 450.000
[] $450.001-$ 650.000
[] $650.001-$ 850.000
[] $850.001 - $ 1°000.000
[ ] Masde$1000.000
2.8 ¢ Qué horario de atencion le parece mas adecuado para el Jardin Infantil?
[ ] 6:30ama12:30 m
[] 7:00ama 1:00 pm
|:] 8:00 am a 2:00 pm
[] 7:00am a5:00pm
[ ] 7:00ama6:00pm
2.9 ¢, La ubicacion del Jardin Infantil de su hijo es mejor...?
|:| Cerca del lugar de trabajo
[ ] Cercade suhogar

|:| Le es indiferente
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11.3 FORMATO DE AUTOEVALUACION.

SECRETARIADISTRITALDE INTEGRACION SOCIAL - SUBSECRETARIA Fecha Aprobacion
INSPECCCIONY VIGILANCIAASERVICIOS SOCIALES 31 de Marzo de 2011
‘060t INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION - EDUCACION INICIAL Version 3

Secrstari sl
INTEGRAGION SOCIL

[Marque con una X la casilla que se considere aplica para cada caso y diligencie con la informacion requerida los espacios en blanco.

| Informacion General |

Fecha de Diligenciamiento: Dia [_] Mes | ] Ao ] Hoa[ ] No.lInscripcion:
Visita No:

| Informacion Del Jardin Infantil

Nombre del Jardin Infantil:

Razon Social:

Persona Natural [] PersonaJuridica [] NIToC.C: Tipo de establecimiento: Privado  []  Publico[]

Nombre del (Ia) rector(a), director(a) o coordinador(a) del Jardin Infantil:

Localidad: Barrio: Estrato: Jornada de Atencidn:
Direccién actual: Teléfono:
Fax: Correo Electronico:

| Informacion Del (La) Representante Legal

Nombres y Apellidos:

Documento de identificacion: ce.d Cédula de Extranjeria []  No. De:
Direccién actual: Teléfono:
Fax: Correo Electronico:

| Informacion Del (La) Propietario(A)

Nombres y Apellidos y/o Razén Social:

Documento de identificacion:  C.C.[CJ CE.[] No. De: NI [
Direccion actual: Teléfono:
Fax: Correo Electrénico:
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1.NUTRICION Y SALUBRIDAD

1.1. PRACTICAS DE CUIDADO

Apoyo a la promocion de la salud, prevencion y manejo de la
enfermedad de nifios y nifias a través de practicas de cuidado

1.1.1. Promocion del crecimiento y desarrollo saludable de los
nifios y las nifias y verificacion de la asistencia al Programa de
crecimiento y desarrollo

1.1.1.1. ¢Programa actividades para la promocion del crecimiento y
desarrollo saludable de nifios y nifias con padres, madres o cuidadores?
1.1.1.2. Implementa las actividades para la promocidn del crecimiento
y desarrollo saludable de nifios y nifias con padres, madres o
cuidadores?

1.1.1.3. ;Promueve con los padres, madres o cuidadores la asistencia
de los nifios y las nifias al programa de crecimiento y desarrollo?
1.1.14. ; Verifica la asistencia al programa de crecimiento y desarrollo
en la institucion de salud?

1.1.1.5. ;Realiza acciones cuando identifica casos de nifios o nifias que
no son llevados por padres, madres o cuidadores a la Consulta de
Crecimiento y Desarrollo?

1.1.1.5.1. ; Notifica al padre, madre ylo cuidador?

1.1.15.2. ; Notifica a las entidades competentes?

1.1.1.6. ¢ Informa oportunamente a los padres, madres o cuidadores
cuando observa situaciones que pueden asociarse con problemas en el
crecimiento y desarrollo de nifios y nifias?

1.4.2 Promocion, proteccion, apoyo y defensa de la Lactancia
Materna

1.1.2.1. ;Programa actividades para promover la lactancia matema
dirigidas a padres, madres o cuidadores?

1.1.2.2. jImplementa las actividades de promocion de la lactancia
materna con padres, madres o cuidadores?

1.1.3. Implementacion de la lactancia materna (Menores a 2afios)

1.1.3.1. Cuenta con espacio de lactancia matema para:

1.1.3.1.1. ;Amamantamiento y/o extraccion de leche materna?
1.1.3.1.2. ;Recepcion, conservacion y almacenamiento de la leche
materna?

N/A| Si|No
N/A| Si|No
N/A| Si|No

A [N

A Si[No|

1.1.3.2. ;Registra en la Planilla correspondiente si el nifio o la nifia fue o
no amamantado?

1.1.4. Verificacion del Estado Vacunal

1.14.1. ;Programa actividades para promover la importancia de la
vacunacion dirigidas a padres, madres o cuidadores?

1.1.4.2. ¢ Implementa las actividades de promocion de la vacunacion de
nifios y nifias con padres, madres o cuidadores?

1.14.3 ¢ Verifica que todos los nifios y nifias menores de cinco afios de
edad cuentan con las vacunas completas segin el esquema del PAI
correspondiente a su edad?

1.14.4. ;Notifica a los padres, madres o cuidadores cuando identifica
que el nifio o nifia no tiene camé de vacunacion o no tiene su esquema
completo?

1.1.45. ¢ Notifica a la Empresa Social del Estado cuando identifica que
el nifio o nifia no tiene came de vacunacion o no tiene su esquema
completo?

1.1.4.6. ;Gestiona ante la empresa social del estado estrategias de
vacunacion a los nifios y nifias que no cuenten con el esquema
completo?

1.14.7. En caso de que el padre o la madre no autorice la vacunacion
en forma reiterativa ¢ El jardin notifica a ICBF?

11.5. Apoyo a los programas de suplementacion con
micronutrientes

1.1.5.1. ;Programa actividades para promover la importancia de la
suplementacion con micronutrientes dirigidas a padres, madres o
cuidadores?

1.1.5.2. Implementa las actividades para promover la importancia de la
suplementacion con micronutrientes dirigidas a padres, madres o
cuidadores?

1.1.5.3. ; Gestiona con la Empresa Social del Estado o centro de salud
més cercano la inclusion de los nifios y las nifias del Jardin Infantil en el
programa extramural de suplementacion con micronutrientes, en los
casos que aplica? (Sisben nivel 1y 2).

1.1.6. Prevencion y manejo adecuado de la Enfermedad Diarreica
Aguda -EDA-, Enfermedad Respiratoria Aguda -ERA-, fiebres,
enfermedades prevalentes en la infancia y brotes

NA] Si [Nl

A Si|No|
A SiNo|

A Si[No|
NA] i [No]

A Si[No|
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2 AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

INFRAESTRUCTURA

2.1 Cumplimiento de Parametros Urbanisticos.

211, ¢la UPZ del sector donde se encuentra ubicado esta
reglamentada? (Para ser diligenciado por la SDIS)
% 2.1.2. ;El uso del suelo es permitido para Jardin Infantil? (Para ser
diligenciado por la SDIS)
21.3 ;Cuenta con licencia de construccion con uso de suelo para
jardin infantil?
2.14. ;Elinmueble donde funciona se encuentra ubicado fuera de:
% 2.1.4.1. ;Una zona de amenza por inundacion?

Baja Media [ A
% 2.1.4.2. ;Una zona de amenaza por remocién de masa’?

Baja [l Media [ At

Nota: Esta informacion seré verificada por el profesional Ingeniero o
Arquitecto de la SDIS previo a la visita.

2.2. Cumplimiento de condiciones de seguridad y salubridad del
inmueble

*2.2.
*2.2.
*2.2.
*2.2.

1. Abastecimiento de agua potable

2. Servicio de energia eléctrica

3. Sistema de eliminacion de aguas residuales

4. Servicio de Gas Natural 6 Propano

% 2.2.1.5. Servicio telefdnico u otro medio de comunicacion

% 2.2.1.6. Sistema de recoleccion de residuos sdlidos.

k 2.2.1.7. jLas instalaciones del Jardin Infantil cuentan con acceso y
areas de funcionamiento independientes y exclusivas para la realizacién
de sus actividades?

K 2.2.1.8. ;Si tiene piscina acudtica, cuenta con el certificado de
funcionamiento expedido por la Secretaria Distrital de Salud de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1209 de 2008 ?

* 22110 ;Garantiza en fodos sus espacios la iluminacion y
ventilacion natural?

k 2.2.1.11. ;Los espacios que no tengan iluminacién y ventilacion
natural cuentan con un sistema artificial?

% 2.2.2.1. ;Las ventanas que limitan directamente con espacio publico,
impiden la intrusion de personas ajenas?

[s] [t
EIgm
EIgm
Si| |No
NIA| Si [No
Egm
[s] [t

pu si]nd]
i
o 1]

K 22.2.2. jLas ventanas cuentan con vidrios en buen estado,
completos, sin roturas ni vencimiento, asegurados firmemente al marco
que las soporta?

% 2.2.2.3. Las ventanas ubicadas en pisos superiores impiden la caida
de los nifios y nifias?

% 2.2.24. ;Las ventanas permiten la ventilacion e iluminacién de los
diferentes espacios?

K 2225 los materiales de frégil resistencia (claraboyas,
marquesinas, vidrios entre otros, cuentan con elementos que protejan a
los nifios y las nifias de los efectos causados por el rompimiento de los
mismos?

%2.2.2.6. ;Las puertas o divisiones en vidrio cuentan con marcas de
color a la altura de los nifios y las nifias?

% 2.2.3.1. ;Los pisos son en material antideslizante y permiten su fécil
limpieza y desinfeccion, sin hendiduras ni agrietamientos?

X 223.2. ;Los bordes y esquinas de los muros se encuentran
redondeados o protegidos?

% 2.2.3.3 ;Los muros cuentan con un acabado de facil limpieza y
desinfeccion?

% 2.2.3.4. Los muros y techos de cocinas, alacenas, salas amigas de
la lactancia matemna, zonas de lavanderia y bafios cuentan con un
recubrimiento que facilite periddicamente su adecuado aseo y
mantenimiento?

Si el espacio destinado tiene més de un piso, ;las rampas y/o escaleras
cuentan con:

* 2.2.4.1. Pasamanos ubicados entre 0.45 y 0.60 m de altura a partir
del piso acabado, en ambos lados.

% 2.2.4.2. El piso es en material antideslizante en su superficie o
recubrimiento que tenga el mismo efecto?

% 224.3. ;En el acceso a las escaleras, se cuenta con una puerta a
media altura que evite el paso directo de los nifios y nifias?

ia.
% 2.2.5.1. ;Los antepechos en mamposterfa y barandas cuentan con
altura minima de 1,20 m, a partir del piso acabado?
% 2.2.5.2. il disefio de las barandas garantiza que los nifios y nifias no
las atraviesen ni las escalen?
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3.PROCESO PEDAGOGICO

3.1, PROYECTO PEDAGOGICO

%3.1.1. ¢ Cuenta con un proyecto pedagégico?
3.1.2. ;Cuenta con una propuesta pedagdgica avalada por el Equipo de
Formulacién Técnica en el érea Pedagdgica de la SDIS?

3.2 DESARROLLO ARMONICO E INTEGRAL

3.2.1. Reconocimiento permanente de las caracteristicas y
potencialidades de los nifios y nifias

% 3.2.1.1. ;Cuenta con un mecanismo de valoracion del desarrollo de
cada nifio y nifia?

3.21.2 ;Cuenta con mecanismos que evidencian la realizacion de
acciones de seguimiento y registro periédico (minimo cuatro veces al
afio) de las caracteristicas, potencialidades y necesidades de desarrollo
de cada nifio y nifia?

3.2.1.3 ¢ Cuenta con mecanismos que evidencian la atencion diferencial
a nifios y nifias con discapacidad, grupos étnicos (indigenas, afro
descendientes, raizales) y victimas de conflicto?

3.2.2. Pertinencia y relevancia de las acciones pedagdgicas

% 3.2.2.1. ;Cuenta con un mecanismo de planeacion que permite
evidenciar la organizacion de las actividades pedagdgicas?

% 3.2.2.2. Tiene implementadas las acciones sefialadas en las guias
técnicas que hacen parte de los lineamientos de Educacion Inicial en los
siquientes temas:

% 3.2.2.2.1. Promacion del Buen Trato

% 3.2.2.2.2. ; Define el procedimiento a seguir frente a una situacion de
violencia 0 abuso infantil?

% 3.2.2.2.3. Promocion de la Salud Oral

% 3.2.2.2.4. Lavado de manos

% 3.2.2.2.5. Habitos de vida saludable

[3.2.3. Disefio de ambientes enriquecidos |

3.2.3.1. ;Cuenta con los espacios organizados en coherencia con la
planeacion pedagdgica, que permiten el desarrollo de las actividades
propuestas?

[s] [t
[s] [xo
[s] [t
EIgm
EIgm
[s] [xo

3.3. TRABAJO CON FAMILIA'Y COMUNIDAD

famiento y asesoria permanente a las
familias y la comunidad

% 3.3.1.1. ¢ Cuenta con registros y cronograma que permitan evidenciar
|a existencia de encuentros con padres, madres de familia o cuidadores,
donde se desarrollan temas relacionados con la Atencion Integral a la
Primera Infancia?
% 3.3.1.2. ; Cuenta con un registro a través del cual informa a padres,
madres o cuidadores sobre eventos, novedades, comportamientos
atipicos y situaciones especiales que se le presentan a los nifios y las
nifias durante la jornada?

(3.3.2. Comunicacion oportuna y relevante con familias |

3.3.21. ;Cuenta con mecanismos que permiten evidenciar la
participacion del Jardin Infantil como organizacién social dentro del
territorio donde se encuentra ubicado?

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES PROCESO PEDAGOGICO
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4 TALENTO HUMANO

|4.1. ORGANIZACION DEL TALENTO HUMANO

4.1.1. Proporcién adecuada del talento humano

4.1.1.1. Talento humano educativo

% 4.1.1.1.1. Maestras (0s)

% Cumple como minimo con la siguiente proporcion de maestros (as)

Méximo
Edades permitido por No. Nifios No. Adultos

maestra (0)
0-12 Meses 10 N/A| Si[No
13-23 Meses 10 N/A| Si [No
24-36 Meses 15 N/A| Si|No
37-48 Meses 20 N/A| Si|No
49-60 Meses 25 N/A| Si|No

Nota: En caso de que el Jardin infantil tenga en el mismo grupo nifios y nifias
de diferentes edades, se aplica la proporcion de nimero de adultos
correspondiente al grupo de menor edad.

% 4.1.1.1.2. Cuenta con 1 auxiliar pedagdgico por cada 50 nifios y
nifias?

NIA[ Si|No

Numero de nifios y nifias No. Adultos

Entre 50-100 nifios y nifias 1 N/A| Si|No
Entre 101-150 nifios y nifias 2 N/A| Si|No
Entre 151-200 nifios y nifias 3 N/A| Si|No

Nota: Para més de 200 nifios y nifias se mantendra la proporcion de 1 auxiliar
pedagagico por cada 50 nifios y nifias.

4.1.1.2. Talento humano Interdisciplinario

4.1.1.2.1. Cuenta como minimo con un (1) profesional en el area de
psicologia de acuerdo con la siguiente proporcion:

Numero de nifios y nifias Horas mensuales

Menor que 50 nifios y nifias 5 N/A| Si [No
Entre 51-100 nifios y nifias 10 N/A| Si|No
Entre 101-150 nifios y nifias 15 N/A| Si|No
Entre 151-200 nifios y nifias 20 N/A| Si|No

Nota: Para mas de 200 nifios y nifias se mantendra la proporcion de 5 horas al
mes por cada 50 nifios y nifias.

4.1.1.2.2. Cuenta como minimo con un (1) profesional en el area de
nutricion de acuerdo con la siguiente proporcion:

Numero de nifios y nifias Horas mensuales

Menor que 50 nifios y nifias 5 N/A| Si [No
Entre 51-100 nifios y nifias 10 N/A| Si [No
Entre 101-150 nifios y nifias 15 N/A| Si|No
Entre 151-200 nifios y nifias 20 N/A| Si|No

Nota: Para mas de 200 nifios y nifias se mantendra la proporcion de 5 horas al
mes por cada 50 nifios y nifias.

4.1.1.3. Talento Humano de Servicios

Nota: En jardines infantiles que atienda menos de 50 nifios y nifias, no se requiere
dedicacion exclusiva para el desarrollo de las funciones de servicio de alimentos y
aseo e higiene, siempre y cuando se responda a los requisitos y exigencias definidas
para cada oficio, entre ellas el cambio de uniformes y los elementos de proteccion.

4.1.1.3.1. Talento Humano de Servicios de alimentos

¢Cuenta como minimo con Talento humano que desempefia
exclusivamente funciones para el servicio de alimentos, de acuerdo con
la siguiente proporcion?

Numero de nifios y nifias

nA] i [No]

Menor que 50 nifios y nifias 1 N/A| Si|No
Entre 51-100 nifios y nifias 2 N/A| Si[No
Entre 101-150 nifios y nifias 3 N/A| Si[No
Entre 151-200 nifios y nifias 4 N/A| Si[No

Nota 1: Los jardines infantiles que tienen coberturas mayores a 201 nifios y nifias, se
mantendré la proporcion de 1 persona para el servicio de alimentos por cada 50 nifios
y nifias adicionales.

Nota 2: Para calcular la proporcion del Talento Humano del servicio de alimentacion,

se tendrd en cuenta Unicamente el nimero de nifios y nifias que reciban el almuerzo
preparado en el jardin infantil

4.1.1.3.2. Talento Humano de Aseo e Higiene

Cuenta como minimo con Talento humano que desempefia funciones
de aseo e higiene, de acuerdo con la siguiente proporcion?

Numero de nifios y nifias

Menor que 50 nifios y nifias 1 N/A| Si [No
Entre 51-100 nifios y nifias 2 N/A] Si[No
Entre 101-150 nifios y nifias 3 N/A] Si[No
Entre 151-200 nifios y nifias 4 N/A] Si[No

Nota: Los jardines infantiles que tienen coberturas mayores a 201 nifios y nifias, se
mantendré la proporcion de 1 persona por cada 50 nifios y nifias
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5. PROCESO ADMINISTRATIVO

5.1 DESARROLLO ORGANIZACIONAL

(5.1.1. Identidad Organizacional

¢Cuenta con un documento escrito donde se define?

5.1.1.2. Mision

5.1.1.3. Vision

5.1.1.4. Principios

5.1.1.5. Objetivos

5.1.1.6. ;Cuenta con el documento que contiene €l pacto de
convivencia?

(5.1.2. MEJORAMIENTO CONTINUO

5.1.2.1. Estrategias permanentes y participativas de seguimiento y|
evaluacién del servicio.

¢ Cuenta con un mecanismo permanente de autoevaluacion de cada uno
de los estandares?

5.1.2.1.1. Nutricién y Salubridad

5.1.2.1.2. Ambientes adecuados y seguros

5.1.2.1.3. Proceso Pedagégico

5.1.2.1.4. Talento Humano

5.1.2.1.5. Proceso Administrativo

5.1.2.1.6. ; Cuenta con un mecanismo permanente que genere acciones
de mejora en cada uno de los estandares?

[5.1.3 ADMINISTRACION DE LA INFORMACION

|5.1.3.1. Informacion actualizada, organizada y disponible

% 5.1.3.1.1. Cuenta con un archivo que este organizado en forma
individual para cada una de las personas del talento humano y contiene:

%5.1.3.1.1.1. Hoja de vida

% 5.1.3.1.1.2. Soporte de formacion

%5.1.3.1.1.3 Soporte de experiencia

% 5.1.3.1.1.4. Copia del documento de identidad

%5.1.3.1.1.5. Vinculacion a seguridad social

%5.1.3.1.1.6. Pasado judicial

X 5.1.3.1.1.7. Certificado del curso de Primeros Auxilios del talento
humano asignado

% 5.1.3.1.1.8. Certificado del curso de educacion sanitaria en manejo
adecuado de alimentos del talento humano asignado

X 5.1.3.1.1.9. Certificado del examen médico general anual, con
diagnéstico del sintomatico respiratorio y sintomatico de piel.

Si

Z[z[z]z]E]E]
z

Si

HEHEHEHR
5

%5.1.3.1.1.10. Certificado del curso de prevencion y deteccidn de abuso
sexual infantil.

Nota: las certificaciones seran exigidas solo a las personas que de
acuerdo con el estandar sea necesario.

%5.1.3.1.2. El archivo esta organizado en forma individual para cada
uno de los nifios-fias y sus familias y contiene como minimo:

% 5.1.3.1.2.1. Registro con la informacion general de los nifios, nifias y
sus familias.

%5.1.3.1.2.2. Registro civil de nacimiento.

%5.1.3.1.2.3. Fotocopia vinculacion a salud vigente.

%5.1.3.1.2.4. Camé de vacunacion al dia de acuerdo con la edad.

% 5.1.3.1.2.5. Certificado medico actualizado donde conste el estado de
salud.

% 5.1.3.1.2.6. Cané de salud infantil (Certificado de crecimiento y
desarrollo) de la EPS, EPSS, ESE.

%5.1.3.1.2.7. Certificado de valoracion de optometria.

% 5.1.3.1.2.8. Certificado de valoracion de audiometria.

% 5.1.3.1.3. 4 El archivo esta disponible para consulta por parte de las o
los maestros?

5.1.3.1.4. ;Los nifios-fias y el talento humano cuentan con camé de
identificacion de la Institucion?

5.1.3.1.5. Cuenta con la informacién actualizada con relacién a:
5.1.3.1.5.1. Gestion para el Registro de Educacion inicial (R.E.I)
5.1.3.1.5.2. Proceso administrativo

5.1.3.1.5.3. Proceso financiero

En al ciudad de Bgota D.C. a los dias del mes

Si No
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NIA| Si [No
NiA| Si|No

El [E
E

del afio

, declaro que lo consignado en la presente Autoevaluacion, lo

hago bajo la gravedad de juramento y en constancia firmo.

Nombre del representante legal o propietario

NIA| Si [No Firma del representante legal o propietario
cC.
E
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11.3 INSTRUCTIVO DE INSCRIPCION.

Representante de institucion
que presta el servicio de
Educacion Inicial desde el
Enfoque de Atencion Integral a
la Primera Infancia, debe
dirigirse a las Subdirecciones
Locales para la Integracién
Social(Servicio Integral de
Atencioén a la Ciudadania)
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Paso 2

Informa sobre:
- Normatividad del servicio
- Estandares de calidad del
servicio
- Procedimientos de Inscripcién y
de obtencion del Registro de
Educacion Inicial
-Asistencia Técnica Especializada
con la Subdireccion para la
Infancia

SIAG

VICIONINTEGRAL
E'ATENCIONATLA'CIUDADANI

s Brant Explores

#l[&]lx] |

| Bv B @ - [hrsone -

Ingrese a
http://www.integracionsocial.gov.co
Menu izquierdo de la pantalla,
vinculo jardines infantiles, click en
Informacion y Registro

© Normatvidad

vsare ]
PR —
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Paso 6

Secretaria Distrital
Integracion Social

Quiénes somos
K
Descripcion del sitio t

Politicas Piblicas

documentos

Tardines Infantiles

Peticiones y quejas

Ejecucion presupuestal ON - Conn‘akaclwl
ala

Vista
Normograma SDIS

e Eensres PRSI

@ Inscribir instituciol

NIT o cédula de ciudadania*

I

Si el Nro. de identificacidn de |a institucién es un NIT, NO hacer uso del
digito de verificacidn

Los Campos marcados con * son obligatorios.

| e H l]”t:errar‘

)

Digite el Nimero d
Identificacion Tributaria)
(NIT), o cédula de
ciudadania y click en
continuar

Nombre de la institucion prestadora del servicio®

E BLOQUE 0 APTO 0

Estrato Sociosconémica O Smestrate O 1 e 2 cs o s Cs

Nombre o Razén Scial®

NITo Codula de ciudadania®

Regitro en camara de comerde [

Registre la informacién

[

Tdents

Apelidos
orimero Bor ] Sepundo ]
Nom
PN —
Teléfons o

Correo electrénico Rep. Legal

Teléfono fjo Rep. Legal

Correo slectrénica institucién

completa de la
institucion y click en
guardar

[

Loz Campos marcados con * zan obligatorios.
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Nombr de I institucion prestadora del servicio®

Consecutivo de inscripcion de la institucion: 8671

Diveceién actual Urbana - Rural
£5: CALLE 4 BISA SUR # 11C-32 ESTE BLOQUE 0 APARTAMENTO 0
«C1 -
ALt ST oA s A SR o = este BLOGUE G APTE®
Localdad Barrio
Estrato soc 61 [ ca cs Cs

e —
Nombr(s
e — PN —
Teléfono Ao nsttucién EEEi 1  racostiucon | rErr—
Teléfono fo Rep. Legal [ — T —— [ —

Correo electrinico institucian

i * son obligatorios.

Nombre de la sede*

[Escriba el nombre del jardin |

Click para
registrar sedes

vt sl o colSRSS2ldinitiaionesl i skt v pahe=671

Registre la informacién
completa de las sedes de
la institucion

Los Campos marcados con * son obligatorios.

Direccién @urbana O Rural
Ej: CALLE 4A BISA SUR # 11C-32 ESTE BLOQUE 0 APART.
[caie vl vl
CALLE BIs A BLOQUE 0 APTO 0
Localidad Barria
[encarrva ] [aamos ~
Estrato Sociosconémice  Sinestrato (1 o2 & 3 C o o e
P Materno W' caminadores ¥ Parvulos ™ Grupodezas " Grupodesas
[ e
Servicio Nro. cupos Nro. atendidas Personal administrativa Servicios generales Servicio social Tipo servici
O wot 1 1 [ 1 &
O w2 I R N | 1 [ 1 o4
[ I R N | 1 [ 1 e
O neos 1 = 1 [ [ *'
SERVICIO PARA CAPACITACION 1 ] &

o
Q)
(7
©
co

erminado el proceso

usted debe dar click en el

] http: s qov. sdmin_sedeExt jsp7inst_d_padre=0671
Nro.de  gede Direccién
inscripcion
1 8872 Esaiba el nombre el jain CLess0 24

Internet Explorer,

icono de pdf

FORMULARIO DE INSCRIPCION No.
SERVICIOS SOCIALES

DATOS DE LA INSTITUCION
Nombre de la institucion

Direccidn de Ja Institucion:

Nombre R Legal

Correo Electrénico:

Teléfono Institucion:

DATOS DE LA SEDE

Servicios que se prestan en la sede:

Direccién de la sede:

Teléfono sede:

Debe imprimir este Documento.
Nota: Por cada una de las sedes

de la institucion el Sistema genera
un formato.
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Paso 9

INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION

Paso 10

Radicar los siguientes documentos en las Subdirecciones
Locales para la Inclusion Social, en el Servicio Integral de
Atencién a la Ciudadania:

-Formulario de Inscripcion

-Certificado de Camara de Comercio, cuando el
establecimiento y/o institucién de educacion inicial opere
como establecimiento de comercio

-Certificado de Existencia y Representacion Legal,
cuando esté constituido como persona juridica.

-Cédula de Ciudadania del propietario de la institucion y/
o establecimiento de educacién inicial, cuando sea
persona natural, o del representante legal.

-Formulario de Autoevaluacion debidamente diligenciado.

"

mﬁt‘\?’l CIOTINTEGRAL
DE'ATENCIONA'LA'CIUDADANIA

—
L

Imprima y
diligencie el
Instrumento de
Autoevaluacién.
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LICENCIA DE USO - AUTORIZACION DE LOS AUTORES

Actuando en nombre propio identificado (s) de la siguiente forma:

Nombre Completo AOO (V\Qa/‘(/\ O%% ebchC\Q
Tipo de documento de identidad: C.C. (39 T.. () C.E.(J Nimero: __(O 20 A0 A&

Nombre Completo

Tipo de documento de identidad: C.C. () T.I. (J C.E.(CJ Numero:

Nombre Completo

Tipo de documento de identidad: C.C. () T.I. (] C.E.(C] Numero:

Nombre Completo

Tipo de documento de identidad: C.C. () T.I. () C.E.(_] Nuamero:

El (Los) suscrito(s) en calidad de autor (es) del trabajo de tesis, monografia o trabajo de grado, documento de
investigacion, denominado:

Jordin Tosohil Hoencs ga oG

Dejo (dejamos) constancia que la obra contiene informacion confidencial, secreta o similar: SI (] NO =)
(Si marqué (marcamos) SI, en un documento adjunto explicaremos tal condicion, para que la Universidad EAN
mantenga restriccion de acceso sobre la obra).

Por medio del presente escrito autorizo (autorizamos) a la Universidad EAN, a los usuarios de la Biblioteca de la
Universidad EAN y a los usuarios de bases de datos y sitios webs con los cuales la Institucion tenga convenio, a ejercer
las siguientes atribuciones sobre la obra anteriormente mencionada:

Conservacion de los ejemplares en la Biblioteca de la Universidad EAN.

Comunicacion publica de la obra por cualquier medio, incluyendo Internet

Reproduccion bajo cualquier formato que se conozca actuaimente o que se conozca en el futuro

Que los ejemplares sean consultados en medio electronico

Inclusion en bases de datos o redes o sitios web con los cuales la Universidad EAN tenga convenio con las mismas
facultades y limitaciones que se expresan en este documento

Distribucion y consulta de la obra a las entidades con las cuales la Universidad EAN tenga convenio

moow»
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Con el debido respeto de los derechos patrimoniales y morales de la obra, la presente licencia se otorga a titulo gratuito,
de conformidad con la normatividad vigente en la materia y teniendo en cuenta que la Universidad EAN busca difundir y
promover la formacion académica, la ensefianza y el espiritu investigativo y emprendedor.

Manifiesto (manifestamos) que la obra objeto de la presente autorizacion es original, el (los) suscritos es (son) el (los)
autor (es) exclusivo (s), fue producto de mi (nuestro) ingenio y esfuerzo personal y la realizé (zamos) sin violar o usurpar
derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es de exclusiva autoria y tengo (tenemos) la titularidad sobre la
misma. En vista de lo expuesto, asumo (asumimos) la total responsabilidad sobre la elaboracion, presentacion y
contenidos de la obra, eximiendo de cualquier responsabilidad a la Universidad EAN por estos aspectos.

En constancia suscribimos el presente documento en la ciudad de Bogoté D.C.,

NOMBRE COMP eTo- Lo (V\po‘\u%ab- NOMBRE COMPLETO:
FIRMA: ﬂiﬁﬂﬂn@%%é ; FIRMA:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: _to20ysyacitl . DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
FACULTAD: RO ¥ Cieineicry Saciches FACULTAD:

PROGRAMA ACADEMICO: _{Q) NQOOS WNQAAnGy, PROGRAMA ACADEMICO:

NOMBRE COMPLETO: NOMBRE COMPLETO:
FIRMA: FIRMA:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
FACULTAD: FACULTAD:

PROGRAMA ACADEMICO: PROGRAMA ACADEMICO:

Fecha de firma: e ENeiO ATS
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