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Resumen

Actualmente, miles de personas consumen servicios y productos, muchas veces, consumos
necesarios y basicos para su vida cotidiana. Sin embargo, es preocupante que en paises
como Colombia no existe realmente una educacion financiera desde temprana edad, lo que
conlleva no solo a jovenes, sino al groso de la poblacion a tener conductas de consumo

inadecuadas.

En esta direccion, un caso particular, comunmente vinculado a los gastos repetitivos,
constituye un sintoma de alerta en la Osociedad, especialmente si se piensa que cada
individuo debe ser capaz de llevar sanamente sus finanzas personales. Con este enfoque,
entre los gastos repetitivos mas comunes se encuentran las diferentes suscripciones (como
plataformas de streaming, gimnasios, aplicaciones de servicios o membresias digitales), las
cuales representan un desafio para la gestion de las finanzas personales. Aunque no siempre
son percibidos como prioritarios, su acumulaciéon mensual y anual puede afectar
significativamente la capacidad de ahorro y la planificacion financiera, adicionalmente, este
no es el tnico tipo de gasto repetitivo que se puede encontrar entre la poblacion,
comportamientos como tomar 3 veces al dia un café costoso también impactan

silenciosamente en las finanzas personales.

Este proyecto propone el desarrollo de un Producto Minimo Viable (MVP) correspondiente
a una aplicacion web ligera y de facil uso, que permita al usuario cargar manualmente sus
extractos bancarios, procesarlos mediante un modelo de Inteligencia Artificial (IA) e
identificar los gastos repetitivos asociados a suscripciones, servicios poco utilizados o

consumos frecuentes. La herramienta generara reportes especificos para cada caso sobre el



impacto de dichos gastos y ofrecera recomendaciones practicas para optimizar el

presupuesto personal.

La solucién se plantea como una alternativa accesible y educativa, que fomente la toma de

decisiones conscientes sobre el dinero y promueva hébitos financieros sostenibles.

Palabras clave: Finanzas personales, gastos recurrentes, inteligencia artificial,

analisis automatizado de gastos, aplicacion web.



Abstract

Currently, thousands of people consume services and products, often necessities and
basic necessities for their daily lives. However, it is concerning that in countries like
Colombia, financial education from an early age is not truly effective, leading not only

young people but the majority of the population to engage in inappropriate consumption

habits.

In this regard, a particular case, commonly linked to recurring expenses, is a
warning sign in society, especially considering that every individual should be able to
manage their personal finances responsibly. Among the most common recurring expenses
are various subscriptions (such as streaming platforms, gym memberships, service apps, or
digital memberships), which pose a challenge to personal finance management. Although
they are not always perceived as priorities, their monthly and annual accumulation can
significantly affect savings capacity and financial planning. Furthermore, this is not the
only type of recurring expense found among the population; behaviors such as drinking an

expensive coffee three times a day also silently impact personal finances.

This project proposes the development of a Minimum Viable Product (MVP) in the
form of a lightweight and user-friendly web application that allows users to manually
upload their bank statements, process them using an Artificial Intelligence (AI) model, and
identify recurring expenses associated with subscriptions, infrequently used services, or
frequent purchases. The tool will generate specific reports for each case on the impact of

these expenses and offer practical recommendations for optimizing personal budgets.

The solution is presented as an accessible and educational alternative that

encourages informed financial decision-making and promotes sustainable financial habits.



Keywords: Personal finance, recurring expenses, artificial intelligence, automated

expense analysis, web application.
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Introduccion

La administracion de las finanzas personales abarca un tema muy amplio, que
generalmente se centra en varias areas, como los ingresos, el ahorro, los gastos y la proteccion
economica. En lo que respecta a los gastos, es frecuente notar comportamientos relacionados
con deudas o inversiones grandes. No obstante, también hay gastos menos evidentes que
afectan el presupuesto mensual, entre los cuales hay uno que es especialmente importante:
los gastos recurrentes. Dentro de estos, las suscripciones se destacan, como los servicios de
streaming, aplicaciones moéviles, gimnasios 0 membresias que, aunque parecen pequeias de
forma individual, pueden acumular cantidades significativas con el tiempo (C + R Research,

2024; Comision de Regulacion de Comunicaciones [CRC], 2024).

La falta de monitoreo y control sobre este tipo de gastos recurrentes provoca una
pérdida de recursos, a menudo sin que las personas sean conscientes de ello, que podria
dirigirse a otras actividades financieras mas criticas, como el ahorro, la inversion o la gestion
de emergencias. En el contexto de Colombia y la region, este problema se intensifica debido
a la facilidad para adquirir servicios digitales sin considerar su uso real (CRC, 2024; La

Republica, 2025).

Este proyecto plantea una solucion practica, una aplicacion web que permita al
usuario cargar archivos PDF que correspondan a hojas de gastos, identificar automéaticamente
los gastos repetitivos mediante [A y entregar reportes claros y recomendaciones para

reducirlos (Garcia-Méndez et al., 2024; Kreditium, s. f.).

El proyecto se llevara a cabo en distintas etapas que comprenden un estudio de la
literatura pertinente a las finanzas personales, la educacion sobre dinero y las suscripciones

digitales; la identificacion del problema y la creacion de la pregunta de estudio; el disefio de
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la propuesta tecnoldgica junto con la justificacion de la solucion planteada; la elaboracion del
modelo de la aplicacion en linea; y, por ultimo, la comprobacion del sistema a través de casos

de prueba y el analisis de los resultados obtenidos.

Este proyecto aspira a apoyar la ensefianza de finanzas practicas, crear conciencia
acerca de los gastos recurrentes y proporcionar una herramienta util y de facil acceso que
ayude a manejar mejor el dinero. También busca promover el uso responsable de servicios
digitales y fomentar hdbitos de consumo mas sostenibles, especialmente en un entorno
donde el incremento de suscripciones y pagos automaticos afecta considerablemente las
finanzas personales (Comision de Regulacion de Comunicaciones [CRC], 2024; La

Republica, 2025).
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Objetivos

Objetivo General:

Disefiar una herramienta que permita gestionar los gastos repetitivos de un individuo a

través de un aplicativo web para optimizar sus finanzas personales.

Objetivos Especificos:

» Seleccionar alternativas tecnologicas basadas en inteligencia artificial para el
control de gastos recurrentes, mediante la identificacion y analisis comparativo
de herramientas, frameworks y servicios de IA disponibles en el mercado para
definir las soluciones mas adecuadas en términos de precision, escalabilidad y
facilidad de integracion con el aplicativo web.

* Desarrollar un flujo automatizado que permita la carga, preparacion e
interpretacion de la informacion bancaria de un individuo, utilizando la
alternativa tecnologica de inteligencia artificial seleccionada, con el proposito de
optimizar el andlisis de datos financieros y facilitar la gestion de gastos
recurrentes.

» Verificar el funcionamiento de la herramienta desarrollada mediante su
aplicacion para el andlisis de gastos repetitivos de individuos a fin de establecer

su desempeiio en cuanto a precision, eficacia y utilidad.
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Definicion del problema

Los gastos repetitivos, son una amenaza silenciosa que hace parte de las finanzas
personales de millones de personas en el mundo. Especialmente gastos cotidianos e
inocentes o las suscripciones digitales representan un obstaculo silencioso para la salud
financiera. Aunque su monto individual suele ser bajo, la suma de varios gastos y servicios
activos pueden generar un impacto considerable en el presupuesto mensual de un individuo.
Por ejemplo, si una persona tiene cinco suscripciones como Netflix, Prime Video, Spotify,
Scribd y Xbox Game Pass, podria gastar alrededor de COP $125.500 al mes, cifra que
equivale a mas de COP $1.500.000 anuales (Picodi, 2022; El Tiempo, 2022). Esta situacién
demuestra como pequefias erogaciones constantes pueden transformarse en montos
significativos que afectan la capacidad de ahorro o inversion de los hogares, lo que, a
futuro, es una amenaza potencial al desarrollo individual y colectivo de grandes grupos de

personas.

El manejo inadecuado de las finanzas personales afecta tanto la estabilidad
econdmica como el bienestar emocional de las personas (Tejada et al., 2021). Dentro de
este panorama, los gastos recurrentes se constituyen en un obstaculo silencioso, pues
erosionan la capacidad de ahorro sin que las personas sean plenamente conscientes de su

impacto (C + R Research, 2024).

Hernéndez et al (2024) indican que el estrés causado por la mala administracion de
las finanzas personales puede llevar a la ansiedad, un rendimiento bajo en el trabajo y
problemas en las relaciones. Por otro lado, la educacion financiera practica ayuda a las

personas a detectar gastos innecesarios y a desarrollar hdbitos mas responsables, como
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disminuir suscripciones que no son necesarias y reinvertir esos fondos en metas mas

importantes (Cruz Rodriguez, 2024; Forero Cubides et al., 2023).

A pesar de existir numerosas aplicaciones para manejar finanzas personales, como
Mint, YNAB y MoneyWiz, muchas de ellas requieren una conexion directa con cuentas
bancarias. Esto limita su uso debido a la falta de confianza en el intercambio de
informacion confidencial y a problemas de compatibilidad (Handayani et al., 2024; Exoft,
2024). Ademas, muchas aplicaciones solicitan que los usuarios ingresen sus gastos
manualmente y no ofrecen apoyo con inteligencia artificial (IA), lo que reduce su capacidad
para proporcionar evaluaciones financieras automaticas (Exoft, 2024). Por tanto, es
necesario contar con una herramienta facil de usar y que no requiera integraciones
complejas. Esta herramienta deberia permitir detectar suscripciones y otros gastos

recurrentes mediante la carga manual de archivos y el andlisis automatico a través de IA.

Esta necesidad se hace mas evidente en el contexto colombiano, donde la
desconfianza hacia aplicaciones financieras es alta cerca del 79 % de los usuarios eliminan
aplicaciones por miedo al fraude y donde los costos de servicios de streaming han llevado a

muchos usuarios a reducir o cancelar sus suscripciones (Infobae, 2024; DPL News, 2024).

Teniendo en cuenta esta situacion se plantea la pregunta de investigacion ;Coémo
desarrollar un MVP basado en inteligencia artificial que ayude a un individuo a gestionar
sus finanzas personales teniendo en cuenta sus gastos repetitivos analizado a partir de hojas

de gastos?



15

Justificacion

El analisis y control de los gastos repetitivos es clave para optimizar el uso de los
recursos personales. Reducir suscripciones permite liberar fondos que puede destinarse a
metas financieras mas relevantes, como ahorro, inversion o educacién. Ademas, disminuye
la sensacion de desperdicio econdmico y contribuye a una gestion mas consciente del

presupuesto (El Tiempo, 2022; Picodi, 2022).

En el ambito tecnoldgico, la incorporacion de modelos de IA agrega un valor
diferencial, al permitir que la aplicacién clasifique de manera automatica las transacciones
y detecte patrones de gastos peridodicos que muchas veces pasan desapercibidos (Garcia-

Méndez et al., 2024; Kreditium, s. f.).

La eleccion de una aplicacion web como solucion se justifica en criterios de
accesibilidad, multiplataforma, bajo costo y facilidad de uso. Si bien podrian considerarse
aplicaciones moviles nativas o software de escritorio, la opcion web ofrece mayor
flexibilidad y menor dependencia de configuraciones técnicas, ademas de un desarrollo mas

veloz (Infobae, 2024).

Un caso especifico que respalda esta propuesta es el de Rocket Money (antes
Truebill), una aplicacion estadounidense que ayudo6 a millones de usuarios a detectar
suscripciones innecesarias. Segln su reporte de 2023, los usuarios lograron ahorrar en
promedio 720 délares al afio gracias a la cancelacion de servicios repetitivos (Business
Insider, 2023). En Colombia, un fenémeno similar se refleja en la reduccion del consumo
de plataformas como Netflix y Disney+, debido al aumento de precios y la acumulacion de

varias suscripciones (DPL News, 2024).
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Desde un punto de vista social y educativo, este proyecto contribuye a la educacion
financiera practica, demostrando de qué manera las herramientas digitales pueden ser utiles
para enfrentar desafios diarios vinculados al gasto y al ahorro (Cruz Rodriguez, 2024;

Forero Cubides et al., 2023).

De esta manera, el proyecto integra tres elementos fundamentales: un problema real
y cotidiano relacionado con los gastos repetitivos que suelen pasar desapercibidos; una
solucion tecnoldgica concreta basada en una aplicacion web que incorpora técnicas de
machine learning para el andlisis automatizado; y una contribucion social y académica
orientada a fortalecer la educacion financiera mediante herramientas digitales accesibles

para la poblacion.
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A continuacion, se llevara a cabo el planteamiento de los requerimientos funcionales

y no funcionales que impactan directamente en el desarrollo y alcance del aplicativo web

Requerimientos Funcionales

Estos requerimientos son aquellos que detallan las actividades y comportamientos

que el sistema debe llevar a cabo para alcanzar su objetivo. Indican lo que la aplicacion debe

realizar, abarcando las funciones esenciales, las interacciones con el usuario y las respuestas

esperadas ante diversas entradas, asegurando asi el adecuado desempeno del software. La

tabla 1 presenta el resumen de los requerimientos funcionales.

Tabla 1.

Tabla de Requerimientos funcionales.

Categoria

Requerimientos funcionales

Gestion de usuarios

Permitir el registro de nuevos
usuarios.
Permitir el inicio de sesion.

Carga de archivos

Permitir la carga de archivos en
formato .pdf.

Procesamiento de transacciones y flujo N§N

Leer y organizar las transacciones
de las hojas de gastos.

Identificar gastos repetitivos o
periddicos.

Marcar suscripciones activas (ej.:
Netflix).

Usar N8N para generar flujos
automatizados para recoleccion y
procesamiento de archivos.

Inteligencia Artificial

Clasificar transacciones mediante IA en:

Suscripciones activas.
Otros gastos recurrentes.
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Reportes y visualizacion

Generar reportes mensuales y anuales.

Mostrar el monto total de
suscripciones activas.

Medir el impacto mensual y anual
de los gastos repetitivos.

Generar preguntas adicionales para
respuestas mas personalizadas.

Recomendaciones financieras

Sugerir cancelacion de
suscripciones.

Evaluar la necesidad real de un
gasto.

Ofrecer recomendaciones para
mejorar la salud financiera.

Nota. Elaboracién propia

Requerimientos no funcionales

Los requisitos no funcionales determinan el comportamiento que debe tener el

sistema y describen las caracteristicas que debe garantizar durante su operacion. Estos

abarcan factores como la eficacia, la facilidad de uso, la seguridad, la accesibilidad y el

rendimiento del sistema. En conjunto, estos estandares aseguran que la aplicacion no solo

realice sus tareas principales, sino que también brinde una experiencia confiable, segura y

eficiente para el usuario final. La tabla 2 presenta el resumen de los requerimientos no

funcionales.

Tabla 2.

Tabla de Requerimientos no funcionales.

Categoria Requerimientos no funcionales
e Lainterfaz debe ser intuitiva y
sencilla, accesible desde cualquier
Usabilidad navegador.

Debe estar disponible en espafiol
inicialmente.
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e Lainformacion del usuario debe

estar protegida con encriptacion.
Seguridad e No debe requerir acceso directo a
cuentas bancarias, garantizando la
privacidad.

e El sistema debe procesar un archivo
Rendimiento de hasta 30 transacciones en menos
de 10 segundos.

e Laaplicacion web debe ser
Compatibilidad responsive (funcionar en PC, tablet
y movil).

e La arquitectura debe permitir el
Escalabilidad crecimiento de usuarios sin afectar
el rendimiento.

Nota. Elaboracion propia

Requerimientos del usuario

Los requisitos del usuario se relacionan con las necesidades y expectativas que
busca satisfacer mediante el uso del sistema. En este proyecto, el usuario desea una
herramienta simple y facil de utilizar, que le permita cargar sus estados de cuenta bancarios
sin dificultad, visualizar claramente sus gastos habituales, identificar sus suscripciones
activas o gastos frecuentes y recibir sugerencias utiles para mejorar su presupuesto
personal. Ademads, el usuario espera una experiencia sencilla, segura y confiable, sin
necesidad de integraciones complejas con instituciones bancarias, lo que le permitird tomar
decisiones financieras informadas. Entre los requerimientos especificos del usuario se

destacan:

* Subir facilmente sus hojas de gastos sin preocuparse por formatos complejos.
* Visualizar de manera rapida y concisa los gastos repetitivos.

* Poder preguntar sobre diferentes escenarios financieros.
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Requerimientos del sistema

Los requisitos del sistema se refieren a las caracteristicas técnicas que permiten el
correcto funcionamiento de la aplicacion. Incluyen las herramientas necesarias para manejar
documentos, ejecutar procesos automaticos, implementar modelos de inteligencia artificial y
generar informes financieros. Asimismo, abarcan aspectos fundamentales como la seguridad,
el rendimiento, la compatibilidad y la capacidad de expansion, garantizando que la
plataforma sea confiable, eficiente y capaz de adaptarse a las necesidades del usuario. Entre

los requerimientos especificos del sistema se destacan:

* Frontend: Angular y Nebular para interfaz de usuario.

* Backend: Python y FAST-API para la estructura ldgica y conexion con la interfaz.

* Base de datos: MySQL para almacenamiento de transacciones y usuarios.

* TA: Conexion con grandes modelos de IA a través de Azure OpenAl la cual utiliza un
modelo de GPT-40mini.

* N8N: Herramienta que automatiza grandes flujos de trabajo.

* Qdrant y Redis: Base de datos vectorial con RAG y base de datos en memoria.
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Marco Teorico

El presente marco tedrico establece los cimientos conceptuales para el desarrollo de
una aplicacién web respaldada por inteligencia artificial (IA), orientada a la identificacion,
analisis y mitigacion de los gastos recurrentes, con especial énfasis en las suscripciones
digitales. Este enfoque practico busca fortalecer la gestion del presupuesto personal,
abordando un problema especifico y frecuente que afecta la capacidad de ahorro en los
hogares. A diferencia de enfoques generales sobre administracion financiera, la propuesta
se centra en un componente puntual del consumo cotidiano que, aunque suele pasar

desapercibido, tiene un impacto significativo en la liquidez a mediano y largo plazo.

Diversos autores destacan que una adecuada gestion financiera personal requiere
planificacion, control sistematico de los gastos y la capacidad de identificar patrones de
consumo (Garman & Forgue, 2021). En este sentido, los habitos de compra influyen
directamente en las decisiones diarias, mientras que los gastos recurrentes representan
compromisos periddicos que, aunque individualmente pequefios, pueden acumularse y
deteriorar la estabilidad financiera (Kapoor et al., 2022). En particular, el crecimiento de las
suscripciones digitales como plataformas de streaming, servicios en la nube y aplicaciones
premium ha incrementado los cargos automaticos, los cuales frecuentemente no son

monitoreados de forma consciente por los usuarios (Statista, 2023).

La digitalizacion de la gestion financiera ha transformado la manera en que las
personas acceden, controlan y analizan sus recursos econdmicos. El uso de aplicaciones
moviles, plataformas bancarias digitales y herramientas de analisis automatizado ha
permitido mejorar la transparencia financiera, facilitar el seguimiento de transacciones y

apoyar la toma de decisiones informadas (PwC, 2022). Esta evolucion tecnolédgica ha
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impulsado el desarrollo de soluciones que automatizan procesos tradicionalmente
manuales, como el registro de movimientos, la categorizacion de gastos y la generacion de

proyecciones financieras, apoyadas en el analisis de datos en tiempo real.

La inteligencia artificial ha adquirido un rol fundamental en la clasificacion y
analisis de grandes volumenes de datos, permitiendo identificar patrones complejos que no
son evidentes mediante métodos tradicionales. Técnicas como el aprendizaje automatico
supervisado y no supervisado facilitan la categorizacion automatica de transacciones
financieras, el reconocimiento de gastos recurrentes y la deteccion de anomalias en el
comportamiento de consumo (Jordan & Mitchell, 2015). Estas capacidades permiten que
los sistemas aprendan de los datos histéricos del usuario y generen recomendaciones

personalizadas orientadas a mejorar su gestion financiera.

La mineria de datos financieros se enfoca en extraer conocimiento Util a partir de
conjuntos de datos transaccionales, identificando tendencias, correlaciones y patrones de
gasto. Mediante técnicas de clustering, anélisis de series temporales y deteccion de patrones
frecuentes, es posible reconocer comportamientos repetitivos asociados a suscripciones o
pagos periodicos (Han et al., 2022). El procesamiento de estos datos permite transformar
registros financieros crudos en informacion estructurada y comprensible, facilitando el

analisis automatizado y la toma de decisiones basada en evidencia.

Las finanzas personales comprenden la planificacion, organizacion y control de los
ingresos, gastos, ahorro e inversion de los individuos. Una gestion eficiente de los gastos
implica no solo conocer el monto total de los egresos, sino también su frecuencia y
naturaleza (Kapoor et al., 2022). En este contexto, los gastos recurrentes representan un

factor critico, ya que pueden reducir la capacidad de ahorro si no se identifican y controlan
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oportunamente. Herramientas tecnologicas orientadas a este fin contribuyen a mejorar la

educacion financiera y promueven habitos de consumo mas responsables.

El procesamiento automatizado de documentos permite extraer informacion
relevante a partir de archivos digitales como facturas, recibos o extractos financieros.
Técnicas como el reconocimiento optico de caracteres (OCR) y el procesamiento de
lenguaje natural (NLP) facilitan la digitalizacion, clasificacion y analisis de documentos
financieros sin intervencion manual (Zhang, 2024). Este enfoque resulta especialmente util
para sistemas que utilizan hojas de gastos, ya que permite estructurar informacion ingresada

de forma manual o semiautomadtica, reduciendo errores y optimizando el anélisis de datos.

La seguridad y proteccion de los datos financieros es un aspecto critico en el
desarrollo de aplicaciones digitales. El manejo de informacion sensible requiere la
implementacidon de mecanismos de cifrado, control de accesos y cumplimiento de
normativas de proteccion de datos personales. La adopcion de buenas practicas en
ciberseguridad no solo protege la informacion del usuario, sino que también fortalece la
confianza en las plataformas tecnoldgicas (ISO/IEC 27001, 2022). En aplicaciones basadas
en IA, la proteccion de los datos resulta atin mas relevante debido al uso intensivo de

informacion personal para el andlisis y la generacion de recomendaciones.

En conjunto, estos elementos tedricos sustentan el desarrollo de una solucion
tecnologica orientada a la identificacion y andlisis de los gastos recurrentes. La propuesta se
alinea con las tendencias globales de automatizacion inteligente, personalizacion y uso
responsable de la inteligencia artificial, con el objetivo de mejorar la gestion financiera

cotidiana y contribuir al bienestar econdmico de los usuarios.
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Estado del Arte

Las finanzas personales abarcan la administracion del ingreso, gasto, ahorro e
inversion, con el objetivo de alcanzar estabilidad economica (Calisaya et al., 2023). No
obstante, en la practica cotidiana, muchas personas descuidan gastos recurrentes invisibles,
como pagos automaticos de servicios digitales o membresias, que, si bien son pequenos de
forma individual, suman cantidades significativas a lo largo del tiempo (Leal et al., 2021).
Estudios recientes confirman que estos gastos hormiga restan capacidad de ahorro y
generan frustracion por la percepcion de desperdicio econdmico (Portafolio, 2025; Self.inc,

2024).

Las suscripciones digitales representan el tipo de gasto repetitivo mas extendido.
Plataformas como Netflix, Spotify, Prime Video, Xbox Game Pass o gimnasios cobran
cuotas mensuales que, en caso de poco uso, generan pérdidas econdmicas innecesarias
(Picodi, 2022; El Tiempo, 2022). En Colombia, el incremento en los precios de streaming y
la acumulacion de varias suscripciones ha llevado a que numerosos usuarios reduzcan o

cancelen servicios por su impacto en el presupuesto (DPL News, 2024; Portafolio, 2024).

En relacion con las soluciones tecnoldgicas actuales, aplicaciones como Mint,
YNAB, Wally o Rocket Money ofrecen herramientas para gestionar gastos y detectar
suscripciones. Sin embargo, su uso en mercados en desarrollo suele ser limitado por tres
razones clave: en primer lugar, muchas de estas aplicaciones requieren una conexion directa
con las cuentas bancarias, lo que genera desconfianza entre los usuarios debido a
preocupaciones sobre la seguridad y el manejo de su informacion financiera (Infobae,
2024); en segundo lugar, no todas son compatibles con los sistemas financieros locales, lo

que dificulta su funcionamiento; y en tercer lugar, la mayoria se enfoca en una gestion
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financiera general y completa, sin priorizar categorias especificas como las suscripciones

digitales, que constituyen uno de los principales tipos de gasto recurrente en la actualidad.

La inteligencia artificial, especialmente mediante métodos de aprendizaje
automatico, ofrece beneficios significativos en el analisis de las finanzas personales. Los
modelos supervisados y no supervisados permiten categorizar transacciones de manera
automatica, identificar patrones asociados con gastos recurrentes y generar
recomendaciones personalizadas basadas en los habitos financieros del usuario. Entre los
principales aportes de la IA se encuentran la automatizacion del analisis, la disminucién de
errores humanos y la capacidad de producir informes claros y utiles que facilitan la toma de
decisiones informadas. Este potencial ha sido ampliamente resaltado en estudios recientes

sobre la aplicacion de la inteligencia artificial en la gestion financiera. ( Forero & Negre,

2024).

A partir de estos avances, aparecen arquitecturas mas sofisticadas como las RAG
(Generacion Aumentada por Recuperacion), que integran modelos lingiiisticos con la
obtencion de informacion de bases de datos vectoriales para mejorar la exactitud y el
contexto de las respuestas (Gupta y Ranjan Singh, 2024). En este método, los datos
financieros se convierten en embeddings(representaciones numéricas que convierten texto
en vectores para que los modelos de IA puedan entender similitudes y relaciones entre
palabras o conceptos)(Bergmann y Stryker, 2024). Estas bases de datos vectoriales facilitan
el almacenamiento y la busqueda eficiente de esos embeddings, lo que resulta 1til para

sistemas de recomendacion y consulta semantica (Seetharaman, 2025).

Ademas, el uso de flujos automatizados a través de N8N permite la integracion de

varios servicios y tareas como la recepcion, procesamiento y andlisis de datos financieros
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dentro del sistema de la aplicacion, disminuyendo la carga operativa y acelerando los
procesos del backend (la parte del sistema que funciona del lado del servidor y se encarga
de la l6gica interna, procesamiento de datos, conexion con bases de datos y manejo de

solicitudes que no ve directamente el usuario)(Seetharaman, 2025).

La arquitectura de sistemas modernos orientados a la gestion financiera suele
apoyarse en tecnologias como contenedores Docker, que permiten garantizar portabilidad,
escalabilidad y consistencia entre entornos de desarrollo y produccion (Merkel, 2014).
Estas caracteristicas facilitan la implementacion y despliegue de soluciones que requieren

manejar datos sensibles y mantener estabilidad operativa en multiples plataformas.

Del mismo modo, la comunicacidn entre componentes frontend y backend se
implementa comunmente mediante APIs seguras que emplean mecanismos de autenticacion
basados en tokens, como JWT, ampliamente utilizados por su eficiencia y capacidad para

proteger datos sensibles sin comprometer el rendimiento del sistema (Jones et al., 2015).

En cuanto al andlisis inteligente de informacion financiera, la integracion de
técnicas de inteligencia artificial, arquitecturas RAG, bases vectoriales y flujos
automatizados representa un enfoque actual que mejora la precision en la identificacion de
patrones, optimiza la experiencia del usuario y permite una gestion mas dinamica de

grandes volumenes de datos (Gupta & Singh, 2024).

De manera general, estas soluciones buscan superar las limitaciones tradicionales de
las aplicaciones financieras, como la dependencia de integraciones bancarias directas o la
falta de analisis avanzados, y proponen alternativas mas accesibles, centradas en la

privacidad del usuario y en la automatizacion de tareas repetitivas.
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Analisis de Restricciones

El analisis de restricciones permite identificar las condiciones que pueden influir en

el disefio, desarrollo y funcionamiento del sistema, orientando las decisiones técnicas y

operativas necesarias para garantizar su viabilidad. Factores como la accesibilidad y calidad

de la informacidn, las habilidades tecnologicas, los recursos disponibles del usuario y los

requerimientos de seguridad deben considerarse para anticipar riesgos y asegurar que la

solucion opere adecuadamente en su contexto. Por lo tanto, se establecen las limitaciones

segun se presenta en la tabla 3.

Tabla 3.

Tabla de restricciones.

Categoria

Restriccion Identificada

Estrategias

Restricciones legales

y normativas

Cumplimiento de leyes
como la Ley 1581 del 2012
de proteccion de datos

(Habeas Data en Colombia.

Implementar encriptacion de datos
tanto en transito como en reposo,
junto con técnicas de anonimizacidon
que eviten la identificacion directa
del usuario. Ademas, establecer
politicas de privacidad claras y
alineadas con la Ley 1581 de 2012,
garantizando consentimiento
informado, manejo adecuado de la

informacion y controles de acceso
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estrictos para proteger los datos

personales y financieros.

Limitaciones en el

procesamiento de archivos

Optimizar algoritmos de lectura y

clasificacion, usar N8N como

Restricciones grandes (.csv, .pdf) y automatizador para que genere flujos
técnicas necesidad de compatibilidad | de trabajos que manejen los archivos
multiplataforma. para su lectura e interpretacion
Aprovechar los créditos de Azure
proporcionados por la Universidad
Ean para cubrir el despliegue inicial
en la nube y complementar esta
infraestructura con herramientas y
Restricciones Presupuesto limitado para

economicas y

financieras

infraestructura en la nube y

licencias de software.

frameworks de cddigo abierto como
lenguajes, librerias, bases de datos y
contenedores sin costo de licencia
con el fin de reducir gastos
operativos. Ademas, implementar
una escalabilidad progresiva que
permita incrementar recursos solo

cuando la demanda lo requiera,
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evitando costos innecesarios durante

las primeras etapas del proyecto.

Restricciones

ambientales

Consumo energético por
entrenamiento de modelos

de 14

Para reducir el consumo de energia
asociado con el uso de modelos de
inteligencia artificial, y considerando
el impacto ambiental de cada
solicitud, se implementaran varias
medidas importantes: se emplearan
modelos mas pequefios y
previamente entrenados para evitar
procesos de entrenamiento costosos;
se incorporaran mecanismos de
almacenamiento en caché para
reducir las solicitudes repetidas; y se
aplicaran filtros previos que
garanticen que Unicamente se envien
al modelo las solicitudes realmente

necesarias.

Restricciones de

seguridad

Riesgo de exposicion de

datos financieros sensibles

El riesgo de seguridad mas relevante
se encuentra en el cifrado de datos

sensibles, por lo que el uso de
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si no se protege

adecuadamente.

librerias como md5 para cifrados de

128 bits.

Restricciones

sociales y culturales

Baja adopcién por

desconfianza de usuarios

hacia apps financieras.

Dentro de la aplicacion web, realizar
una seccion donde se muestre la
transparencia del proceso para
generar confianza en los posibles

usuarios.

Restricciones
politicas y

gubernamentales

Cambios en regulaciones
sobre fintech o manejo de

datos personales.

Mantenerse actualizado en

normativas locales, disefiar

arquitectura flexible que permita

ajustes rapidos de cumplimiento.
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Metodologia Para La Seleccion y Desarrollo De La Solucién

El proyecto de desarrollo de un MVP de una aplicacion web orientada a la
identificacion de gastos repetitivos y suscripciones, requiere un enfoque mixto, ya que
combina la necesidad de medicion objetiva de datos financieros con la comprension
profunda del comportamiento del usuario. El alcance del proyecto es exploratorio porque se
busca indagar sobre la identificacion automatizada de gastos repetitivos y suscripciones a
partir de datos financieros, integrando ademas la interaccion del usuario con una

herramienta basada en inteligencia artificial.

En primer lugar, el componente cuantitativo es indispensable, pues el sistema debe
analizar informacion transaccional como montos, periodicidad de pagos y frecuencia de uso
de servicios. Este enfoque permite obtener datos con los cuales se pueden generar medidas
personalizadas, tales como el porcentaje de gastos recurrentes innecesarios, el promedio de
ahorro potencial o la distribucion de suscripciones por categoria. Dichos resultados son
medibles y comparables, lo cual asegura rigor y objetividad en la validacion del problema

identificado.

Por otro lado, el componente cualitativo resulta igualmente necesario, dado que el
manejo de gastos personales esta profundamente ligado a la percepcion, las emociones y la
toma de decisiones del usuario. A través de entrevistas, y pruebas de usabilidad hechas
mayormente a un grupo de personas entre 20 y 30 afios, se busca comprender las
motivaciones que llevan a mantener suscripciones, las barreras percibidas para cancelarlas y
las expectativas respecto a una herramienta de apoyo financiero. Esta dimension permite
enriquecer el disefio de la interfaz y garantizar una experiencia de usuario que no solo sea

funcional, sino también intuitiva y adaptada a las necesidades reales de las personas.
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En este sentido, el enfoque mixto ofrece una vision integral del problema, pues
mientras lo cuantitativo aporta solidez estadistica y evidencia medible, lo cualitativo facilita
la interpretacion y contextualizacion de los resultados. La combinacién de ambos no solo
asegura la validez del anélisis, sino que también orienta la construccion de un producto

tecnologico mas completo, 1til y centrado en el usuario.

Etapas del proyecto

Etapa Seleccion de 1a Tecnologia

En la fase inicial se lleva a cabo la identificacion, comparacion y eleccion de las
herramientas tecnoldgicas requeridas para el desarrollo del sistema. Esta evaluacion incluye
servicios de inteligencia artificial, marcos de desarrollo para la web, sistemas de gestion de

bases de datos y plataformas para la automatizacion.

Con este propdsito se consideran opciones como Python y FastAPI para crear el
servidor, Angular 20 junto con Nebular v16 para la parte visual del sitio web, y MySQL
como el sistema para gestionar bases de datos. [gualmente, se analizan servicios de
inteligencia artificial enfocados en el analisis de datos y en la generacion mejorada
mediante recuperacion (RAG), como Azure OpenAl y otros proveedores similares. Se
revisan aspectos como la precision de los modelos, la capacidad de escalar, la facilidad de

integracion y los costos de implementacion.

Ademas, se incluyen herramientas que complementan el proceso, tales como Qdrant
para el almacenamiento de datos vectoriales, Redis para la gestion de memoria temporal,
Docker para crear contenedores, Git para el control de versiones y N8N como plataforma

de automatizacion. Con base en el analisis comparativo, se eligen las opciones que ofrecen
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mayor compatibilidad con la aplicacion web y que facilitan un desarrollo eficaz del modelo

encargado de detectar gastos repetitivos.

Etapa de diseiio del flujo automatizado

Una vez que se eligen las tecnologias se comienza el disefo y la creacion del flujo
automatico, que constituye la parte esencial del proyecto. Este procedimiento incluye la
elaboracion del mddulo servidor utilizando Python y FastAPI, el cual se encarga de recibir
los extractos bancarios, extraer la informacion importante y procesarla con la inteligencia

artificial seleccionada.

Simultaneamente, se desarrolla la interfaz de usuario usando Angular 20 y Nebular
v16, basada en principios de facilidad de uso y accesibilidad, con el fin de simplificar la
carga de documentos y la visualizacion de los resultados. El flujo completo abarca la
limpieza, normalizacién y organizacion de la informacion financiera; la deteccion de
patrones de gasto repetitivos; y la identificacion de servicios de suscripcidon que no estan

siendo utilizados adecuadamente.

Ademas, se trabaja en la integracion con Qdrant para almacenar representaciones
vectoriales que faciliten el funcionamiento del sistema RAG y con Azure OpenAl para
ofrecer explicaciones y recomendaciones personalizadas. N8N actlia como la plataforma
que coordina los procesos automaticos, garantizando la comunicacion entre los diferentes

componentes y permitiendo una ejecucion eficiente de las tareas asociadas.

Etapa de la Aplicacion de la Solucion y Verificacion de su Funcionamiento

Con el sistema automatizado en marcha se procede a aplicar la solucion sobre datos

bancarios supervisados. En un primer momento, se emplea un conjunto de datos ficticios
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creado a través de métodos de inteligencia artificial, con el fin de comprobar como se

comporta el sistema antes de interactuar con usuarios reales.

En esta fase se analiza la capacidad del modelo para detectar gastos repetitivos,
identificar tendencias de consumo y ofrecer recomendaciones basadas en la informacion
procesada. La implementacion de la solucion permite revisar los resultados, ajustar
configuraciones internas, corregir errores y mejorar los modulos de andlisis automatico, la

interfaz visual y la comunicacion entre los diferentes componentes.

Antes de incluir a los probadores, el equipo de desarrollo examind el aplicativo web
de manera interna utilizando datos simulados generados a través de técnicas de inteligencia
artificial. Esta primera verificacion permite detectar errores técnicos, revisar el
funcionamiento adecuado del proceso automatizado y asegurar que la herramienta produzca

resultados coherentes antes de que otras personas la utilicen.

Luego, el sistema se presenta a un grupo de alrededor de 30 personas
representativas del publico objetivo. Cada miembro del grupo interactiia con la aplicacion,
introduciendo su informacion financiera o datos simulados si no cuentan con extractos

reales, y recibe las recomendaciones generadas por la inteligencia artificial.

Entre los participantes se solicitd la percepcion de aspectos como la facilidad de
uso, la claridad de los resultados, la relevancia de las recomendaciones y la experiencia
general con la plataforma. Este método permite verificar el cumplimiento de los objetivos
establecidos e identificar dreas de mejora en los componentes funcionales, visuales y

operativos.



Los hallazgos obtenidos se utilizan para el proceso de retroalimentacion y ajuste
final del sistema, lo que garantiza una mayor precision en la deteccion de patrones de

consumo y una experiencia optimizada para los usuarios.

35
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Resultados

Resultado Etapa de Seleccion de l1a Tecnologia

Como resultado de la identificacion y el andlisis comparativo de diferentes opciones
tecnologicas, se eligié un conjunto de herramientas que ofrece el mejor equilibrio entre
exactitud, capacidad de expansion, integracion y eficacia para el desarrollo del sistema. En
el area del backend se optd por Python y FastAPI, ya que permiten una construccion
modular, un tiempo de respuesta Optimo y una integracion efectiva con servicios de

inteligencia artificial.

Para la interfaz del sitio web se seleccionaron Angular 20 y Nebular v16,
tecnologias que proporcionan componentes modernos, una arquitectura sélida y un amplio
nivel de personalizacion, lo que facilita la creacion de un entorno visual amigable y
centrado en el usuario. En cuanto a la gestion de datos, se eligio6 MySQL como sistema
gestor por su confiabilidad, su estructura relacional y su compatibilidad con los

requerimientos del proyecto.

En relacion con los elementos de inteligencia artificial, el analisis indico que Azure
OpenAl cumple con las necesidades del sistema gracias a su precision, confiabilidad y
acceso a modelos avanzados, mientras que Qdrant fue escogido como repositorio vectorial
para apoyar el enfoque RAG necesario para mejorar la calidad de las recomendaciones.
Ademas, se incluy6 Redis por su capacidad para manejar memoria temporal y optimizar

procesos intermedios.

Por ultimo, se optd por Docker para la contenedorizacion del entorno, Git para la

gestion de versiones y N8N como plataforma de automatizacion, herramientas que
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garantizan un desarrollo mas organizado, escalable y coherente. En conjunto, estas
selecciones tecnologicas forman una base robusta para las etapas posteriores del proyecto y
aseguran que la solucion propuesta funcione de manera eficaz tanto en entornos de prueba

como en un futuro despliegue en produccion.

Resultado Etapa del desarrollo del flujo automatizado

Se logro el desarrollo de un prototipo operativo (MVP). Este prototipo es un
aplicativo web que tiene como objetivo principal evaluar los gastos individuales y detectar

las suscripciones o pagos frecuentes que se utilizan poco.

El sistema estd formado por la combinacioén de elementos esenciales: los sistemas
que manejan datos, la interfaz que usa el usuario, y el motor de inteligencia artificial. La
integracion de estos componentes asegura que se ofrezca una experiencia completa y

efectiva, dirigida a mejorar la gestion inteligente de las finanzas personales.

Frontend

La interfaz del usuario ha sido creada utilizando Angular junto con el marco visual
Nebular v16. Esto proporciona una base tecnoldgica fuerte y un disefio atractivo y
funcional. La aplicacion se organiza en diferentes vistas que mejoran la navegacion y la

interaccion del usuario:

e Ment Principal (Navegacion): Es el punto central que conecta todas las
funciones. Desde aqui, se puede acceder a las secciones principales: el panel
de inicio, el acceso, el chat de ayuda y la herramienta para cargar archivos.

e Piagina de Autentificacion: Incluye las pantallas para iniciar sesion y

registrarse. La comunicacion con el sistema backend esta protegida a través
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de un protocolo que gestiona de forma segura los permisos de acceso del

usuario mediante tokens JWT.

La Figura 1 presenta el disefio propuesto para la interfaz de autenticacion del
aplicativo web, el cual corresponde al primer punto de acceso del usuario al sistema. Esta
vista inicial busca garantizar un ingreso seguro y una experiencia visual coherente con la

identidad grafica definida para el proyecto.

Figura 1.
Imagen del diserio de la interfaz de autenticacion.

RepAE Home Auth Upload Chat

Iniciar sesion Registrarse

cuenta2@gmail.com

Fuente: elaboracion propia (2025)

e Pagina Principal: Este es el dashboard donde el usuario puede ver toda su
informacion financiera de manera consolidada: los gastos que ha
ingresado, las categorias en las que el sistema los ha clasificado y las

recomendaciones inteligentes generadas por la inteligencia artificial.

La figura 2 ilustra la estructura de la pantalla principal de la aplicacion web, que

corresponde al 4rea donde el usuario consulta la informacion financiera generada por el
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sistema. Esta interfaz retine de forma ordenada los datos sobre los gastos, las categorias
asignadas de manera automatica y las sugerencias producidas mediante inteligencia

artificial, lo que facilita una visualizacion clara que contribuye a la toma de decisiones.

Figura 2.
Imagen del diserio de la vista principal.

RepAE Home Auth Upload Chat

Sube PDFs y pregintale al agente. Analiza, resume y responde con contexto

s

Fuente: Elaboracion propia (2025).

e Pdagina de Archivos: Permite al usuario subir ficilmente sus documentos
bancarios, como extractos, en formatos PDF o CSV. Estos datos son
enviados al sistema para un analisis automatico, siguiendo el flujo de

procesamiento configurado con la herramienta N8N.

La figura 3 muestra el esquema del componente creado para la subida de
documentos financieros, el cual permite al usuario afiadir sus archivos bancarios para su

analisis automatico. Esta interfaz facilita la seleccion y el envio de estados de cuenta en
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formatos como PDF o CSV, los cuales son procesados mediante el flujo definido en N8N

para obtener, depurar y organizar la informacion necesaria.

Figura 3.
Imagen del modulo de carga de archivos para analisis de gastos.

RepAE  Home Auth Upload Chat

Elegir archivos | Ningiin archivo seleccionado

Mis documentos

Fuente: Elaboracion propia (2025).

e Chat Inteligente: Incluye un asistente virtual impulsado por el modelo de
Azure OpenAl. Este asistente esta disponible para responder preguntas sobre
los habitos financieros del usuario, ofrecer recomendaciones personalizadas

y explicar los resultados de los andlisis de los gastos.

La figura 4 presenta la estructura del modulo que interactua con el asistente virtual,
donde el usuario tiene la posibilidad de comunicarse directamente con el agente de
inteligencia artificial. Este componente facilita realizar preguntas sobre los habitos de
gasto, solicitar sugerencias adaptadas a su situacion y recibir aclaraciones sobre los

resultados obtenidos en el analisis de gastos.

Figura 4.
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Imagen del mddulo de chat con el agente de inteligencia artificial.

Agente RepAE

Hola, puedes ver mis finanzas y analizarlas?

Puedo ayudarte si hablamos de finanzas personales y gastos repetitivos Cuéntame sobre tus gastos, ingresos, o comparteme un extractotablas para analizar

En mis documentos

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Cada una de estas vistas ha sido creada con un enfoque total en la usabilidad, la
simplicidad y la accesibilidad. Se ha priorizado una navegacion facil e una comprension
visual rapida de los datos. Ademas, el disefio adaptable asegura que la aplicacion funcione

perfectamente tanto en computadoras de escritorio como en dispositivos moviles.

Backend

El Backend fue creado en Python con el uso del marco FastAPI, asegurando que
funcione rapidamente y con una estructura modular. Sus principales caracteristicas

incluyen:
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e Manejo de archivos: recibe las hojas de gastos que el usuario carga, recibe la
informacion importante (cantidad, fecha, descripcion) y la guarda en la base
de datos.

e Evaluacion de gastos: a través de un proceso automatizado en N8N, los
datos son extraidos, analizados y enviados al sistema RAG (Qdrant + Azure
OpenAl), que detecta patrones de gastos y suscripciones recurrentes.

e Administracion de usuarios y seguridad: el backend gestiona la
autenticacion JWT, protege rutas privadas y aplica un control de permisos.

e Conexion a la base de datos: emplea MySQL para el almacenamiento

organizado de informacidn, la cual se gestiona con Adminer.

Integracion de Inteligencia Artificial

Las IAs se integran de manera general en el sistema:

e Azure OpenAl sirve como el principal agente de analisis y sugerencias,
analizando los datos de gastos y brindando recomendaciones adaptadas.
e N8N facilita la comunicacion entre diferentes partes, coordinando el flujo de

datos entre la API, la IA y la base de datos.

Etapa de la Aplicacion de la Solucion y Verificacion de su Funcionamiento

La implementacion de la solucion permitid verificar el funcionamiento completo del
flujo automatizado. En esta etapa se emplearon datos generados artificialmente mediante
técnicas de inteligencia artificial, lo que facilit6 la simulacion de diversos escenarios
financieros sin poner en riesgo informacion real de los usuarios. Estos datos hicieron

posible replicar habitos de consumo, transacciones regulares y variaciones comunes en los
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patrones de gasto, asegurando un ambiente seguro y controlado para la evaluacion inicial

del sistema.

Los resultados mostraron que el modelo logré detectar de forma precisa los gastos
recurrentes y clasificar las transacciones segun las categorias establecidas. Ademas, el
sistema identifico habitos de consumo y ofrecié recomendaciones consistentes con la
informacion proporcionada. La prueba con datos sintéticos también permitio validar la
estabilidad del flujo automatizado y la correcta interaccion entre los médulos de andlisis, la

interfaz grafica y los elementos de inteligencia artificial.

En esta fase se identificaron mejoras menores relacionadas con la configuracion
interna del modelo y la normalizacién de ciertos formatos de entrada. Estas optimizaciones
se implementaron, mejorando el rendimiento general del sistema y aumentando su
precision. A partir de los resultados obtenidos, se concluye que la solucion funciona de

acuerdo con lo esperado en un entorno controlado.

Después de crear el MVP, se llevaron a cabo pruebas funcionales con datos
artificiales generados por inteligencia artificial, comprobando la identificacion de gastos

recurrentes y la consistencia de las sugerencias.

Luego, el sistema fue mostrado a un grupo de 30 usuarios pertenecientes al publico
objetivo que son personas entre 20ny 30 afios que para el caso de esta prueba son
estudiantes de la universidad Ean, administradores, ingenieros, entre otros, quienes
confirmaron la efectividad de la herramienta, su simplicidad de uso y la claridad en el

disefio.
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El 83% de los participantes (25 de 30) describieron la aplicacién como “facil” o
“muy facil de utilizar”, resaltando lo fluido de su navegacién y la organizacion légica de los
elementos graficos. Ademas, el 80% opinod que la interfaz era clara y facil de entender,
mientras que el 86% asegur6 que las sugerencias del sistema eran relevantes o muy

relevantes para su situacién economica.

En términos de confianza, el 77% calific6 al sistema como “fiable” o “muy fiable”,
y un 73% expres6 que se sentia seguro al ingresar sus datos personales y financieros.
E1 90% de los usuarios satisfechos afirmo6 que las recomendaciones generadas por la [A
fueron precisas y adaptadas a sus necesidades, lo que prueba el buen rendimiento del motor

inteligente de anélisis.

Respecto a la experiencia de uso, 8 de cada 10 usuarios consideraron la interfaz
como “intuitiva” o “muy intuitiva”, y el 85% dijo que la herramienta les ayudo¢ a detectar
gastos invisibles o poco justificados. De hecho, varios comentarios mencionaron que el
sistema les permitid identificar patrones de gasto recurrente, controlar compras impulsivas

y mejorar su planificacion financiera mensual.

El 70% de los usuarios asegur6 que volveria a usar la aplicacion de manera regular,

mientras que el 65% la recomendaria a otros, lo que indica una buena aceptacién del MVP.
Entre las sugerencias mas comunes para mejorar se encuentran:
e Incluir mas graficos e indicadores visuales (20%).
e Crear alertas automaticas para picos de gasto (17%).

e Aifadir un modo oscuro o personalizacion estética (10%).
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Las respuestas medias (23% del total) reflejan una opinion positiva, pero con
comentarios sobre la necesidad de mayor personalizacion y rapidez en el analisis, mientras
que las respuestas criticas (13%) sefialaron cuestiones como la curva de aprendizaje inicial

y la claridad de algunos informes.

En resumen, los resultados evidencian que el MVP esta logrando los objetivos
propuestos, ofreciendo una interfaz clara y funcional respaldada por una IA efectiva 'y

fiable.

El sistema logré construir confianza y utilidad préactica en la mayoria de los
usuarios, validando asi la viabilidad del modelo presentado y su potencial para desarrollarse

hacia una version més enfocada en la educacion y salud financiera digital.
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Analisis de Costos

Para el estudio de costos del proyecto se tomo en cuenta unicamente el trabajo
humano necesario durante las cuatro semanas de desarrollo. Esto se debe a que los servicios
en la nube requeridos para crear y probar el sistema fueron financiados por los créditos
ofrecidos por la Universidad EAN para el uso de la plataforma Azure. Por lo tanto, el
analisis financiero se enfoca en el esfuerzo de los dos ingenieros de sistemas que
participaron y en los gastos basicos relacionados con el uso de equipos, energia e internet.

La Tabla 4 presenta el desglose de estos costos calculados.
Tabla 4.

Tabla de Analisis de costos directos.

Concepto Descripcion Cantidad | Costo Costo total
unitario (COoP)
estimado
(COP)

Desarrollador Desarrollo  de  logica | 160 horas | $90.000 /| $14.400.000
backend e IA backend, modelos de 1A y hora

automatizacion

Desarrollador Desarrollo de interfaz, | 160 horas | $90.000 / | $14.400.000
frontend y base | integracion y pruebas hora

de datos
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Analista y | Analisis de requerimientos | 160 horas | $120.000 $19.200.000

disefiador y disefio de experiencia de hora

UX/UI usuario

Disefiador Disefio de elementos | 80 horas | $60.000 $4.800.000

grafico visuales e identidad grafica hora

Subtotal costos $52.800.000

directos

Tabla 5.
Tabla de Analisis de costos indirectos.

Concepto Descripcion Cantidad | Costo Costo total
unitario (Cop)
estimado
(cop)

Equipos de | Uso de portatiles de |2 equipos x | $100.000 /| $200.000

computo gama media durante el | 1 mes equipo

(depreciacion) desarrollo

Conectividad Servicio de internet | 1 mes $120.000 $120.000

(Internet) durante el desarrollo
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Energia eléctrica | Consumo estimado por | 1 mes $80.000 $80.000
uso de computadores y
periféricos
Subtotal  costos $400.000
indirectos
Tabla 6.
Tabla de Analisis de costos generales.

Concepto Descripcion Cantidad | Costo Costo total
unitario (COoP)
estimado
(cop)

Gastos Software complementario, | Valor $150.000 $150.000

operativos transporte ocasional, | estimado

adicionales insumos de trabajo

Servicios en la | Uso de créditos académicos | — — $0

nube (Azure) | EAN

Subtotal $150.000

costos

generales
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Plan de implementacion

La transicion de una aplicacion local basada en contenedores hacia una arquitectura
productiva y accesible a nivel global requiere adoptar un enfoque centrado en servicios
serverless y recursos completamente gestionados. Este modelo permite eliminar la
administracion manual de servidores, asegurar una escalabilidad automatica y garantizar

una disponibilidad continua sin incrementar la carga operativa del equipo técnico.

En este contexto, RepAE compuesto por un frontend en Angular, un backend en
FastAPI, una base de datos MySQL, un motor vectorial Qdrant, flujos automatizados con
n8n y un sistema de cacheo en Redis se transforma mediante una arquitectura moderna que
optimiza su rendimiento y permite su despliegue global. La implementacion contempla el
desacoplamiento de los componentes, permitiendo que cada modulo opere como un

servicio independiente, escalable y facil de mantener.

La migracion hacia servicios gestionados reduce tiempos de configuracion y
mantenimiento, habilita alta disponibilidad y fortalece la seguridad mediante mecanismos
nativos de la nube. Este enfoque se complementa con la automatizacion del pipeline de
despliegue, garantizando actualizaciones rapidas, estables y verificables con minima
intervencion del equipo técnico. Asimismo, la adopcion de capacidades serverless posibilita
que la aplicacion escale dindmicamente segiin la demanda, minimizando costos y

eliminando la necesidad de gestionar infraestructura fisica o virtual.

La optimizacion del rendimiento global se asegura mediante el uso de redes de
distribucion de contenido (CDN) y contenedores serverless, que contribuyen a mantener

tiempos de respuesta bajos para usuarios en cualquier region del mundo.
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Mas alla de la arquitectura, esta migracion también permite que RepAE evolucione
hacia una herramienta de impacto social y alcance universal. Su disefio escalable y
accesible globalmente habilita que la aplicacion se convierta en un asistente financiero util
para cualquier persona, ofreciendo recomendaciones, reportes inteligentes y un analisis
claro de habitos financieros. Esta vision refuerza la necesidad de una infraestructura
moderna que permita llegar a mas usuarios sin comprometer el rendimiento ni la calidad del

Servicio.

En conjunto, este plan de implementacion impulsa a RepAE hacia una arquitectura
flexible, eficiente y preparada para entornos reales, garantizando escalabilidad, seguridad y
operacion continua, mientras consolida su potencial para convertirse en una herramienta

valiosa en la gestion de las finanzas personales.
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Conclusiones

El desarrollo de este proyecto mostro la capacidad de la inteligencia artificial para
asistir en la administracion de las finanzas personales a través del estudio de los patrones de
gasto y los habitos de consumo. Durante el desarrollo, se emplearon tecnologias web
avanzadas, enfoques agiles y herramientas de automatizacion que ayudaron a crear un MVP

funcional, escalable y centrado en la experiencia del usuario.

Con el fin de cumplir el objetivo general, se consiguiod crear y desarrollar un MVP
que facilita el manejo de los gastos recurrentes de los usuarios mediante una aplicacion web
con una interfaz amigable y un Backend s6lido que utiliza inteligencia artificial. Este
sistema no solo reconoce patrones de gasto, sino que también ofrece sugerencias
personalizadas enfocadas en el ahorro y la eficiencia financiera, ayudando de manera

significativa a mejorar la gestion econdmica personal.

Con respecto al primer objetivo especifico, se analizaron diferentes opciones
tecnolodgicas basadas en inteligencia artificial y se eligié una arquitectura que integra
FastAPI, Python y Azure OpenAl para el analisis de datos, junto a Angular y MySQL para
la creacion de la aplicacion web. Esta eleccion permitié desarrollar una solucioén avanzada,
accesible y efectiva, justificando la decision de optar por una aplicacion web como la mejor
opcidn debido a su facilidad de acceso multiplataforma, mantenimiento centralizado y

capacidad para escalar.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se llevd a cabo un flujo automatizado que
permite ingresar informacion bancaria simulada, procesarla y organizarla para que la IA la
analice. Este flujo, respaldado por N8N y Docker, asegura que los datos se mantengan

integros y que los diferentes modulos del sistema puedan interactuar entre si. Como
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resultado, se logr6 un proceso eficiente que facilita automaticamente la preparacion, el

analisis y el despliegue de la informacion financiera de manera repetible.

Para el tercer objetivo especifico, se cre6 un modelo de analisis inteligente que
puede detectar patrones de gastos recurrentes y suscripciones. Este modelo trabaja con los
datos de consumo para calcular aspectos como la frecuencia de uso, el ahorro posible y el
porcentaje de gastos innecesarios. La integracion de la IA permitio convertir datos crudos
en informacion valiosa para la toma de decisiones, lo que demuestra que las herramientas

cognitivas son fundamentales para personalizar estrategias financieras.

La verificacion del MVP se realiz6 inicialmente con datos simulados utilizando [A 'y
posteriormente con una muestra de 30 usuarios que evaluaron la efectividad y utilidad de la
aplicacion. Los resultados indicaron una gran aceptacion, ya que el 83% de los
participantes considerd que la interfaz era facil de usar y un 86% encontr6 utiles las
recomendaciones del sistema. Estos datos confirman la efectividad del producto y su

potencial para ser implementado a mayor escala.

Finalmente, se determina que el proyecto logré la meta planteada, demostrando la
viabilidad tanto técnica como funcional del producto minimo viable creado. La fusion de
inteligencia artificial, automatizacion y disefio enfocado en el usuario facilito el desarrollo
de una herramienta innovadora que ayuda en la gestion de finanzas personales. Para el
futuro trabajo, se sugiere mejorar continuamente los modelos de inteligencia artificial,

aumentando asi el impacto y la exactitud del sistema en situaciones de uso reales.
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