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10. ANEXOS 

ANEXO A. Encuesta 
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ANEXO B. Validación de Encuesta por Dora Alba Ariza Aguilera 

Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 

p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
en

to
-

M
ar

q
u

e
 e

n
tr

e
 1

 y
 5

) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 

q
u

ie
re

 e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

1 
Área de Trabajo en la 
Organización 

Abierta 5 5 5   

2 Genero 
Selección 
múltiple 

5 5 5   

3 Participación en Proyectos 
Selección 
múltiple 

5 5 5   

4 
Años vinculado a la 
Organización 

Selección 
múltiple 

5 5 5   

5 Rango de Edad 
Selección 
múltiple 

5 5 5   

INTELIGENCIA EMOCIONAL 

6 
Yo entiendo las razones por las 
cuales tengo emociones 
positivas o negativas. 

Escala 
lineal 

5 5 5    

7 

Soy capaz de discernir cuando 
los conflictos son menores y 
enfocarme en lo que realmente 
merece mi atención. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

8 
Soy capaz de controlar mi 
temperamento sin importar 
qué me disguste. 

Escala 
lineal 

5 5 5   
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Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 

p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
en

to
-

M
ar

q
u

e
 e

n
tr

e
 1

 y
 5

) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 

q
u

ie
re

 e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

9 
Yo siempre me esfuerzo para 
dar lo mejor de mí en cualquier 
situación. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

10 
Yo persisto en lo que quiero, 
aunque se presenten 
dificultades. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

11 
Tengo la habilidad para 
controlar e influenciar lo que 
me sucede. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

12 
Controlo mi temperamento sin 
importar qué me disguste. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

13 

Si se presenta una dificultad en 
el proyecto, reacciono 
calmadamente y prefiero hacer 
un análisis de la situación antes 
de tomar acción.  

Escala 
lineal 

5 5 5   

14 
Yo identifico rápidamente las 
necesidades o sentimientos de 
los que me rodean. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

15 

Pongo atención a la expresión 
facial, tono de voz y 
movimientos corporales de las 
otras personas cuando 
interactúo con ellas y me 
comporto de acuerdo con esto. 

Escala 
lineal 

5 5 5   
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Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 

p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
en

to
-

M
ar

q
u

e
 e

n
tr

e
 1

 y
 5

) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 

q
u

ie
re

 e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

16 

Identifico cuando hay una 
discrepancia entre lo que dice 
una persona del equipo y lo que 
hace. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

17 

Me esfuerzo por lograr lo que 
quiero tratando de no afectar 
negativamente a las personas 
en el equipo o al proyecto en el 
que participo. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

18 

En las situaciones negativas que 
vivimos en los proyectos, yo 
trato de ver las consecuencias 
positivas y mostrarlas a los 
demás. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

19 

Yo evito que se acumulen 
tareas sin completar y trato de 
cerrarlas lo más pronto posible 
antes de iniciar una nueva. 

Escala 
lineal 

5 5 5   

ESTILOS DE LIDERAZGO 

20 

Cuando me encuentro 
liderando un equipo de 
proyecto, tiendo a sentirme 
más cómodo cuando: 

Selección 
múltiple 

5 5 5 

Sugiero que dividan esta 
pregunta en más o menos 

tres, de acuerdo a las 
respuestas. Cada respuesta 

tiene varios factores… 

Dora: Se requiere detallar qué respuesta corresponde a cuál tipo de liderazgo 



95 

 

 

 

 

Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 

p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
en

to
-

M
ar

q
u

e
 e

n
tr

e
 1

 y
 5

) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 

q
u

ie
re

 e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

21 

Cuando me encuentro siendo 
parte de un equipo de 
proyecto, tiendo a sentirme 
más cómodo cuando mi líder de 
proyecto tiene los siguientes 
comportamientos: 

Selección 
múltiple 

1 1 1 

Sugiero cambiar la 
definición porque ustedes 

van a entrevistar 
exclusivamente líderes si es 

un autodiagnóstico 

22 
Cual considera usted que puede 
identificarse como un factor de 
éxito general en un proyecto 

Selección 
múltiple 

1 1 1 
Es muy general, sugiero 

eliminar 

ÉXITO DE LOS PROYECTOS 

23 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el buen 
manejo de la comunicación en 
un proyecto sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

1 1 1 

Sugiero eliminar porque no 
está midiendo 
directamente éxito de los 
proyectos, sino un factor 

24 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el manejo 
de problemas y la rápida 
solución sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

1 1 1 

Sugiero eliminar porque no 
está midiendo 
directamente éxito de los 
proyectos, sino un factor 



96 

 

 

 

 

Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 

p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
en

to
-

M
ar

q
u

e
 e

n
tr

e
 1

 y
 5

) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 

q
u

ie
re

 e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

25 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el Soporte 
constante del nivel Ejecutivo 
sobre el éxito del mismo? 

Selección 
múltiple 

1 1 1 
Está midiendo cultura de la 
organización. Sugiero 
eliminar 

26 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene la 
satisfacción de todos los 
stakeholders sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 1 5 

Sugiero cambiar por: Los 
stakeholders de los 
proyectos están satisfechos 
con los resultados  

27 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el 
Cumplimiento en cuanto al 
Cronograma, el Presupuesto y 
la Calidad sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 1 5 

Sugiero cambiar por: En los 
proyectos se cumple con el 
cronograma, el 
presupuesto y la calidad en 
tres preguntas distintas 

28 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el 
desarrollo del equipo del 
proyecto sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

1 1 1 

Sugiero cambiarla por: Los 
integrantes de los equipos 
de proyectos están 
satisfechos con su 
participación. 
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ANEXO C. Validación de Encuesta por Sandra Ximena Díaz Sánchez 

Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
e

n
to

-M
ar

q
u

e
 

e
n

tr
e

 1
 y

 5
) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 q

u
ie

re
 

e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

1 
Área de Trabajo en la 
Organización 

Abierta 5 4 5 

Ver observación 
documento anexo 

2 Genero 
Selección 
múltiple 

5 4 5 

3 Participación en Proyectos 
Selección 
múltiple 

5 4 5 

4 
Años vinculado a la 
Organización 

Selección 
múltiple 

5 4 5 

5 Rango de Edad 
Selección 
múltiple 

5 4 5 

6 
Yo entiendo las razones por las 
cuales tengo emociones 
positivas o negativas. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

Se ubicaron comentarios en 
el documento respecto a 
contextualización de las 

partes de la encuesta y la 
claridad del mecanismo 
para evaluar, que debe 

estar previo a cada aparte. 
De ahí las razones de las 
calificaciones asignadas 
para lo de claridad. En 

cuanto a lo de pertinencia 

7 

Soy capaz de discernir cuando 
los conflictos son menores y 
enfocarme en lo que 
realmente merece mi 
atención. 

Escala 
lineal 

5 4 5 
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Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
e

n
to

-M
ar

q
u

e
 

e
n

tr
e

 1
 y

 5
) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 q

u
ie

re
 

e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

8 
Soy capaz de controlar mi 
temperamento sin importar 
qué me disguste. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

la calificación tiene que ver 
con comentario sobre 

correlación explícita entre 
los temas de IE, Liderazgo y 
Éxito de los Proyectos que 

indico en el documento 
anexo 

9 
Yo siempre me esfuerzo para 
dar lo mejor de mí en cualquier 
situación. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

10 
Yo persisto en lo que quiero 
aunque se presenten 
dificultades. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

11 
Tengo la habilidad para 
controlar e influenciar lo que 
me sucede. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

12 
Controlo mi temperamento sin 
importar qué me disguste. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

13 

Si se presenta una dificultad en 
el proyecto, reacciono 
calmadamente y prefiero hacer 
un análisis de la situación antes 
de tomar acción.  

Escala 
lineal 

5 4 5 

14 
Yo identifico rápidamente las 
necesidades o sentimientos de 
los que me rodean. 

Escala 
lineal 

5 4 5 
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Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
e

n
to

-M
ar

q
u

e
 

e
n

tr
e

 1
 y

 5
) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 q

u
ie

re
 

e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

15 

Pongo atención a la expresión 
facial, tono de voz y 
movimientos corporales de las 
otras personas cuando 
interactúo con ellas y me 
comporto de acuerdo con esto. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

16 

Identifico cuando hay una 
discrepancia entre lo que dice 
una persona del equipo y lo 
que hace. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

17 

Me esfuerzo por lograr lo que 
quiero tratando de no afectar 
negativamente a las personas 
en el equipo o al proyecto en 
el que participo. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

18 

En las situaciones negativas 
que vivimos en los proyectos, 
yo trato de ver las 
consecuencias positivas y 
mostrarlas a los demás. 

Escala 
lineal 

5 4 5 

19 

Yo evito que se acumulen 
tareas sin completar y trato de 
cerrarlas lo más pronto posible 
antes de iniciar una nueva. 

Escala 
lineal 

5 4 5 
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Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
e

n
to

-M
ar

q
u

e
 

e
n

tr
e

 1
 y

 5
) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 q

u
ie

re
 

e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

20 

Cuando me encuentro 
liderando un equipo de 
proyecto, tiendo a sentirme 
más cómodo cuando: 

Selección 
múltiple 

5 4 4 

21 

Cuando me encuentro siendo 
parte de un equipo de 
proyecto, tiendo a sentirme 
más cómodo cuando mi líder 
de proyecto tiene los 
siguientes comportamientos: 

Selección 
múltiple 

5 4 4 

22 

Cual considera usted que 
puede identificarse como un 
factor de éxito general en un 
proyecto 

Selección 
múltiple 

5 4 4 

23 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el buen 
manejo de la comunicación en 
un proyecto sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 4 3 

24 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el 
manejo de problemas y la 
rápida solución sobre el éxito 
del mismo? 

Selección 
múltiple 

5 4 3 
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Nro.  Ítem 
Tipo de 

respuesta 

Im
p

o
rt

an
ci

a 
d

e
l í

te
m

 (
va

le
 la

 p
e

n
a 

in
cl

u
ir

lo
 e

n
 e

l i
n

st
ru

m
e

n
to

-M
ar

q
u

e
 

e
n

tr
e

 1
 y

 5
) 

C
la

ri
d

ad
 d

e
l t

e
xt

o
 (

Es
 f

ác
il 

d
e

 

e
n

te
n

d
e

r)
-M

ar
q

u
e

 e
n

tr
e

 1
 y

 5
 

P
e

rt
in

e
n

ci
a 

(E
st

á 
m

id
ie

n
d

o
 

re
al

m
e

n
te

 e
l a

sp
e

ct
o

 q
u

e
 s

e
 q

u
ie

re
 

e
va

lu
ar

) 

Sugerencia de ajuste o 
modificación (Marque 

entre 1 y 5) 

25 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el 
Soporte constante del nivel 
Ejecutivo sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 4 3 

26 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene la 
satisfacción de todos los 
Stakeholders sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 4 3 

27 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el 
Cumplimiento en cuanto al 
Cronograma, el Presupuesto y 
la Calidad sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 4 3 

28 

De acuerdo con la pregunta 
anterior, en una escala, ¿qué 
tanta influencia tiene el 
desarrollo del equipo del 
proyecto sobre el éxito del 
mismo? 

Selección 
múltiple 

5 4 3 

 

 


