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Resumen

El uso inadecuado de los antibidticos constituye un problema de salud publica que ha tenido
cada vez mas relevancia, pues ha contribuido a la generacion de resistencias bacterianas, que
reducen la efectividad de los tratamientos y conducen a un aumento de la mortalidad causada por
enfermedades infecciosas. Se realizd un estudio de enfoque no experimental transversal
cuantitativo, cuya poblacion objetivo fueron los habitantes de la localidad de Suba, para lo cual se
empled una muestra de 57 personas mayores de edad, cuyo tiempo de residencia fuera mayor a un
afio, a través de una encuesta anénima. Se obtuvo que el 65% de los encuestados no recurre a
practicas de automedicacion. Sin embargo, del 35% restante se evidencio que las practicas mas
comunes son: El uso de antibidticos recetados previamente (38%), recomendacion del personal de
farmacia (33%) y recomendacién de un tercero (21%), con base en lo anterior se establecio una
estrategia de concientizacion encaminada a reducir la adopcion de estas practicas. El antibidtico
mas empleado fue la amoxicilina con una frecuencia del (81%), pesé a su alto consumo, solamente
el 1,14% de los encuestados indico haber padecido algun efecto adverso asociado a este.

Palabras Claves: Amoxicilina, Suba, Automedicacion, Antimicrobiano

Problema de Investigacion
En la ciudad de Bogota, se han expedido normas locales que restringen la venta de
antibidticos a la presentacion de la prescripcion médica y la vigencia de esta. Sin embargo, un
estudio llevado a cabo por Vacca et al (2011, p. 589) Evidencié que esta norma no se cumple a
cabalidad en los diferentes sectores de Bogotad Yy determiné un porcentaje de

incumplimiento de esta para la localidad de Suba del 77,8% (2011, p. 589), lo que evidencia que



el acceso a este tipo de medicamentos en la localidad no es del todo restrictivo, lo que puede
conllevar al uso inadecuado de antibioticos derivado de practicas como la automedicacion.

Por otra parte, un estudio llevado a cabo por Fajardo-Zapata et al (2013) evidencid que en
la ciudad de Bogota el 56,1% de las personas se automedica con antibidticos. En consecuencia,
existe una problematica derivada de un facil acceso a estos medicamentos, lo que podria ser
consecuencia de un bajo conocimiento técnico por parte de los droguistas, asi como practicas de
automedicacion, que repercuten en el uso inadecuado de estos medicamentos.

Adicionalmente, algunos estudios sugieren un incremento en el uso de antibioticos en
tiempos de pandemia (Peinado Rodriguez, 2021), asi como un incremento en la notificacion de
reacciones adversas a medicamentos (RAM) relacionadas con la automedicacion en donde los
antibidticos ocupan el tercer lugar (Gras et al., 2021). Todo lo anterior, ligado a la
desinformacidn con respecto al uso adecuado de los antibidticos, ha conllevado a que cada dia se
hable mas de una era post antibidtica en donde no existan opciones terapéuticas que logren hacer
frente a las enfermedades infecciosas. Es por ello, que identificarlos factores por los cuales puede
existir un inadecuado consumo de antibioticos puede contribuir a mitigar una problematica cada
vez mas cercana, por medio de diversas estrategias soportadas en las necesidades y la percepcion
de una poblacion especifica, como lo es la poblacion de la localidad de Suba.

Pregunta de Investigacion
¢ Existe un consumo inadecuado de antibidticos en la localidad de Suba y que factores

inciden en dicha tendencia?



Objetivos

Objetivo General

Identificar si existe un consumo inadecuado de antibidticos por parte de los habitantes de
localidad de Suba y que factores indicen en dicha tendencia
Objetivos especificos

1. Realizar un diagnoéstico que permita identificar qué factores influyen en el consumo

de antibioticos en la localidad de Suba.
2. Determinar qué tipo de antibidticos son los mas usados por los habitantes de Suba.
3. Identificar los efectos adversos asociados con el uso de los antibidticos empleados en
la localidad de Suba
4. Establecer una estrategia de concientizacion sobre el uso adecuado de antibidticos
Justificacion

El uso inadecuado e indiscriminado de antibidticos conlleva a un grave problema de salud
publica, debido a que es un factor causante de la aparicion de resistencias bacterianas, efectos
adversos y secundarios, lo que incrementa la mortalidad ocasionada por enfermedades
infecciosas y aumenta el gasto publico en salud. En consecuencia, es necesario establecer cuales
son los factores que conllevan a un uso inadecuado de este tipo de medicamentos, con el fin de
formular estrategias que permitan hacer frente a esta problematica. Por otra parte, esta propuesta
de investigacion se encuentra delimitada a la localidad de Suba, debido a que es una de las
localidad mas ampliamente pobladas y heterogéneas de la ciudad de Bogota (Montafiez
Rodriguez, 2019). Lo que contribuye a que la generacion de una estrategia educativa y con base

en los factores evidenciados sobre el uso inadecuado de los antibiéticos sea facilmente replicable



en otras localidades de la ciudad, ajustando esta propuesta a las caracteristicas demogréaficas y
socio econdmicas de dicha localidad.
Marco tedrico
Marco conceptual
Antibioticos

Los antibidticos son sustancias quimicas producidas por varias especies de
microorganismos o sintetizados por métodos de laboratorio, cuya funcion es inhibir el
crecimiento o destruir los microorganismos (Patifio, 2003). Estos han sido considerados como
uno de los mayores descubrimientos en la historia de la medicina, debido a que se trata de la
principal herramienta con la que se ha contado para enfrentar diversas patologias infecciosas.,
desde su amplia introduccién en la medicina clinica durante la segunda guerra mundial, la cual es
considerada el comienzo de la era de los antibidticos y que trajo consigo una mejora en la
calidad de vida de vida de la poblacién mundial, debido a que permitid tratar enfermedades
infecciosas incurables hasta la fecha (Reséndiz et al., 2016.)

De hecho, en la actualidad es muy improbable que alguien pueda vivir sin haber recibido
algun tipo de agente antimicrobiano (Belloso, 2009). Lo que se ha traducido en mejoras en la
esperanza y la calidad de vida de las personas. Sin embargo, el uso descontrolado de estos
agentes ha favorecido el desarrollo de resistencias, por lo que en la actualidad esta problematica
es reconocida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como una grave amenaza para la
salud mundial. (Alberto & Rangel, 2018)

Automedicacion
La automedicacion es el uso de medicamentos por iniciativa propia sin que exista una

intervencion médica o de un experto de la salud y es hoy en dia una actividad muy cotidiana en



la mayoria de los hogares, los antibidticos son uno de los medicamentos que mas se automedica
y el uso excesivo de estos y en dosis inferiores a las recomendadas las bacterias se vuelven
resistente a estos medicamentos, él uso de estos medicamentos por voluntad propia pueden
desencadenar emergencias accidentales, iatrogénicas o intencionales . EI consumo de estos
medicamentos sin la autorizacion o prescripcion médica puede darse por diferentes factores
como la morbilidad, la situacion econdmica del consumidor, la no exigencia de una formula
médica, la disponibilidad de tiempo, la mala atencion de los centros médicos, la perdida de la
credibilidad entre otros. (Fajardo-Zapata et al., 2013)

Un estudio llevado a cabo por (Lopez et al., 2009) en la localidad de Suba, observo que
los medicamentos méas consumidos por automedicacion en la localidad fueron los analgésicos,
seguidos de los antigripales y las vitaminas. Si bien, los antibi6ticos no ocuparon los primeros
lugares, los autores refieren que quiza dicha tendencia fue debido una intensa difusion que se dio
a la restriccion de la venta de antibidticos sin formula médica unos meces antes. Sin embargo, un
estudio mas reciente (2022) ubica a la localidad de Suba como la primera en cuanto
automedicacion con antibiéticos, lo que quiza pueda atribuirse a la época de pandemia, pues
Suba fue una de las localidades con mayor cantidad de casos COVID-19 confirmados.
(Rodriguez Monroy & Salas Ortiz, 2022)

Resistencia bacteriana

La resistencia bacteriana ocurre cuando una bacteria causa una infeccion y esta no es
eliminada por el antibiotico utilizado, esta continta desarrollandose y generando mas dafio. (Lara
Briones, 2006)

La resistencia a los antibioticos es un problema de salud publica que constituye una grave

amenaza a nivel mundial, debido a que existe una creciente prevalencia de cepas bacterianas



resistentes y multirresistentes en todo el mundo, situacion que se agrava por una importante
disminucion en la investigacion y desarrollo de nuevos agentes antibacterianos. Si bien, la
resistencia puede ser problematica en una amplia gama de bacterias, es particularmente
protagdnica en grupos de bacterias como Enterococcus faecium, staphylococcus aureus,
Streptococcus pneumoniae,Klebsiella scpecies, Acinetobacter baumanii, pseudonoma
aureginosa y Escherichia coli , debido a que tienen una alta prevalencia (Hogberg et al., 2010).

Si bien, en Colombia no existen estadisticas sobre la situacion real de la resistencia
bacteriana Se han llevado a cabo algunos estudios sectorizados que han permitido evidenciar la
prevalencia de algunas resistencias bacterianas.

En el caso de Suba, un estudio llevado a cabo por Duque & Sanchez (2017.) en el
hospital de Suba Il nivel observo que diferentes especies entre ellas Klebsiella pneumoniae
resultaron resistentes a Ceftriaxona, Oxacilina y Amikacina. La Ceftriaxona fue el antibidtico
gue presento un mayor nivel de resistencia.

Una estrategia utilizada por la Organizacién mundial de la salud (OMS) para frenar y
detener un poco la resistencia de los Antimicrobianos es realizar intervenciones que retrasen la
resistencia a estos farmacos, asi como disminuir su diseminacion (Rodriguez et al., 2011)
Antecedentes
Uso de antibidticos en Colombia

Una revision realizada sobre el marco legal de los antibidticos en los paises de Ameérica,
enfocada en el uso correcto y el consumo de estos, en donde se tomaron como referencia trabajos
realizados en el afio 2010 hasta el 2019, arrojaron resultados donde todos concuerdan que los

antimicrobianos no son medicamentos de venta libre y que deben ser prescritos por un



profesional de la salud y ser expendidos en un establecimiento farmacéutico autorizado (Conlago
Farinango, 2019)

Un estudio realizado en el mes de junio de 2016 a un hospital de segundo nivel en la
ciudad de Bogota sobre los habitos normales del uso no adecuado de los antibidticos arrojo como
resultado que en el 8 % de la muestra analizada (8077 prescripciones) se usé un antibiotico
sintético, el 3% se prescribieron combinaciones entre dos antibioticos. Toda la muestra analizada
cumplio con los requisitos de calidad. Adicionalmente, se pudo identificar que los antibioticos de
mayor uso son: Amoxicilina, Dicloxacilina, Ciprofloxacina, Dicloxacilina, Doxiciclina,
Cefalexina. (L6pez Gutiérrez & Garay, 2016)

Una de las principales causas de resistencia a antibioticos es la dispensacion inadecuada
de antibidticos sin cumplir con los controles y normas que lo regulan; aunque en Colombia se
crearon normas para controlar esta industria, el registro de la efectividad de los controles
ejercidos por de los entes reguladores a las Farmacias y/o Droguerias es inexistente (Lotero et
al., 2021). En Colombia se han creado normas para controlar la venta de antibidticos a la
presentacion de la prescripcion médica y a la reutilizacion de estas, estas normas aplican para
farmacias, droguerias que tienen su funcionamiento y estan ubicadas en la ciudad de Bogota, esta
legislacion determina qué medicamentos pueden distribuirse y/ suministrarse por el personal de
acuerdo con sus competencias y habilidades. En Colombia los Tecnélogos y/o auxiliares de
servicios farmacéuticos pueden dar informacién sobre almacenamiento, la reconstitucion,
cantidad de dosis, la importancia de la adherencia de estos medicamentos e informar sobre el
buen uso de venta libre. Por otra parte, Los quimicos farmacéuticos pueden dar informacion
sobre la interaccion con los diferentes alimentos e indicar sobre los efectos adversos y las

contraindicaciones de los medicamentos (Vacca et al., 2011). La automedicacion es otro de los



problemas mas frecuentes en la distribucion y entrega de estos medicamentos, ya que las
personas asocian cualquier enfermedad con una infeccion y solicitan a sus médicos se les dé un
antibidtico o sencillamente por la reutilizacion de una receta utilizada anteriormente por una
persona con el mismo problema, en el pais es claro que estos medicamentos estan atados a
factores sociales y sobre todo a la lista de medicamentos que cubra el Plan Obligatorio de salud,
aunque en Bogota no ha habido estudios sobre estos factores que establezcan la verdadera
magnitud de este problema entre usuario y expendedor. En la ciudad mediante la resolucion 0234
de 2005, se reglamenta la venta de antibioticos con formula médica, sin embargo, se permite la

promocion de estos en medios de comunicacion masiva (Gonzalo & Albarracin, 2014)

Consumo de antibidticos en el mundo

Los expertos en el mundo indican que el alto consumo de antibidticos y la disminucion en
la innovacidn de tratamientos eficaces son un problema que debe ser tratado de manera urgente a
nivel global, de hecho, la OMS (Organizacion Mundial de la Salud) a inicios del afio 2019
publicaba un decéalogo de las amenazas de la salud en el mundo, donde el cambio climatico y la
contaminacion en el aire se encentran en primer lugar, dentro de los siguientes 4 puestos se
encuentran la resistencia bacteriana y las enfermedades infecciosas como el VIH, el ébola, la
influencia, entre otros. Su uso indiscriminado segun expertos constituye la principal causa de
gravedad de esta situacién. (Lozano, 2021)

La Union europea en especial el Reino Unido han realizado grandes movilizaciones en la
regulacién para poder frenar esta situacion que es catalogado un problema de salud, estas
actuaciones tienen que ver con:

a)” el analisis epidemioldgico y biologico para generar datos y evidencia cientifica

1

sobre el consumo de antibioticos y el mapeo del desarrollo de la resistencia antimicrobiana’



b) “una mayor inversion en investigacion y desarrollo (I+D) de nuevos compuestos
antibidticos y sistemas de diagnostico” (Lozano, 2021)

A nivel internacional los gastos generados por la resistencia bacteriana generados por el
uso inadecuado de antibidticos en las areas de salud alcanzan cifras alarmantes. Estudios
realizados por los Centros de Control de Infecciones (CDC) de estados unidos de América se
estima que estan ubicados alrededor de los 45 billones de dolares, estudios realizados por el
Centro Colaborador de la OMS para la Metodologia Estadistica de Medicamentos (CCDEM) en
Latinoamérica informa que el modelo farmacéutico tuvo un crecimiento mayor para el afio 2013.
Los cuales estaban liderados por Brasil. Los paises registraron crecimientos del 15,8% lo cual es
el mayor porcentaje a nivel global; aunque no se cuenta con una manera de poder medir el
consumo de antimicrobianos, fomenta la realizacion de estudios para conocer que farmacos son
mas utilizados en el &rea hospitalaria y conocer las cantidades dispensadas, prescritas o
utilizadas. (Ramirez Chavarria, 2018)

Uso responsable de antibioticos

Actualmente hay un problema derivado del acceso y exceso de antibiéticos, impulsado
por las crecientes tasas de resistencia a este tipo de medicamentos, entre otros factores como
actividades de prescripcidn y dispensacion incorrectas (Vacca et al., 2011)

Algunos autores como (Dyar et al., 2016) proponen dos dimensiones sobre la
responsabilidad de esta problematica, la primera de ellas es la aplicacion de préacticas
individuales responsables y la segunda una obligacion social centrada en la sostenibilidad. Para
los propositos de este proyecto nos centraremos en las practicas individuales inadecuadas,
inapropiadas, imprudentes o irracionales, categorias bajo las cuales se ha enmarcado esta

problematica. Cabe resaltar que al menos un tercio de los antibidticos de uso humano se clasifica



dentro de estas categorias. (Dyar et al., 2016), lo que incrementa el riesgo de aparicion de cepas

bacterianas resistentes.

Metodologia

Se llevo a cabo un estudio de enfoque no experimental transversal cuantitativo, cuya poblacion

objetivo fueron los habitantes de la localidad nimero 11 de la ciudad de Bogot4, la cual

corresponde a la localidad de Suba y que en la actualidad cuenta con alrededor de 1.252.675

habitantes (Montafiez Rodriguez, 2019).Se realiz6 un muestreo no probabilistico de bola de

nieve en el que se selecciond una muestra de 57 personas mayores de edad, cuyo tiempo de

residencia fuera mayor a un afio y se empleé como técnica de recoleccién de la informacion una

encuesta anénima.

Enlace Encuesta:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?1d=WbVvwGgbhEuhT0fQ2DelgyrliDe 4cB

IgAdfoJrmU2dUQ1E2VIVOROIWTTVNMVEOMEREUTNLTZJLNi4u

Definicion de Variables
Tabla 1

Descripcidn de Variables

Variable Pregunta Definicion Valores Clasificacion

Lugar de ¢Reside en la Division Si Cualitativa

residencia localidad de Suba  administrative con  No Nominal
hace mas de un homogeneidad Dicotémica
ano? relativa desde el

punto de vista
geografico,
cultural, social y
economico (Ley
0768 de 2002)



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2Delqyr1IDe_4cBIgAdfoJrmU2dUQ1E2VlVQR0dWTTVNMVE0MEREUTNLTzJLNi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2Delqyr1IDe_4cBIgAdfoJrmU2dUQ1E2VlVQR0dWTTVNMVE0MEREUTNLTzJLNi4u

Variable Pregunta Definicion Valores Clasificacion

Sexo $Sexo? Caracteristicas Femenino Cualitativa
bioldgicas que Masculino Nominal
definen a hombres  Otro
y mujeres

Edad ¢Qué edad tiene?  Tiempo que ha NUmeros enteros Cuantitativa

(En afios) vivido una persona mayores a 18 Discreta
(RAE,2022)
Estrato Social ¢A que estrato Numero entero Cualitativa
social pertenece? entrelab Nominal
Escolaridad ¢Cuédlessugrado  Nivel masaltode  Primaria Cualitativa
de escolaridad? educacién formal ~ Bachillerato Ordinal
alcanzado Técnico
Tecndlogo
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado
Preferenciaenel (Al necesitar de un Permite identificar 1.Realizar una Cualitativa
uso de antibidtico usted si las personas de  consulta médica en Nominal
antibidticos prefiere? la localidad de su EPS para que se
Suba se los formulen
automedican o si 2.Utilizar unos que
prefieren una tiene en casa
prescripcion 3. Ir directamente
médica. a la drogueria 'y
pedir asesoria.
4. Ir directamente
a la drogueriay
solicitarlo de
acuerdo con la
recomendacion de
un conocido.
Nombre del Indique cual Tipo de antibiético Nombre de Cualitativa
antibidtico sin antibidtico ha utilizado antibidtico Nominal
prescripcion empleado sin utilizado sin
formula médica prescripcion
Efectos adversos  ;Cual o cualesde  Describe los Vomito Cualitativa
asociados al uso los siguientes efectos que pueden Diarrea Nominal
del antibidtico efectos adversos presentarse al Taquicardia
ha experimentado  consumir un Dificultad

con el uso del
antibiotico

antibiotico sin
prescripcion
médica

respiratoria
Enrojecimiento de
la piel




Variable Pregunta Definicion Valores Clasificacion
mencionado Otro
anteriormente? Ninguno de los
anteriores
Sintomas ¢Qué sintomas lo  Sintomas comunes Fiebre Cualitativa
asociados a la llevaron a por los cuales las ~ Cuadro gripal Nominal
automedicacion automedicarse con  personas de la Tos
con antibidticos antibioticos? localidad de suba  Diarrea
pueden adquirir Dolor de Garganta
sin prescripcion Infeccion Urinaria
médica un COVID- 19
antibiotico.
Razon del usode  ¢Cual de las Permite identificar 1.Tenia Cualitativa
antibidtico sin siguientes razones  las razones mas antibidticos que Nominal
prescripcion expresa de manera comunes por las me habian
adecuada por qué  que las personas recetado
ha empleado de la localidad de  previamente en
antibioticos sin suba prefieren casa
formula médica? automedicarse. 2.No cuento con
servicio médico
3.Recomendacion
de un tercero
4.Recomendacion
de un farmaceutico
5. Informacion
obtenida por redes
0 paginas de
internet
Antibiéticomas  ¢Cual de los Aquel cuyo Amoxicilina
usado en la siguientes consumo seamas  Doxiciclina
muestra antibidticos ha frecuente Ampicilina
usado con mayor Cefalexina
frecuencia? Otro
Conocimiento ¢Al realizar la Exigencia por Si Cualitativa
normativo sobre  compra de parte de los No Nominal
la exigencia de antibidticos le farmacéuticos de Dicotémica

féormula médica

exigen formula
meédica?

acuerdo con la
normatividad
vigente que los
regula

Nota. Elaboracién Propia



Analisis y discusion de resultados

Se realizaron 57 encuestas a partir de las cuales se obtuvo que, en la muestra, la mayoria
de los encuestados (64,91%) pertenece al sexo femenino y el 35,09% pertenece al sexo
masculino (Figura 1-A), cuya edad promedio es de 31 afios.

En cuanto la distribucion socioeconémica, el estrato mas frecuente es el estrato 2 (49%).
Por otra parte, se obtuvo que el grado de escolaridad mas frecuente es el profesional (33,33%),
seguido del técnico (24,56%), evidenciando que mas de la mitad de los encuestados (57,68%)
cuenta con un grado de estudio superior al bachillerato.
Figura 1

Distribucién de la Muestra

A m Estratol = Estrato2 = Estrato 3 B
Estrato4  m Estrato5 = Estrato 6

28
25
= Masculino
= Femenino
1 12,
— —
Estrato

= Primaria = Bachillerato = Técnico Tecndlogo C
= Profesional = Especializacion ® Maestria m Doctorado

19

14
12
8
3
0 - 0

Grado de escolaridad

Nota: Distribucién: A. Variable Sexo B. Estrato C. Grado de Escolaridad. Elaboracién propia



Factores que influyen en el consumo de antibioticos

Preferencia en el uso del antibi6tico

El tiempo para la asignacion de citas médicas puede variar dependiendo de diversos
factores, en Colombia la oportunidad para la asignacién de citas de consulta médica general en
una EPS oscila en promedio entre 2,6 dias a 3,2 dias (Guerrero et al., 2011), a pesar de ello, la
muestra analizada nos permite evidenciar que el 65% de los encuestados (Figura 2), prefieren al
momento de necesitar un antibidtico contar con el visto bueno de un experto a través de una
consulta medica en su EPS para que se los prescriban, actividad que es responsabilidad de los
trabajadores de la salud y de las entidades médicas, las cuales deben capacitar al personal para
que estos desarrollen dichas prescripciones con criterios de racionalidad y eficacia (Ras Vidal &
Moya Ortiz, 2005)

En contraste con lo anterior, se observa que el 21% prefiere ir directamente al
establecimiento farmacéutico y pedir asesoria, lo que podria estar relacionado con el hecho de
que la mayoria de los encuestados (56%) manifestd que al momento de realizar la compra del
antibidtico no se les exigio formula médica, pesé a que en Bogota se establecio una normativa
que restringe la venta a antibidticos sin formula médica. Un estudio llevado a cabo por Vacca et
al. (2011) que evalu6 el cumplimiento de esta normativa en la ciudad de Bogot4, ubico a la
localidad de Suba en la séptima posicion con un porcentaje de incumplimiento del 77,8%. En
consecuencia, se podria inferir que es una practica que se continua realizando en esta localidad.

La automedicacion segin Kregar & Filinger (2005), se define como “el uso de
medicamentos, sin receta, por iniciativa propia de las personas”. Dentro de la muestra analizada
se obtuvo que un 45 % de los encuestados prefieren automedicarse antes de ir con un doctor y

buscar una prescripcion médica, ya sea porque van directamente a la drogueria y solicitan el



medicamento de acuerdo con la recomendacion de un conocido o sencillamente porque poseen
algunos sobrantes en la casa de alguna prescripcion anterior, esto sin tener conocimiento de los
riesgos que pueden ocasionar como lo es la resistencia bacteriana.
Sintomas asociados a la automedicacion con antibidticos

Por otra parte, un estudio llevado por Orero Gonzélez et al., (1998) determino que una de
las principales causas de la automedicacidn con antibidticos se encuentra relacionada con el
tratamiento de procesos infecciosos respiratorios y bucales, en contraste con los resultados
obtenidos en esta muestra en donde los sintomas mas recurrentes por los que los encuestados
acudieron a la automedicacion fueron dolor de garganta (28%), fiebre (21%) y cuadro gripal
(18%) (Figura 3). Adicionalmente, el uso de antibidticos en cuadros gripales puede deberse a la
percepcion erronea por parte de la poblacion de que estos medicamentos son efectivos en
procesos virales. (Torres et al., 2017)

Razén del uso de antibidtico sin prescripcion

Realizado el analisis de resultados de la muestra tomada se puede evidenciar que el
35,08% de los encuestados se automedican, los cuales tienden en su mayoria a asistir
directamente a una farmacia y solicitar una asesoria o sencillamente solicitar un medicamento, el
cual fue recomendado por algun conocido. Adicionalmente, se puede evidenciar que de este 20%
que se automedica; el 37,5 % utilizan medicamentos que fueron recetados con anterioridad. Es
una préactica que no debe realizarse sin consulta médica, ya que se debe conocer el mecanismo de
accion de los medicamentos, pues de esta manera se puede conocer el espectro del antibiético, la
via de administracion que es la de preferencia, su funcion renal o hepatica o distinguir si el

antibidtico consigue los niveles necesarios para el lugar de la infeccién. (Pascual et al., 2022)



Figura 2

Preferencia en el acceso a los antibiéticos
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Figura 3
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Antibidtico méas usado en la localidad de Suba

El antibidtico que se emplea con mayor frecuencia a partir de la muestra seleccionada es
la Amoxicilina, con una frecuencia de uso del 81% entre los encuestados, seguido de la
ampicilina y la doxiciclina, en coherencia con estudios anteriores en donde se ha evidenciado
que la amoxicilina y las penicilinas de amplio espectro son el antibidtico y el subgrupo
farmacoldgico mas consumido a nivel comunitario en Colombia y en América Latina (Castro
Espinosa et al., 2018)

Su alto consumo se debe principalmente a que se considera un medicamento de primera
eleccion para combatir diferentes infecciones bacterianas. (Serna-Galvis et al., 2021). Sin
embargo, su amplio uso ha conllevado a la generacion de resistencias en diferentes
microorganismos como Haemophilus influenzae, y Helicobacterpilori (Castro Espinosa et al.,
2018) .

Por otra parte, la amoxicilina es un antibidtico de alta venta en droguerias, debido a
iniciativa de la poblacion o la adquisicion por recomendacion de la persona encargada del
establecimiento.(Serna-Galvis et al., 2021), esta misma tendencia se evidencié en los resultados
obtenidos en esta muestra, en donde la adquisicion de antibidticos por asesoria de la persona

encargada representa el 21%.



Figura 4

Antibioticos usados con mayor frecuencia
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Nota. Elaboracion propia
Efectos adversos asociados al antibiético méas usados en la localidad de Suba

Uno de los principales riesgos de la automedicacidn, es la aparicion de efectos adversos
(A. L. Fajardo-Zapata et al., 2013). Sin embargo, solo el 1,14% de los encuestados indicé haber
experimentado un efecto adverso cuando consumio antibidticos a través de la automedicacion.
Los dos efectos adversos identificados fueron diarrea y taquicardia. Estos se asociaron a los
medicamentos amoxicilina y cefalexina, respectivamente.

Dentro de las reacciones adversas mas frecuentes asociadas al uso de amoxicilina se
encuentran la diarrea y nauseas, lo vomitos se consideran poco frecuentes. (CIMA, 2022). Sin
embargo, no hay evidencia clara con respecto a incidencia de la taquicardia como efecto adverso

por amoxicilina (Fernandez et al., 1999)



Estrategia de concientizacion

Se disefio una estrategia de concientizacion, que tuvo en cuenta la percepcion sobre los
antibidticos evidenciada en la muestra. Esta se enfocé principalmente en dos practicas de
automedicacion. La primera de ellas es el uso de antibioticos prescritos para tratamientos
anteriores y la recomendacion del personal de farmacia, ya que estas fueron las principales
practicas de automedicacion que se lograron evidenciar (Figura 5). Por otra parte, se tuvieron en
cuenta algunos conceptos como resistencia bacteriana y uso adecuado de los antibidticos. (Anexo
2) Esta estrategia sera divulgada a través de las redes sociales como WhatsApp, Instagram
Facebook, Twitter entre otras, con el fin que sea compartido a la mayor cantidad de personas
creando una cadena de divulgacion.
Figura 5
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Conclusion

El 56% de los encuestados no recurre a la automedicacion con antibioticos, lo que puede
deberse a que el 57, 68% de los encuestados cuenta con un estudio técnico o superior. Por otra
parte, la practica de automedicacion mas frecuente fue el uso de antibioticos que fueron
prescritos con anterioridad. Los antibidticos usados con mas frecuencia fueron la amoxicilina y
la ampicilina. Sin embargo, solo el 1,14% de la muestra indico haber padecido un efecto adverso
derivado del uso de la amoxicilina, estos fueron taquicardia y diarrea.

Los sintomas mas recurrentes por los que los encuestados acudieron a la automedicacion
fueron dolor de garganta (28%), fiebre (21%) y cuadro gripal (18%). En cuanto a las
caracteristicas socio- econémicas, se obtuvo una relativa homogeneidad, por lo que no fue
posible establecer de manera acertada una relacidn entre el estrato socioeconémico y la adopcion
de précticas de automedicacion.

Dentro de la muestra recolectada se puede evidenciar que de las 57 personas encuestadas
predomina la participacion del sexo femenino (64.91%), asi mismo podemos concluir de acuerdo
con la muestra que el 56.14 % de los encuestados al solicitar un antibi6tico en la farmacia no se
le exige la prescripcion médica, lo que nos lleva a precisar que se esta fallando con la
normatividad Colombiana por parte de las farmacias, por lo cual recomendamos dar un alcance
mayor en el cual se pueda evidenciar las razones de porque se expende estos medicamentos sin

una autorizacion médica.



Recomendaciones
e Es pertinente que se realice un trabajo investigativo donde se conozca el otro
punto de vista, no solo como consumidores del medicamento, sino como los
dispensadores de las farmacias, esto con el fin de conocer su posicion en cuanto a
la dispensacion de antibidticos sin prescripcion médica, los conocimientos y
estudios basicos que deben tener para poder dispensar medicamentos, las normas
que los rigen y el cumplimiento de estas.
e Realizar una investigacion con una muestra mas grande teniendo en cuenta la
cantidad de poblacidn que habita en suba y extenderlo a méas localidades de la
Ciudad de Bogota. Asi mismo poder enfatizar e investigar en lo que esta
ofreciendo el Plan de Beneficios de Salud en cuanto a la prescripcion de
antibidticos, validando las razones del porque se prescriben unos mas que otros.
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Anexos
Anexo 1
Instrumento de recoleccion de la informacion- Encuesta
La presente encuesta hace parte del seminario de investigacion de la especializacion de Gerencia
de procesos y calidad, de la Facultad de Ingenieria de la Universidad EAN, cuyo objetivo es
recopilar informacion que permita identificar los factores que inciden en el consumo de
antibioticos en la localidad de Suba.
La presente encuesta consta de 12 preguntas cuyo tiempo de respuesta sera deaproximadamente
5 minutos.
En el cumplimiento de la ley 1581 de 2012 y del Decreto reglamentario 1377 de 2013 que

enmarcan el derecho de Habeas Data, al diligenciar esta encuesta usted Autoriza el tratamiento



de datos, entendiendo este como, recopilar, almacenar, archivar, copiar, analizar y usar. Estos
datos seran recolectados con fines netamente académicos.
1. ¢Reside en la localidad de Suba hace mas de un afio?
o Si
o No
2. Sexo
o Masculino
o Femenino
o Otro

3. ¢Qué edad tiene? (En afos)

4. ¢A que estrato social pertenece?
o Estrato 1
o Estrato 2
o Estrato 3
o Estrato 4
o Estrato 5
o Estrato 6
5. ¢Cual es su grado de escolaridad?
o Primaria
o Bachillerato
o Técnico

o Tecnblogo



©)

Profesional
Especializacion
Maestria

Doctorado

6. ¢Al necesitar de un antibidtico usted prefiere?

©)

Realizar una consulta médica en su EPS para que se los formulen

Utilizar unos que tiene en casa

Ir directamente a la drogueria y pedir asesoria

Ir directamente a la drogueria y solicitarlo de acuerdo con la recomendacion de un

conocido

7. Indique cual antibiotico ha empleado sin formula médica

8. ¢Cual o cuales de los siguientes efectos adversos ha experimentado con el uso del

antibiotico mencionado anteriormente?

9. (Cual?

\Vomito

Diarrea

Taquicardia

Dificultad Respiratoria
Enrojecimiento de la piel
Otro

Ninguno de los anteriores




10. ¢ Qué sintomas lo llevaron a automedicarse con antibidticos?
] Fiebre

Cuadro Gripal

Tos

Diarrea

Dolor de Garganta

O 0O o o o

Infeccion Urinaria
[ ] Covid-19
11. ¢ Cual de las siguientes razones expresa de manera adecuada por qué ha empleado
antibidticos sin férmula médica?
[] Tenia antibicticos que me habian recetado previamente en casa
[] No cuento con servicio médico
[ Recomendacion de un tercero
[ Recomendacion de un farmacéutico
("] Informaci6n obtenida por redes o paginas de internet
12. ;Cual de los siguientes antibioticos ha usado con mayor frecuencia?
o Amoxicilina
o Doxiciclina
o Ampicilina
o Cefalexina
o Otro

13. ;Cual?




14. ; Al analizar la compra de antibidticos le exigen formula médica?
o Si

o No

Anexo 2



Uso inadecuado de antibidticos

; SABIAS QUE 7

El uso inadecuado de los antibiéticos conduce a la generacion de resistencias
bacterianas, que reducen la efectividad de los tratamientos y conducen a un
aumento de la mortalidad causada por enfermedades infecciosas.
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¢ Qué es laresistencia bacteriana?

La resistencia bacteriana ocurre cuando
una bacteria causa una infeccién y esta no
es eliminada por el antibi6tico utilizado,
esta contintia desarrollandose y generando
més dano. (Lara Briones, 2006). Esto
conduce a que la efectividad de los
tratamientos se reduzca y por tanto

incremente la mortalidad.

Cada afio, 480.000 personas presentan tuberculosis multirresistente (OMS, 2022),
lo que dificulta su tratamiento. Este mismo escenario puede darse con otras

iCerca a una era post
antibidtica?

W _j_Hn 2050 morird més gente a causa de
,;f"i‘

resistencias bacterianas, que por cdncer !

La automedicacién es el uso de
medicamentos por inciativa propia,
sin que exista intervencién médica

[] ] [ ) [ ] [ ] [ ] ] ) L] [ ]
T4t Y
4 de cada 10 personas en la localidad de Suba se
AUTOMEDICA con antibidticos que tiene en casa

SEEEEENEE,

6 de cada 10 personas en la localidad de Suba se

e

AUTOMEDICA con antibiéticos sugeridos por alguien

que no es un profesional médico

iRecuerda siempre!

El personal de farmacia no es el personal
indicado para la prescripcién, sugerencia
o recomendacion de antibioticos . ACUDE
SIEMPRE A TU MEDICO

i Que debemos hacer?

No automedicarse

No tomar un antibiético cuando no es
necesario

Tomar un antibiético adecuado
Respetar los horarios de administracién
Tomar la dosis correcta

No abandonar el tratamiento antes del
tiempo prescrito

No recomendar antibioticos a otras
personas
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