	DISEÑO DE ACTIVIDADES EAN

	Caso No.
	Ubicación / Programa
	PROPÓSITO
	PRODUCTOS
	CONDICIONES / CRITERIOS DE CALIDAD
	RECURSO DE APRENDIZAJE
	INSTRUCCIONES

	4
	Administración 2
	Valorar la importancia de actuar en contextos profesionales con un perfil culto y humanista.
	Cuadro comparativo
	Es importante referenciar datos reales guardando en reserva el nombre de la empresa con la que se contrastará el caso.
Se tendrá en cuenta el análisis de cada uno de los aspectos evaluados, así como las opiniones del estudiante frente a este tipo de estrategias.

El cuadro consta de tres columnas: la oferta de servicios de la Hiperfarmacia, la oferta de Drogas Colombia y el análisis, producto de dicha comparación.
	DROGAS COLOMBIA Explorando un modelo de negocio exitoso
	Elabore un cuadro comparativo en el que contraste las estrategias administrativas y el trato al cliente que brinda una Hiperfarmacia y las que ofrece Drogas Colombia.
Evalúe las estrategias utilizadas por las dos empresas, explique la manera como estas decisiones han permitido la permanencia de la empresa a pesar de las dificultades que se han presentado.
No olvide hacer énfasis en  la importancia que tiene en los procesos administrativos mantener un enfoque hacia el cliente, en el que prime la visión humanista.

	4
	Administración 2
	Evaluar el modelo administrativo empresarial y plantear mejoras encaminadas a garantizar la vigencia en el mercado.
	Matriz de análisis DOFA
	En esta actividad se tendrá en cuenta la capacidad para identificar aquellos aspectos favorables y desfavorables al momento de realizar una evaluación de los procesos administrativos.
Se evaluará la pertinencia de las sugerencias y toma de decisiones como administrador,  que beneficien a la empresa.
Se deben incluir las estrategias F-O, D-O, F-A y D-A teniendo en cuenta las condiciones actuales del mercado.
	DROGAS COLOMBIA Explorando un modelo de negocio exitoso
	Construya la matriz DOFA de Drogas Colombia.

Dentro de las casillas correspondientes a las estrategias, formule una serie de sugerencias administrativas que considere pertinentes para que la compañía pueda sortear de manera asertiva las dificultades que se presenten, debidas al aumento de la competencia y orientadas a garantizar la continuidad en el mercado.



