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INTRODUCCION

El turismo es una de las actividades mas importantes para la economia del pais, su
dinamismo y capacidad de desarrollo hoy en dia esta en la bdsqueda de experiencias Unicas
acordes a los nuevos gustos, necesidades y preferencias de los turistas, como son interactuar
con comunidades receptoras interrelacionadas con la naturaleza, realizar actividades de reto
fisico, busqueda de emociones fuertes, mantenerse en forma, cuidar su salud y realizar
actividades al aire libre, entre otros, lo que da origen a una nueva tendencia de hacer turismo.
Es asi como Choachi, en el departamento de Cundinamarca, se convierte en una respuesta a
las nuevas necesidades de entretenimiento y diversion saludable, con la fortaleza de ser un

municipio ubicado muy cerca de la capital del pais, a escasos 38 Km

El turismo es un hecho social irreversible que genera una serie de interrelaciones e
intercambios que tienen consecuencias de muchos tipos, pero fundamentalmente econémicas y
ahora también ecoldgicas. El turismo rural, "es aquella actividad que se basa en el desarrollo,
aprovechamiento y disfrute de nuevos productos presentes en el mercado e intimamente

relacionados con el medio rural”(Garcia Cuesta, 1996).

Teniendo en cuenta los aspectos favorables, que este tipo de turismo aporta al
municipio de Choachi para fomentar su desarrollo, econdémico, cultural y social, el
Concejo Municipal, a traves del Acuerdo 010 de septiembre 9 de 2011, aprobo el Plan

de Desarrollo Turistico de Choachi 2011-2022. Con la participacion de la Alcaldia
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Municipal, los hoteles, los restaurantes, las empresas de transporte, la Camara de
Comercio de Bogota, las compafiias de comunicacion mavil, el Parque Nacional
Chingaza, la Policia Nacional y el Ejército de Colombia, ademas de la Gobernacion de
Cundinamarca, las entidades educativas, el Viceministro de Turismo, Corpoorinoquia,
el Instituto Distrital de Turismo, Proexport, otros gremios turisticos y la comunidad en
general. Con el objetivo de “fortalecer los procesos municipales y regionales de turismo
de tal manera que el Municipio de Choachi disponga de una oferta de atractivos y
productos turisticos altamente competitivos de clase mundial para los mercados locales,

nacionales e internacionales, Concejo Municipal de Choachi ( 2011, p181).

Por lo anterior, se puede deducir que para construir una cultura turistica, formalizar,
fortalecer y mejorar la competitividad, incluyendo la calidad, seguridad y sostenibilidad de los
prestadores o empresarios del sector, la clave es informar a los turistas y darles a conocer los

atractivos y productos turisticos que se puedan desarrollar en el municipio y en la region.

La planeacién, mercadeo, investigacion, promocion y comercializacién de atractivos y
productos turisticos a nivel regional, nacional e internacional a través de un sistema de
informacién turistica, garantizando la seguridad para los turistas en las carreteras y en los
destinos turisticos, implementando planes de contingencia y emergencia, que dard como

resultado el fortalecimiento y expansion del sector turistico municipal.

Este tipo de trabajo puede utilizarse como una herramienta en la formulacién del plan

de desarrollo del municipio
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RESUMEN

Esta monografia identifica los potenciales lugares ecoturisticos del municipio de Choachi, para
lo cual se llevo a cabo una revision de los aspectos tedricos y conceptuales sobre el turismo y
las formas de hacer turismo, ademas se realiz6 un analisis del turismo internacional y nacional
como contextualizacion para abordar la definicion de ecoturismo, su clasificacion,

caracteristicas y aplicacion.

Se disefid y aplicd una encuesta que se aplicé a 102 personas visitantes del municipio de
Choachi, para determinar la viabilidad de elegir al municipio de Choachi, en el departamento
de Cundinamarca, como destino ecoturistico, cercano a la capital del pais. Como complemento
se realizd una segunda encuesta a 50 personas residentes en Bogota, para determinar si en la
mente de las personas hay preferencia por el ecoturismo y las actividades que le gustaria

encontrar en estos lugares, tomando en cuenta las preferencias por grupo de edad.

A través del desarrollo de este trabajo se concluye que el Municipio de Choachi, cuenta con
atractivos ecoturisticos para explotar, siempre y cuando las autoridades de la region tomen

acciones para trabajar en conjunto.

Se evidencia la necesidad de Instruir a los Chiguanos sobre los sitios turisticos con que cuenta
el municipio, capacitar personas como orientadores y guias turisticos, apoyar a los duefios de

los termales los volcanes para el mejoramiento de sus instalaciones, acondicionar unos bafios
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publicos en el centro del municipio, propender por un programa de basuras instalando canecas

en lugares estratégicos y promocionar mas el municipio.

Por lo anterior, se puede deducir que para construir una cultura turistica, formalizar,
fortalecer y mejorar la competitividad, incluyendo la calidad, seguridad y sostenibilidad de los
prestadores o empresarios del sector, la clave es informar al turista sobre cada uno de los
atractivos, sitios de esparcimiento, religiosos, gastronémicos y de salud con que cuenta el

municipio y la region.

Se puede concluir que el municipio de Choachi si es un lugar con potencial para el desarrollo
del ecoturismo, cuenta con diversidad de lugares para recorrer, paisajes, flora y fauna en los
cuales se puede desarrollar caminatas ecoldgicas, cabalgatas, paseos al rio entre otros y

disfrutar del aire puro.
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1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Dado el auge que en materia de turismo se ha dado a nivel nacional a través de la

campana oficial “Vive Colombia, viaja por ella”, la cual es impulsada por el Gobierno

Nacional a través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2012), se han

multiplicado y visibilizado los mdltiples destinos de interés turistico por todo el

territorio nacional. Sin embargo los habitantes de Bogota, D.C., continGan visitando,
dentro de sus sitios proximos, los mismos lugares, ya saturados, como son: Melgar,

Girardot, Mesitas, Villa de Leyva, Paipa, Villeta, Tocaima, entre otros, lugares que

normalmente estan congestionados y cada vez disponen de espacios para garantizar

una posible estadia confortable de quienes los visitan.

Por tal razon se hace necesario promover otros destinos, que ain no han sido
explorados, en donde se puedan desarrollar novedosos atractivos turisticos para los habitantes
de la capital del pais, como es el caso del municipio de Choachi, que se encuentra ubicado a
38 kilémetros de la ciudad de Bogota, D.C., comunicado por una carretera pavimentada,
rodeada de estimulantes y apaciguadores paisajes, lo que permite un agradable recorrido y

descansada movilidad, ya sea en transporte publico o en carro particular.

Por las condiciones, tanto de cercania del municipio de Choachi a la ciudad de Bogota,
D,C,, como de las potencialidades que ofrece su territorio, se podria lograr el fortalecimiento
del municipio, en su area urbana y rural, como destino turistico para ofrecer otras opciones de

bienestar, recreacion, esparcimiento y descanso a las familias, enmarcado dentro de la
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tendencia actual de la conservacion del medio ambiente y concientizacion de la poblacion

flotante en favor de la naturaleza.

El municipio de Choachi cuenta con senderos, rios, quebradas, cascadas, parques
ecologicos, sitios religiosos, entre otros lugares, en donde las personas solas, las parejas, los
grupos de amigos y las familias de la ciudad capital pueden realizar caminatas, cabalgatas o
paseos por las montafias de dia o de noche, remar en rios y lagunas y lugares para la practica
de deportes extremos, ademas de poder disfrutar de los bafios y la refrescante revitalizacién
con las aguas medicinales, termales volcanicas y azufradas, ampliamente conocidas por sus

bondades terapéuticas.

De otra parte, por las condiciones de vistas panordmicas de sus terrenos, valles y
montafias y su refrescante clima, la region ofrece condiciones para el desarrollo del

ecoturismo, las cuales no han sido suficientemente explotadas y promocionadas.

Con este trabajo se pretende ilustrar a los lectores sobre la existencia de un sitio
turistico cerca de la ciudad de Bogota, donde el visitante puede disfrutar tanto de un descanso
placentero si asi lo desea, en un contacto no invasivo con la naturaleza, como de la practica de
deportes extremos, todo en un mismo lugar, aunado a la degustacion placentera de una comida

tipica y unos sitios de alojamiento confortables y al alcance de todos los presupuestos.

Colombia cuenta con innumerables y diferentes sitios turisticos y ecoturisticos que
nunca o poco se disfrutan porque no se conocen tales lugares. Por esta razén con este trabajo,
se proyecta ilustrar a los lectores con un sitio diferente a los tradicionales, con su potencial

ecoturistico y muy cercano a la ciudad de Bogota, D.C.
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2. JUSTIFICACION

Ante la realidad actual, en donde prima la vida convulsionada y que por tal se vive a
ritmos acelerados, y que toda la presion de la cotidianidad vivencial, los compromisos, las
obligaciones, los roles, las expectativas, los deseos y los anhelos, propician situaciones que
generan, en la mayoria de las personas, tanto en adultos como en jovenes y nifios, altos niveles
de estrés, se hace necesario buscar alternativas que estimulen el descanso, la contemplacion, el

esparcimiento, la relajacion, y hasta la meditacion para el cuerpo, el alma y el espiritu.

Asi, y luego de recorrer y visitar los municipios cercanos a la capital se pudo observar y
evidenciar que el municipio de Choachi posee un enorme potencial, en recursos naturales, que
le sirven de fundamento para impulsarlo agresivamente con el fin de posicionarlo como
destino ecoturistico, ya que ofrece un ambiente de remanso, paz y tranquilidad como una
respuesta Optima a la necesidad de relajacion y descanso, para otros municipios aledafios se

recomienda realizar trabajos complementarios en busca de su potencial ecotuiristico.

El propdsito de esta monografia es identificar medios practicos para la difusion de las
alternativas existentes, a la vez se destacara la importancia que tiene el turismo rural, como
una oportunidad de desarrollo para pequefias comunidades receptoras de turistas. Una vez
efectuado el analisis a través de la aplicacion de un instrumento de medicion “encuesta” de lo
que constituye el producto turistico en el municipio de Choachi, se determinara la situacion
actual en materia de turismo, evidenciando las falencias a potencializar en aras del desarrollo

del ecoturismo y de la preservacion de su legado histérico, cultural y natural.
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Mediante encuesta de campo, se identifico la situacion actual del turismo en Choachi
que esta dirigida al turismo de salud, se establecen posibles variantes, particularmente hacia el
ecoturismo, como modalidad importante de un turismo, orientado a las areas naturales y
alejadas de las poblaciones urbanas, como el agroturismo, el acuaturismo y el turismo
metropolitano, considerados como parte del turismo rural. Se propone identificar nuevas
alternativas de ecoturismo como caminatas ecoldgicas, apertura de caminos rurales

transitables, fomentando el turismo de la naturaleza.

Por todo lo anterior, se puede considerar que con el desarrollo ecoturistico del

municipio de Choachi se beneficiara a los siguientes involucrados:

1. La region urbana y rural del Municipio de Choachi: Todas las actividades econémicas
relacionadas con el turismo, como bienes y servicios que son producidos
fundamentalmente para el consumo de los turistas que logran un beneficio econémico para
sus productores. Estos pueden ser servicios de transporte, hospedaje, alimentacion, guias,
informacion y entre otros.

2. Los residentes del Municipio de Choachi: Bienes y servicios que son producidos
principalmente para el uso y consumo de la poblacion flotante, como puede ser la
infraestructura, la seguridad, farmacias y hospitales, tiendas, entre otros.

3. El turista que visita el Municipio de Choachi: En la totalidad los bienes y servicios
producidos en la region, que el turista requiere mientras se encuentra lejos de casa y que
hacen confortable su estadia.

4. Al proponente, porque le permitira cumplir uno de los Gltimos requisitos para obtener el

grado como administrador de empresas de la universidad EAN, ademas de demostrar que
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practica sus conocimientos adquiridos en el transcurso de su carrera y lo mas importante

contribuir en la basqueda de potencialidades ecoturisticas para los ciudadanos en general.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General
Identificar las potencialidades ecoturisticas del municipio de Choachi Cundinamarca, para el
desarrollo de la regién en cuanto a sus necesidades materiales, culturales y la satisfaccion de
los turistas.
3.2. Objetivos Especificos
1. Llevar a cabo un diagnostico para identificar los lugares con potencial ecoturistico que
existen en el municipio de Choachi.
2. ldentificar la infraestructura disponible para atender a los turistas en el municipio de

Choachi.

3. ldentificar algunos gustos y necesidades de los potenciales turistas.

4. Evaluar a través de una encuesta la favorabilidad de Choachi como destino turistico.
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4. MARCO TEORICO

Todo problema de investigacion se da dentro de un conjunto de suposiciones
relacionadas entre si, que caracterizan los términos de referencia, con los cuales se fundamenta
el estudio, y que encausan las conceptualizaciones que se deben convertir en los marcos de
referencia del problema por afrontar y que son las bases fundamentales del tema que se va a
tratar. En esta monografia se deben tener en cuenta los conceptos y teorias necesarios para

desarrollar el argumento del presente estudio.

4.1. Concepto De Turismo
De acuerdo a los elementos basicos del turismo, (2010) recuperado 17 de febrero de 2012,
de http://amip--destinoturistico.blogspot.com/, Para esta monografia se asume que turismo es
el conjunto de actividades que una persona cumple o desempefia cuando viaja o se
desplaza, por tiempo irregular o consecutivo inferior a un afio, a sitios o lugares que son
diferentes a los de su entorno habitual y cotidiano. Esas actividades como caminatas,
avistamiento de aves, cabalgatas, senderismo, montafiismo, entre otros, normalmente se

realizan con fines de ocio, por negocios o por salud.

4.2. El Turismo Internacional

El turismo es la industria mas grande y dindmica del mundo, genera una movilizacion
de personas por todas las regiones y por ende una contribucidon econdmica, ambiental y

sociocultural. Se observa que cada vez mas los paises se preocupan por aumentar su
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competitividad y consolidarse como destinos turisticos altamente reconocidos. “El turismo
internacional batié nuevos récords en 2011 a pesar de las dificiles condiciones”, manifesto el
Secretario General de la Organizacion Mundial de Turismo, OMT, Taleb Rifai, en cuyo

informe anual de 2011 se lee:

... Para un sector que es responsable directamente del 5 % del PIB mundial, del 6 % de
las exportaciones totales y del empleo de una de cada 12 personas tanto en las
economias avanzadas como en las emergentes, los resultados son alentadores,
especialmente al Ilegar en un momento en el que necesitamos urgentemente actividades

que estimulen el crecimiento y la creacion de empleo.

... El turismo internacional se recuper6 fuertemente en el afio 2010 segun el adelanto
del Bar6metro del Turismo Mundial de la OMT. Las llegadas de turistas
internacionales crecieron casi un 7% a 935 millones, tras el descenso del 4% en 2009,
el afio que mas acuso la crisis econdmica mundial. La gran mayoria de destinos en todo
el mundo present6 cifras positivas, que lograron compensar las pérdidas recientes o
acercarse a este objetivo. Sin embargo, la recuperacion lleg6 a diferentes velocidades,

impulsado principalmente por las economias emergentes.

4.3. El Turismo Nacional
Desde el afio 2000 se empez0 a construir una vision 2020 para el turismo colombiano,
la cual ha inspirado los Gltimos documentos y esfuerzos por la consolidacion del sector. En la
actualidad, a raiz de la ostensible recuperacion del turismo colombiano, la vision se ha
actualizado y se formula en los siguientes términos, segun lo determind el Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo (2011, p. 9):
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... Para el afio 2020 Colombia habra posicionado la actividad turistica como una de las
de mayor importancia para el desarrollo econdmico del pais, generadora de empleo y
eficiente redistribuidora de ingreso; por consiguiente, sera un pais que habra fortalecido
la competitividad de sus productos y destinos en un trabajo que permitira una relacion
armoénica nacion-regién, donde los sectores publicos nacional y local jugaran un papel

determinante en la generacion de condiciones dptimas para el desempefio empresarial.

De acuerdo con lo anterior, se espera un crecimiento del turismo en Colombia, y es aqui
donde la propuesta por un ecoturismo en el municipio de Choachi, cobra importancia, y se
apuesta por un producto en via de expansion turistica nacional y como respuesta diferenciada
y béasica, comprometiendo al municipio con programas de mejoramiento en diferentes frentes,

de tal manera que sean competitivos sus atractivos turisticos.

Los turistas han cambiado sus exigencias, ya que actualmente ademas de exigir calidad,
precios, seguridad y facilidad de acceso, los gustos frente al tipo de turismo son multiples, lo

que amplia el espectro de posibilidades para la oferta.

Para que un destino turistico sea competitivo depende de la diversidad de oferta de
atractivos turisticos en un mismo lugar, asi como los medios para acceder a ellos, la seguridad,
y lo mas importante a tener en cuenta, el capital humano, eje sobre el cual gira la atencién al

cliente y la decision del turista de regresar.

Segun proyecciones de la Organizacion Mundial del Turismo, OMT 2010, En el afio

2010, las cifras para Colombia son muy positivas, mientras el turismo sufre una
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desaceleracion global, las llegadas de viajeros internacionales alcanzaron en 2009, la cifra de
1.353.000 turistas, consolidando un crecimiento promedio del 14% entre los afios 2004 a
2009. De igual manera, el ingreso de divisas al pais por turismo paso de US$ 2,3 mil millones
en 2007 a US$ 2,4 mil millones en 2008, manteniendo también un crecimiento promedio del

15% entre los afios 2004 a 2009.

Si bien es importante el turismo que ingresa al pais, no menos importante lo es el
turismo interno, es decir, los viajes que hacen los nacionales dentro de su propio
territorio, que generan grandes beneficios econdmicos, pues se distribuye el ingreso, ya
que el dinero recaudado en una zona se gasta en otra, mejorando las condiciones de
vida de la comunidad receptora, cuyo resultado sera la prosperidad para la region. Asi
mismo, la industria turistica requiere de un alto contenido de mano de obra. Por tal
razon se considera como generadora de empleo, tanto directa como indirectamente y

contribuye a la captacion de impuestos (Garcia, 1996, p. 45.).

Por otra parte el ecoturismo requiere escenarios naturales, los cuales se deben cuidar, ya
que la degradacion de estos espacios puede resultar en un fracaso total para los destinos. Por
ello, debe estimularse al turista para que exija lugares limpios, ordenados, bonitos, adquiera la
costumbre de dejar el lugar como lo encontrd, la cultura de la conservacion, teniendo como
principio que si se quiere un turismo permanente y a perpetuidad, debe velarse por una
utilizacion adecuada del patrimonio y por ello no solo se contribuye a conservar un recurso
importante para el turismo, sino que ademas se cumple con el deber ético y moral de entregar

a las generaciones futuras ese patrimonio para que lo disfruten de la misma manera que hoy.
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4.4. El Producto Turistico

Esta constituido por el conjunto de bienes y servicios que se ponen a disposicion de los
visitantes para su consumo directo, bienes y servicios que son producidos por
diferentes entidades, pero que el turista lo percibe como uno sélo, se hace notable que
no hay lugar del planeta que no sea un destino turistico actual o potencial: rios,
bosques, costas, montafias, lagos, tundras, desiertos y demas son lugares que los
hombres han buscado para vivir y desarrollar actividades ludicas. (Manuel Gurria,

1996).

Se entiende que el producto turistico no es igual en todos los lugares o regiones, pero
debe contar con ciertas caracteristicas mas 0 menos comunes que permitan satisfacer las

necesidades de los turistas tanto en su trayecto como en su destino.

En el Cuadro 1 se ven los componentes del producto turistico (Gurria, 1996) que
pueden o tienen que estar presentes, en mayor o menor grado en cualquier destino que

pretenda activar el turismo.

CUADRO 1. Los componentes del producto turistico

Atractivos Infra Estructura Super
Turisticos * |Estructura | T |de * |Estructura = | Producto
i i Produccion i Turistico
Maturales Easica Transportacian Fomento 4>|Comercializacién ‘
Culturales De Apoyo Alojamiento Zontrol
Alimentacian A poyo ¢
Fecreacion
Servicios de Agencias
A Doy de Viajes
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Los componentes del producto turistico, estdn orientados hacia el turista y los
residentes del sector donde se desarrolle, quienes son los mas interesados en recibir los
beneficios, esto incluye las organizaciones, como son hoteleria, restaurantes, servicios
publicos, transporte, guias turisticos, seguridad, recreacion, servicios de apoyo, todo esto con
el fin de satisfacer al visitante y lograr un producto integrado que el turista requiere mientras
se encuentra lejos de casa.

De igual forma el producto turistico incluye a agencias de viajes, transporte, guias
turisticos, promotores, los estamentos gubernamentales de la region y por supuesto los turistas

tanto nacionales como extranjeros que visitan nuestro territorio.

4.5. Clasificacion Del Turismo A Nivel Internacional

El turismo es ademéas un fendmeno social, cultural y econémico relacionado con el
movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia
habitual. Por tanto las motivaciones para hacer turismo son variadas y causan diversos
impactos en la economia, si se tiene en cuenta la amplia gama y variedad de factores de
produccién requeridos para producir los bienes y servicios adquiridos por los visitantes y al
amplio nimero de agentes involucrados o afectados por el turismo. Se recomienda con miras
a la formulacion y puesta en practica de politicas de turismo internacionales. EIl turismo,

genera directa e indirectamente un aumento de la actividad econémica en los lugares visitados.
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4.5.1. Turismo Sostenible

El turismo para que sea econdmicamente productivo debe tener un desarrollo sostenible
en el tiempo. La Unién Mundial para la Naturaleza, UICN, (OMT, 1993) da el siguiente

concepto de desarrollo sostenible:

... Es un proceso que permite que se produzca el desarrollo sin deteriorar y agotar los
recursos que lo hacen posible. Este objetivo se logra, generalmente, gestionando los
recursos de forma que se puedan ir renovando al mismo ritmo que van siendo
empleados, o pasando de un recurso que se regenera lentamente a otro que tenga un
ritmo més rapido de regeneracion. De esta forma, los recursos podran seguir

manteniendo a las generaciones presentes y futuras.

El desarrollo del turismo sostenible de orientacidn ecoldgica requiere de la accion de

todos los agentes involucrados en este tipo de acciones como lo sefiala la OMT (1993):

...un turismo sostenible, que satisfaga las necesidades de los turistas actuales y de las
regiones receptoras de hoy dia, pero que también proteja y mejore las oportunidades del
turismo futuro...El turismo sostenible no puede funcionar Unicamente a base de
imposiciones de la administracion publica; es preciso, ademas, que el sector turistico
privado acepte ese concepto y coopere en su ejecucion, asi como que las comunidades

locales y los turistas mismos presten su colaboracion al proceso.
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4.5.2. Ecoturismo

El término ecoturismo empezd a usarse hace cerca de treinta afios, y ha sido sujeto de
gran debate en cuanto a su definicién. Actualmente el auténtico ecoturismo representa una
opcion viable de conservacién del patrimonio natural y cultural de los pueblos, fomentando al

mismo tiempo la nocidn de desarrollo econdmico sustentable.

La UICN, Union Mundial para la Naturaleza, define al ecoturismo como:

. aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o
visitar areas naturales, relativamente sin disturbar, con el fin de disfrutar, apreciar y
estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi
como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan
encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la conservacién, tiene bajo
impacto ambiental 'y cultural 'y propicia un involucramiento  activo

socioecondémicamente benéfico de las poblaciones locales (Ceballos-Lascurain, 1996).

...Jos origenes del turismo de naturaleza son remotos. Exploradores como Charles
Darwin que se dedicaron a viajar con el proposito fundamental de descubrir, estudiar
y describir las formas de vida, los habitats y las diferentes culturas se pueden
considerar como turistas de naturaleza. Como el turismo de masas culmino al siglo
XX, emergid otro tipo de turismo, en una escala menor. En los afios sesenta se
incremento el interés publico por el medio ambiente, fue en este periodo cuando nacié

el ecoturismo (Ceballos-Lascurain, 1996).
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La historia del ecoturismo estd profundamente ligada al movimiento conservacionista,
ya que el turismo ecoldgico se basa en la idea que el turismo puede ser una herramienta para la
conservacion de recursos naturales de todo el mundo. Para ser considerado ecoturismo, debe

involucrar:

1. Minimos impactos al medio ambiente,

2. Participacion activa de las comunidades locales.
3. Manejo adecuado de residuos sélidos.

4. Educacion para la conservacion, y

5. Maximizar la demanda econémica en la comunidad.

Al convertirse en un medio de vida que permite cubrir sus necesidades econdmicas, el
ecoturismo educa y fomenta para que las comunidades que habitan los sitios con riqueza

naturales excepcionales se conviertan en sus mas fervientes defensores.

El ecoturismo busca la recreacion, el esparcimiento y la educacién del visitante a través de la
observacion, el estudio de los valores naturales y de los aspectos culturales relacionados con ellos.
Por tanto, el ecoturismo es una actividad que produce un minimo impacto sobre los ecosistemas
naturales, respeta el patrimonio cultural, educa y sensibiliza a los actores involucrados sobre la
importancia de interactuar con la naturaleza y debe generar ingresos destinados al apoyo y fomento
de la conservacion de las areas nativas en las que se realiza y al igual que en las comunidades

aledafias (Ley 300 de 1996).
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Jiménez (2010) muestra las siguientes caracteristicas del ecoturismo:

1. Esun proceso multisectorial y transdisciplinario,

2. Se desarrolla en zonas rurales y suburbanas en espacios protegidos oficiales, mixtos y
privados.

3. Ayuda al desarrollo de las precarias economias rurales especialmente en zonas deprimidas.

4. Produce un bajo impacto ambiental, porque cuida la naturaleza y la poblaciéon local.

5. Es una alternativa de trabajo y complemento a las actividades economicas tradicionales de

las comunidades rurales y suburbanas, in situ o aledafias a las areas protegidas.

El turista que gusta del ecoturismo busca integrarse con el medio ambiente, hacer parte
de la naturaleza, disfrutar del paisaje, vivir y palpar cada experiencia que le ofrece el reino
animal y vegetal en su habitat natural, cuiddndose en todo momento de no dafiar, destruir, o
deteriorar el espacio que tiene la oportunidad de explorar, para su placer, esparcimiento y
diversion. Mientras que el turista convencional, por su parte se basa y enfoca en la diversion,
placer y esparcimiento, principalmente disfrutando y dejando de lado el cuidado de la
naturaleza, el medio ambiente y el habitat del lugar, solo piensa en su recreacion y si hay

naturaleza muy pocas veces se da por enterado.

4.5.3. Turismo Rural

El turismo rural estd tomando auge en Colombia, dado el interés de diversificar la
oferta y la busqueda de otros espacios que no sean solamente los destinos de playa, brisa y sol

que ya estan tan frecuentados. “Es aquella actividad que se fundamente en el desarrollo y el
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aprovechamiento y el disfrute de nuevos y dindmicos productos o servicios presentes en el
mercado e intimamente relacionados con el medio y el ambiente rural”. Garcia Cuesta, (1996,

p.15).

Desde hace algunos afios las areas agricolas tradicionales sufren una caida a causa de la
industrializacion y del urbanismo, que concentra la actividad econdmica en las ciudades. Sin
embargo, el estrés que ocasiona la vida urbana esta generando lo que se ha denominado
"tendencia contraurbana™ generando que las personas se movilicen temporalmente hacia las
areas rurales, quienes son los denominados “turistas” y facilmente convertibles en “turistas

ecologicos”.

La riqueza y diversidad del territorio colombiano es un atractivo para quienes disfrutan
del turismo rural, por la posibilidad de conocer la cultura de los pueblos y sus tradiciones,
ademas de comprender su entorno natural. Colombia es una tierra generosa que entrega a los
viajeros lo mejor de sus paisajes, de sus cultivos y de sus pueblos. Las zonas rurales del pais
cautivan a los viajeros por la tranquilidad y armonia de sus paisajes, ademas de la cultura que
se refleja a través de expresiones musicales, gastronomia, trabajo de campo y celebraciones

tradicionales, culturales y religiosas que atraen a los turistas.

Deben considerarse todas las variedades de este tipo de turismo, que aunque carecen de
definiciones precisas, se tiene un entendimiento claro y generalizado de las mismas. A
continuacion se sefialan algunas clases de turismo rural con su conceptualizacion

generalmente utilizada.
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4.5.3.1. Turismo Ecoldgico

Es la actividad turistica que se desarrolla sin alterar el equilibrio del medio ambiente, evitando
los dafios a la naturaleza. Se trata de una tendencia que busca armonizar la industria turistica
con la ecologia. Pese al auge del ecoturismo, no existe una reglamentacion clara al respecto.
Hay quienes incluyen en el ecoturismo cualquier actividad turistica que suponga el contacto
con la naturaleza, algo que es erroneo ya que muchas de esas excursiones causan graves dafos

a la misma

4.5.3.2. Agroturismo

Este es otra clase que describe actividades consistentes en "el disfrute del medio natural
que los seres humanos han cambiado para su propio beneficio desde la prehistoria, pero que en
lugar de haber sido destruido, el entorno natural es cuidado y aprovechado para las actividades
agropecuarias." (Gurria, 1996). Este tipo de turismo es actualmente muy apreciado, un
ejemplo es el caso de las fincas cafetaleras en la zona cafetera, donde los propietarios reciben

y alojan a visitantes y les hacen participar en los procesos productivos del café.

4.5.3.3. Turismo de Aventura

Segun (Gurria 2000), es una actividad riesgosa de resultado incierto, que implica un
viaje hacia un area remota o que incluye un plan en donde pueden acontecer hechos
inesperados y que normalmente despierta grandes emociones, y que a su vez tiene
diferentes manifestaciones: alpinismo, rafting, parapente, bonying jumping, rappel,

canotaje, caminatas de senderos ecoldgicos, cabalgatas, paintball, y muchos otros que
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pueden entrar en este particular modo de hacer turismo, que también podrian

clasificarse como turismo deportivo activo.

4.5.3.4. Turismo de Salud

Segun (Gurria 2000), define este turismo, “cuando se realiza tanto en &areas urbanas o
rurales, y que por lo general se busca en balnearios de aguas termales y/o curativas o en

centros médicos especializados para mejorar la apariencia corporal”.

4.5.3.5. Turismo Religioso

Son aquellos desplazamientos hacia santuarios localizados en poblados rurales donde
se conmemoran festividades o encuentros de caracter religioso. Se manifiesta
principalmente por peregrinaciones que hacen los fieles a lugares considerados
santos, casi siempre en fechas significativas, o sea la celebracion de una aparicion o
la fiesta de algun santo que por lo general va acompafiada de una feria recreacional y
comercial, donde se hace un mezcla insolita de lo sagrado con lo profano. Es una

mistica anexada a la recreacion. (Gurria 2000),

4.5.3.6. Turismo Cultural

Originalmente se consideraba como recorridos o visitas por sitios historicos, a
museos, asistencia a espectaculos de alto nivel como Opera, ballet, teatro y otros. Por
lo general, este tipo de turismo constituia un complemento de un turismo que se
originaba por otras motivaciones. Ahora se puede decir que el turismo cultural tiene
una connotacién mucho méas amplia, ya que practicamente todo destino turistico tiene,
en mayor o menor medida una cultura particular que puede motivar, también en mayor
o0 menor medida, el desplazamiento de personas. Lo esencial del turismo cultural es

que tenga fundamentalmente una atraccion de naturaleza educativa y que "demande
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una respuesta mental y cognoscitiva que provoque el uso activo de la mente” (Edicott,
1998).

Es de considerarse que el turismo rural tenga en su desarrollo, un contenido
importante, o cuando menos algunos aspectos de turismo cultural, ligado
necesariamente a lo que en términos generales se considera como patrimonio cultural,
el cual estd “constituido por todos aquellos elementos y manifestaciones tangibles o
intangibles producidas por la sociedades, resultado de un proceso histérico en donde la
reproduccion de las ideas y del material se constituyen en factores que identifican y
diferencian a ese pais o region”(Casasola, 1990).
4.5.3.7. Senderismo

Es un deporte de aventura y resistencia fisica. Consiste en disfrutar de la naturaleza y

del aire libre en caminatas a través de una ruta pre-establecida por un dia 0 mas. Algo

que nunca esta demas en este tipo de deporte es una buena camara fotografica y unos

prismaticos para una mejor observacion del paisaje. Es importante tener presente las

distancias resultantes, al hacer senderismo lo normal es recorrer unos 35 Km. diarios.

Recuperado de http://www?2.udec.cl/~Ipalma/Senderismo.html el 10 de marzo de 2012.

En toda Colombia, y en particular en el municipio de Choachi, se cuenta con
numerosos cerros Yy lugares para desarrollar este deporte. Es caracteristico observar
ondulaciones suaves, barrancas, lagunas rios, grandes arboledas y bosques. Visitar pequefios
pueblos, estancias, reservas naturales, ademas de caminos de tierra o con barro, senderos, vias
abandonadas, puentes precarios y asi obtener mucha aventura. Se puede disfrutar sobretodo
de la variedad de flora y aves que tiene este municipio ademas de su paisaje, y de los insectos

que abundan.
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4.6. Clasificacion De Los Tipos De Ecoturismo Para Colombia

El ecoturismo en Colombia es una forma de turismo especializado y dirigido que se
desarrolla en areas con un atractivo natural especial y se enmarca dentro de los parametros del
desarrollo humano sostenible, que busca la recreacion, el esparcimiento y la educacion del
visitante a traves de la observacion, el estudio y la admiracion de los valores naturales y de los
espacios culturales relacionados con ellos. Por lo tanto, es una actividad controlada y dirigida
qgue produce un minimo impacto sobre los ecosistemas naturales, respeta el patrimonio
cultural, educa y sensibiliza a los actores involucrados acerca de la importancia y beneficios
destinados al apoyo y fomento de la conservacion de las areas naturales en las que se realiza 'y
por ende a las comunidades involucradas.

Segun el articulo 26 de la Ley 300 de 1996, el ecoturismo en Colombia se clasifica:

4.6.1. Acuaturismo

Es una forma de turismo especializado que tiene como motivo principal el disfrute por
parte de los turistas de servicios de alojamiento, gastronomia y recreacion, prestados durante
el desplazamiento por rios, mares, lagos y en general por cualquier ecosistema de agua, asi
como de los diversos atractivos turisticos que se encuentren en el recorrido, utilizando
embarcaciones adecuadas para tal fin. En Colombia se encuentran diferentes destinos para

practicar el acuaturismo.

4.6.2. Turismo metropolitano

Es el turismo especializado que se realiza en los grandes centros urbanos, con fines
culturales, educativos y recreativos, que da lugar a la conservacion del patrimonio histérico y

cultural, o al disfrute del conocimiento de las grandes obras urbanas o de las asombrosas
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edificaciones y del recorrido por parques metropolitanos, por la creacion de espacios publicos
para el esparcimiento comunitario que propenden por el aprovechamiento sostenible de los

recursos naturales urbanos.

4.6.3. Agroturismo

Es un tipo de turismo especializado en el cual, el turista se involucra con el campesino
en las labores agricolas. Por sus caracteristicas, este tipo de turismo se desarrolla en
actividades vinculadas a la agricultura, la ganaderia u otra actividad, buscando con ello

generar un ingreso adicional a la economia rural.

4.6.4. Etnoturismo

Es el turismo especializado y dirigido que se realiza en territorios de los grupos étnicos
con fines culturales, educacion y recreativos que permite conocer los valores culturales, forma
de vida, manejo ambiental, costumbres de los grupos étnicos, asi como aspectos de su historia.
Esta nueva opcion en la agenda turistica le da un valor agregado al hecho de viajar, porque es
una manera de entrar en contacto con una nueva forma cultural, ademés es un sistema que
permite conocer y comprender otras realidades, por lo tanto es un sistema que apunta hacia la

tolerancia.
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5. MARCO LEGAL

Las normas que regulan el turismo en Colombia abarcan un sin nimero de sectores, que
de una u otra forma intervienen en €l. Es dificil determinar si son suficientes 0 no porque cada
ente involucrado lo mira desde su Optica. En el caso apropiado para el ecoturismo por ser un
tema como tan nuevo, se puede decir que falta regulacion sobre el mismo. En el Cuadro 2 se

relaciona toda la normatividad juridica detectada:

CUADRO 2. Normatividad colombiana para el sector turistico

ANO NORMA TEMA

1974 | Decreto ley 2811 | Ley general sobre el manejo adecuado de los recursos naturales.

1990 | Ley 32 Reglamenta el ejercicio de la profesion de Agentes de Viajes

1994 | Decreto 1095 Adopta el Cadigo de Etica Profesional del Agente de Viajes y
Turismo.

1996 | Ley 300 Ley general de turismo. Modificada por la Ley 1101 de 2006.

1997 | Decreto 502 Definen la naturaleza y funciones de cada uno de los tipos de

agencias de viajes de que trata el articulo 85 de la Ley 300 de

1996.
1997 | Decreto 503 Reglamenta el ejercicio de la profesion de Guia de Turismo
1997 | Decreto 504 Reglamenta el Registro Nacional de Turismo.
1997 | Decreto 505 Reglamenta parcialmente la Ley 300 de 1996
1997 | Decreto 972 Reglamentan los planes de servicios y descuentos especiales en

materia de turismo para la tercera edad.

1997 | Decreto 1075 Sanciones a prestadores turisticos.

1997 | Decreto 1076 Reglamenta el sistema de tiempo compartido turistico.

1999 | Decreto 1996 Reglamentan los articulos 109 y 110 de la Ley 99 de 1993 sobre

reservas naturales de la sociedad civil.

1999 | Decreto 2395 Reglamenta la Ley 300 de 1996 e con la inscripcion en el

Registro Nacional de Turismo de los establecimientos
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ANO NORMA TEMA
gastronomicos, bares y negocios similares de interés turistico.

1999 | Decreto 2485 Establece la obligacion de inscribirse en el Registro Nacional de
Turismo a los equipajeros como prestadores de servicios
turisticos.

1999 | Resolucion 220 | Cddigo de Etica del Guia de Turismo.

1999 | Resolucion 221 | Deroga la resolucion nimero 001 del 4 de agosto de 1997 y se
reglamenta el consejo profesional de guias de turismo.

2000 | Decreto 2194 Modifica el plazo para la actualizacién del Registro Nacional | de
Turismo

2001 | Decreto 1825 Dicta unas disposiciones relacionadas con la actividad de los
Guias de Turismo.

2002 | Decreto 1336 Modifica el Decreto Reglamentario 505 del 28 de febrero de
1997.

2002 | Ley 731 Dicta normas para favorecer a las mujeres rurales.

2002 | Decreto 1336 Modifica el Decreto Reglamentario 505 del 28 de febrero de
1997.

2002 | Resolucién Define las tasas aeroportuarias.

00738

2002 | Resolucién 0049 | Establece las tarifas de inscripcion del Registro Nacional De
Turismo.

2002 | Decreto 53 Dicta unas disposiciones relacionadas con la actividad de las
Agencias de Viajes y se dictan otras disposiciones.

2006 | Ley1101 Modifica la Ley 300 de 1996.

Tomado de Ministerio De Comercio, Industria Y Turismo De Colombia, Direccion Nacional
De Turismo — DITUR, Recuperado el 3 de marzo de 2012 en (www.mincomercio.gov.co).
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6. METODOLOGIA

Para el desarrollo de esta monografia se llevaron a cabo las siguientes fases, cumplidas

secuencialmente:

1. Revision de la informacion secundaria (publicaciones, biblioteca y Web)

2. ldentificacion y seleccion de las variables a trabajar

Cuadro 3. Seleccion de las variables a trabajar

DEFINICION VALORES
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL TIPO POSIBLES
Identificar los lugares con potencial ecotuiristico, | Mediante la utilizacién de un formulario de | Guia de | Cualitativa | Valores
que existen en la actualidad en el Municipio de | diagnostico identificar los lugares potenciales | Observacion paisajisticos,
Choachi— Cundinamarca. de ecotuiristico, utilizados para caminatas, cascadas,
cabalgatas, avistamiento de aves, caminatas aguas
ecoldgicas, paisajismo, deportes de aventura, termales, rios
turismo de salud, religioso entre otros. avistamiento
de aves,
caminos
antiguos,
senderos.
Evaluar la difusion que se ha manejado frente a | Analizar de que manera las diferentes entidades | Entrevistas  con | Cualitativa | Alcaldia
este destino turistico. relacionadas con el turismo de Choachi, han | personal de la Municipal,
encaminado sus esfuerzos para difundir y hacer | alcaldia de Hoteles, Casa
del Municipio un destino ecotuiristico Choachi, de la Cultura,
propietarios, restaurantes,
residentes y ciudadanos.
administradores
de los sitios
turisticos.
Identificar la viabilidad de adecuar nuevos sitios | Evaluar en que sectores y sitios turisticos se | Guia de | Cualitativa | Senderos,
de interés turistico en todas las modalidades en el | puede ampliar y desarrollar actividades como | Observacion caminos
Municipio de Choachi- Cundinamarca. ecoturismo, agroturismo, turismo de aventura, rurales, fincas
salud, cultural, religioso. turisticas que
fomenten el
agroturismo.
Evaluar a través de una encuesta la favorabilidad | Elaborar encuesta, aplicar la encuesta, tabular la | Aplicacion de la | Cualitativa | Determinar la
de Choachi como destino turistico. informacion y efectuar el analisis encuesta aly presencia del
visitantes y | cuantitativa | visitante sobre
residentes del el tipo de
municipio de turismo  que
Choachi busca
teniendo  en
cuenta las

edades gustos
gastronémicos,
religiosos y de
salud
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Disefio del instrumento para la recoleccion de la informacion, “Encuesta” dirigida a

visitantes (Ver Anexo 1).

Recoleccion de la informacion sobre los lugares turisticos.

Disefio de la encuesta identificacion de preferencias por el ecoturismo — (Ver Anexo
2).

Trabajo de campo: el cual se llevd a cabo en el mes de enero del afio 2012, se visito la
Alcaldia Municipal de Choachi, se realizé contacto con la doctora Margarita Martinez,
jefe de la Oficina de Turismo, Recreacion y Deporte, a quien se le expuso el trabajo a
desarrollar. La Dra. Margarita Martinez facilitd dos documentos, el Acuerdo 010 de
septiembre 9 de 2011: Bases del desarrollo del turismo en Choachi aprobado por el
Concejo Municipal y la Guia turistica del municipio de Choachi, se visitaron hoteles,
restaurantes, los diferentes sitios turisticos, se tomaron fotografias y se interactu6 con

los residentes y visitantes.
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7. CARACTERIZACION DEL MUNICIPIO DE CHOACHI

7.1. Caracteristicas Generales Del Municipio De Choachi

El municipio de Choachi fue fundado hacia el afio 1.560, por el soldado Antonio
Bermudez, habitado en épocas precolombinas por indigenas “chibchas” quienes le
dieron el nombre de Chiguachi, vocablo con el cual lo registra Fray Pedro Simén. El
vocablo significa “Nuestro Monte Luna”, expresidbn con que por otra parte los
Chibchas sefialaban el sitio donde se alzaba su pueblo situado en la parte mas adecuada
de un monte que consagraron a la luna, el cual con el transcurrir del tiempo y la
transformacion debido al uso, paso a ser como ahora se conoce Choachi. CHOACHI
(2012).

CHOACHI (2012). La colonizacion empezd antes de 1.563 con la llegada a estas
tierras de los espafioles Juan de Avellaneda, Francisco Lorenzo y el fundador de
Choachi Antonio Bermudez, soldado compafiero de Jiménez de Quesada, quien debido
a su fidelidad y prestacion de servicios en el campo militar fue enviado como
encomendero a las famosas tierras del Cacique Ebaque, correspondiéndole la parte de
Chiguachi. Durante el siglo XVI, se destacan los siguientes hechos histéricos:

Se evangeliza a todo el pueblo indigena,

Se demarca el primer resguardo,

Basa su economia en la agricultura,

Se inicia la construccion del templo parroquial en 1601,

Extincion casi por completo de los indigenas.
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CHOACHI (2012). En la segunda mitad del siglo XX incursion en la economia, el
turismo, la ganaderia y el comercio, se remodela el templo y se redisefi6 el pueblo, el
cual practicamente se vuelve a fundar, siendo su desarrollo uno de los mayores, en el
ambito de los pueblos del oriente de Cundinamarca. Por ello se adelantaron grandes
obras como lo fueron el templo, la alcaldia, la casa cural, el seminario Montfortiano, la
clinica, el ancianato, el colegio departamental, las escuelas, puentes y la carretera que
lo comunicaba con Bogota.
Tradicionalmente Choachi se ha considerado como un sitio turistico por los
nacimientos de aguas termales y/o azufradas. La agricultura sobresale también como una

actividad economica del municipio, acompafiada de actividades ganaderas de poca

importancia.

En el ambito del turismo cultural no se aprecia una identidad que se haya conservado
con el transcurrir del tiempo, aungue se destaca en la zona urbana como Unica huella del
mismo, el antiguo templo parroquial y en la zona rural la preservacion de algunos tramos del
antiguo camino real, y el cual comunicaba la poblacion con Bogota, atravesando el Paramo de
Cruz Verde, para llegar al barrio Egipto, principal lugar en donde se ofrecian los productos

agricolas de este municipio.

El alcalde saliente, doctor Gustavo Guevara Rodriguez, preocupado por el auge del
turismo en el municipio, incluyo en su plan de gobierno trabajar en este aspecto, es asi como
realizd un trabajo de investigacion en asocio con el Concejo Municipal, que concluyd en un
Plan de desarrollo turistico que quedd aprobado en septiembre 9 de 2011 y con una vigencia
hasta el 2022, mediante el Acuerdo 010 de 2011. Tomado del trabajo de campo Enero de

2012.
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Choachi se encuentra ubicada a 38 Km. de Bogota, por la salida al oriente, cuenta con
una poblacién aproximada de 12.205 habitantes, de los cuales 3.485 hacen parte de la zona
urbana y 8.720 de la zona rural. Tiene una superficie de 21.467 hectareas, y una temperatura
promedio de 18°, con una altitud desde los 1.150 hasta los 3.600 metros sobre el nivel del mar.

(Ver anexo 3, Figura 1 y anexos 4, 5, 6 y 7, mapas del municipio)

7.2. Infraestructura De Servicios En EI Municipio De Choachi

El municipio de Choachi posee y tiene cubrimiento, por lo menos para toda la zona

urbana los siguientes servicios:

7.2.1. Domiciliarios

Residuos y desechos solidos, agua potable, electricidad, gas doméstico, acueducto y

alcantarillado.

7.2.2  Seguridad Social

Jubilaciones, pensiones, invalidez, atencién médica, politica habitacional, ARS, Salud Vida,

Ecoopsos y Cafam

7.2.3 Educacién

Publica, privada, militar y especial. EI municipio cuenta con tres (3) instituciones educativas
departamentales: Ignacio Pescador, El Hato Ferralarada y la escuela Laureano Gémez. Asi

mismo tienen presencia el SENA y la Universidad Minuto de Dios.
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7.2.4. Sistema Judicial

Organismaos jurisdiccionales, registros publicos y notaria Unica.

7.2.5. Entidades Financieras

Publicas y privadas dentro de los cuales estan el Banco Popular, la Caja Agraria y el Banco de

Bogota, con sus respectivos cajeros automaticos que reciben todas las tarjetas.

7.2.6. Agencias

Existen tres (3) empresas: Turismo y Naturaleza Ltda., Turismo Huellas E.U. y Agencia

Operadora de Viajes y Turismo Tances Tours.

7.2.7 Mensajeria

Cuenta con dos (2) empresas de correo Servientrega y 472.

7.2.8 Cementerio municipal y Funeraria Inversiones y Planes de la Paz.

El cementerio se encuentra ubicado en la salida a los termales, estd administrado por la
comunidad religiosa que hace presencia en la catedral, existe una funeraria ubicada en el

mismo edificio de la casa cural

7.2.9 Estacion de Bomberos y puesto de Salud

Existe una pequefia estacion de bomberos con una maquina ubicada al lado de la plaza de
mercado Yy el puesto de salud esta remodelada en una reciente construccion ubicada en la parte

oriental del pueblo.
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7.3. Lugares turisticos de Choachi

De acuerdo con la visita de campo, se pudo encontrar:

7.3.1. Parque Ecoldgico Matarredonda

A 17 Km. en la via que conduce de Bogota a Choachi, en la vereda La Palma y
entrando por la vereda La Victoria, se encuentra, a dos (2) horas de distancia en camino de
herradura, el parque ecoldgico de Matarredonda, en el paramo de Cruz Verde entre 3.300 y
3.500 metros sobre el nivel del mar. Alli nacen quebradas y rios como Teusacd, Palmar, San

Cristobal. Los indigenas lo denominaban Kavintuca. (Ver anexo 3, Figura 2)

Dentro del parque se encuentra, entre otros atractivos como:

7.3.1.1 La laguna Del Silencio

Ubicada en el lugar més alto del parque, se encuentra al terminar el ascenso, en lo alto. Le
Ilamaron asi porque los caminantes al llegar a este lugar natural se hidratan y reposan, iban tan

cansados que no pronuncian ni una palabra, alli se puede respirar aire muy puro.

7.3.1.2 La Cara del Indio

Un misterioso mirador, que de acuerdo a relatos de moradores de la regién, existio un indigena
el cual observaba y protegia las poblaciones de Ubaque y Choachi desde esta pefia, al paso de
los afios envejecio y al no poder cumplir con su mision le pidio al Cacique que lo transformara
en roca para seguir vigilando las poblaciones por siempre, desde entonces en la formacion

rocosa que sobresale en la montafia se observa claramente su boca, labios, nariz, frente y el
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cabello. Esta pefia tiene una vista sorprendente desde alli se observan los municipios de Une,
Fémeque, Caqueza, algunas veredas de Choachi y se ve la cuenca de rio Palmar, rio Blanco,

los cerros de Guayacundo, el Parque Nacional Chingaza entre otros lugares.

7.3.1.3. Cascada de la Abuela

Es una cascada pequefia, de aproximadamente 5 metros de altura, pero con una vegetacion
abundante, con caida de agua pura, rodeada de frailejones, su nombre es en honor de la sefiora
“Graciela Gonzalez” quien nacidé hace 125 anos. Alli tenia una tienda que servia a los

caminantes para alimentarse y en ocasiones la utilizaban como alojamiento.

7.3.1.4. Vereda de Bobadillas

Aqui se encuentran lugares como el alto del Boquerdn, sector de la pefia Azul y el alto del

Quinto, ricos en recursos ecoldgicos y de diversidad de fauna, flora y paisajismo.

7.3.2. Termales

El agua de los termales de Choachi posee unas caracteristicas importantes para
aplicaciones en salud. Existen 3 registros de aguas termales en el municipio. Los nacederos
se encuentran en la via Choachi — La Calera, en el Km. 2,5: el primero con el nombre de Los
Volcanes, el segundo Santa Monica y el tercero el Establo.

Los Volcanes esta afectado por un deslizamiento y se encuentra muy abandonado, sus
aguas son consideradas bicarbonatadas y tibias con una temperatura de 35°C, mientras que el
agua de Santa Monica considerada caliente por su temperatura de 50,2° C. lo que se convierte
en un privilegio para el municipio y los termales el Establo, cuyas aguas poseen un alto

contenido de azufre.
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Las aguas termales son ideales para el tratamiento de reumatologias, neuralgias,
dermopatias y ginecopatias. Por otro lado contienen cloro en un 12%, lo que ayuda en la
cicatrizacion y reparacion de afecciones Oseas y ganglionares, favorables en el tratamiento de
afecciones respiratorias y cutaneas, artrosis vertebral, envejecimiento articular, secuelas de
traumatismos, recuperacion de fatiga muscular, retardo en la aparicion de la pubertad, acné,
Ulceras varicosas, secuelas de quemaduras, afecciones ginecoldgicas, hipertension, entre otros.

(Ver Anexo 3 figuras 3, 4, 5, 6,7, 8, 9 y 10)

7.3.3. Parque Principal Chiguachia

El parque se encuentra ubicado en la calle 3, frente a la Alcaldia Municipal. Su
construccion cont6 con el disefio de la Seccidon de Arquitectura y Fomento Municipal de la
Secretaria de Obras Publicas del Departamento, bajo la direccion del ingeniero Jorge del
Castillo y la mano de obra del maestro Pedro Eliseo Vargas. Abarco el sellamiento de la
cuadra frente al templo, el revestimiento del piso con tableta y granito, remodelacion del atrio,
construccion de cuatro grandes jardineras y un escenario para la presentacion de espectaculos
artisticos. Se destacan tambien sus arboles y jardines en un costado, lo que crea un ambiente

fresco y acogedor. (Ver Anexo 3 figuras 11 y 12)

7.3.4. Otros Atractivos Turisticos

7.3.4.1. Cascada la Chorrera
Se encuentra en la vereda el Curi a 35 Km. de Bogota, es la mas alta del pais con una altitud

de 590 metros, lo cual la convierte en un atractivo con un gran potencial. Aqui mismo esta la
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cascada El chiflon, cuyo terreno es propiedad de la Asociacion de Turismo de Choachi - La
Palma. Lugares ideales para convertirse en un destino ecoldgico que permita la conservacion

y el aprovechamiento cientifico y educativo del destino. (Ver anexo 3 figuras 13, 14, y 15)

7342 LayY

A lo largo y ancho de Choachi recorren dos rios denominados Blanco y Negro, en el punto en
gue se encuentran se ha denominado la Y, en donde se mezclan sus aguas y se aumenta el
caudal, lo que hace ver un espectaculo maravilloso de la naturaleza. (Ver anexo 3 figuras 16 y
17)

7.3.4.3. Laguna de Sévia

Se localiza en la vereda Fonté. Es muy hermosa y esta incrustada en la montafia en el sector
oriental del municipio en limites con Chingaza

7.3.4.4. Paramo de Cruz Verde

Se encuentra ubicado en el oriente de la capital, a lo largo de los municipios de Chipaque,
Choachi, Ubaque y el Distrito Capital. Se ha ido recuperando de la deforestacion y de las

actividades agricolas y pecuarias.

7.3.4.5. Puente Medina

El Puente Medina se localiza a 40 Km. de Bogota en el municipio de Choachi, vereda La
Masa a 1 Km. de termales Santa Monica, en un clima de 18 grados centigrados. En él se
practica el bungee jJumping, que es uno de los deportes extremos mas atractivos que hay por el

derroche de adrenalina y vértigo. (Ver anexo 3 figuras 18)
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7.4. Patrimonio Histérico

7.4.1. Busto Del Sacerdote Indigena Ignacio Pescador Amaya

Ubicado al interior de la casa de la cultura Germén Pardo Garcia. Tallado por el
escultor e ingeniero agroindustrial Ricardo Rodriguez, fue entregado al municipio por el
Alcalde Gustavo Guevara Rodriguez el 20 de julio de 2010, durante la conmemoracion del

bicentenario de la independencia de Colombia.

Ignacio Pescador Amaya nacio en Choachi en el mes de julio de 1781, en el hogar
conformado por el teniente indigena Mateo Pescador e Isabel de Amaya. EI cura Ignacio era
el parroco en Guataqui. No se sabe como aparecié en la ciudad y estuvo presente para la firma

del Acta de la Independencia el 20 de Julio de 1810, en donde estampo su firma.

7.4.2. Casa de la Cultura German Pardo Garcia

En este bello y hermoso recinto de épocas de la colonia existia la Casa Consistorial. Comenta
la historia que en el lote de esta casa en afios de 1810 quedaba la casa del Pbro., José Ignacio
Pescador Amaya, quien firmo el Acta de la Independencia junto a los mas prestantes del pais
en ese momento como Camilo Torres entre otros. En este recinto en la actualidad funcionan
las direcciones de Turismo, Cultura y Deportes y la biblioteca. En sus balcones de herencia
espanola existen los talleres de manualidades, la Academia de Arte y Pintura, la oficina de

Turismo vy las oficinas del SENA. (Ver anexo 3 figuras 19)
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7.4.3. Camino Real

El antiguo camino que comunicaba la provincia de oriente con Bogota aun conserva
gran parte de su via por la cual se puede recorrer gran parte de municipio y del paramo de

Cruz Verde.

7.4.4. Plaza de Toros
La plaza de toros es una muy buena estructura para aprovechar y realizar diversos eventos
como conciertos, corridas, y otros espectaculos que permitan que la gente visite mas el

municipio y asi generar mayor volumen de turistas. (Ver anexo 3 figuras 20)

7.5. Sitios Religiosos

7.5.1. Catedral de San Miguel Arcangel

En este templo se guardan algunas obras artisticas representativas de la vida religiosa y
algunas estructuras interiores conservan el estilo de la época de la colonia. Su fundador fue
don Antonio Bermudez en el afio de 1560 a base de bahareque y paja. En el afio de 1601, se
dio orden de construir un verdadero templo que entre 1646 y 1656 fue terminado. Hoy dia es
muestra de orgullo para el pueblo Chiguano. En cada uno de sus 12 vitrales esta enmarcado el
nombre de una de las veredas del municipio. San Miguel Arcangel es el patrono religioso de
la comunidad Chiguana, al cual el municipio fue concedido y es el patrono titular por lo que la
catedral lleva su nombre.

Es un hermoso conjunto parroquial ubicado en el marco del parque principal de
Choachi, diagonal a la Alcaldia Municipal, de aspecto colonial republicano es uno de los méas

grandes baluartes de arquitectura religiosa de esta region. (Ver anexo 3 figuras 21y 22)
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7.5.2. Seminario Montfortiano

Pertenece a la comunidad de los religiosos Montfortiano, quienes llegaron al municipio
en el afio de 1927. Fue construido entre 1928 y 1961, por padres Monfortianos, provenientes
de San Juanito (Meta), quienes buscaban un sitio para la construccion de su seminario menor.
Funcion6 algunos afios como tal y a partir de 1974, las instalaciones ante la falta de
seminaristas, fueron arrendadas al departamento de Cundinamarca para que alli se tuviese la
seccidon agropecuaria del colegio Ignacio Pescador, siendo asi hasta 1984. Actualmente
presenta algunas grietas en su estructura, se encuentra en un estado de descuido y abandono,
pero en general su estado de conservacion es bueno y esta siendo subutilizado. (Ver anexo 3
figuras 23 y 24)

7.5.3. Otros Sitios Religiosos

7.5.3.1. Virgen Morenita
Venerada en el camarin de la Morenita, al interior del templo. Es considerada la patrona de
Choachi. (Ver anexo 3 figura 25)
7.5.3 2. Alto de La Virgen
Es un icono religioso que se encuentra un poco descuidado y se ha perdido la
representatividad que genera. Vale la pena invertir en el mantenimiento y trabajar
conjuntamente con la parroquia y asi retomar la tradicion e importancia. (Ver anexo 3 figura
26)
7.5.3.3. Noviciado
Construido por los padres Montfortianos para la congregacion de religiosas Hermanas hijas
de la Sabiduria. Posee una estructura bastante completa, pero cerrada para el turismo, aunque

se desarrollan alli retiros espirituales para grupos que asi lo requieran. (Ver anexo 3 figura 27)
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7.5.3.4. Arco de la Virgen
Este arco es otro de los atractivos turisticos de Choachi, desde el cual se puede observar uno

de los paisajes mas bellos del I municipio. (Ver anexo 3 figura 28)

7.6. Ferias y fiestas

7.6.1. Feria agricola y ganadera
CHOACHI (2012). Choachi, celebra anualmente su tradicional feria agricola y
ganadera con exposiciones, corridas de toros, eventos culturales, con la participacion
de grupos artisticos y culturales del municipio. Esta fiesta se realiza en los dias
festivos de celebracion de los Reyes Magos a principios del mes de enero, normalmente
entre el 6y el 10.

CHOACHI (2012). Actualmente las ferias y fiestas, incluyen al menos dos
corridas de toros, exposiciones de ganados, equinos, especies menores y productos
agricolas. Se dan cinco (5) verbenas populares amenizadas por orquestas de renombre
nacional e internacional, presentacion de los artistas de mayor acogida en Colombia,
con el fin de deleitar a los centenares de espectadores que se agolpan en el parque
Chiguachia, en donde los Chiguanos que se han ido a otras tierras, aprovechan para
reencontrarse y compartir con los turistas, como si fueran una sola familia. (Ver anexo

3 figura 29)
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7.6.2. Festival equino de oriente

Este gran festival integra a todos los jinetes y sus diestros caballos en un torneo. Antes
que competencia impera la amistad y el amor por tan hermosos ejemplares, en un evento que
sirve a su vez para integrar a todos los amantes de tan majestuoso suceso equino de la regién
de oriente con sede principal en Choachi. Es un evento para el agrado de propios y foraneos
que convoca a los turistas a conocer estas buenas costumbres.

7.6.3. Fiestas de integracion campesina y dia de San Isidro

Como un reconocimiento a la labor y aporte de las comunidades campesinas del pais,
desde hace 46 afos se celebra el Dia del Campesino el 4 de junio, con actividades culturales y
artisticas, actos religiosos, ferias agroindustriales, mercados y entregas de estimulos
agropecuarios. Es una agenda articulada a través del Ministerio de Cultura que se realiza
gracias al apoyo de la alcaldia municipal y de la gobernacion de Cundinamarca.

7.6.4. Fiestas de aniversario

Las fiestas son una excelente oportunidad para abrirle las puertas al turismo y
promocionar un municipio en el departamento. Dentro de las fiestas de aniversario se celebra
el reinado municipal de la cultura chiguana, que conlleva las tradiciones del municipio, su
cultura e historia.

7.7. Gastronomia

No se puede pensar en turismo si pensar en la cocina del lugar que se visita. Choachi

cuenta con una singular variedad de alimentos tipicos como: (Ver anexo 3 figuras 30, 31, y 32)

El cocido Chiguachia que es un plato de tradicion chiguana que data de los 1640. Plato

creado para festejar las fiestas y buffet de la época. Es uno de los platos con identidad
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gastronomica del municipio. Fue plato ganador del Concurso Nacional de Gastronomia y del
Patrimonio en el 2010 realizado por el Ministerio de Cultura. Se reconoce como Plato
Bicentenario Nacional y proximamente se registrara ante la UNESCO como patrimonio
gastronomico de la humanidad. Por su exquisito sabor. Esta compuesto de la coccion de
tubérculos organicos (cubios, hibias, chuguas, habas, balu o chachafruto, guatila, mazorca,
coyo) y carnes de res y cerdo, condimentadas de laurel y tomillo y cilantro cimarrén, oreadas y
ahumadas en fogén de lefia. Este delicioso manjar se cocina en leche, al fogon de lefia y en
olla de barro. Es la mas autentica tradicion culinaria de los antepasados y rescatada por las

manos de un excelente equipo técnico.

Las arepas de maiz pelao y los bollos de zupias, también Premio Nacional de Gastronomia
del 2010, el pan de sagu es un alimento basico en la comida de los Chiguanos y también puede
hacer parte de los iconos representativos del municipio y el piquete tipico chiguano, es un
alimento béasico en la comida de los chiguanos que vale la pena resaltar, compuesto de
alimentos fritos, usualmente constituidos por tubérculos (papa sabanera, papa criolla, yuca),

embutidos (chorizo, morcilla), carnes de cerdo, lomo, costilla y gallina. Entre otros.

Como atractivos gastrondmicos encontramos muchos restaurantes ubicados en el trayecto

de Bogota hacia Choachi y en dentro del municipio, podemos destacar algunos como:

Restaurante el campanario, es un lugar muy vistoso de colores méagicos con ambiente
familiar, dentro del mismo encontramos una capilla y campos verdes agradables para disfrutar

con la familia y amigos, cuentan con platos muy exquisitos. (Ver anexo 3 figuras 33 y 34)
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Piqueteadero Casagrande, Ubicado en la calle 2 por carrera 4, a dos cuadras del parque
principal, venden una deliciosa picada, no es un sitio elegante pero es muy visitado por su

buena comida y su atencion. (Ver anexo 3 figura 35)

Restaurante Suizo, estd en Choachi desde 1944, goza de muy buena cocina suiza, es un
lugar muy agradable ubicado en el centro del municipio a dos cuadras de la alcaldia por la
parte oriental, sirven platos exquisitos y cuentan con parqueadero, es uno de los lugares mas

visitados por los turistas que visitan Choachi. (Ver anexo 3 figura 36)

7.8 Hoteleria

Los hoteles son parte fundamental del turismo, en el Municipio de Choachi encontramos
una gran variedad de hospedajes que se acomodan a todos los gustos y presupuestos, entre
estos tenemos:

7.8.1. Hotel Choachimilco

Hotel ubicado en el casco urbano, Carrera 3 N° 4-20, en el que encontrara una mano
dispuesta a recibirle, a atenderle, ya que aqui encontrara un lugar lleno de colorido. La
decoracion de cada rincén, tiene que ver con la cultura mexicana. Cuenta ademas con unas
cabafias ubicadas en la zona rural a 4 Km. de la plaza principal por la via a los termales. Es un
sitio para conectarse con la naturaleza, un espacio de mas de 3 hectareas con bosques y
senderos ecologicos, alli podrd disfrutar de la naturaleza, hospedarse, practicar deportes
extremos como él paintball, camping, muro de escalar, canopy o simplemente dedicarse al

descanso.
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Las cabafias cuentan con cocina totalmente dotada para sus reuniones familiares, 3
habitaciones y dos bafios. Alejados del bullicio. Informacion tomada del trabajo de campo
enero de 2012. (Ver anexo 3 figura 37)
7.8.2. Hotel Luna nueva

Fue remodelado y entr6 en funciones a partir de 2011, con instalaciones de 24
habitaciones. Con el ambiente armonioso y amistoso que le brinda estar en la plaza principal
de Choachi. Es el lugar propicio para descansar ya sea en plan de vacaciones con la familia, o
de manera individual. Le brinda no solamente descanso, sino también planes variados que se
amolden a sus necesidades y requerimientos, todo enfocado a hacer de su estadia una
experiencia relajante, armoniosa y revitalizante. Su objetivo es, ademas de hacer su estadia
agradable y tranquila, es atenderlo todas las veces que quiera disfrutar de lo que le ofrece la
riqueza y la calidez que le ofrece Choachi. Cuenta ademas con un moderno restaurante, para
la atencion de huéspedes y visitantes. (Ver anexo 3 figura 38)

7.8.3. Hotel termales Santa Ménica

Consiste en un complejo de tres torres habitacionales, de tres y cuatro plantas
respectivamente, que armonizan su arquitectura de ladrillo a la vista, teja de barro y piedra con
un privilegiado entorno natural para ofrecer una experiencia unica en hoteleria de alto rango.
Cuenta con acceso directo a todas las areas de servicio, lo que permite a los huéspedes el
contacto con las terapéuticas aguas termales, el spa, el restaurante, las areas de recreacion y el
verdor de los senderos ecoldgicos. Cuidadosamente decorado con sobrios detalles de disefio y
con un servicio de excelencia altamente personalizado. Dispone de 50 habitaciones,
ambientadas y equipadas para satisfacer a los huéspedes mas exigentes, haciendo de su estadia

un suefio cumplido. (Ver anexo 3 figuras 39 y 40)
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7.8.4. Hotel Choachi El Colonial
La casa Hotel Choachi El Colonial, cuenta con mas 100 afios de tradicion familiar
pasando por cuatro generaciones, es un lugar de ambiente familiar, con restaurante, cancha de
tejo y rana, es muy sencillo. (Ver anexo 3 figuras 41 y 42)
7.8.5. Hotel Bellavista
Es un hotel pequefio, que cuenta con comodas habitaciones, tiene una capacidad para 8
personas, es limpio y goza de un ambiente familiar, tiene una cocina por si los huéspedes
quiere prepara sus alimentos. (Ver anexo 3 figura 43)
7.8.6. Hotel San Nicolas
Campestre cuenta con acogedoras cabafias enclavadas en las montafias, con un
hermoso panorama de cordillera, cuenta con servicios de piscina, sauna, salon para eventos, y
restaurante.
7.8.7. Hotel Posada Holandesa
En la posada Holandesa usted encontrara: confortables habitaciones para 20 personas,
cocina tipo europeo, bar, biblioteca, parqueadero privado, zona de camping, terraza bar y
B.B.Q, guia turistico y recorridos ecoturisticos a disponibilidad de los huéspedes durante su
estadia, es muy sencillo y acogedor. (Ver anexo 3 figura 44)
7.8.8. Hotel Posada de la Abuela
La posada de la Abuela, cuenta con hermosas y modernas cabafias, zonas verdes,

parqueadero privado, se encuentra ubicada a la entrada del Municipio. (Ver anexo 3 figura 45)
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CUADRO 4. Hoteles del municipio de Choachi

HOTEL CAPACIDAD VALOR POR PERSONA NOCHE
Altos del Pedregal 30 £50000
BEella Vista B £25.000
Cabaflas de la Abuela 15 £30.000
Cerntral 10 £20.000
Choachi — “El Colonal” 50 £25.000
Choachimileo 50 $40.000 v £50.000
La Holandesa 20 £25.000
Log Giragoles 10 $15.000
Luna Mueva 60 £30.000 v $120.000
Termales de Santa Mémca 160 £56.000
Willa Patricia 15 £30.000

Fuente: Recoleccidn visita de campo enero de 2012, informacion llenada por el autor.

7.9. Transporte

Choachi cuenta con el servicio de dos empresas de transporte: Transoriente S.A. y
Cootransfomeque Ltda., cuyo terminal se encuentra ubicado en Bogoté en la Avenida 62 a una
cuadra abajo de la Avenida. Caracas, y en el municipio de Choachi se ubica en la Carrera 42
con Calle 72 esquina. Ambas empresa prestan servicio desde las 5:15 a.m. a 8 p.m., con
despachos de salida cada 15 minutos, que en promedio realizan 70 recorridos diarios de lunes
a viernes y 120 los fines de semana a un valor de $8.000.00 pesos por persona. Ambas

empresas cuentan con comodas y modernas vans. (Ver anexo 3 figuras 46 y 47)
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La empresa Flota La Macarena Ltda., presta un servicio esporadico los fines de semana

y en épocas de temporada alta y puentes festivos.

Dentro del casco urbano, existe una empresa de moto taxis, afiliadas a Transportes
Chiguachia, los cuales prestan sus servicios desde la plaza central hacia los diferentes centros

turisticos. Cuentan en estos momentos con 6 vehiculos. (Ver anexo 3 figura 48)

7.10. Seguridad

La seguridad en la carretera es un factor muy importante a la hora de tomar la decision de
visitar este Municipio, es por esto que en el trabajo de campo logramos identificar que existen
dos Centros de Reaccion Inmediata - CAl, de la Policia, encargados de vigilar y mantener el
orden y la seguridad del sector, iniciando el recorrido desde Bogota, en el primer kilometro
encontramos uno de los CAl, alli nos requisaron y nos pidieron los documentos, y observamos
que esta requisa se la realizaban tanto a los vehiculos que iban hacia el Municipio de Choachi,

como a los que entraban a Bogota. (Ver anexo 3 figura 49)

7.10. Comunicaciones

El Municipio de Choachi, cuenta con Telefonia Fija, Telefonia Movil, Radiodifusion,
Television e Internet, empresas como (Comcel, Movistar, Epm Uff, Tigo), ademas cuenta con

una emisora denominada 88.3 FM Estéreo “siempre a tu servicio”.
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8. APRECIACIONES DE LAS PERSONAS ENCUESTADAS QUE VISITABAN A
CHOCACHI

La encuesta que se disefid para determinar a Choachi como sitio ecoturistico, se aplicd
a un total de 102 personas mayores de 15 afios tanto a hombres como mujeres, ubicados y que

estaban de visita en el municipio de Choachi

8.1. Caracteristicas Sociodemograficas De La Poblacion Encuestada

FIGURA 50. Distribucién de la muestra por género

61% Como se muestra en la Figura 50,

una vez analizadas las encuestas
M
mf aplicadas y segmentadas por
géneros, se evidencié que el 61%

de la poblacién que la contest6 corresponde a las mujeres y el 39% restante a los hombres.

Es importante resaltar que alli se evidencié que las mujeres son méas dadas a colaborar
con este tipo de aplicaciones de encuestas o0 estudios de opinion, lo que podria mostrar que la
mujer hoy en dia tiene una gran participacion en la toma de decisiones para seleccionar los

destinos de viajes.
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FIGURA 51. Distribucién de la poblacién encuestada por edad

Una vez realizado el anélisis de

®15-20
3 :;:; las encuestas aplicadas, en la
:;::; Figura 51, se evidencia que la
o =41.45 B
. 46-50 poblacion que contestd esta
19% ® Mayora 51

22%

distribuida como sigue: el 22%

oscila entre los 31 y 35 afios, el 19% de las personas entre los 26 y 30 afios, el 13% entre los

21'Y 25 afios, el 9% entre los 26 y 30 afios, el 7% entre 36 y 40 afios y el 30% restante tiene

edad superior a los 41 afios inclusive.

Como lo muestra la Figura 51, el mayor porcentaje de la poblacién encuestada, el 41%

corresponde a personas entre los 26 y los 35 afios, seguido por las personas mayores de 51

afios con un 15%, mientras que el restante de la muestra,

el 44%, refleja una ligera igualdad de

porcentajes, lo que permite observar que la encuesta se practicO correctamente, teniendo en

cuenta que dentro de la muestra se tomo la opinion de todas las edades.

FIGURA 52. Distribucién de la poblacion encuestada por estado civil

B Soltero
B (asado
Viudo

B Separado
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El estado civil de los encuestados,
segun la Figura 52, refleja que de la
poblacion encuestda, el 56% estaba
casada, mientras que para el 42% su
estado civil era soltero, y un 2%

estaba enviudez o separados.



Los datos mostrados indican que el esparcimiento y el descanso lo practican en un
mayor porcentaje las personas casadas, ya que tienen conformado un hogar y salen
acompariados de sus familias. En tanto que el 42 % de la muestras que eran solteros se
encontraban acompafiado a sus padres, y fueron jovenes que practicaban ecoturismo como

caminatas, cabalgatas y juegos de aventura.

Lo anterior permite demostrar una vez mas que la formulacion de la encuesta fue
aplicada correctamente, teniendo en cuenta que el porcentaje de personas que son viudas son

un minimo de la muestra y puede que ya sean adultos mayores.

FIGURA 53. Distribucién de la poblacién encuestada por nivel educativo

Como se ve en la Figura

53, el nivel académico

W Primaria

W Bachiler  encontrado en la muestra

o Técnico .,
encuestada determin0 que
® Universita
no
® Profesiona
I

el 11% tiene estudios

profesionales, el 31% esta
cursando estudios universitarios, el 24% son técnicos, ya sea porque no tuvieron la capacidad
econdmica o el tiempo disponible para poder adelantar una carrera profesional, el 24%
bachilleres, los cuales por circunstancias ajenas a su voluntad no han tenido la oportunidad de
mejorar su nivel académico y tan sélo el 5% tiene primaria. Asi, se podria concluir que el
pais estd mejorando sus indices de educacion puesto que hay un nimero importante de

personas con estudios universitarios y profesionales.
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8.2. Caracterizacion De Las Visitas A Choachi

FIGURA 54. Distribucién de la poblacién encuestada, segin motivo por el cual visita a
Choachi

® Negocios Como se observa en la

m Salud

Figura 54, de acuerdo a la
® Estudio

® Trabajo muestra se determiné que el
® Turismo
75 % de los encuestados
® Visitaa
Familiares . - .
o Pkt visita Choachi por turismo,

# Vacaciones o] 99 por salud, el 8% por

visitar a los familiares, el
5% por trabajo y el 1% por fiestas y vacaciones, por negocios no contesto ninguno. Estos
datos permiten confirmar la hipétesis de que Choachi es un sitio turistico y muy acto para la

practica del ecoturismo.

FIGURA 55. Distribucién de la poblacion encuestada, segun nimero de visitas a Choachi

ay, 2% 5% En la Figura 55, se ve

W Unavez que el municipio de
m Dos veces
W 3a 5 Veces Choachi es wun sitio

W62 10 Veces

— permanentemente

= Mas de 15 Veces

visistado y la frecuencia
es de un viaje al afio

con el 62%, seguido del 9% que realizan 2 viajes al afo, el 18 % realiza de 3 a 5 visitas al
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afno, el 4% de 3 a 5 veces, el 2% de 11 a 15 veces y finalmente el 5% lo visita mas de 15 veces
al afio, lo que demuestra que el mayor porcentaje lo visita una vez al afio y va aumentando su

fecuencia hasta mas de 15 veces al afio.

FIGURA 56. Distribucion de la poblacion encuestada, segin la duracion de las visitas a
Choachi

m Undia
4% 3% i ) )
En la figura 56 se evidencia
m2a3dias
_ que el 69% de los
®4510dias
encuestados visita a
®| Mas de 10dias
Choachi por un dia,

mientras que en el 24%
permanece de 2 a 3 dias, entre tanto para un 4% cada visita dura de 4 a 10 dias y el 3% de los
encuestados tiene una estadia por mas de 10dias, teniendo encuenta que este grupo de
personas tinen vinculos laborales o familiares residentes en el municipio. Lo anterior

concluye que el mayor porcentaje de los encuestados visita a Choachi por un dia.

8.3. Hospedaje En Las Visitas A Choachi

FIGURA 57. Distribucién de la poblacion encuestada, segun si se hospeda o no en las visitas

a Choachi

En la Figura 57 se ve que el 72% de los

encuestados no se hospeda en hotel,

S

i mientras que el restante 28% si se
0

hospeda en hotel, que los convierte en
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huéspedes, lo que confirma que la mayoria de los visitantes visita a Choachi por un sélo dia y

solo un porcentaje pequefio se hospeda en hotel.

FIGURA 58. Distribucion de los huéspedes segun el hotel de hospedaje en las visitas a
Choachi

Del total de los

u Hotel Termales de Santa Monica encuestados que

B Hotel Luna Nueva . ,
respondleron que sI se

4% u Hotel Bellavista
hospedaban, como se
3 W Hotel Girasol
o/ i
10% e ve en la Figura 58, el
u Choachi Colonial 55 % se hospedo en el
¥ Hotel Central hotel de los Termales
% Hotel Choachi Wilis

de Santa  Monica,
debido a que cuenta con aguas termales, que es un atractivo para la salud, siendo el principal
motivo por el cual es visitado este municipio; seguido con un 14% que se hosped6 en el hotel
Luna Nueva, siendo el mas moderno en el area urbana del municipio, con su propio
restaurante; el 10% se hospeda en el hotel Bellavista que es un hotel de mediana categoria y
que su precio es muy asequible para los visitantes; el 7% en el hotel Central y el 14% restante

se distribuye en los demas hoteles.

El municipio de Choachi, cuenta con un nimero alto de hoteles, hostales, cabafias y
residencias de muy buena presentacién, algunos de los cuales como el hotel Santa Ménica y
Luna que son muy modernos, el hotel y cabafias Choachimilco ofrece cabafias modernas con

diferentes ambientes y atractivos de aventura a disfrutar en el mismo.
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FIGURA 59. Distribucion de los huéspedes segin el motivo de eleccion del hotel en las

visitas a Choachi

8 Recomendado

B Al Primero que llegue
8 Por precio

B Porintemet

8 Por Comodidad

¥ Recreacion

| Emejor

# Unico Conocido
Temales

Cercade tode

Instalasiones

Del total de los
encuestados que se
hospedaron en hotel en
su visita a Choachi, en
la Figura 59, se ve que
el 19% hizo su
eleccion por
recomendacion, el

16% por comodidad, el

13% por ser al primero que llegd, seguido del 13% que baso su eleccién en el precio, el 7%

lo eligié por informacion encontrada en Internet, otro 7% lo eligioé por recreacion y un 7%

baso su eleccion por ser el mejor, el 6% de los encuestados lo prefiri6 por los termales y

otro 6 % por su cercania a todo. Y el 3% restante lo elige por las instalaciones. Todos los

hoteles son visitados y tienen su clientela.
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FIGURA 60. Distribucién de los huéspedes, segun motivo de satisfaccion en el el hotel

2%

2%

En la Figura 60, se observa que, dentro de los huéspedes, la atencion fue lo que mas
cautivo la satisfaccion con un 22%, seguido de la comodidad con un 12% y con el 10% los
termales, el ambiente familiar y el paisaje, con el 7% lo eligieron por la satisfaccion de la

tranquilidad y lo bonito, mientras que el 5% por lo econémico, y el restante 10% mostrd

W Aseo

B Atencion

M Paisaje

B Comodidad

m Termales

m Ubicacién

m Piscina

H Tranguilidad
Gastronomia

B Variedad Opciones

B Econdmico
Bonito
Parqueadero
Ambiente familiar

diferentes gustos, piscina, parqueadero, gastronomia y variedad de opciones.

En general se podria concluir que los hoteles son un atractivo mas de la zona y que lo

mas importante al elegirlo antes de la comodidad, el precio o el servicid, esta en la atencion

que se brinda al huésped.
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FIGURA 61. Distribucién de los huéspedes, segun motivo de insatisfaccion en el el hotel

m No hay queja
m Seguridad

W Organizacion
m Parqueadero
m ASe0

W Precio
mTermales
mUbicacion

Clima

CBano Compartido

Atencion

El 57% de los huéspedes de los hoteles no tenian queja alguna, como se ve en la Figura
61, seguido por un 7% quien manifesto molestia o incomodidad por la organizacion, al igual
que otro 7% por la utilizaciébn de bafio compartido, mientras que un 4% informaron
incomodidad por el precio, los termales, la ubicacion, la atencién y el clima, y un 3% por

seguridad, parqueadero y aseo.

FIGURA 62. Distribucién de los huéspedes, segun calificacion de la higiene del hotel

Como se muestra en la Figura 62, el 97%

B Buena

® Regular de los huéspedes calificaron como buena la

higiene de su respectivo hotel, mientras que
el 3% restante la calific6 como regular, lo
gue demuestra que es un aspecto que cuidan

mucho los hoteles al la hora de prestar el servicio.
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FIGURA 63. Distribucion de los huéspedes, segun calificacion de la seguridad en el hotel

La seguridad percibida en el respectivo

W Buena
hotel, como aprecia ve en la Figura 63,

| . -
REgmar fue un aspecto bien calificado por los
huéspedes con el 97% vy el restante 3%

la calificd como regular.

FIGURA 64. Distribucion de los huéspedes, segun calificacion del servicio de restaurante en el

hotel

mBuena
W Regular En la Figura 64 se
Mala ve  que los
B No utilizo el Servicio huéspedes
calificaron el
servicio de

restaurante en el hotel como bueno con un 52%, mientras que el 34% no lo utilizo, y el 14%
que la califico como regular, en general podemos inferir que el servicio es bueno para los que

ofrecen esta alternativa.
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8.4. Medio de Transporte Utilizado para Viajar a Choachi

FIGURA 65. Distribucién de los encuestados, segun medio de transporte para viajar a
Choachi

En la Figura 65, se observa que el
B Si .

37% de los encuestados utilizé el
B No

transporte publico para visitar el

municipio de Choachi, en tanto que

el 63% restante se desplazd en

vehiculo particular.

FIGURA 66. Distribucién de pasajeros por empresa de transporte publico

En la Figura 66, se ve que el 79%

18%

= Transoriente de quienes se transportaron por

» 3% m Cootransfomeque L. - ..,
servicio  publico viajo6 en
Buses de Turismo
vehiculos de la  empresa
Transoriente S.A. y el 18% por

Transfomeque y el 3% restante en buses de turismo.

Es necesario resaltar que las dos empresas mencionadas atienden un servicio
permanente desde las 5:15 a.m. y hasta las 8:00 p.m., con salidas cada 15 minutos en los dos
sentidos, garantizando un excelente servicio, para las personas que quieran desplazarse hasta
este municipio. Las empresas de transporte turistico prestan sus servicios a empresas,

colegios, asociaciones y grupos, que organizan salidas al municipio de Choachi.
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FIGURA 67. Distribucién de pasajeros por calificacion del servicio de transporte publico

e De acuerdo al resultado de la

® Regular  encuesta, como se muestra en la Figura

67, se pudo constatar que el 95% de los

pasajeros opina que el servicio prestado

por cada una de las empresas es bueno, mientras que el 5% lo califico como regular.

Los usuarios de las dos empresas opinan que las empresas que viajan hacia Choachi,
prestan un buen servicio y los vehiculos que utilizan son confortables y modernos, de igual

forma sus conductores son muy cuidadosos y manejan con prudencia.

FIGURA 68. Distribucién de pasajeros por calificacion de la seguridad del transporte publico

8% Segun la opinion de los pasajeros, como

se ve en la Figura 68, el 92% respondid

B Bueno
que la seguridad de las empresas de
W Regular trasporte fue buena, y el 8% que
Malo regular, porque hay algunos

conductores que van muy rapido y que

la via presenta caidas de piedra. Nadie calificd de mala la seguridad en el transporte pablico.
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8.5. Sitios Turisticos Visitados en Choachi

FIGURA 69. Distribucién de poblacion encuestada, segun sitios turiticos visitados

® Termales de Santa Monica
W Lalglesia

m El Puente Medina

m Termales El Establo

w El Pueblo

W Restaurantes
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W Laguna de Ubaque
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w Choachimilco
m Fomeque

La Union
w Rio Blanco

@ Ninguno
Potrero grande

En la Figura 69 se observa, que el 49 % de la poblacion encuestada visita los termales
de Santa Médnica, cuando viaja a Choachi, el 7% visitan la iglesia y el puente Medina,
seguidos del 6% que visita el pueblo y de un 5% los termales el Establo, con el 4% visitan los
restaurantes, la Chorrera, la Laguna de Ubaque y también aparece con ese porcentaje que no
vienen a visitar ningun sitio turistico en especial. El resto equivale al 1% que esta distribuidos
en los demas sitios como son: el parque ecol6gico Matarredonda, la plaza de mercado, la

laguna de Cebia, el arco de la Virgen y el rio Blanco.

Como se observa, el sitio més visitado es el de los termales de Santa Mdnica, por sus

aguas medicinales con un 49% y en segundo lugar la iglesia de San Miguel Arcangel, por la
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devocion al santuario y por la Virgen de La Morenita que es venerada en esta parroquia y que

dicen los encuestados es muy milagrosa.

8.6. Percepcion de Limpieza y Seguridad del Municipio

FIGURA 70. Distribucién de poblacion encuestada, segln percepcion de limpieza municipal

7% s En la Figura 70, se ve que de acuerdo a la opinion

de los encuestados, el 93% percibe que Choachi
es un municipio limpio, contrario al 7% quien
opina que no, manifestando que los turistas son

quienes arrojan la basura, aunque se pudo

apreciar que no hay disponibilidad de canecas

de basura en el parque principal, calles y sitios turisticos.

FIGURA 71. Distribucién de poblacion encuestada, el por que de la limpieza municipal

¢Por qué?

De acuerdo a la figura 71, el 67%,
® No hay basuras

de los encuestados no tiene una
#Nosabe / No Responde

apreciacion exacta del aseo del
W Vias Sucias o

municipio por lo tanto no sabe, no

® No hay Desorden .
responde, mientras que el 26%

“faladeaseocnlos  congidera que no hay basuras, el 4%
establecimientos
perciben que las vias estan sucias, el 2% contesta que no ven desorden y el 1 % opina que

falta aseo en los establecimientos.
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FIGURA 72. Distribucién de poblacion encuestada, segun percepcion de seguridad municipal

- si El 99% de las personas encuestadas,
® No como se ve en la Figura 72, considera
que Choachi es un municipio seguro,
contra el 1% que considera que no lo es,

lo que demuestra que Choachi es un

sitio seguro para visitar.

FIGURA 73. Distribucién de poblacion encuestada, segun motivo de seguridad municipal

4%

1%

12%

14%
H No me han robado
M Es seguro
No sabe no responde
H Tranquilidad

H Hay ladrones

En la Figura 73 se muestra el motivo por el cual lo consideran seguro. Alli se ve que el 69%
no sabe 0 no responde, mientras que el 14% manifiesta que es seguro, y el 12% porque no le
han ocurrido incidentes negativos, y el 4% considera que hay tranquilidad y el 1% determino

que hay ladrones.

En general podemos decir que de acuerdo a los encuestados, el municipio es seguro

aungue el 69% no sepa por qué.
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FIGURA 74. Distribucion de poblacion encuestada, si regresaria a Choachi.

De acuerdo a la figura 74,

100% de la poblacién encuestada contestd que si regresaria a Choachi.

FIGURA 75. Distribucién de poblacion encuestada, segiin motivacion para regresar

3%

En la Figura 75 se reflejan las razones o motivaciones por las cuales volverian. Alli se

m Amabilidad
m Conocer Mas
m Agradable
™ Salud
= Clima
W Gastronomia
o Trangquilidad
mBonito
w Comodidad
= Seguridad
m Cercaa Bogota
w Termales
W Palsaje
W Econdmico
Turismo
= Variedad Sitios taristicos
“Trabajo
Visitar a la familia
No hay Peaje
No sabe Mo responde

el

ve que el 85% de las personas encuestadas tienen clara la razén o el motivo por el cual

volverian al municipio de Choachi. Asi, todas ellas tienen cualquier motivo para volver: para
conocer mas el 15%, el 11% porque es un municipio agradable, otros con el 7% por el clima,
gastronomia, tranquilidad y cercania a Bogota y por los termales, el 5% por comodidad, el

4% por trabajo y el resto por turismo, por econdmico, porque no se paga peaje, por la variedad

de sitios turisticos, por visitar a la familia, por el paisaje y por ser un municipio bonito.
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9. APRECIACIONES DE LA POBLACION ENCUESTADA SOBRE ECOTURISMO

La encuesta se disefid para conocer las expectativas 0 apreciaciones de la poblacion
sobre el ecoturismo, se aplico en la ciudad de Bogotd a 50 personas, de ambos géneros y

mayores de 20 afos.

9.1. Caracteristicas Sociodemogréaficas de la Poblacion Encuestada

FIGURA 76. Distribucién de poblacion encuestada, por género

Como se observa en la Figura 76, el 56%
m M
mr de la poblacion encuestada eran del
género masculino y el restante 44%

fueron mujeres.

FIGURA 77. Distribucién de poblacion encuestada, por edad

6% 10% El rango de la edad de la personas mas
‘ = 20-25 representada  en la  poblacién
W 26-45 encuestada, como se muestra en la

46-60
= Mayora 60 Figura 77, estuvo entre los 26 y 45

afios con un 60%, entre los 46 y 60
afios fue el 24%, el 10% fue de las personas entre los 20 y los 25 afios. mientras que los

mayores de 60 afios representan el 6%.
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Asi se puede determinar que la encuesta se practico correctamente y en una variedad de

edades, tomando opinidn de toda clase de publico adulto.

FIGURA 78. Distribucion de poblacion encuestada, por estado civil

En la Figura 78, se observa que el

48% de la poblacion encuestada eran
= Soltero
® Casado personas casadas, un 22% vivian en
" Viudo
wseparado  UNION  libre, mientras que un 20%
W Union Libre

estaban solteras, y el el 10%

separados.
FIGURA 79. Distribucién de poblacion encuestada, segun estrato de residencia

M1 Laencuesta aplicada arrojé que

32%

W2 el estrato predominante de
50%

m3 residencia de la poblacion

B4 encuestada, como se muestra en

la Figura 79, fue el 3 con un
50%, seguido del 32% en
12% estrato 2, 12% en el estrato 4, el

2% en el estrato 5. No hubo personas encuestadas que resideiran en el estrato 6.
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FIGURA 80. Distribucién de poblacion encuestada, segun actividad que desempefia

Con respecto a la

actividad que desempefian
® Empleado

W Estudiante las personas encuestadas

Empresario

10% ® Independiente  S€ descubrid, como se ven

® Pensionado

en la Figura 80, que el
65% eran empleados, seguidos del 21% que desempefian una actividad econdmica
independient, el 10% era estudiante, el 4% pensionado. No hubo poblacién encuestada que

fuese de empresaria.

9.2. Apreciaciones de la Poblacion Encuestada Sobre el Ecoturismo
FIGURA 81. Distribucién de poblacion encuestada, segun actividad que desempefia

10% La respuesta que dio la poblacion

=S|

m NnO  encuestada sobre si le gusta o no el
ecoturimo es altamente significativa, para

la finalidad del estudio abordado. Como se

ve en la Figura 81 el 90% de las personas

n) s e
90% encuestadas contestdé que si le gusta el

ecoturismo, confirmando asi que esta es una alternativa de turismo a explotar en un futuro.
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FIGURA 82 Distribucion de poblacion encuestada, segin gustos por ecoturismo

m Senderismo (Caminatas)
H Eanopy
B Cabalgatas

H Torrentismo

Avistamiento de Aves

B Montafismo

W Kart ismo

W Camping

De acuerdo a la poblacion encuestada se determind, como se ve en la Figura 82, que el
22% de los encuestados les gustaria practicar senderismo o caminatas, mientras que el 17% las
cabalgatas, seguido del 14% que le gustaria encontrar practicas de kanopy, el camping con un
13%, y montafiismo con un 10%, un 9% prefiere el avistamiento de aves, y otro porcentaje

igual el kartismo, y por ultimo el torrentismo con un 8%.

FIGURA 83. Distribucién de poblacion encuestada, Sobre la inversidn que estaria dispuesto a
pagar en un fin de semana en el disfrute del ecoturismo..

El valor monetario que la

m350000a5100000 poplacion encuestada esta
251010004 5150000

#.5132:0008240,000 dispuesta a pagar por

®m5201.000a 5250000

52510004 5300000 parsona para el disfrute de
w Mayora 5301.000

las actividades, como se

ve en la Figura 83, esta
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en mayor proporcion en el rango de $50.000 a $100.000 con un 65%, seguido del 13% entre
$151.000 a $200.000, luego el 11% para el rango de $201.000 a 250.000, seguido del 9% entre
$101.000 a $150.000 y por ultimo con un 2% estan dispuestos a pagar entre $251.000 y

$300.000.

Como se puede observar, el precio que estan dispuestos a pagar los visitantes por
persona esta acorde con sus ingresos. Como se comprobd en el trabajo de campo las personas
van a estos sitios por un sélo dia lo que confirma con este resultado que entre $50.000 y
$100.000 si es un precio justo que las personas estan dispuestos a invertir en este tipo de

salidas.

9.3. Apreciaciones de la Poblacion Encuestada Sobre la Gastronomia En Ecoturismo

FIGURA 84. Distribucién de poblacion encuestada, segun gustos culinarios

8%

6% En la Figura 84, se ve que un

uComidaTipicadelaRezsion  86% del total de las personas
# Comida Internadional encuestadas les gustaria encontrar
Comida Vegetariana ) ) _
una comida tipica, seguida con el
8% que les gustaria encontrar
comida internacional, y el 6%

restante la comida vegetariana, ya que es una tendencia que se esta posicionando por aquello

del cuidado de la salud y de la figura, principalmente en las mujres.

82



9.4. Beneficios que la Poblacion Encuestada Espera Obtener con el Ecoturismo

FIGURA 85. Distribucién de poblacion encuestada, segun beneficios por ecoturismo

En la Figura 85, se refleja

que los beneficios que la

w Disfrute del Paisaje

 AdrePuro -,
poblacién encuestada espera

Espacios libres de Contaminadion

B Actividades Lidicas

encontrar en el disfrute del

ecoturismo estan liderados
por el disfrute del paisaje con un 35%, seguido por quienes aspiran a disfrutar de los espacios
libres de contaminacion con un 27 %, y luego el aire puro con un 26%, y por ultimo con un

12% las actividades ludicas.
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10. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

10.1. Lugares Turisticos Identificados

En la realizacion del trabajo de campo se identificaron los siguientes lugares turisticos:
Los termales de Santa Monica, el Establo y los Volcanes, Parque Ecoldégico Matarredonda,
Cascada la Chorrera, la laguna de Ubaque, EI Arco de la Virgen, Paramo Cruz Verde, pefia
azul, Rio Blanco, Paramo de Fonte, La Catedral de San Miguel, la Virgen Morenita venerada
en la Catedral, la plaza de mercado, la plaza de Toros el Barcino, la Casa de la Cultura, la
escuela Laureano Gomez, el Ancianato, el Cementerio, el Arco de la Virgen, Colegio Ignacio
Pescador y su cancha de Futbol, Seminario Montfortiano, El Noviciado de las Hijas de la
Sabiduria, las lagunas del Silencio y Tanavista, la Piedra Gritona, La roca Soplona, El Mirador
de Pefia Azul, la Cara del Indio, La Laguna el Verjon, el Palacio Municipal, el Puente Medina,
el Rio Blanco, la Y, hoteles, restaurantes, entre otros.

10.2 Resultados

Habiendo realizado un estudio minucioso sobre la viabilidad del ecoturismo en
Choachi, y abarcando todas sus fuentes de turismo, vemos que si existe potencial de
ecoturismo en la regién, lo que falta es organizacion y ganas para empezar a promocionarlo.
Para sustentar lo anterior se puede decir que en primera medida falta capacitar a la ciudadania
en general, esto se evidencio a traves del trabajo de campo, se constatd que no conocen su

municipio y les falta promocionarlo.
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De otra parte falta capacitar a personas como guias turisticos, que se encarguen de
recibir a los visitantes y orientarlos sobre cada uno de los lugares con que cuenta el municipio
de Choachi.

Existen senderos antiguos, los cuales son utilizados por los habitantes para movilizarse
de una vereda a otra, estos a su vez son utilizados por guias que organizan caminatas
ecologicas, con diferentes grupos de personas, el inconveniente es que se debe tener
conocimiento de ellos porque no cuentan con sefalizacion, si se realiza una buena
organizacion estos se podrian promocionar.

En el Caso especifico del Parque Ecoldgico de Matarredonda, donde se puede disfrutar
de una variedad de actividades, como caminatas, senderismo, avistamiento de aves en
temporadas, paisaje, historia y mucho mas, en un solo lugar, se pueden organizan visitas
guiadas, y promocionarlo.

De igual forma podemos encontrar en la Chorrera, todo un paseo ecoturistico,
comenzando con una cabalgata para llegar a la primera cascada, luego viene la caminata y al
terminar en la cima nos encontramos con algo increible, una cascada de agua impresionante la
mas alta del pais con 590 metros, donde se puede bafiar, admirar el paisaje y si se tiene
tiempo se puede hacer camping y diferentes actividades de turismo de aventura.

Hace falta organizacion, limpieza, sobre todo en dos de los termales como lo son el
Establo y los Volcanes, quienes mantienen muy descuidados los sitios, pero las personas los
utilizan como ultimo recurso cuando ven muy lleno los termales de Santa Monica, si se logra
que con la ayuda del municipio o préstamos bancarios, se podria lograr que estos lugares

fueran mas visitados
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Un aspecto positivo, es que en materia de infraestructura hotelera se cuenta con una
ocupacion para recibir mas de 500 personas y los hoteles mas econdémicos cuentan con
sencillas pero muy confortables habitaciones, de igual forma se destacan muy buenos hoteles
como lo son el Santa Mdnica, el Luna Nueva, y el Choachimilco con modernas cabarias entre
otros, ademas se pudo observar que siguen construyendo.

Otra novedad importante para el ecoturismo, son las veredas que cuentan con
organizaciones de Frutas, conservas, Yogures, amasijos (mantecadas, almojabanas,
pandeyucas, pandebonos y garuyas), son productos de la region que se comercializan los
sabados y domingos, puentes festivos y en ferias y fiestas; si se logran organizar, se pueden
hacer caminatas o visitas a estos sectores guiadas, sin que haya destruicion del ecosistema,
esto seria de ayuda econémica para la region.

Asi mismo en el sector se practican deportes de aventura, pero se pudo apreciar la falta
de seguridad y organizacién, al igual que presencia de la policia de turismo en estos lugares
que vigile las actuaciones de los particulares.

De las encuestas realizadas, se puede deducir que en todas las edades esta el gusto por
admirar el paisaje, respirar aire puro, y disfrutar del ecoturismo. Los encuestados manifiestan
gue estan cansados de tanta contaminacion y polucion de la ciudad, por este motivo se cuidan
de las enfermedades.

Choachi es reconocido por un ser un sitio medicinal, gracias a sus aguas termales y
azufradas, se debe hacer una mayor promocion para atraer mas turistas.

Tambien podemos degustar de una buena gastronomia tipica de la region y si
queremos cambiar encontramos un restaurante internacional con comida exquisita como lo es

el restaurante Suizo, que lleva muchos afios en el Municipio.

86



Otro aspecto a tener en cuenta son los convenios con las cajas de compensacion, con
empresas del sector privado y publico, con entidades del gobierno tanto departamental como
distrital, con otros municipios, todo esto con el fin de atraer turistas. De igual forma se
evidencio que faltan tarifas especiales para la tercera edad.

En el tema de las basuras falta aseo, ubicar mobiliario de canecas en sitios estratégicos
y bafios pablicos porque no existen y son muy necesarios a la hora de promocionar mas el
municipio.

Como administrador de empresas estoy seguro que hay mucho potencial ecotuiristico
para desarrollar en este municipio, si lo sabemos canalizar, en una actividad que hasta hora

estd comenzando por lo tanto se debe explotar.
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11. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta las edades de los encuestados, las personas de mayor edad con un
15%, visitan el Municipio de Choachi, motivados por las aguas termales en busca de salud, lo
que permite determinar que la poblacién entre 15 y 40 afios cubren un porcentaje muy
significativo para el impulso del ecoturismo, aprovechando la gran ventaja que tiene Choachi
con esta rama del turismo.

De acuerdo con el trabajo de campo y las encuestas se puede concluir que el municipio
de Choachi cuenta con potenciales lugares para el desarrollo del ecoturismo, sin embargo se
hace necesario realizar adecuaciones en infraestructura.

Se evidencio segln la muestra que para la practica del ecoturismo no es una limitante,
el nivel académico, cultural ni socioeconémico de la poblacion que lo practica, ya que es un
turismo que esta al alcance de todos, por su cercania a la ciudad, su facil desplazamiento al
lugar y su versatilidad en costos, solo basta tener la disposicion para disfrutarlo.

Estas tendencias deben ser aprovechadas por parte de los sectores administrativos del
municipio de Choachi, como la Alcaldia, CAmara de Comercio, El Instituto Distrital del
Turismo, la fuerza hotelera, restaurantes entre otros. Para impulsar en gran escala y desarrollar

con mas compromiso y empuje el ecoturismo en la region.
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De acuerdo al instrumento de medicion utilizado el 62% de los turistas visitan Choachi
una vez al afio siendo esta una frecuencia muy baja, lo que lleva a concluir que se deben
implementar y poner en marcha sistemas de promocion e incentivos, para hacer que el turista
regrese con mayor frecuencia.

Se determin6 que el Municipio de Choachi cuenta con una infraestructura hotelera,
que ofrece al turista variedad de opciones de hospedaje, con diferentes categorias de
alojamiento, para todos los gustos, preferencias y presupuestos, desde el mas costoso con
habitaciones de lujo, bafio privado, restaurante, bar, parqueadero; hasta el mas econémico que
ofrece solo hospedaje con habitaciones sencillas y bafio compartido, permitiendo al turista de
todas clases economicas acceder a este destino turistico y disfrutar ampliamente del lugar por
su gran variedad y alternativas.

De acuerdo a los resultados arrojados el 63% de los encuestados dijo viajar en carro
propio. Pudiendo determinar que el porcentaje de turismo que utiliza el transporte publico
sigue siendo muy significativo; para cubrir esta demanda en el transporte; el municipio de
Choachi cuenta con 2 empresas que prestan un servicio permanente de gran calidad,
comodidad y seguridad, con modernas aerovans; este servicio se ve reforzado por la seguridad
de la policia vial quienes prestan una vigilancia permanente durante el trayecto. Esto motiva al
turista a viajar con tranquilidad invitandolo a regresar, sumado a la ventaja de ser un destino
muy cerca a Bogota y que no cuenta con el cobro de peaje, siendo esta una ventaja competitiva
que deberia ser mas explotada por el municipios para atraer al turista.

Para reforzar el servicio del transporte publico, el municipio de Choachi cuenta con un
medio muy particular y exclusivo, propio de la region de transporte urbano, como son las

Chiguachivas, seis moto taxis adecuados de forma muy atractiva para brindar a los turistas que
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no tienen transporte propio, un medio para acceder a los lugares turisticos del sector,
convirtiéndose en un atractivo del lugar por su imagen y novedad.

De acuerdo al trabajo de campo y confirmado por la encuesta se pudo evidenciar, que
el lugar mas visitado por el turista son los Termales de Santa Monica, siendo el sitio que
mayor porcentaje de turismo mueve en el municipio de Choachi, esto permite confirma que
los demas lugares turisticos que son muy atractivos, son desconocidos por el viajero,
necesitando mayor promocién y divulgacion por parte de los sectores encargados.

A pesar que la mayoria de los visitantes perciben el municipio de Choachi como un
lugar limpio, esta area debe ser reforzada, ya que presenta falencias en su aseo en general,
faltando mobiliario de canecas y bafios publicos, ubicados en zonas estratégicas de afluencia
turistica como: el parque central, calles principales, la plaza de toros, la plaza de mercado, lo
que se evidencia en el desarrollo del trabajo de campo.

Teniendo en cuenta que el 100% de la poblacion encuestada regresaria a Choachi, se
debe ofrecer y fomentar todos los sitios turisticos existentes en el municipio, a través de una
fuerza de de informacion creada para este fin, bien preparados y capacitados con toda la
informacién de los lugares a disponibles para disfrutar, ya que esto aumentaria el numero en
frecuencia de visitas a repeticion por el turista.

De acuerdo con las encuestas se encontrd que al 90% de los encuestados les gusta el
ecoturismo asi no lo hayan experimentado, les llama la atencion y estan dispuestos a disfrutar
de este destino turistico en cualquier momento, destacandose en la muestra las edades entre los
26 y 60 afios como la de mayor porcentaje de aceptacion; queriendo practicar en estos sitios,
caminatas ecoldgicas, senderismo, cabalgatas, avistamiento de aves, montafiismo entre otros.

Concluyendo que el municipio de Choachi es un excelente destino donde el turista

potencial, puede encontrar un lugar para desarrollar el ecoturismo ya que posee una variedad
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de sitios donde practicarlos, el ecoturista potencial manifiesta su gusto por encontrarse con la
naturaleza, disfrutar del aire puro y los espacios libres de contaminacion; ademas de tener una
marcada preferencia por la comida tipica del lugar; siendo este un renglén importante en la
preferencia de los turistas quien visitan el municipio en busca de un buen piquete; por el rango
de edad y ocupacidén que arrojo la muestra se determino que son personas con independencia y
autonomia en la toma de decisiones y capacidad econdémica, lo que es muy importante para
poder practicar y disfrutar del ecoturismo.

Teniendo en cuenta lo anterior y por los resultados que arrojo el trabajo de campo el
municipio de Choachi, cuenta con lugares apropiados para desarrollar el ecoturismo
ofreciendo al turista variedad calidad y competitividad en alojamiento, precios, gastronomia,
recreacion y diversidad de paisajes, cubriendo asi todas las preferencias.

Al Hablar con las personas encuestadas, se puede decir que estas estan cansadas de ir a
los mismos lugares siempre y que es bueno alejarse del ruido y disfrutar de otros sitios
interesantes con los que cuenta nuestra Colombia y nuestro Departamento de Cundinamarca y
para este proyecto el Municipio de Choachi.

El turista convencional solo pensaba en playa, sol y arena, era su Unico deseo o
pensamiento al momento de tomar unas vacaciones, mientras que el turista de hoy le gusta la
aventura, alejarse del ruido, respirar aire puro, disfrutar del paisaje, las caminatas ecoldgicas y
lo mas importante conocer nuevos lugares.

Tradicionalmente Choachi, se ha considerado como un sitio turistico por los nacimientos
de aguas termales y/o azufradas y este es una de las preferencias de los visitantes de este
municipio, su salud.

El agroturismo se debe promover mas, ya que solo existe en la teoria.
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Para proteger tanto los espacios naturales como la propia cultura del municipio, es
indispensable que el desarrollo turistico, particularmente del area rural, se ajuste al

patrimonio natural y cultural de la zona.

El turismo rural puede considerarse como una oportunidad de desarrollo turistico para
comunidades pequerfias fuera de las areas urbanas, que cuenta con atractivos suficientes

para motivar el desplazamiento de los turistas..

Se puede concluir que se confirmd la hipétesis planteada, ya que es evidente que el
municipio de Choachi tiene potencial turistico, que se podria estimular para impulsar y
desarrollar el ecoturismo, porque esta cerca a Bogota, no se paga peaje, hay diversidad de
sitios para recorrer, se pueden realizar caminatas ecoldgicas, disfrutar de cabalgatas, hacer
paseos al rio, observar la fauna, los paisajes, los bosques, practicar acuaturismo, turismo
metropolitano y agroturismo. Todo de la mano de las diversos estamentos, como lo son la
Alcaldia Municipal en cabeza de su alcalde, las diferentes empresas que funcionan en el lugar
como los hoteles, restaurantes, empresas de transporte, Cdmara de Comercio de Bogots,
compafiias de comunicacion movil, el Parque Nacional Chingaza, la policia y el ejército,
ademas del apoyo de la Gobernacion de Cundinamarca, con la integracion de las diversas
entidades educativas, el Viceministerio del Turismo, Corpoorinoquia, el Instituto Distrital de

Turismo, Proexport, y otros gremios turisticos y la comunidad en general, entre otros:

El objetivo general se cumplid, este trabajo pretendia identificar el potencial turistico
que tiene el municipio de Choachi, mas sin embargo el desarrollo de planes de negocios
especificos, seran desarrollados en una segunda etapa, si alguien le interesa entrar a precisar

cualquiera de las ideas planteadas en este trabajo.
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Al comparar con otros municipios como el de Viota (que se encuentra actualmente en
proceso de evaluacion), no se encuentran diferencias significativas, se ofrecen servicios

similares.

Ademas es importante anotar que en Colombia hasta ahora se esta empezando a
certificar los procesos y las actividades relacionadas con ecoturismo, se hace evidente que es

necesario trabajar mucho mas el tema.
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12. RECOMENDACIONES

Se debe revisar la infraestructura turistica en sitios como el area de los termales los
volcanes y el establo, donde se sugiere mejorar la imagen, el aseo, la presentacion a los
turistas, la higiene y el tema de las basuras, todo esto encaminado a la atraccién de mas
visitantes.

Se hace necesario capacitar a un grupo de personas como guias turisticos, que se
encarguen de recibir a los visitantes y orientarlos sobre cada uno de los lugares con que

cuenta el municipio de Choachi.

Implementar mobiliario de bafios publicos y canecas en sitios estratégicos del municipio

como son la plaza de toros, la plaza de mercado vy la plaza principal.

Se recomienda disponer de personal que se encargue del aseo Publio del municipio,
luego de los eventos y fiestas, ya que estas actividades demandan gran afluencia de
publico quienes generan grandes cantidades de basura, al igual a quienes exhiben las
diferentes especies de animales dejando desechos de los mismos sin ser recogidos,
proyectando un aspecto negativo en un lugar publico y de afluencia turistica, como son los
alrededores de la plaza de mercado y la plaza de toros lo cual se evidencio en el trabajo

de campo.
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Se debe motivar al habitante del municipio de Choachi a capacitarse, conocer,
promocionar y divulgar los diferentes sitios turisticos, de recreacion, esparcimiento y
senderos ecoldgicos en general con que cuenta el municipio, por cuanto se detecto en el
trabajo de campo, que ningun residente de la region conoce ni ha visitado los diferentes

sitios turisticos que posee Choachi, impidiendo dar una buena informacion al turista.

Implementar el uso de tecnologias para el mercadeo, invertir en comunicaciones,
publicidad, en redes sociales y la web en general, para promocionar el municipio de

Choachi y asi atraer mas turistas.

Explotar los cursos que tiene el Sena, e implementar en todos los frentes del turismo con el

fin que los turistas cuenten con guias.

Se debe realizar un control de los residuos arrojados en los rios, para disminuir la
contaminacion generada, en el suelo y en el agua y sensibilizacion a la poblacién y a los
turistas sobre el manejo adecuado de estos, mediante volantes carteleras en los diferentes

hoteles y sitios turisticos.

Ejercer un mayor control por parte de la policia de turismo en los lugares visitados.

Esto se puede iniciar, implementando planes de difusion e informacion que se den a

conocer en todos los lugares turisticos existentes y a explorar con que cuenta el municipio.
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