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Proponer un Plan de acción que le permita a la Universidad EAN fortalecer la 

difusión y apropiación de la política de sostenibilidad en la comunidad 

universitaria.

▪ Identificar el conocimiento y apropiación que tiene la comunidad 

universitaria de la Universidad EAN frente a la política de sostenibilidad. 

▪ Evidenciar las estrategias y planes de acción que la Universidad EAN y otras 

Instituciones de Educación Superior en Colombia han implementado para 

aterrizar la política de sostenibilidad en sus comunidades universitarias. 

▪ Proponer acciones teniendo como base el diagnóstico realizado para 

incorporarlas dentro del Plan de Acción propuesto. 

▪ Validar con expertos la viabilidad del Plan de Acción propuesto para 

garantizar que responda a las necesidades de la Universidad EAN.

General

Específicos

1. Objetivos



2. Metodología - herramientas
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Focus group –

cuestionario de 

validación

Encuesta Revisión

bibliográfica

Revisión y análisis 

de datos obtenidos



3. Resultados destacados
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20
27%

17
23%

23
31%

12
16%

2
3%

Edad

15 a 20 años

20 a 30 años

30 a 40 años

40 a 50 años

Más de 50 años

38
51%

36
49%

Género

Femenino

Masculino

7
9%

30
41%

25
34%

6
8%

6
8%

Relación con la Universidad

Colaborador

Estudiante Posgrado

Estudiante Pregrado

Graduado

Profesor

Caracterización

Conocimiento del concepto de sostenibilidad

18
24%

17
23%

39
53%

Nivel de conocimiento del concepto
de sostenibilidad

Avanzado

Básico

Intermedio

26
35%

48
65%

Los encuestados reconocen los elementos 
fundamentales de la Sostenibilidad (Triple cuenta: 

Componentes Ambiental, Social y Económico)  

Correcto

Incorrecto



3. Resultados destacados

5

Concepto de los encuestados en la formación en sostenibilidad brindada por la EAN

25
34%

49
66%

Pregunta: ¿Considera usted que la formación que ofrece la Universidad EAN en temas de 
Sostenibilidad y Emprendimiento Sostenible es suficiente?

NO SI

Encuestados que han emprendido

53
72%

21
28%

Pregunta: ¿Usted ha realizado
algún emprendimiento?

NO

SI

10
48%

11
52%

Pregunta: Si ha realizado emprendimientos ¿Considera 
que son sostenibles?

NO

SI



3. Resultados destacados
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Conocimiento de la Política de Sostenibilidad y emprendimiento sostenible

17
23%

57
77%

Pregunta: ¿Conoce usted que 
la Universidad EAN tiene una 

Política de Sostenibilidad y 
Emprendimiento Sostenible?

NO

SI
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Grado de Conocimiento (0 a 10, donde 0 es ninguno y 10 es alto)

Pregunta: Indique de 0 a 10 (donde 0 es ninguno y 10 es Alto) su 
grado de conocimiento de la Política de Sostenibilidad y 

Emprendimiento Sostenible de la Universidad EAN

Moda: 3,0

Promedio: 4,8
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Uso de programas / iniciativas por parte de los encuestados
1
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Pregunta: ¿De cuáles de los siguientes programas / iniciativas ha hecho uso?

Cantidad de personas que la han usado Porcentaje de personas (Con base en 74 encuestados)
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Grado de difusión de la Política según los encuestados

Moda: 3,0

Promedio: 5,3

9
12%

65
88%

Pregunta: ¿Considera que la Universidad 
EAN puede implementar nuevas 

estrategias para realizar la difusión y 
aplicación de su Política de Sostenibilidad 

y Emprendimiento Sostenible?

NO

SI
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Calificación del Grado de Difusión (donde 0 es ninguno y 10 es 

alto)

Pregunta: Califique de 0 a 10 el grado de difusión y aplicación 
que considera que ha tenido la Política de Sostenibilidad y 
Emprendimiento Sostenible de la Universidad (donde 0 es 

ninguno y 10 es Alto)



4. Plan de acción propuesto
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Meta

Lograr que el promedio del grado de conocimiento de la Política de 

Sostenibilidad y Emprendimiento Sostenible sea superior a 7 en una 

escala de 0 a 10 (Promedio actual de 4.8).

Objetivo

Fortalecer la difusión y apropiación de la política de sostenibilidad de la 

Universidad EAN a los miembros de la comunidad universitaria a través 

de 8 acciones propuestas.

Indicador

Sumatoria de las calificaciones de todos los encuestados / Número 

total de encuestados. (Promedio aritmético).



4. Plan de acción propuesto

1

0

Implementar curso de inducción 

obligatorio para conocer la Política de 

sostenibilidad de la Universidad EAN 

para la comunidad universitaria.

Garantizar un conocimiento básico de los estudiantes 

de la Política de Sostenibilidad y Emprendimiento 
sostenible y aspectos generales de la sostenibilidad.

Crear la Especialización en Desarrollo 

o Emprendimiento sostenible de la 

EAN.

Brindar un posgrado mas asequible que permita a los 

estudiantes escalar a la Maestría de Desarrollo Sostenible 

de la EAN o, tener una especialización que le facilite al 

graduado desempeñarse a nivel general en el desarrollo e 

implementación de estrategias de Sostenibilidad.

Implementar planes de acopio  de 

elementos electrónicos y  morrales o 

accesorios inutilizados

Extender el plan de gestión de residuos que tiene 

actualmente la Universidad a residuos propios 

derivados de la actividad educativa como: Morrales y 
residuos electrónicos.

Acción Propósito de la acción



4. Plan de acción propuesto

1

1

Realizar jornadas de difusión de 

programas y actividades existentes 

sobre sostenibilidad, acompañados de 

guías de promoción de la comunidad 

Eanista.

Garantizar que todos los estudiantes que inician su vida 

Universitaria en la EAN conozcan todos los programas 

de sostenibilidad implementados a los que pueden tener 
acceso.

Celebrar la feria de Sostenibilidad 

anual, con la EAN como anfitriona, con 

el fin de compartir las estrategias y 

acciones que se adelantan en otras 

universidades u organizaciones.

Fortalecer la Semana de Sostenibilidad que se desarrolla 

actualmente incorporando la participación de externos 

(empresas, organizaciones, comunidades) con el fin de dar a 

conocer la Universidad al entorno y aportar al objetivo de 

convertirse en referente en temas de Sostenibilidad.

Realizar simulaciones de situaciones 

reales y extender los procesos de 

aprendizaje de sostenibilidad fuera del 

aula realizando visitas a comunidades, 

organizaciones y empresas que permitan 

ampliar la visión de los estudiantes. 

Fortalecer los procesos de aprendizaje de los estudiantes 

enfrentando situaciones reales. Ej.: (Asesoría en la 

implementación de proyectos en comunidades, mentorías, 

inmersiones, estudios de caso de las organizaciones y 

empresas visitadas, espacios de construcción conjunta, 

juegos de roles estructurados, design thinking)

Acción Propósito de la acción



4. Plan de acción propuesto

1

2

Lanzar un programa de protección para 
una especie animal del país que se 

encuentre en vía de extinción o 
amenazada e involucrar a través de 

campañas de publicidad y actividades 
presenciales a los miembros de la 

comunidad.

Generar un mayor sentido de pertenencia y 

apropiación de la comunidad universitaria sobre 

problemáticas actuales y reales del entorno.

NOTA: Este programa puede desarrollarse con una 

especie animal o planta que se acerque al Core del 

negocio o que se encuentre en zonas de influencia de 

la Universidad

Incorporar en las comunicaciones de la 
EAN la temática o principio de la política a 

la que se le está apuntando.
Ej.: Comunicados de movilidad sostenible 
que indiquen: *Este programa aporta a la 

temática de Ciudades inteligentes y 
resilientes de nuestra Política de 

Sostenibilidad y Emprendimiento sostenible.

Fortalecer las comunicaciones de la Universidad para 

que la comunidad universitaria pueda percibir que los 

programas de sostenibilidad implementados responden 

y aportan a un propósito superior y que no son 

acciones aisladas que no cumplen con un objetivo.

Acción Propósito de la acción



Validación de 

expertos

1

3



Gracias!

¿Preguntas?
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