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Abstract—El presente articulo divulga los resultados de
un proyecto de investigacion ejecutado en Ygeia Essentials
Labs, cuyo enfoque se centré en la evaluacion integral de
competencias directivas, rentabilidad y penetracion en el
mercado. El instrumento de medicion desarrollado abarca
dimensiones cruciales como liderazgo, toma de decisiones,
habilidades comunicativas y gestion de recursos. La validacion
del instrumento se fundamenta en la validez de contenido,
constructo, confiabilidad, ademas de la validez concurrente
y predictiva, utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach y
una metodologia mixta. El analisis estadistico respalda la
solidez del instrumento. Los resultados obtenidos no solo
brindan una panoramica detallada de la empresa, sino que
también enfatizan la importancia de recopilar informacion
precisa de colaboradores y miembros clave para optimizar la
competitividad y el rendimiento organizacional. Asimismo, se
enuncia claramente la metodologia de investigacion empleada,
donde se enfoca en destacar las conclusiones cruciales derivadas
de esta investigacion.

Index Terms—Competencias directivas, Rentabilidad, Pene-
traciéon en el mercado, Ygeia Essentials Labs, Validez de con-
tenido, Validez de constructo, Confiabilidad, Validez concurrente
y predictiva, Coeficiente Alfa de Cronbach, Metodologia mixta.

I. INTRODUCCION

Este articulo se enfoca en el andlisis exhaustivo de Ygeia
Essentials Labs, centrdndose en tres aspectos fundamentales:
competencias directivas, rentabilidad y penetracion en el mer-
cado (Shang et al., 2010, Pag 4398). Esta aproximacién
estratégica busca comprender y potenciar elementos criticos
para el desarrollo empresarial.

El propésito de esta investigacién radica en evaluar el
impacto directo de las competencias directivas, la rentabilidad
y la penetracién en el mercado en el desempefio y posicién
competitiva de Ygeia Essentials Labs (Bigley, 2018, Pag 4).
Elementos como capacidad de liderazgo, toma de decisiones
(Xie et al., 2008), habilidades comunicativas y gestiéon de
recursos se consideran esenciales para impulsar el crecimiento
y eficiencia de la empresa (Wisesa et al., 2020, Pag 101).

Este estudio se basa en un enfoque cuantitativo aplicado con
elementos cualitativos. El disefio metodolégico se orienta a un
andlisis correlacional para establecer relaciones entre variables
descriptivas y estadisticas. La evaluacién se llevard a cabo
mediante un instrumento de medicién que incluye encuestas
y entrevistas dirigidas a colaboradores y miembros clave de
la organizacidén, analizando variables especificas como com-
petencias directivas, rentabilidad y penetracién en el mercado
mediante escalas y andlisis de indicadores financieros y de
mercado.

El andlisis integral busca proporcionar una visién detallada
de los factores que contribuyen al desarrollo sostenible de
Ygeia Essentials Labs. La metodologia y el instrumento de
medicién presentados respaldan la importancia de esta inves-
tigacion para optimizar la competitividad y el rendimiento gen-
eral de la empresa desde un enfoque completo y estratégico.

II. MARCOS DE REFERENCIA
A. Marco Institucional

Ygeia Essential Labs se enfoca en el desarrollo de proyectos
de Investigacion, Desarrollo e Innovacién (ID+i) centrados en
la implementacién de estructuras que fomentan la economia
circular en procesos agroindustriales. La especializacién de la
empresa abarca alimentos, medicinas y productos orgdnicos
derivados de plantas, con un enfoque particular en el género
del cannabis. Actualmente, con tres empleados, Ygeia estd
evaluando su estructura para potenciar su crecimiento a corto,
mediano y largo plazo, contando con un capital aproximado
de 450 millones de pesos y una facturacién anual promedio
de 30 millones de pesos.

La estructura organizacional de Ygeia Essential Labs se
representa de manera grafica, destacando su enfoque flexible y
adaptativo en una organizacion de pequefia escala (Rodriguez,
n.d., Pag 3). La organizaciéon por procesos refleja la colabo-
racion y enfoque de equipo en todas las dreas de la empresa,
desde procesos estratégicos hasta misionales y de apoyo.

Entre los productos desarrollados por Ygeia se encuentran
variedades como la extraccién de aceite de cannabis por medio
de etanol y prensado, la destilacién al vacio para garanti-
zar compuestos activos como los terpenos, y procesos de
cristalizacion para aislar cannabinoides. Ademds, se trabajan
métodos de estabilizaciéon, emulsion y nanoemulsiéon para



incrementar la biodisponibilidad de los cannabinoides (Rivera,
2019, Pag 18).

En resumen, en todo el mundo, la transformacién digital ha
demostrado ser un catalizador para mejoras significativas en
los procesos, la optimizacién de recursos y la creacién de opor-
tunidades a nivel empresarial e internacional. Los beneficios
observados incluyen mayor eficiencia, reducciéon de costos,
control de calidad avanzado y adaptabilidad a las condiciones
cambiantes del mercado. Estos resultados respaldan la idea
de que la transformacién digital es un fenémeno global que
estd redefiniendo la forma en que las organizaciones operan
y colaboran en la economia global (Posner, 2016, Pag 8). Al
reconocer la importancia de la estrategia, la tecnologia y la
innovacién, estos pilares sirven como una base sélida para
construir sociedades digitales resilientes y sostenibles en todo
el mundo, enfatizando la necesidad de un enfoque adaptativo
y contextual en cada etapa del proceso de transformacion.

a) Andlisis Interno y Externo de la Organizacion: Ygeia
Essential Labs opera en un sector altamente especializado
y regulado que abarca la agroindustria, la investigacién y
desarrollo (I+D), y la industria de alimentos y medicinas. Su
enfoque se centra en la produccién de productos derivados
del cannabis de alta calidad y otros productos organicos. La
cadena productiva del cannabis medicinal, desde la obtencién
de semillas hasta la transformacién en productos finales,
es esencial, resaltando la importancia de la estandarizacién
(Sanchez, 2012, Pag 165-177).

El andlisis del sector destaca que la empresa estd bien
posicionada para capitalizar las tendencias y satisfacer las
necesidades de un mercado en constante expansién. El de-
sarrollo tecnolégico y la estandarizacion en la produccién de
cannabis medicinal son elementos clave que Ygeia Essential
Labs integra en su cadena de valor.

Ademds, se observa una tendencia positiva en el crecimiento
econdmico de la empresa, respaldada por la demanda en
aumento de productos derivados del cannabis y una creciente
aceptacion de estos en diferentes sectores de la sociedad. Esta
tendencia hacia la aceptacién y demanda creciente respalda
el potencial de crecimiento continuo de Ygeia Essential Labs
en el mercado.

Fig 1. Cadena Productiva del Cannabis
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Fuente: (Fedesarrollo, la industria del cannabis medicinal en
Colombia 2019, Pag 7)

Tendencias del Mercado: : El mercado global de produc-
tos derivados del cannabis medicinal y productos orgdnicos
ha experimentado un crecimiento significativo, impulsado por
cambios en la percepcidon y aceptacién del cannabis para la

salud y el bienestar. Este crecimiento también se ha visto
influido por cambios legislativos, permitiendo un aumento en
la produccién mundial de cannabis medicinal desde 2000.
Sin embargo, la acumulacién de inventarios podria afectar
los precios internacionales, influyendo en la competitividad de
Ygeia Essential Labs (Junta Internacional de Estupefacientes,
2022).

Figura 2. Produccién mundial de cannabis 2009-2017 .
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b) Desarrollo Tecnologico: : El aumento en la pro-
duccién de cannabis con fines medicinales, respaldado por
cambios en la legislacidn en diversos paises desde el aiio 2000,
ha llevado a una acumulacién de inventarios que crece mds
rapido que el consumo (Pérez et al., 2014, Pag 546) . Esto
podria dar lugar a una reduccién de los precios internacionales
de los extractos y resinas de cannabis para usos legales, asi
como de la flor seca. Sin embargo, es importante destacar que
la autorizacién de comercializacién de productos de cannabis
para uso medicinal implica ensayos clinicos exhaustivos y
evaluacién de seguridad, eficacia y efectos adversos por parte
de las autoridades sanitarias.

En Colombia, el acceso seguro e informado al uso del
cannabis medicinal y sus derivados estd regulado por el
Decreto 811 de 2021, y los productos son aprobados por el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
(INVIMA) (Luisa et al., 202, Pag 21). Esto incluye produc-
tos elaborados a partir de derivados de cannabis, como el
cannabidiol y la combinacién de cannabinoides (THC+CBD).
Sin embargo, algunos cannabinoides atin no estdn aprobados y
se considera que deben tramitarse como medicamentos nuevos.
Ademas, existen preparados de cannabis que no tienen una
autorizacién de comercializacion para uso médico, como el
cannabis crudo o extractos, que pueden ser una opcién para
algunos pacientes.

c) Crecimiento Economico.: Aunque pequefia, Ygeia Es-
sential Labs muestra un potencial de crecimiento considerable
con un capital de 450 millones de pesos y una facturacion
anual de 30 millones de pesos. Su posicion estratégica en un
mercado en expansion y su enfoque en calidad y excelencia
respaldan su aspiracion de ser reconocida nacional e interna-
cionalmente.

Este andlisis del sector y las tendencias del mercado es-
tablece el contexto en el cual Ygeia Essential Labs opera,
subrayando su compromiso con la calidad, innovacién y
crecimiento sostenible.



B. Marco Tedrico.

El presente marco tedrico se enfoca en abordar el rol
fundamental de las competencias directivas en el contexto
empresarial, resaltando su influencia en el éxito organiza-
cional. Las competencias directivas, también conocidas como
habilidades de liderazgo o competencias gerenciales, juegan
un papel crucial en la gestién estratégica y operativa de una
empresa. Se evidencia cémo la combinacién de habilidades
de liderazgo visionario y competencias técnicas esenciales
impacta directamente en el desempefio y logro de metas en
una organizacion.

a) Competencias Directivas y su Importancia en las Or-
ganizaciones.: Las competencias directivas, también conoci-
das como habilidades de liderazgo o competencias gerenciales,
son esenciales para el éxito de cualquier organizacion. Los
lideres competentes son responsables de tomar decisiones
estratégicas, establecer objetivos y metas, y asegurarse de
que se cumplan (D’Alessio, 2017, Pag 11). La habilidad de
liderar con visién y, al mismo tiempo, gestionar procesos
técnicos y cumplimiento normativo es crucial para el éxito La
habilidad de liderar con visién y, al mismo tiempo, gestionar
procesos técnicos y cumplimiento normativo es esencial para
el éxito de una organizacién (McLaughlin & Kunk-Czaplicki,
2020, Pag 187). Esta afirmacién resalta la importancia de
combinar las competencias de liderazgo y gestiéon en el
entorno empresarial, reconociendo que ambas son necesarias
para lograr un rendimiento 6ptimo ya que por una parte el
liderazgo con visién implica la capacidad de inspirar a los
demads al comunicar una direccién definida y una expectativa
convincente del futuro .

El desarrollo de competencias directivas es crucial para
asegurar la realizacion de metas tanto individuales como colec-
tivas de la empresa (Puga Villarreal & Martinez Cerna, 2008,
Pag 91). Las competencias directivas incluyen habilidades
como la toma de decisiones estratégicas, la comunicacion
efectiva, la gestion de equipos, la adaptabilidad a cambios
del mercado y una profunda comprensién de la industria
en la que se desenvuelve la organizacion. Estas habilidades
son esenciales para distinguir oportunidades en el mercado,
mejorar la calidad de los productos, establecer relaciones
s6lidas con los clientes y cumplir con las regulaciones vigentes
(Paredes-Zempual et al., 2021, Pag 4).

b) La Relacion Entre Competencias Directivas y la
Rentabilidad.: La gestion eficaz de las competencias directivas
(Molina Corral et al., 2019, Pag 299) influye en la rentabilidad
de las organizaciones. La reputacién del CEO, el coaching, las
habilidades gerenciales y la preparacién adecuada son factores
que influyen en la rentabilidad (Francis et al., 2008, Pag 120).
La influencia de la reputacién del CEO en la calidad de las
ganancias de la empresa, el tipo de coaching que se realiza
a la alta direccién (Vidal-Salazar et al., 2012, Pag 430), y la
relacién entre las habilidades de los gerentes y la gestion de
la calidad de las ganancias son aspectos relevantes en este
contexto.

La importancia de las competencias directivas radica en
que los lideres son los encargados de guiar a la organizacién

hacia el éxito. Sin lideres competentes, una organizacion
puede perderse en el camino y no alcanzar sus objetivos. El
desarrollo de competencias directivas es crucial para asegurar
la realizacién de metas tanto individuales como colectivas de
la empresa (Puga Villarreal & Martinez Cerna, 2008, Pag
). Las competencias directivas incluyen habilidades como la
toma de decisiones estratégicas, la comunicacion efectiva, la
gestion de equipos, la adaptabilidad a cambios del mercado
y una profunda comprensién de la industria en la que se
desenvuelve la organizacién. Estas habilidades son esenciales
para distinguir oportunidades en el mercado, mejorar la calidad
de los productos, establecer relaciones s6lidas con los clientes
y cumplir con las regulaciones vigentes (Paredes-Zempual et
al., 2021, Pag 93).

¢) Modelos de Desarrollo de Competencias Directivas.:
Los modelos de desarrollo de competencias juegan un papel
esencial en el crecimiento y la eficacia de las organizaciones
modernas (Nikitina & Lapina, 2019, Pag 97). La gesti6n
adecuada de las competencias directivas se convierte en un
factor critico para aprovechar las oportunidades de mercado
y maximizar la rentabilidad en un contexto competitivo (Al-
syouf, 2007, Pag 73). Estas capacidades individuales deben
integrarse para crear capacidades organizativas mds amplias.
Esto destaca la importancia de reconocer que el conocimiento
tacito y explicito estdn intrinsecamente relacionados y que la
creacion de capacidades gerenciales se basa en la integracion
de ambos (Van Den Bosch & Van Wijk, 2010, Pag 10).

El conocimiento directivo abarca tanto habilidades como
conocimientos. Las habilidades técnicas, humanas y concep-
tuales son esenciales para un gerente y forman parte del
conocimiento directivo genérico. Ademds, un gerente necesita
conocimientos relacionados con el tipo de negocio o la indus-
tria en la que opera, asi como conocimientos especificos de
la empresa, que pueden incluir detalles sobre la cultura y los
procesos internos (Helfat, 1991, Pag 158). Un aspecto impor-
tante de la integracion del conocimiento directivo es reconocer
que los gerentes deben combinar su conocimiento genérico,
relacionado con la industria y especifico de la empresa para
tomar decisiones eficaces y liderar sus equipos. La capacidad
de integrar estos conocimientos de manera efectiva es un
componente clave en el desarrollo de competencias gerenciales
s6lidas (Simon, 1985, Pag 18).

III. METODOLOGIA - ENFOQUE Y DISENO DE LA
INVESTIGACION

El presente trabajo de investigaciéon adopta un enfoque
cuantitativo de naturaleza aplicada, segin lo indicado por
(Hernandez, 2018, Pag 93). Una investigacion con orientacién
cuantitativa emplea la recopilaciéon de datos para poner a
prueba hipétesis mediante mediciones numéricas (Zall et al.,
2004, Pag 111) . La intervencién propuesta en Ygeia Essentials
Labs tiene como objetivo abordar la realidad organizacional
de la empresa a través de la aplicacion de conocimientos y
metodologias.

Se busca diagnosticar y comprender las dindmicas internas y
externas que afectan a la organizacién, empleando un enfoque



de investigacidn mixta. Esto implica la combinacién de fuentes
de datos cualitativas, como entrevistas e investigacion docu-
mental, con fuentes de datos cuantitativos, como encuestas.
Este enfoque integral permite obtener una comprensién com-
pleta de la situacién de la empresa y su entorno, aprovechando
la riqueza de la informacién cualitativa y la objetividad de los
datos cuantitativos.

El disefio de esta investigacién es de naturaleza correla-
cional, ya que busca establecer relaciones y vinculos entre las
diferentes variables descriptivas y estadisticas objeto de estu-
dio (Wagner et al., 2020, Pag 966). Se analizardn tanto vari-
ables internas relacionadas con la organizacién como variables
externas vinculadas al entorno empresarial y sectorial en el que
opera la empresa intervenida. Este disefio posibilita identificar
y comprender como las variables se influyen mutuamente,
asi como su impacto en el desempefio y la competitividad
de la empresa. La combinacién de enfoques cuantitativos y
cualitativos fortalece la validez de los resultados y proporciona
una base sélida para las recomendaciones y conclusiones de
la investigacion.

A. Participantes — muestra y poblacion.

Debido a que Ygeia Essential Labs es una empresa pequefia
que se encuentra en desarrollo y cuenta con un grupo de
colaboradores reducido, el instrumento de medicidn se aplicard
al 100% de las personas que componen la organizacién, estas
son:

o Gerente: Pertenece al drea de planeacién estratégica. A
él le reportan el lider de extraccidn y el asistente de lab-
oratorio. Es un profesional con formacién en ingenieria
quimica e ingenieria de procesos con 16 afios de experien-
cia general y 10 afios de experiencia especifica. Proyectar,
organizar y controlar la planeacién de operaciones de la
organizacién; planear, organizar, controlar y administrar
las areas legales, de soporte y servicio; dirigir y coordinar
el equipo humano a su cargo y el servicio al cliente.

o Lider de extraccion: Pertenece al drea de investigacion
y desarrollo tecnoldgico, tiene a su cargo el asistente de
laboratorio. Es un tecnélogo con formacién en el area de
conocimiento textil con 4 afios de experiencia general y 2
afios de experiencia especifica. Dentro de sus principales
responsabilidades se encuentran: Organizar y controlar
ejecucion de los procesos operativos de la organizacion;
controlar y administrar las 4reas legales, de soporte y
servicio y dirigir y coordinar el servicio al cliente.

o Asistente de laboratorio: pertenece al area de investi-
gacién y desarrollo tecnolégico. Dentro de sus principales
responsabilidades se encuentra: Ejecutar los procesos
operativos de la organizacion.

Para recopilar informacién de gran importancia, se opté por el
empleo de encuestas mediante la plataforma Microsoft Forms.
Esta eleccion se fundamenta en su versatilidad y facilidad de
uso, permitiendo tabular eficientemente los datos recolectados.
Las encuestas fueron disefiadas de manera especifica: una
de autoevaluacién dirigida al gerente para comprender su
percepcion sobre su gestion como lider, y un segundo modelo

destinado a los dos integrantes clave del equipo base de la
organizacion. Esta metodologia permitid obtener perspectivas
internas valiosas, alineadas con el objetivo de la investigacion.

B. Instrumentos.

El instrumento de medicién propuesto los cuales son en-
trevistas y encuestas que tiene como principal objetivo de
evaluar tres pilares fundamentales para la compaiiia Ygeia
Essentials Labs: las competencias directivas, la rentabilidad
y la penetracién en el mercado. Estas dreas criticas influyen
directamente en el desempefio y el posicionamiento de la
empresa en su entorno competitivo (Kittelsen, 2020, Pag 18).

Para medir estas principales variables, se han elaborado
una serie de preguntas y factores estratégicos que permitirdn
obtener una vision integral de la percepcion interna y externa
acerca del liderazgo, la capacidad financiera y la presencia en
el mercado de Ygeia Essentials Labs.

El propésito de este instrumento es poder recopilar infor-
macioén precisa y valiosa de los colaboradores y miembros
clave de la organizacién. Estas respuestas proporcionaran
informacion clave para reconocer fortalezas, dreas de mejora y
oportunidades estratégicas que permitan optimizar la competi-
tividad y el rendimiento general de la empresa (La Importancia
de Medir El Desempeiio de Su Negocio - MAU, n.d., Pag 2).

La adaptabilidad y flexibilidad en la implementacién de
este instrumento permitirdn obtener informacién relevante,
brindando una perspectiva detallada de los elementos que
fomentan en el crecimiento, el desarrollo y la eficiencia de
Ygeia Essentials Labs.

C. Procedimientos

Mediante las encuestas y la entrevistas realizadas al personal
de Ygeia Essentials Labs nos permitio evaluar las siguientes
3 variables:

o Competencias directivas
« Rentabilidad
e Penetracion en el mercado

Para recopilar informacién crucial, se opté por el empleo
de encuestas mediante la plataforma Microsoft Forms. Esta
eleccion se fundamenta en su versatilidad y facilidad de
uso, permitiendo tabular eficientemente los datos recolectados.
Las encuestas fueron disefiadas de manera especifica: una
de autoevaluacién dirigida al gerente para comprender su
percepcién sobre su gestion como lider, y un segundo modelo
destinado a los dos integrantes clave del equipo base de la
organizacion. Esta metodologia permitié obtener perspectivas
internas valiosas, alineadas con el objetivo de la investigacion.

D. Resultados

Al desarrollar la aplicacién del instrumento de medicién, se
recopilé informacién detallada sobre las competencias direc-
tivas, la rentabilidad y la penetracién en el mercado en Ygeia
Essential Labs. En la Tabla 1 se presenta en detalle la evalu-
acién de atributos clave como liderazgo, clima laboral, toma de
decisiones, habilidades de comunicacion, gestién de recursos,
rentabilidad y penetracién en el mercado, proporcionando una



visién holistica de la percepcién de estas dreas dentro de la
organizacion.

Para el procesamiento de estaba base estadistica se requiere
que realizamos la analitica de estadistica descriptiva para
calcular la media y la desviacién estdndar en cada caso
aplicando la siguiente formulacién

it

n

Media : T =

D

donde = es la , x; es cada valor individual en el conjunto
de datos y n es el nimero total de observaciones.

DesviactonEstandar : 0 = 2)

donde o es la desviacion estandar, x; es cada valor
individual, = es la media y n es el nimero total de
observaciones.

Desviacion Estindar CEO Vs Colaboradores

Fuente: Autoria propia.

A partir de los resultados numéricos de los calculos es-
tadisticos, podemos obtener algunas conclusiones para cada

variable y cargo como se ilustra en la tabla no 2:
(Tabla 2: Conclusiones para cada una de las variables de
Competencias Directivas, Rentabilidad y Penetracion en el

Mercado en Ygeia Essential Labs )

.. . . . .
(Tabla 1: Evaluacion de Competencias Directivas, Rentabil- Variable Lider Colaboradores
. .2 . . La efectividad percibida del lider para La efectividad del lider para motivar al
ldad y PenelraClOI’l en el Mercado en Ygela Essentlal LabS) motivar al equipo es alta, con una desviacion equipo es alta y consistente
estandar baja, indicando una consistencia en
. las respuestas
- Lider:
. : Lider Colaboradores iderazgo El ambiente de trabajo colaborativo y Sin embargo, la percepeion del ambi de
Variable Atributo cEO | Medi Desv. Aunxiliar Lider Medi Desv. positivo es fuertemente pereibido. trabajo colaborative y positivo tiene alguna
a Estandar Lab. Extraccion a Estandar variabilidad.
Motivacion 5 5 5
Liderazgo Clima - 5o 0.00 - 48 025 La efectividad percibida en la toma de La percepeion sobre la efectividad de las
Laboral 5 5 4 Toma de decisiones es alta y consistente. decisiones de la alta direccion es alta y
Decisiones consistente.
Efectividad 4 5 5
Toma de Dec“‘““a! 10 0,00 5.0 0,00 Habilidades Las habilidades de comunicacion son altas y | Las habilidades de comunicacion son altas,
Decisiones Informacion 4 5 5 de consistentes. pero hay cierta variabilidad.
en Decisiones C
Habilidades Informacién 5 5 4 Gestién de La eficiencia en el uso de recursos es La eficiencia en el uso de recursos es
de i Empffsff*ﬂl' 50 0.00 45 0.00 Recursos percibida como alta, con cierta variabilidad. percibida como muy alta y i
Comunicacié | Comunicacién 5 5 4 La percepeion de la rentabilidad de la La percepeion de la gestion fi iera es
o Efectiv 2 Rentabilidad empresa en los altimos 2 afios es baja, con alta y consistente.
Eficiencia de 4 5 5 cierta variabilidad.
Cestitnd Recursos
RES ton ¢e Aprovechami 45 0.50 5.0 0.00 . La percepeion sobre la ganancia de cuotade | La percepeion sobre la ganancia de cuota de
couros ento de 5 3 5 Penetracion mercado tiene cicrta variabilidad y una mercado cs alta y consistente.
Recursos enelmercado | desviacion estindar mas alta.
Rentabilidad -
Percibida 2 B N
Rentabilidad | C " 2 23 047 5 4 45 0,00 . i i
emabilidad | O 2, : 5 3 - Fuente: Autoria propia.
Suficiencia 3 5 N
Econt . ., L .
e En resumen, las conclusiones variardn segtin la variable y el
4 5 5
de Mercado 14 111
Penctacion | Pereepeonde | ; ; cargo, pero en general, hay una percepcion positiva en todas
5 : : 4 - 1
encl Demanda o AT 0T las dreas. Los desafios pueden encontrarse en la rentabilidad
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Figura 2. Andlisis estadistico de la percepcioén de variables
analizadas.
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de la ganancia de cuota de mercado, especialmente para el
CEO. Estos resultados proporcionan informacién valiosa para
identificar dreas de fortaleza y oportunidades de mejora en la
organizacion.

IV. DISCUSION

La estructura organizacional de Ygeia Essentials Labs y los
resultados obtenidos en el estudio actual ofrecen una visién
detallada de cémo las variables seleccionadas influyen en la
percepcion del equipo de trabajo. Este andlisis se centra en
tres areas clave:

o Competencias Directivas: La evaluacidon de competencias

directivas revela una fortaleza en la motivacién del equipo
y la toma de decisiones, alinedndose con las teorias de
liderazgo transformacional (Bass, 1985, Pag 25). Sin em-
bargo, la variabilidad en la percepcién del clima laboral
destaca la complejidad de este aspecto, sugiriendo la



integracion de teorias de gestion del clima organizacional
(Schneider, 1990, Pag 363) para mejorar el ambiente
laboral.

Rentabilidad: La baja percepcion de rentabilidad, a pe-
sar de la eficiencia en la gestién de recursos, subraya
la importancia de la literatura sobre gestién financiera
(Gitman, 2003, Pag 813). La teoria financiera proporciona
una perspectiva critica para analizar la salud financiera de
una empresa y sugiere posibles intervenciones.
Penetracion en el Mercado: La variabilidad en la per-
cepcion de la ganancia de cuota de mercado resalta la
necesidad de alinear las estrategias de marketing con
las teorfas de comportamiento del consumidor (Kotler &
Armstrong, 2018, Pag 156). Comprender la psicologia del
consumidor puede mejorar significativamente la efectivi-
dad de las estrategias de penetracién en el mercado.
Recomendaciones: Se sugiere incluir datos especificos de
los resultados obtenidos en la evaluacién para respal-
dar y fortalecer estos andlisis. Esto proporcionard una
base solida para las conclusiones y permitird una mejor
comprensiéon de las dreas de mejora dentro de Ygeia
Essentials Labs.

V. CONCLUSIONES

La investigacion y andlisis realizado en la empresa Ygeia
Essentials Labs permite concluir que la evaluacién de las
habilidades directivas es un pilar importante para motivar
a los equipos y crear un ambiente de trabajo colaborativo.
Este hallazgo resalta la importancia de desarrollar un
liderazgo que no sélo dirija sino que también inspire y
fortalezca la cohesién organizacional.

En términos de rentabilidad, las percepciones propor-
cionan indicadores clave para ajustar las estrategias fi-
nancieras. La necesidad de una gestion econdmica mas
eficaz se considera un &drea de oportunidad donde la
coherencia y la estabilidad son cruciales para la sosteni-
bilidad a largo plazo. Frente a las condiciones econémicas
cambiantes, las estructuras financieras de Ygeia Essential-
s Labs requieren precisién y adaptabilidad.

La penetracién del mercado revela dreas prometedoras
pero también desafios. Las percepciones sobre la par-
ticipacion de mercado indican una base sélida, pero
los cambios observados indican la necesidad de realizar
mds ajustes en la estrategia. Fortalecer la posicién de
Ygeia Essentials Labs en el mercado requiere un enfoque
estratégico solido para explotar las oportunidades emer-
gentes y mitigar las amenazas potenciales.

Desde una perspectiva tedrica, los hallazgos del estu-
dio estdn entrelazados con los supuestos de los lideres
contempordneos, la teoria financiera y las estrateg ias
de mercado. Las lecciones aprendidas de este andlisis
reflejan la necesidad de un liderazgo eficaz, una gestion
financiera sélida y estrategias de mercado agiles. Estas
conclusiones no sélo cierran el ciclo de investigacion,
sino que también abren la puerta a nuevas investigaciones
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y desarrollos que podrian impulsar el crecimiento y la
excelencia de Ygeia Essentials Labs en su campo.
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