ANEXOS
ANEXO 1. Formato de la Encuesta aplicada

Estimado compafiero de la SED, la presente encuesta tiene como propdsito realizar un
diagnostico de la Responsabilidad Social Empresarial de la Direccion Local de Educacion de
Tunjuelito asi como en tres colegios (INEM Santiago Pérez IED, Rafael Uribe Uribe IED y José
Maria Cérdoba IED). Este cuestionario le tomara aproximadamente 30 minutos. Para responder a
cada uno de los aspectos a evaluar (columna aspecto a evaluar) por favor marque asi en la
columna calificacién: (0) en caso de que la respuesta sea negativa y (1) en caso de que la
respuesta sea afirmativa. Nota: se deben diligenciar las 7 pestafias que contiene el documento.

NOMBRE:
CARGO:
DEPENDENCIA:

GOBERNANZA DE LA ORGANIZACION

1. Cuenta con un mecanismo para identificar y dar
cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables

6.2.1 "Gobernanza de la organizacién".
Visién general sobre la gobernanza de la
organizacién

2. Cuenta con politicas para evitar cualquier tipo
de discriminacidn en la constitucion de los érganos
de gobierno dentro de su organizacion.

6.3.8 "Derechos Humanos". Derechos

Civiles y politicos

3. Cuenta con érganos de gobierno y control
formalmente constituidos y que operan en la
actualidad.

6.2.2 "Gobernanza de la organizacion".
Principios y consideraciones.

4. Se ha identificado, definido y se declaran
expresamente los principios que rigen su
organizacion.

6.2.2 "Gobernanza de la organizacién".
Principios y consideraciones.

5. Cuenta con los mecanismos apropiados para
promover los principios y valores establecidos
entre su personal y demas partes interesadas.

6.2.2 "Gobernanza de la organizacion".
Principios y consideraciones

6. Cuenta con un mecanismo para evaluar el
respecto por los principios y valores establecidos
por su organizacion.

6.2.2 "Gobernanza de la organizacion".
Principios y consideraciones.

7. El gobierno actual de su organizacion informa
sobre la composicidn, participantes y métodos de
comunicacion establecidos

6.2.2 "Gobernanza de la organizacion".
Principios y consideraciones

8. Los organos de gobierno cuentan con politicas
establecidas que permitan  promover el
reconocimiento, evaluacion y satisfaccion de las
opiniones y expectativas de todos los grupos de
interés de su organizacion

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

9. Los 6rganos cuentan con mecanismos formales
para promover como parte de sus procesos de toma
de decisiones el uso regulado y eficiente de los
recursos naturales, financieros y humanos

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas

10. Las decisiones se registran y comunican a
todos los niveles de la organizacién

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.




11. La informacion sobre el impacto de las
decisiones y actividades en el medio ambiente y la
sociedad son validadas por un tercero
independiente

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

12. Lainformacidn sobre el origen y manejo de los
recursos financieros es validada por un tercero
independiente

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

13. Se rinde cuentas con respecto a sus acciones y
decisiones de manera periddica a todas sus partes
interesadas

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

14. Se cuentan con mecanismos para la prevencion
y resolucién de conflicto de interés

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

15. Se cuenta con un mecanismo para comunicar
los errores, fallas o inconvenientes presentados
debido a decisiones y actuaciones a todas las partes
interesadas de su organizacion

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

16. Se cuenta con mecanismos de revision y
evaluacion periddica de los 6rganos de gobierno de
la organizacion

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas

17. Cuenta con una plataforma estratégica formal
que incluya misién, vision, politicas y objetivos
estratégicos

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas

18. La misién y la visién de la empresa incluyen
un compromiso explicito con el desarrollo
sostenible

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

19. La mision y la visién de la empresa incluyen
un compromiso explicito con los diferentes grupos
de interés.

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".

20. Se cuenta con politicas para la identificacion
de grupos de interés

Acciones y expectativas relacionadas.
6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas.

21. Cuenta con politicas para evaluar e identificar
sus impactos econémicos, sociales y ambientales.

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion”.
Acciones y expectativas relacionadas.

22. Los objetivos estratégicos también incluyen
metas sociales y ambientales

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion”.
Acciones y expectativas relacionadas

23. Se ha vinculado a iniciativas o programas que
promueven la responsabilidad social

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacién”.
Acciones y expectativas relacionadas

24. Se identifican y comunican a todos los niveles
el compromiso social y ambiental de cada uno de
los procesos de la organizacion

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas

25. Se han creado incentivos econémicos y no
econdémicos asociados al desempefio social y
ambiental de la organizacion.

6.2.3.2. "Gobernanza de la organizacion".
Acciones y expectativas relacionadas

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%E Da%20para%20auditar%20Responsabilida
d%20Social.pdf?sequence=1



DERECHOS HUMANOS

1. Cuenta con una politica de respeto a los
derechos humanos con mecanismos de
evaluacién y control.

6.3.1.2: Derechos Humanos y responsabilidad
social. 6.3.8: Derechos Civiles y politicos.

2. Se implementan programas de formacion
para empleados sobre los aspectos de
derechos humanos relevantes para sus
actividades

6.3.3.2. "Derechos Humanos". Debida Diligencia.
Acciones y expectativas relacionadas

3. Realizan inversiones, alianzas y
asociaciones basadas en el respeto de los
derechos humanos

6.3.3.2. "Derechos Humanos". Debida Diligencia.
Acciones y expectativas relacionadas.

4. Se llevan a cabo procedimientos de
seleccion y contratacion de proveedores,
contratistas o distribuidores que garanticen
el respeto a los derechos humanos

6.3.3.2. "Derechos Humanos". Debida Diligencia.
Acciones y expectativas relacionadas.

5. Existen canales de comunicacion
eficientes que permitan identificar,

toma de medidas disciplinarias internas

investigar y dar solucién a riesgos o |6.3.6. "Derechos Humanos" Resolucién de
violaciones a los derechos humanos. reclamaciones.
6. Cuenta con mecanismos claros para la | 6.3.6. "Derechos Humanos" Resolucién de

reclamaciones

7. Existen politicas para asegurar que se
ejerza el derecho a la libertad de asociacion
por parte de los empleados

Numeral 6.3.8 "Derechos Humanos". Derechos

Civiles y politicos

8. Cuenta con mecanismos que impidan que
exista trabajo infantil en las operaciones de
su organizacion.

6.3.4.1. "Derechos Humanos". Situaciones de

riesgo para los derechos humanos.

9. Cuenta con mecanismos que impiden el
trabajo forzado en las operaciones de la
empresa

6.3.4.1. "Derechos Humanos". Situaciones de

riesgo para los derechos humanos.

10. Cuenta con mecanismos para evitar la
discriminacién en cualquiera de sus formas

6.3.7. "Derechos Humanos". Discriminacién vy
grupos vulnerables

11. Se realizan procesos de evaluacién que
determinen si se estan respetando los
derechos humanos en la publicidad ofrecida
y / 0 servicios brindados.

6.3.5.2 "Derechos Humanos". Evitar la
complicidad. Acciones y expectativas relacionadas.

12. Cuentan con wun procedimiento
documentado que determine la remediacion
de los casos de nifios que se encuentren
trabajando en situaciones enmarcadas en la
definicion de trabajo infantil.

6.3.4. "Derechos Humanos". Situaciones de riesgo
para los derechos humanos

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:

https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%E Da%20para%20auditar%20Responsabilida

d%20Social.pdf?sequence=1




PRACTICAS LABORALES

1. Existen criterios claros para la seleccion y
vinculacion de personal, acorde a las exigencias
legales que eviten  situaciones de|6.4.3 "Préacticas Laborales". Trabajo Yy
discriminacion relaciones laborales"”

2. Se asegura el cumplimiento de las
condiciones de trabajo exigidas legalmente que
incluyan salarios adecuados, jornada laboral, | 6.4.4 "Précticas Laborales". Condiciones de
vacaciones, licencias de maternidad. trabajo y proteccién social.

3. Se cuenta con mecanismos para informar y
participar al personal sobre cualquier cambio | 6.4.3 "Préacticas Laborales”. Trabajo y

que los pueda afectar relaciones laborales"”

4. Se evita el empleo masivo de personal | 6.4.3 "Précticas Laborales". Trabajo vy
temporal. relaciones laborales"”

5. Se protege la privacidad de los datos | 6.4.3 "Practicas Laborales". Trabajo Yy
personales de los trabajadores relaciones laborales

6. Cuenta con mecanismos que eviten
situaciones de hostigamiento en el lugar de
trabajo a nivel fisico, verbal, sexual, |6.4.3 "Précticas Laborales". Trabajo vy
psicolégico y / 0 amenazas. relaciones laborales"

7. Se llevan a caho estrategias para garantizar la
salud y la seguridad de los trabajadores,
contemplando la implementacion de programas
de salud ocupacional y seguridad industrial, de | 6.4.6. "Précticas Laborales". Salud vy
acuerdo con lo establecido por la ley seguridad ocupacional.

8. Se cuenta con mecanismos para asegurar la
diversidad e igualdad de oportunidades de los | 6.4.3 "Précticas Laborales". Trabajo Yy
trabajadores. relaciones laborales

9. Se ejecutan acciones de promocion, | 6.4.7. "Practicas Laborales". Desarrollo
formacioén y capacitacion de los trabajadores. | humano y formacioén en el lugar de trabajo.
10. Se cuenta con politicas de apoyo para los
trabajadores despedidos con programas de
ubicaciéon, emprendimiento y formacion | 6.4.7. "Practicas Laborales". Desarrollo
laboral. humano y formacion en el lugar de trabajo.

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%E Da%20para%20auditar%20Responsabilida
d%20Social.pdf?sequence=1

MEDIO AMBIENTE

1. Se realizan acciones para mejorar y reducir
los materiales utilizados en la fabricacion de
productos / servicios con base en la legislacion | 6.5.3 "Medio Ambiente". Prevencion de la
y acuerdos internacionales. contaminacion

2. Se ejecutan acciones para el manejo y
reduccion de energia utilizada con base en la | 6.5.3 "Medio Ambiente". Prevencion de la
legislacion y acuerdos internacionales. contaminacion

3. Se ejecutan acciones para el cuidado de las
fuentes, manejo, reduccion y reciclaje del agua
utilizada en los procesos y/o servicios con base | 6.5.3 "Medio Ambiente". Prevencion de la
en la legislacidn y acuerdos internacionales. contaminacion

4. Se ejecutan acciones para conocer y mitigar | 6.5.6 "Medio Ambiente". Proteccion del
los impactos sobre la biodiversidad con base en | medio  ambiente, la biodiversidad vy
la legislacion y acuerdos internacionales. restauracion de los habitats naturales




5. Se ejecutan acciones para el manejo y
mitigacion de las emisiones de gases de efecto
invernadero, sustancias destructoras de la capa
de ozono y otras emisiones significativas con
base en la legislacion 'y acuerdos
internacionales

6.5.5 "Medio Ambiente”. Mitigacion
cambio climético y adaptacion al mismo

del

6. Se ejecutan acciones para el manejo y la
reduccion de residuos y vertimientos con base
en la legislacion y acuerdos internacionales.

6.5.3 "Medio Ambiente". Prevencién de la

contaminacion.

7. Durante el ciclo de vida del producto, se
ejecutan acciones para mitigar y manejar su
impacto en el medio ambiente de acorde a la
legislacion y acuerdos internacionales.

6.5.3 "Medio Ambiente". Prevencién de la

contaminacion

8. Cuenta con mecanismos que aseguran el

continua en la operacién

restauracion de los habitats naturales

cumplimiento de la legislacion ambiental | 6.5.6 "Medio Ambiente”. Proteccion del
asumiendo responsabilidades por los impactos | medio ambiente, la biodiversidad y
derivados de la operacién restauracion de los habitats naturales

9. Se llevan a cabo acciones para el manejoy la

mitigacion del impacto ambiental derivado del

transporte de productos y materiales utilizados

en las actividades de produccion de la|6.5.5 "Medio Ambiente". Mitigacion del
organizacion cambio climético y adaptacion al mismo.

10. Se ejecutan acciones de inversion ambiental | 6.5.6 "Medio Ambiente". Proteccién del
con base en la legislacion y acuerdos|medio ambiente, la biodiversidad y
internacionales. restauracion de los habitats naturales.

11. Se ejecutan acciones para controlar y |6.5.6 "Medio Ambiente". Proteccién del
reducir los riesgos asociados al uso y desecho | medio ambiente, la biodiversidad vy
de materiales téxicos. restauracion de los habitats naturales

12. Se cuenta con mecanismos de prevencion y

minimizacion de impactos por ruido, olor, luz, | 6.5.6 "Medio Ambiente". Proteccion del
vibraciones y contaminacién del suelo en el | medio ambiente, la biodiversidad y
lugar en que opera. restauracion de los habitats naturales

13. Existen planes de inversion y desarrollo de

tecnologias para reducir el impacto ambiental | 6.5.6 "Medio Ambiente”. Proteccion del
de su operacién y promover un servicio mas | medio ambiente, la biodiversidad y
limpio restauracion de los habitats naturales.

14. Se ejecutan acciones para identificar,

prevenir riesgos ambientales y controlar | 6.5.6 "Medio Ambiente". Proteccion del
accidentes relacionados. Se asegura una mejora | medio  ambiente, la  biodiversidad y

15. Se complementan o se reemplazan recursos
no renovables con fuentes alternativas y
sostenibles de bajo impacto

6.5.4. "Medio Ambiente". Uso sostenible de

los recursos

16. Se da preferencia al uso de productos y
servicios de proveedores que demuestran
compromiso con el medio ambiente.

6.5.6 "Medio Ambiente"”. Proteccién
medio ambiente, la biodiversidad
restauracion de los habitats naturales

del
y

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%E Da%20para%20auditar%20Responsabilida
d%20Social.pdf?sequence=1



PRACTICAS JUSTAS DE OPERACION

1. Cuenta con politicas para evitar el sobornoy | 6.6.3. "Practicas justas de operacion”.
la corrupcioén en cualquiera de sus formas. Anticorrupcion.

2. Existen programas de capacitacion para
empleados en procedimientos anticorrupcion, | 6.6.3. "Practicas justas de operacion".
directrices de operacién y sanciones Anticorrupcion

3. Cuenta con canales de comunicacion

adecuados para identificar y corregir riesgos y | 6.6.3. "Practicas justas de operacion".
situaciones de corrupcién. Anticorrupcion.

4. Se ejecutan acciones para asegurar la
transparencia en los tramites, donaciones, | 6.6.3. "Practicas justas de operacion".
patrocinios, regalos y gastos de representacion. | Anticorrupcion.

5. Cuenta con mecanismos para asegurar la|6.6.4. "Practicas justas de operacion".
transparencia en las contribuciones politicas. Participacidon publica responsable.

6. Cuenta con mecanismos para realizar
inversiones, alianzas y asociaciones con baseen | 6.6.4. "Practicas justas de operacion”.
politicas anticorrupcion. Participacidn publica responsable.

7. Se ejecutan acciones para proteger y respetar | 6.6.7. "Practicas justas de operacion”.
los derechos de propiedad intelectual y fisica | Respeto a los derechos de la propiedad.

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%EDa%20para%?20auditar%20Responsabilida
d%20Social.pdf?sequence=1

ASUNTOS DE CONSUMIDORES

1. Existen mecanismos que garanticen la oferta | 6.7.2. Principios y consideraciones. 6.7.4.2.
de servicios seguros para la salud de los | Proteccion de la salud y la seguridad de los
usuarios. consumidores.

2. Existen procedimientos de retiro de servicios
del mercado que pueden generar dafio o peligro | 6.7.4.2. Proteccion de la salud y la seguridad
para la salud de los usuarios. de los consumidores.

3. Se llevan a cabo procesos para la evaluacion
de riesgos de los servicios, garantizando la | 6.7.4.2. Proteccidn de la salud y la seguridad
seguridad de los usuarios de los consumidores

4. Se cuenta con procesos de comunicacion de
cualquier riesgo asociado a la utilizacion,
manipulacién de los productos y / o servicios
ofrecidos para los clientes, usuarios Yy |6.7.4.2. Proteccion de la salud y la seguridad
consumidores. de los consumidores.

5. Se cuenta con mecanismos para el manejoy | 6.7.3. Précticas justas de marketing,
difusion de informacion completa, de los | informacion objetiva e imparcial y practicas
servicios ofrecidos justas de contratacion.

6. Se cuenta con mecanismos para asegurar la | 6.7.3. Précticas justas de marketing,
veracidad, transparencia de las actividades de | informacion objetiva e imparcial y practicas
mercadeo, la publicidad y las comunicaciones | justas de contratacion.

7. Se cuenta con mecanismos para asegurar la
transmision de valores constructivos en la
sociedad, comunicaciones y acciones de
mercadeo, promover campafas sociales y de | 6.7.3. Précticas justas de marketing,
inclusion, evitando el uso de imagenes que | informacidn objetiva e imparcial y précticas
promuevan la discriminacion y estereotipos. justas de contratacion.

8. Se toman acciones para asegurar la promesa
de servicio y la adecuada respuesta a las quejas
y reclamos de los usuarios teniendo en cuenta | 6.7.6 Servicios de atencion al cliente, apoyo y
las expectativas de los mismos resolucion de guejas y controversias




9. Cuenta con mecanismo para identificar,
medir la satisfaccion de los usuarios y corregir | 6.7.6 Servicios de atencion al cliente, apoyo'y
fallas. resolucion de guejas y controversias

10. Se cuenta con mecanismo para garantizar el
respeto a la privacidad de la informacion | 6.7.7. Proteccion y privacidad de los datos de
confidencial de los usuarios los consumidores

11. Se han desarrollado estrategias para
asegurar el acceso permanente a los servicios
esenciales con calidad, equidad y rapida

respuesta a fallas. 6.7.8. Acceso a servicios esenciales
12. Se ejecutan acciones para capacitar a los
usuarios para la utilizacion del servicio. 6.7.9. Educacion y toma de conciencia

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%EDa%20para%?20auditar%20Responsabilida
d%20Social.pdf?sequence=1

PARTICIPACION ACTIVA Y DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

1. Se realizan acciones que fomentan la
generacion de relaciones constructivas entre las
comunidades del area de influencia y el impacto
del servicio prestado. 6.8.3. Participacion activa de la comunidad
2. Se realizan acciones que fomentan las
relaciones colaborativas y transparentes con los
gobiernos locales, regionales o nacionales 6.8.3. Participacidn activa de la comunidad.
3. Se cuenta con mecanismos para promover el
acceso a servicios sociales e infraestructura a
las comunidades de area de influencia o con
algln tipo de relacién. 6.8.4. Educacién y cultura.
4. Existen politicas de apoyo a las comunidades
de area de influencia o con algln tipo de
relacién, en actividades de promocién y
prevencion de salud transferencia y desarrollos
tecnoldgicos. 6.8.6 Desarrollo y acceso a la tecnologia.
5. Cuenta con mecanismos que garanticen el
respeto a las tradiciones, cultura y tejido social
de las comunidades de &rea de influencia o
comunidades con algun tipo de relacion. 6.8.4. Educacidn y cultura
6. Fomenta actividades que permitan
desarrollar fuentes alternativas de ingresos a las | 6.8.5. Creacion de empleo y desarrollo de
comunidades de &rea de influencia habilidades

7. Se busca identificar las necesidades, priorizar
y asignar recursos para la realizacion de
proyectos sociales en acuerdo con la
comunidad. 6.8.7 Generacion de rigueza e ingresos
8. Se establecen proyectos de inversion que
promuevan las tradiciones, cultura y valores
sociales de las comunidades. 6.8.4. Educacion y cultura

Fuente. Elaboracion propia a partir de los formatos de Orjuela. (2016). Recuperado de:
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/10952/Gu%EDa%?20para%?20auditar¥20Responsabilida
d%20Social.pdf?sequence=1
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ANEXO 2. Evidencias de la etapa de entrenamiento

Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion DLE

Merlys Del Carm...

Leonardo Rojas

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/973998888?pwd=UVhZUjkveVBzOWOwcWpPVHIFZHVDZz09

Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion colegios

HENRY

Esperanza

Daniel Junco Mauricio Lépez

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/77141953416?pwd=cDI4Sm91dEMxZWU4UWIpdOVSRVJtZz09



Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion

s

1. Plan de Desarrollo Distrital

—_—
— Propédsito 2 « Mas zonas verdes
= Contaminar menos el aire
Cambiar nuestros - Reforestar

habitos de vida para « Cambiar nuestros hibitos de vida

reverdecer a Bogota, - Reciclar

adaptarnos y mitigar = Montar mas en bici

el cambio climatico. - Bogota sea ejemplo de sostenibilidad
.

$10.107.177

o POGOT/\

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/973998888?pwd=UVhZUjkveVBzOWOwcWpPVHIFZHVDZz09

Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion

”

1L Plan de Desarmrollo Distrital

"

Propésito 4

Queremon had or de BOgoth um mejor
‘4;!(‘('{ d(’ Qe pata wrvw
Bogota-Region un S SR e T

worlennlie

modelo de movilidad,
creatividad y
productividad

o« Que 2aigs Lierto y genere
oportusdadet

incluyente y sostenible -~ wcmdnpc el
$36.686.707
yr—t BOGOT/\

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/973998888?pwd=UVhZUjkveVBzOWOwcWpPVHIFZHVDZz09



Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion

1. Plan de Desarrollo Distrital

Propésito 5

Ooeremos gue Bogots tenga
UnN QOSHINO 200 y tramaparente

Construir Bogota-
Regién con gobierno
abierto, transparente

y ciudadania - ‘::Z':-:cu—\:‘s conflar en Nowotros y en los
consciente o

$6.720.712

‘o BOGOT\

= Qwe los Cudadanot partCpen mas

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/973998888?pwd=UVhZUjkveVBzOWOwcWpPVHIFZHVDZz09

Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion

@ @ POD 2020-2024 - SECTOR EDUCACION [2).0d! ipégina 11 de 24)

¥ 20D 2000-2024 - SFOTOR FOUX

2. Vision sectorial

serd lider global en el cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible-ODS, con politicas publicas y acciones
cludadanas innovadoras. Impulsaremos el nuevo contrato social
intergeneracional que reclaman los ciudadanos.

Promoveremos una educacion para toda la vida, desde la
primera infancia hasta la edad adulta. La educacion inicial serd
superior. La formacion para el trabajo es sustantiva para el
desarrolio humano, y la ampliacién de oportunidades.

Trabajaremos en equipo con maestros, maestras y la
comunidad educativa para garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad. Contribuiremos a superar las brechas
sociales. Promoveremos oportunidades de aprendizaje, y
desarrollaremos las capacidades que favorezcan el ejercicio de

& una ciudadania para el siglo XXI.

2030
———r EJ BOGOT/\

&/

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/973998888?pwd=UVhZUjkveVBzOWOwcWpPVHIFZHVDZz09



Sesion 2. Entrenamiento para el plan de capacitacion

4. Metas para el sector educacion

S programas de educacion para cerrar brechas ]

Educacion inical Bates solidas para la vida
cludad
Educackon para todos y todas ACCes0 y permanencis con

Cerrar Las brechas de cobertura, calidad y equidad y énfaus en educacion mnanid

competencias 3 1o irgo del Acio de 1a formacian
ntegral, desde b primmera infancia haita L educacicn Formackin integral. mis y mejor tiempo en los coleglos
superior y continua para ks vida
Tramformacon pedagogica y mejor amiento de L gestion
educativa. £ con kon maestros y meestras

Jovenes y adulios con capacdades: proyecto de wda para

5 Prop|or, cludedania ls nnovaciin y el trabajo del siglo XXI
3 Otras ¢ Mision de Educadores y Sabiduria
Ciudadana
}m 24 METAS BOGOT’\

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/973998888?pwd=UVhZUjkveVBzOWOwcWpPVHIFZHVDZz09



Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion DLE

Angela Cirdenas

Viviana Alfonso

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/76012138524?pwd=NIBndnN1VINgMCtWWUNLY IMwejindz09

Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion colegios

Mauricio Lopez

Esperanza

Daniel Junco

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/77049273336?pwd=Yk1hUUVvdThicEVLeXRIbWwyOUhpUT09



Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion

Antes de comenzar queremos recordarte
nuestra Politica Ambiental:

“La Secretaria de Educacion del Distrito es
una entidad comprometida con el ambiente, en

cumplimiento de su mision, de las normas N
ambientales que le aplica, y de forma articulada con p-!
el Plan de Gestion Ambiental -PGA del Distrito, 7 ‘

° e

orienta programas, actividades, objetivos, metas e

indicadores, con el propésito de generar un buen

desempefioc frente a la prevencion de *‘w

la contaminacion, la mitigacion o compensacion de g 2 o B 4‘>
los impactos ambientales derivados de sus Q =)
actividades vy servicios. Fomenta una cultura / #
ambiental en sus servidores, proveedores, usuariosy ¢ . 4
especialmente en la comunidad educativa que N
propenda por el cuidado y preservacion de los

recursos naturales. Asi mismo, promueve la mejora

continua a través de la verificacion, seguimiento y

control de las acciones ambientales desarrolladas por

la entidad”. BOGOTI\ 'é

Secretaria de Educacion

.\ Pl G a Sandra Urrego

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/76012138524?pwd=NIBndnN1VINgMCtWWUNLY IMwejindz09

Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion

v Chat de grupo de Zoom

De Angela Cérdenas a Todos 02:16 PM
no me escuchan
si esta activo

,Quées el PIGAy Para qué Sirve?

BOGOTI\ D A

Secretaria de Educacion Escribir mensaje aqui

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/76012138524?pwd=NIBndnN1V1NgMCtWWUNLYIMwejIindz09



Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion

Q Zoom

Chat de grupo de Zoom

Programas del PIGA

1.Ahorro y Uso Eficiente del Agua.

2.Ahorro y Uso Eficiente de la &‘n\‘(‘
{

Energia. P E
3.Gestidn Integral de Residuos &
)

/I i

4.Consumo Sostenible w k

5.mplementacion de Practicas

Sostenibles BOGOTI\ i — = e

Secretaria de Educacion

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/76012138524?pwd=NIBndnN1V1NgMCtWWUNLYIMwejlndz09

Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion

i la pantalla de Angela Cardenas Ver Opciones

J Zoom 40-minutos

Cual es el rol de los funcionarios
administrativos y demas colaboradores de la
DLE enelmanejode los residuos sélidos?

Los funcionarios deben &
encargarse de la % e l L
separaciéon adecuada e '3} ba)

de sus residuos sélidos "

en los puntos o

ecologicos dispuestos
aliinterior de su sede

0OJO: En ningin caso podran usar canecas personales
para depositar sus residuos.
BOGOT/\

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/76012138524?pwd=NIBndnN1V1NgMCtWWUNLYIMwejlndz09



Sesion 3. Entrenamiento para el plan de capacitacion

Ver Opciones ~

T3 Cambiar a pantalla completa

Recomendaciones

1. Se debe llevar un control sobre los residuos peligrosos generados en la DLE y la fecha
en la que éstos se generan (llevar el inventario en el Formato 17-05-if-002 Registro de
generacion de RESPEL y formato de Media Mdvil), con el fin de realizar la gestion de los
mismos y evitar que se mantengan almacenados por un periodo igual o superior a un
afo.

2. Se debe disponer en la DLE de un sitio para el almacenamiento temporal de los
RESPEL generados, éstos deben estar correctamente empacados, embalados y
etiquetados con el fin de facilitar su posterior gestidony entrega al gestor autorizado.

3. Para la recoleccidon y correcta gestion de los residuos peligrosos, se debe enviar el
inventario de los mismos a la Direccién de Servicios Administrativos para que éstos
sean gestionados adecuadamente.

——
Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/76012138524?pwd=NIBndnN1VINgMCtWWUNLY IMwejindz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo DLE

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo colegios

v

Esperanza Daniel Junco

HENRY Mauricio Lopez

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/78848324450?pwd=Uk90cTZ1Wjl3aHMvQ010eG1qcHo03dz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

INTER\TXCION?ARA LA NEIRA DE LA RESPONSABILDAD SOCIAL EPRESARIAL EN
LADRECCIONLOCAL DE EDUCACION DETUNUELITOY COLEGIOS, MEDIANTE
ACTIVIDADES DE SENSIBLLZACION, ENTRENAMIENTO Y SEGUIMEENTO

ANDREA CATALINA ALFONSO LEGUIZAMON
HENRY ANTONIO CARDENAS GUTERREL

UNIVERSDAD EAN

BOGOTA D.C
m

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

» C (@ g 9 rexport/DIRECCION/ * @

L\TER\E.\'CIO.\’IPARA LAMEIORA DELA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN
LADRECCIONLOCAL DE EDUCACION DETUNIUELITOY COLEGIOS, MEDIANTE
ACTIVIDADES DE SENSBILIZACION, ENTRENAMIENTO Y SEGUIMIENTO

ANDREA CATALINA ALFONSOLEGUIZAMON
HENRY ANTONIO CARDENAS GUTIERREZ

UNIVERSIDAD EAN

BOGOTA.D.C
)

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

> C TR g-on.drv.tw/IClic/export/DIRECCION/ o oW

INTRODUCCION

Actualmente Ia Secretaria de Educacion cuenta con Resoluciones y Planes propios
enfocados al cumplimiento de los planes de Respoasabilidad Sodal. Asi mismo,
cumple con las Leyes y Decretos a nivel Distrital que buscan que las entidades
publicas presten servicios sostenibles y responsables. Este aplicativo esta disenado
para que de una mavera dindmica ¥y sencilla permita a los colaboradores
comprender, conocer y aplicar of Marco Legal y las actividades que rigen Ia
Politica de Responsabilidad Social en Ia Secretaria de Educacion, desarvollando
nuevas competencias gracias al plan de for macion.

De esta manera los resultados obtenidos ayudaran a que los colaboradores
generen una mayor conciencia de la importancia de Ia Responsabilidad Social y
sean conocedores de Ia necesidad evidente de su aplicacion a los serviclos
prestados, contribuyendo a solucionar Ia falta de informacién respecto al tema

propuesto en la entidad.

Lo invitamos a realizar el recorrido completo dentro del aplicativo y a realizar las

actividades sugeridas.

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

€ ST EE 5 7)Ci CION/ * @

DEFINICION DE RESPONSABILIDAD SOCTAL EMPRESARIAL

El concepto de RSE. se debe entender en e marco de las relaciones empresa socied sd. La empresa

como una institucion social, jucga un papel especifico en domde las repercusiones de sus

actusclones tramyclesden los aspectos cconbmicos, ¥ abarcan ofras esferas de la vida de los
Individuos, Ademis, cuando se discute sobre Ia RSE, lo que esth gestando os la relacion catre la
empresa ¥ Ia socedad, esto quiere decir, que s empresa no e una isia aisiada, sino que estd
camarcada en una realidad social, haciendo referencia a sistemas de relaciones entre grupos y
subgrupos o subsistemas sociales, 10 que genera que 14 cmpresa se encuentre en un constaste

Intercambio, con diferentes pablicos, en un escenario dindmico, interactivo ¢ interdepend fente.

toda actividad ccondmica esth obligada a velar por ¢l bien comén de la sockedad. La obligacion no
debe basarve inicamente en o cumplimiento de leyes ¥ reglamentos. La SED busca por interés
propio la prestacién de serviclos éticos, morales ¥ sostenibles, adquirieado una responsabilid ad
socdial por el simple heeho de formar parte de un conglomerado social, razém por la cual,
contribuye con el desarrollo, d blenestar ¥ el mejoramiento de la calidad, de los colaboradores ¥

1a comunidad en general.

La Responsabilidad Social Empresarial se basa en tres pilares: responsabilidad econémica,

responsabilidad con Ia comunidad interna ¥ externa, responsabilidad smblental.

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

« > c @ » drvaw/ICT CION/ * @

NORMATIVIDAD DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Resolucion 290 de 2018. Por medio de la cual se conforma la Comision de
Evaluacion y se establece ¢l procedimiento para otorgar ¢l reconocimiento en ¢l Dia

de la Responsabilidad Social en el Distrito Capital

La mesa directiva del Concejo de Bogotd invita anualmente a personas juridicas y

naturales a participar en la convocatoria para reconocer las buenas practicas de

Responsabilidad Social realizadas por cllas en el Distrito Capital.

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

> G Mg g P Ny " W

Acuerdo 494 de 2012, Por medio del oaal se promueve [a respons: social en el Distrito capital

y se dictan otras disposiciones. En este acnerdo se establecs que

¢ La adminisracion Distrital promoverd la Responsabilidad Social en 2l Distrito Capital a
s de los medios de comumicacion y las tecnologias de la informacion en los distintos

ambxlos de fa actuadon pablica y/o privada
Se declara el primer viernes del mes de septiembre como el dia de la Responsabilidad Social
en el Distrito Capita
Se permitira  las personas natarales o juridicas la presentacion de las buenas practica
hayan inadich positivamente 2n d desarrollo de la Responsebilidad Social del Distrito y
gererar espacios para reflexionar sobre dichas tematicas
Las buenas practicas seran objeto de v piiblico reconocimiento por parte del Co

Bogota

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

3> C @ i g ‘export/DIRECCION/ * @ :

Sistema Integrado de Gestion. El Sistema Integrado de Gestion de la Secretaria de
Educacion del Distrito conformado por el Sistema de Gestion de la Calidad, el
Modelo Estandar de Control Intemo y el Plan institucional de Gestion Ambiental,
articula de manera anménica y complementaria los distintos componentes de la
gestion de la calidad, el control intemo , la gestion ambiental y el desarrollo
administrativo de la entidad, con el fin de dirigir y evaluar el desempefio institucional,

en témninos de calidad, satisfaccion social y responsabilidad ambiental y social, en

relacion con el desarrollo de las actividades, proyectos, programas y planes a cargo de
la entidad en el marco del Plan Sectonal de Educacion

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

Decreto Distrital 489 09, "por el cual s crea la €

Capital”, ¥ s dictan otras &

1 comtin &l va

y de integridad a traveés

Valores Ideario Etico Distrieal
Probidad
Respeto

Solidaridad

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

Plan Sectorial 2020. La felicidad, objetivo principal del Plan de Desarmrolio
‘Bogotd Mejor pa , se construye teniendo como pilares la igualdad de calidad
de vida: la democracia urbana y, la construccion de comunidad y cultura ciudadana. Para ello se
trabaja en un nuevo ordenamiento territorial ; en el desarrollo econémico basado en el conocimiento:
en lograr sostenibilidad ambiental y social a partir de la eficiencia energética y en consolidar un
gobiemo legitimo, eficiente y fortalecido localmente. Las lineas estratégicas que maneja el plan
sectorial son:
¢ Inclusion para la equidad

o Calidad educativa para todos

¢ Equipo por la educacién por el reencuentro. la reconciliacion y la paz

o Transparencia, gestion publica y servicio a la cudadania

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

Plan Institucional de Gestion Ambicntal PIGA. Es &l instrumento de planeacion que parte del anilisis
de la situacién ambiental institucional, para el planteamiento de acciones de gestidn ambiental que
garanticen el cumplimiento de los obyetivos de eco-eficiencia establecidos en el Decreto 456 de 2008,
Para tal fin, la SED ha articulado ¢l PIGA en ¢ Sistema Integrado de Gestidn SIG, como hermmienta que

busca el mejoramiento continuo de la gestion de la entidad hacia el cumplimiento efectivo de su misién

La Secretaria de Educacion del Distrito es una entidad comprometida con el ambiente, en cumplimiento

de su misidn, de las normas ambientales que le aplica, y de forma articulada con el Plan de Gestién

Ambiental -PGA del Distrito, orienta programas, actividades, objetives, metas ¢ indicadores, con el
propdsito de generar un buen desempefio frente a la prevencitn de la contaminacion, la mitigacidn o
compensacitn de 1os impactos ambientales derivados de sus actividades y servicios. Fomenta una ool tura
ambiental en sus servidores, proveedores. usuarios y especialmente en la comunidad educativa que
propenda por o cudado y preservacion de los recursos naturales. Asi mismo, promueve fa mejora
continua a través de la verificacion, seguimiento y control de las acciones ambientales desarrolladas por

Ia entidad.

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

Cc aw j g-0n.drv.w/JClic/export/DIRECCION/ @

Articulo 65 de la Ley 99 de 1993

Planificacin ambients

Decreto 652 de 2011: Por of cual se
Sistema letegrado de Gestidn

Bl Decreto 651 de 201 i cual se crean ¢

NORMATIVIDAD AMBIENTAL

Decreto 364 de 2013: “Por & cual se me
normas urbanisticas del Plan de Ordes

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

Ley 1712 de 2014. Por medio de 1a cual sc crea Ia Ley de Transparencia y del Derecho de |

Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones. El objeto de Ia

presente ley es regular el derecho de acceso a la informacion piablica, los procedimientos

para el ¢jercicio y garantia del derecho y las excepciones a la pubhicidad de informacion
La Ley maneja los siguientes principios

Principio de transparencia

Principio de buena fe

Principio de facilitacion

Principio de no discriminacion

Principio de gratuidad

Principio de celeridad

Principio de eficacia.

Principio de la calidad de la informacion

Principio de la divulgacién proactiva de la mformacion.

Principio de responsabilidad en el uso de la mformacion

, % 000
‘D > o000 I3
© 005

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

Decreto 1081 de 2015 Libro 2, Parte 1. Titulo 1. Disposiciones generalss en materia de transparencia y del
derecho de acceso a la informacidn publica nacional. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones a traves de la estrategia de Gobierno en Linea expedira los lineamientos que deben atendes los
sujetos obligados para cumplir con la publicacion y divulgacion de la informacién sedaladaenlaLey 1712 de
2014, con el objeto de que sean dispuestos de manera estmdarizada. Los sujetos obligados, de conformidad con
las condiciones establecidas en el articulo 5° de laLey 1712 de 2014, deben publicar en la pagina principal de su
sitio web oficial, en una seccion particular identificada con el nomtre de “Transparencia y acceso a informacidn
publica”, la siguiente informacion

El Registro de Activos de Informacion

El indice de Informacion Clasificada y Reservada

El Esquema de Publicacion de Informacion

El Programa de Gestion Documental

Las Tablas de Retencion Docum=ntal

Elinforme de solicitudes de acceso a la informacidn

Los costos de reproduccion de lainformacién pblica, con su respectiva motivacita.

Para consultar mas a fondo este Decreto puedes consultar o siguiente link

http://es presidencia gov.co/normativa'normativa/Decreto-1081-2015. pdf

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

C amn 'g-on.drv.tw/IClic/export/DIRECCION/ X ‘ E

La resolucion 290 de 2018, se creé para conformar la Comision de Evaluacion y
se establece el procedimiento para otorgar el reconocimiento en el Dia de la
Responsabilidad Social en el Distrito Capital. El acuerdo 494 de 2012 se
promueve la responsabilidad social en el Distrito capital y se dictan otras
disposiciones. En este acuerdo se establece que se declara el primer

del mes de como el dia del Responsabilidad Social en el Distrito
Capital.

Alternativas para seleccionar-Resolucion 1715 de 2015-Ley 1712 de 2014-
Resoluciéon 290 de 2018-viernes-jueves-martes—Enero-Junio-Septiembre

% 001
> v 001 (3

< Completa los espacios
@ 038

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

C @ rgwppserrjduxbatrmt7g-on.drvaw/)Clic/export/ DIRECCION/ v @

El Sistema Integrado de Gestion de
la Secretaria de Educacion del
Distrito conformado por el Sistema
de Gestion de la Calidad, el Modelo

D.Estandares de control, seguimien
de indicadores, plan operativo anua

Estandar de Control Interno y el Plan
institucional de Gestion Al ”
articula de mane nica y
complementaria-los distintos
componentes de la gestion de la

gestion de la calidad, el control
interno , la gestion ambiental y el
desarrollo administrativo de la
entidad, con el fin de dirigir y evaluar
el desempeno institucional, en
términos de:

%,Qalidad._$atisfacci¢n social y
sponsabilidad ambiental y soc

A.Seguimiento, plan de accién y
establecimiento de metas

E.Sistema de control educativo,
programas de inclusion, control de la
cobertura

B.Procesos internos, articulacion con
dependencia y sectores, mapa de

riesgos.

Selecciona la respuesta correcta

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09




Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

C @ rgrwppsenjduwdatrmt?g-on.drvtw/IClic/export DIRECCION, & @

RESPON ILIDAD JUSTICIA
SERVICIO OBIDAD

VALORES CODIGO DE B

\
TRABAJO EN EQUIPO SOLIDARIDAD \lNTEGR DAD

DILIGENCIA RESPETO VALORES IDEARIO ETICO
DISTRITAL

RESPETO EQUIDAD

COMPROMISO HONESTIDAD

< En el Decreto 118 de 2018 se adopta el Cédigo de Inte?ridad del Seqvicio Publico y se modifica el Capitulo || del Decreto Distrital 489 de
2009 por el cual se crea la Comision Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital. Ubique cada valor donde comresponda

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo

C @ rgwppserrduxsatrmt7g-on.drv.tw/Clic/export/ DIRECCION/ v @ :

La felicidad, objetivo principal del Plan de Desarrollo ‘Bogota Mejor para Todos'
2016-2020, se construye teniendo como pilares la igualdad de calidad de vida;
la democracia urbana y, la construccion de comunidad y cultura ciudadana.
Para ello se trabaja en:

Nuevo ordenamiento territorial.

Excelencia en el servicio al ciudadano.

Neutralidad tecnoldgica.

Sostenibilidad ambiental y s%ial.

Principio de transparencia.

Gobierno legitimo, eficiente y fortalecido.

Principio de no discriminacion.

Principio de responsabilidad en el uso de la informacién.
Desarrollo econdmico basado en el conocimiento

Evaluacién

Selecciones las cuatro opciones correctas

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



Sesion 4. Entrenamiento y socializacion del aplicativo

» C A 'g-on.devaw/JClic/export/DIRECCION/ * @ :

Los sujetos obligados, de conformidad con
las condiciones establecidas en el articulo
§° ?eé% Ley 17‘12.de|%‘(Je14, ds?hben pgblg:arl
en la pagina princi su sitio web oficia
en una sgecclgn ﬁlacular identificada con

el nombre de “Transparencia y acceso a
informacion publica”.

itugjonal de Gestion

Es el instrumento de planeacion que narte | Ambiéntal PIGA
del ané_lns;slde la sgluagotn am;;aeg%l
institucional, para nteamiento de i
acciones de pastién_ gmbienml que Decretop1a0r?e1 1deT|2t8I105’1 Libro 2,
ranticen el cumplimiento de los objetivos )
e eco-eficiencia establecidos en el
Decreto 456 de 2008

Adopta la Politica Institucional de Servicio a la
Ciudadania de la Secretaria de Educacion, con el
propésito de fijar dicho servicio como una estrategia de .

gesti6n integral que permila garantizar el derecho a la Resolucién 290 de 2018
educacion de calidad a los nifios, nifias, adolescentes y

comunidades, mediante la prestacion de servicios

amables, dignos, oportunos, sostenibles, confiables y

efectivos a los ciudadanos, implementando una cultura

de excelencia de servicio

Decreto 118 de 2018

Relacione cada significado con la norma correspondiente

® o

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://usO4web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09

Sesion 4. Entrenamiento y socializacién del aplicativo
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pg Palabras: Ambiente--Buena fe-Celeridad-Eficacia-Estandarizar-Facilitacion-Gratuidad
Neutralidad-Reutilizacién-Rse-Responsabilidad-Servicio-Sociedad-transparencia

Fuente. Zoom (2020). Recuperado de:
https://us04web.zoom.us/j/72120153435?pwd=K29sdmhMMFgzcXZnVDFxbEozQWIpdz09



LICENCIA DE US0 — AUTORIZACION DE LOS
AUTORES

Achuando en nombre propio identficado (s) de la siguiente forma:

Nombre Completo_ Andrea Catalina Affonso Leguizamén — Henry Antonio Cardenas Gutidmesz
Tipe de documento de identidad: C.C[3{] T1. [ CE.[] Mimerc: 1.032 455738
MNomire Completo Andrea Catalina Alfonso Leguizamdn
Tipo de documento de identidad: C.C. i ] T.L. [] G.E.[] Mimero78.538.752

Momibre Completo Henry Antonio Cardenas Gutismez

Tipo de documento de identidad: C.C. [ T.L[_IC.E | Mimero:
Momibre Completo

Tipo de documento de identidad:- C.C. [ T.L.[_J C.E ] Nuomero:

El (Los) suscritos) en calidad de autor (es) del trabajo de tesis. monografia o trabajo de grado,
documents de investigacion, denominado:

£ta de intarvenciin para 13 mejora del conodimiento de 3 poliiica de Idad soclal em
en la direccidn local e sducation y res coleghos disiriiales de @ Insalldad de Tunjueiio en Eogoda

DEleEIdeianl:rs. constancia que k3 obra contiene informacian confidencial, secreta o simiar
5l NO X} Si margue [maramos) 1, en un documento adjunfo explicaremos &l
condicion, para gue la Universidad EAN manienga resiticcion de acceso sobve I3 obra).

Por medio del presente escrito autonzo (auvtonzamos) a la Universidad EAMN, a los usuarios de la
Binlicteca de la Universidad EAM y a los usuarios de bases de datos y sitios webs con los cualkes |a
Institecion tenga conwenio, a ejercer las siguientes atribuciones sobre la obra antericmments
mencionada:

Caonsenvacion de los ejemplares en la Biblioteca de la Universidad EAN.

Comunicacion publica de la obra por cualquier medio, incuyendo Intemst

Reproducsion bajo cualquier formato que se conozca actualmente o gue s& conozea en & futuro
Gue los ejemplares sean consultados en medio electrénico

Inclusion en bases de datos o redes o sitios web con los cuales la Universidad EAM tenga
comenis con las mismas facultades y limitaciones que se expresan en este documenio
Distrbucion y consulta de la obra a las entidades con las cuales la Universidad EAM tenga
COMVERND
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Con el debido respeto de los derechos patrimoniales y morales de |a obra, |a presente licencia se
otorga a titulo gratuito, de conformidad con la normatividad vigente en la matena y teniendo en
cuenta que la Universidad EAN busca difundir y promover la formacion academica, la ensefanza y
el espintu investigativo y emprendedor.

Manifiesto (manifestamos) que la obra objeto de la presente autorizacion es onginal, el (los)
suscrtos es (son) el (los) autor (es) exclusivo (s), fue producto de mi (nuestro) ingenio y esfuerzo
personal y la realizd (zamos) sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra
es de exclusiva autoria y tengo (tenemos) la fitulandad sobre la misma. En vista de lo expuesto,
asumo (asumimos) la fotal responsabilidad sobre la elaboracion, presentacion y contenidos de la
obra, eximiendo de cualquier responsabilidad a la Universidad EAN por estos aspectos.

En constancia suscribimos el presente documento en la ciudad de Bogota D.C.,

NOMBRE COMPLETO: Andrea Catalna NOMBRE COMPLETO: Hen Antonio
Alfonso | eguizamon . Cardenas Gutiémez .+ / /.. -

FIRMA: e -m‘h | FIRMA: brtf e =]
DOCUMENTO DE IDENTIDAD “IDEEJIE-STEB DOCUMENTO DE [DENTIDhD 79538?52
FACULTAD: _ Facultad de Administracion, FACULTAD: Facultad de  Administracion,

Finanzas y Ciencias Fconomicas Finanzas y Ciencias Economicas
PROGRAMA ACADEMICO: MBA PROGRAMA ACADEMICO: MBA,
NOMBRE COMPLETO: NOMBRE COMPLETO:

FIRMA: FIRMA:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
FACULTAD: FACULTAD:

PROGRAMA ACADEMICO: PROGRAMA ACADEMICO:

Fecha de fima: 23 de junio de 2020




