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Resumen

El presente trabajo tiene como propdsito formular un plan de negocios para la creacion
de Flama Rose Studio, un estudio de baile con tecnologia interactiva y enfoque en
bienestar integral, ubicado en Granada Norte en la localidad de Suba de la ciudad de
Bogota. La propuesta busca atender a mujeres entre 20 y 56 afos interesadas en mejorar
su condicién fisica, bienestar emocional y sentido de comunidad a través de clases de
Baile combinadas con herramientas innovadoras de seguimiento y acompafiamiento.

El incremento de la conciencia sobre el bienestar integral y la necesidad de adoptar
habitos saludables han impulsado la demanda de servicios orientados al autocuidado fisico
y emocional; en Bogota, el 57% de la poblacién se considera fisicamente activa y realiza
actividad fisica de manera regular mientras que mas del 50% de la poblacién corresponde
al género femenino, segmento que presenta una importante participacion en actividades
relacionadas con el bienestar y la salud. Adicionalmente, la Organizacion Mundial de la
Salud destaca la actividad fisica como un factor clave para la prevencion de enfermedades

cronicas y el fortalecimiento de la salud mental.

La metodologia aplicada para el desarrollo del plan de negocio corresponde a una
investigacion con enfoque mixto dado que combina analisis cualitativo y cuantitativo. El
componente cualitativo se desarrolld6 a partir de 10 entrevistas semiestructuradas
realizadas a clientes potenciales, mientras que el componente cuantitativo se sustenté en
una encuesta aplicada a una muestra de 80 personas entre 20 y 56 afios residentes en la
zona de influencia del proyecto. Este proceso se complement6é con analisis técnico, de
mercado, organizacional, legal, financiero y de sostenibilidad, con el fin de evaluar de

manera integral la viabilidad de la propuesta de negocio.

El estudio de mercado evidencié una alta aceptacion del servicio, destacandose el
interés por las clases de Baile y la existencia de habitos de actividad fisica en el publico
objetivo, con una frecuencia de asistencia de 2 a 3 dias por semana. Asimismo, los
principales factores de decision identificados fueron la ubicacion, el precio y la flexibilidad
horaria, aspectos que fueron incorporados en el disefio del modelo de negocio. La
propuesta de valor se diferencia por integrar tecnologia interactiva (pista de baile y manilla
digital), asi como acompafiamiento en bienestar mental y orientacién preventiva en salud,

lo cual mejora la experiencia del usuario.
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En términos de competencia, se identificaron actores directos e indirectos en el
mercado, tales como estudios especializados en baile y gimnasios con clases de Baile.
Frente a ellos, Flama Rose se posiciona como una alternativa diferenciada por su enfoque
integral, cercania geografica y tecnologia interactiva. El modelo de negocio contempla una
estructura de ingresos basada en planes por paquetes escalonados y clases individuales,

permitiendo atender distintos niveles de disposicién de pago y reducir barreras de acceso.

El analisis técnico y organizacional definié los recursos necesarios para la operacion del
estudio, incluyendo infraestructura, talento humano e integracion tecnolégica. Por su parte,
el andlisis financiero evidencié la viabilidad del proyecto bajo los supuestos de ocupacion
y demanda proyectados, identificando el punto de equilibrio y las variables criticas para la

sostenibilidad del negocio.

En conclusion, el proyecto presenta condiciones favorables para su implementacion,
dado el nivel de aceptacion del mercado, la coherencia entre la propuesta de valor y las
necesidades del publico objetivo, asi como la adecuada estructuracion del modelo
financiero y operativo. En este sentido, se configura como una alternativa innovadora

dentro del sector de bienestar y actividad fisica en Bogota.

Palabras Clave: Tecnologia interactiva, pista de baile, actividad fisica, bienestar mental,

prevencion de enfermedades.
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Abstract

This paper aims to develop a business plan for the creation of Flama Rose Studio, a
dance studio with interactive technology and an integral wellness approach, located in
Granada Norte, in the Suba district of Bogota. The proposal is focused on women between
20 and 56 years old who are interested in improving their physical condition, emotional well-
being, and sense of community through dance classes supported by innovative monitoring

and guidance tools.

The study was developed using a mixed-method research approach, combining
qualitative and quantitative analysis. The qualitative component included 10 semi-
structured interviews with potential customers, while the quantitative component was based
on a survey applied to 80 people within the target market and area of influence. In addition,
technical, market, organizational, legal, financial, and sustainability analyses were

conducted to evaluate the overall feasibility of the business proposal.

The market study showed a high level of acceptance of the service, highlighting interest
in dance classes, flexible schedules, convenient location, and affordable pricing. Flama
Rose Studio differentiates itself by integrating interactive technology, such as a dance floor

and digital wristband, along with mental wellness support and preventive health guidance.

In conclusion, the project presents favorable conditions for implementation and
represents an innovative alternative within the wellness and physical activity sector in

Bogota.

Keywords: interactive technology, dance classes, dance floor, digital wristband, mental

wellness support, preventive health guidance.
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1.Introduccion

La idea de construir un plan de negocio para la construccién de un estudio de baile
con tecnologia interactiva en la zona Granada Norte en la Localidad de Suba surge
debido a un deseo personal de crear empresa en el sector entretenimiento y bienestar
para promover el autocuidado de las personas, siendo el baile con tecnologia
interactiva, el coaching mental y el control médico preventivo, los 3 ejes principales de

esta iniciativa.

La definicion de Autocuidado Integral segun la Organizacién Mundial de la Salud
se refiere a: “Un enfoque de salud que tiene como objetivo brindar un cuidado completo,
coordinado y centrado en la persona. Este enfoque reconoce que la salud no es solo la
ausencia de enfermedad, sino también el bienestar fisico, mental y social de una persona.
La atencion integral se centra en prevenir enfermedades y promover la salud a través de
la educacién, la deteccion temprana, el diagnostico y el tratamiento
oportuno. Promueve estilos de vida saludables, como una alimentacién equilibrada, la

actividad fisica regular y el manejo del estrés”. (OMS, 2024)

Por su parte (Salud Integral, s.f.) lo define como “El autocuidado se define como el
conjunto de acciones y habitos que una persona realiza para mantener su bienestar fisico,
emocional y social. Implica asumir la responsabilidad de cuidar de uno mismo y tomar
medidas para prevenir enfermedades y promover la salud. El autocuidado abarca
diferentes aspectos de la vida, desde la alimentacion y el ejercicio fisico, hasta la gestién

del estrés y la promocion de relaciones saludables".

Un aspecto principal del autocuidado es la prevencion de enfermedades.
Enfermedades como la diabetes, la hipertensién y las cardiovasculares, pueden evitarse o
controlarse a través de un estilo de vida saludable que incluya mantener una alimentacién

equilibrada y realizar actividad fisica periédicamente.

Por lo anterior, es de vital importancia, realizar practicas que permitan vivir bajo un
estilo de vida holistico. El baile, mas alla de su dimension artistica y social, se ha

consolidado como una valiosa herramienta terapéutica en el ambito de la salud. El estudio
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generado por la OMS analizé las evidencias proporcionadas por mas de 900
publicaciones, la evaluacion mas exhaustiva sobre salud y arte realizada hasta la fecha

sustentan los efectos positivos del baile sobre el bienestar emocional, cognitivo y fisico.

Sumado a esto, la iniciativa de usar herramientas de asistencia tecnolégicas en el
estudio de baile como lo son las pistas de baile interactivas, las cuales, usan LED y
sensores de movimiento fortalecera aun mas la estimulacion debido a la experiencia
sensorial que experimentaran las usuarias al dar cada paso de baile por la activacion de
luces y/o sonidos, mejorando significativamente la experiencia al brindar mayor diversion

y por ende mayor emocion.

En cuanto al segundo componente estratégico de la iniciativa se plantea integrar el
servicio de coaching mental, herramienta valiosa para el desarrollo personal y emocional,
el cual, conduce a las personas hacia un bienestar integral y una vida mas equilibrada.
El coaching se centra en la posibilidad de transformacién, acompanado de la motivacion
y el aprendizaje, haciendo de la relacion entre coach y coachee un vinculo crucial para
trabajar en la autoconfianza, manejo del estrés y en el fortalecimiento de las habilidades

emocionales.

Por su parte, el tercer componente estratégico: control preventivo de salud es
fundamental para mejorar la calidad de vida y reducir la carga de enfermedades en la
poblacion. La salud preventiva se refiere a las medidas y acciones que se llevan a cabo
para prevenir enfermedades antes de que ocurran. En lugar de esperar a que surjan
problemas de salud, la prevencion implica anticiparse a ellos, reduciendo asi la incidencia
de enfermedades cronicas y agudas por la deteccion temprana de las mismas evitando asi
el desarrollo de estas. (LOPEZ, 2022)

Todos estos aspectos en su conjunto conforman estrategias indispensables para el
cuidado integral por tal razén se plantea construir un plan de negocio para la creacion de
un estudio de baile que integre estos 3 componentes, a disposicion de la poblacién de la
zona Granada Norte en la localidad de Suba. En coherencia con este propdsito, se formula
el siguiente objetivo general y los siguientes objetivos especificos, los cuales orientan el

desarrollo de los capitulos del presente plan de negocio:
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Objetivo General: Construir un plan de negocios para la creacién de un estudio de
baile en granada norte - localidad de suba cuyo diferencial en el mercado es el uso de

tecnologia interactiva, asesoramiento medico mental y de salud preventiva.
Objetivos Especificos:

e Realizar un estudio de mercado que permita evaluar la viabilidad comercial de la

creacion de un estudio de baile en la zona Granada Norte de la Localidad de Suba.

e Realizar un estudio técnico que permita identificar los requerimientos fisicos y
tecnoldgicos para la creacion de un estudio de baile en la zona Granada Norte de la
Localidad de Suba.

e Realizar un estudio financiero que permita evaluar la viabilidad econémica de la

creacion de un estudio de baile en la zona Granada Norte de la Localidad de Suba.

e Realizar un estudio legal para determinar la viabilidad juridica de la creacion de un

estudio de baile en la zona Granada Norte de la Localidad de Suba.

¢ Realizar un analisis de sostenibilidad para evaluar la viabilidad ambiental, social y

econdmica de un estudio de baile en la zona Granada Norte de la Localidad de Suba.

Con el fin de sustentar conceptualmente la propuesta y proporcionar las bases teéricas
que respaldan su viabilidad, resulta necesario ademas abordar los principales referentes
relacionados con el baile como estrategia de bienestar integral. En este sentido, el
siguiente marco tedrico reune los conceptos, enfoques y antecedentes mas relevantes
que permiten comprender la importancia de la integracion de estos elementos dentro de
una iniciativa de negocio orientada a la promocion de habitos saludables y al

fortalecimiento de la calidad de vida de la poblacién obijetivo.

El desarrollo del presente plan de negocio se sustenta, en primer lugar, en el enfoque
de modelo de negocio propuesto por Alexander Osterwalder y Yves Pigneur, quienes
definen el Business Model Canvas como una herramienta de gestion estratégica y
emprendimiento que permite describir, disefar, desafiar, inventar y ajustar modelos de

negocio. Este modelo organiza la légica mediante la cual una empresa crea, entrega y
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captura valor a partir de nueve bloques: segmentos de clientes, propuesta de valor,
canales, relaciones con clientes, fuentes de ingreso, recursos clave, actividades clave,
socios clave y estructura de costos. (Osterwalder & Pigneur, 2010) En el caso de Flama
Rose Studio, este enfoque resulta pertinente porque permite estructurar de manera integral
una propuesta que combina actividad fisica, tecnologia interactiva y bienestar integral,
articulando la oferta de servicios con los recursos, alianzas y mecanismos de monetizacion

requeridos para su implementacion.

llustracion 1-1: Canvas Modelo de Negocio Flama Rose

BUSINESS MODEL CANVAS DE FLAMA ROSE STUDIO

SOCIOS CLAVE ACTIVIDADES PROPUESTA RELACIONES ESTRUCTURA
@@ CLAVE DE VALOR CON CLIENTES DE COSTOS
o Proveedéres de o Clases de baile @ « Sequimiento o« Bdestiseisndel
tecnélogia in- Interactivas persénalizado local
teractiva

o Sequimiento del

o Experiencia de

Retos interactivos

e Tecnologia intera-

e |nstructores le usuario median- balle interactiva o tiva
baile te aplicacion . » Atencionicercana
e |ntegracion de c idad e Nomina /
¢ Profesionales en o Actividades de tecnologia en la % an}um gy instructores
bienestar / coaching fidelizacion practica del baile [EeLzdEion Bromogion
o Proveedores de * Organizacion o Bienestar inte- * Experiencia local en
eventos y de eventos gral: Hiciogioo inclusiva Suba /
decoracién social y - Granada Norte
e Aliados ;2[25;1]?0: e Aplicacion
estratégicos del RECURSOS & CANALES movil
sector salud y Sl o Redes sociales
i * Pistatlebaie ¢ Recomendacion
interactiva SEEMENTOS DE Vo3 Ao FUENTES DE
e Aplicacién de - INGRESOS
seguimients CLIENTES * Aliancas con o
_ . < Persanas instituciones ¢ Clases individuales
e Manillas digitales individuales educativas « Planes escalonados

o Apiicacién movil o Celebraciones

de eventos

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Osterwalder & Pigneur, 2010)

Desde la perspectiva estratégica, el presente plan de negocios se apoya en la teoria de
la diferenciacion de Michael Porter, quien plantea que una organizacién puede alcanzar
una ventaja competitiva sostenible cuando desarrolla atributos unicos que son valorados
por los compradores y que permiten distinguir su oferta frente a la competencia. En este
enfoque, la diferenciacion no se limita al producto en si mismo, sino que puede derivarse
del disefo del servicio, la tecnologia utilizada, la experiencia del cliente, la marca o la
atencion ofrecida. De esta manera, las empresas que logran diferenciarse adecuadamente

pueden competir no solo por precio, sino por el valor percibido de su propuesta.
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Aplicado al caso de Flama Rose Studio, este enfoque resulta pertinente porque la
propuesta incorpora atributos distintivos dentro del sector de actividad fisica y bienestar,
tales como el uso de tecnologia interactiva en la practica del baile, el seguimiento del
usuario mediante herramientas digitales, la inclusién de un enfoque de bienestar
integral que articula salud fisica, salud mental y prevencion, asi como la posibilidad de
extender el servicio hacia experiencias de integracion social y celebracion de eventos.
Estos elementos permiten plantear una oferta diferenciada frente a gimnasios, estudios de
baile tradicionales u otras alternativas centradas unicamente en la actividad fisica

convencional.

De manera complementaria, el presente plan de negocio se apoya en la Estrategia del
Océano Azul, propuesta por Kim y Mauborgne, la cual plantea que las organizaciones
pueden alcanzar crecimiento y diferenciacidon no solo compitiendo dentro de mercados
saturados, sino creando espacios de mercado menos disputados a partir de la innovacion
en valor. Desde esta perspectiva, la ventaja competitiva se construye al redefinir los
factores sobre los cuales compite una industria, potenciando aquellos atributos que
generan mayor valor para el cliente y reduciendo o eliminando aquellos menos relevantes.
En el caso del presente estudio, esta teoria resulta pertinente para sustentar la propuesta
de un estudio de baile con tecnologia interactiva y enfoque en bienestar integral, cuya
aplicacion practica se desarrolla en el numeral 3, a través del lienzo de la estrategia de
Océano Azul y la matriz de valoracién, donde se identifican los factores diferenciales frente

a la oferta tradicional del sector.

En concordancia con lo anterior, el presente plan de negocio también se contextualiza
en el marco de la Wellness Economy o economia del bienestar, entendida como el conjunto
de industrias que permiten a los consumidores incorporar actividades y estilos de vida
orientados al bienestar en su vida cotidiana. De acuerdo con el Global Wellness Institute,
(Global Wellness Institute, 2024) esta economia alcanzé un valor de US$6,3 billones en
2023 y se proyecta que llegue a cerca de US$9 billones en 2028, reflejando una expansion
sostenida impulsada por la creciente importancia que los consumidores otorgan al
autocuidado, la salud mental, la prevencion y la actividad fisica. En este contexto, Flama
Rose Studio se alinea con las tendencias del sector al integrar una experiencia de baile
interactiva con componentes de bienestar fisico, emocional y preventivo, lo que le permite
ubicarse dentro de una categoria de servicios coherente con la evolucion contemporanea

de la economia del bienestar.
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Para complementar el analisis a continuacion se presentan los nichos que conforman

la economia del Bienestar y la proyeccion ilustrativa sobre el comportamiento de la

economi

a del bienestar por region entre 2024 y 2028. Esta informacion permite evidenciar

una tendencia positiva en el sector, lo cual respalda la viabilidad de propuestas de valor

orientadas al bienestar fisico, mental y preventivo, como las que plantea Flama Rose

Studio.

Complementary

llustracion 1-2: Nichos Economia del Bienestar

INSTITUTE

EMPOWERING WELLNESS WORLDWIDE

/‘. GLOBAL WELLNESS
Mental qr

Wellness

Traditional &
A s268b

Medicine . : .. Wellness
$606b i A Tourism
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Real Estate NS
$548b R Personal Care

Public Health, - TR BaeweciPR PP & Beauty

Personalized

Prevention, & ey S 4 REEN $1,350b

Medicine

$676b

Healthy Eating, Physical
Nutrition, & Activity
Weight Loss $1,144b

$1,148b

Fuente: Tomado de (Global Wellness Institute, 2024)
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llustracion 1-3: Proyeccion Crecimiento Economia Bienestar

Proyeccién ilustrativa del crecimiento

Economia del bienestar por region (2024-2028) Comparacién 2024 vs 2028
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Fuente: Tomado de (Global Wellness Institute, 2024)
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2.Naturaleza del Proyecto

2.1 Origen o fuente de la idea de negocio

El baile es una forma de expresion muy antigua que ha evolucionado a lo largo del

tiempo. Ha sido una parte importante de la cultura humana desde las danzas rituales de

las culturas antiguas hasta los bailes modernos de hoy en dia, como bien se resume a

continuacion de acuerdo con (Murga Castro, 2023):

Edad Antigua: El baile se usaba como una forma de comunicacion en las culturas
egipcia y la griega, practicandose durante ceremonias religiosas y festivales.

Edad Media: El baile se convirtié en una forma de entretenimiento en las cortes reales
y en las fiestas populares.

Renacimiento: El baile se convirti6 en una forma de arte refinada y compleja. Los
bailes se volvieron mas sofisticados y se crearon nuevas formas de danza, como el
ballet.

Siglo XIX: El ballet se convirti6 en la forma de danza mas popular en Europa y
Ameérica del Norte.

Siglo XX: Durante el siglo XX, el baile se diversificé en una amplia variedad de estilos,
incluyendo el moderno, el jazz, el hip hop y el contemporaneo, siendo asi mas
accesible para todos.

El baile ofrece multiples beneficios para la salud fisica, mental y emocional,

convirtiéndose asi en una herramienta de cuidado integral.

Segun la organizacion mundial de Salud, (OMS, 2024) la actividad fisica aporta

beneficios fisicos, emocionales y cognitivos. Entre los beneficios fisicos que plantea se

destacan los siguientes:

Mejorar la Salud Cardiovascular: el baile ayuda a reducir el riesgo de enfermedades
del corazén por ser un ejercicio aerdobico que aumenta la frecuencia cardiaca y
fortalece el sistema cardiovascular.

Aumentar la flexibilidad y el equilibrio: Los movimientos del baile ayudan a mejorar
la flexibilidad, la coordinacion y el equilibrio.

Disminucién de Peso: Bailar estimula la quema de calorias por tal razén ayuda a

perder peso si se practica con una periodicidad frecuente.
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e Tonificar Musculos: La practica frecuente del baile ayuda a tonificar los musculos, asi
como también a mejorar la resistencia fisica.

En cuanto a los beneficios mentales y emocionales se resaltan los siguientes:

o Reduce el Estrés y la Ansiedad: Al Bailar el cuerpo libera endorfina, conocidas
como la hormona de la felicidad, generando en la persona un mejoramiento en su
estado de animo por la sensacion de bienestar y alegria que se genera.

e Mejora la Memoria y la Concentracion: Por ser una actividad guiada a través de una
coreografia te conduce a recordar pasos y seguir ritmos fortaleciendo asi las
funciones cognitivas como la memoria y la atencion, lo que es beneficioso para la
salud mental.

o Fomenta la Autoexpresion: Al bailar expresas emociones y sentimientos que a veces
incluso son dificiles de expresar verbalmente.

¢ Aumenta la Confianza y la Autoestima: La seguridad que se desarrolla mientras se
marca cada paso con firmeza, con fuerza y sobre todo con una alegria que genera
una sensacion de mucha autoconfianza.

e Motivacién Musical: La musica es un elemento fundamental en esta practica, para

sembrar en las personas reacciones de alegria, relajacion.

A partir de lo anterior, y considerando que el baile funciona como una forma de actividad
fisica que aporta beneficios fisicos y mentales, se plantea una propuesta de servicio que
traduzca estos aportes en acciones concretas para la zona de Granada Norte en la
Localidad de Suba. El estudio de baile Flama Rose, con tecnologia interactiva, nace como
una iniciativa de emprendimiento orientada a ofrecer un servicio innovador que promueva

el cuidado integral de la poblacion.

2.2 Descripcion del modelo de negocio

El plan de negocio busca contribuir al bienestar holistico a través de tres pilares: cuerpo,
mente y salud preventiva, utilizando el baile como herramienta de bienestar fisico, el
acompanamiento de coaching como apoyo psicoemocional y asesorias médicas
enfocadas en la prevencién y el seguimiento de la salud. La experiencia se plantea
desarrollar en pistas de bailes interactiva con recursos digitales como manillas para guiar

rutinas y efectuar seguimiento de progreso orientadas a:
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Bienestar fisico: Los instructores de baile desarrollaran rutinas de baile que aporten
bienestar fisico debido a que los pasos de baile implican ejercicio cardiovascular y
trabajo muscular lo que mejora la resistencia, aumenta la energia y favorece la
coordinacion.

Bienestar mental: Por su parte las sesiones de Coaching Mental servirdn como
entrenamiento para brindar herramientas de manejo del estrés y disminuir los
pensamientos rumiantes, lo que favorecera la claridad mental de las usuarias.
Adicionalmente, los seguimientos médicos de control y prevencién que efectuara el
médico general permitirdn realizar valoraciones periddicas que impulsaran el
seguimiento y control oportuno para fortalecer practicas de autocuidado.

Bienestar emocional: el baile aporta bienestar emocional debido a que ayuda a
regular emociones, mejora el estado de animo y fortalece la autoconfianza.

Bienestar social: al desarrollarse la actividad de Baile en un entorno grupal se facilita

la interaccién con otras personas.

2.3 Objetivos empresariales a corto, mediano y largo

plazo

Objetivos Corto Plazo

Establecer la estructura legal y administrativa de Flama Rose Studio mediante su
formalizacion ante la Camara de Comercio y el cumplimiento de los requisitos

necesarios para su operacion.

Objetivos Mediano Plazo

Disefiar e implementar programas de fidelizacion mediante beneficios y convenios
estratégicos, con el fin de fortalecer la relacion con los clientes. programas de

fidelizacion mediante la creacién de planes y/o convenios
Objetivos Largo Plazo

Renovar la infraestructura en el estudio Flama Rose, con el fin de modernizar la

gestion, mejorar la experiencia de los clientes y fortalecer el crecimiento del negocio.
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2.4 Estado actual del negocio

El estudio de baile Flama Rose se encuentra actualmente en el proceso de construccion
y estructuracion del plan de negocio. En esta fase se esta consolidando la propuesta de
valor del proyecto y su enfoque de bienestar integral (cuerpo, mente y salud preventiva),
asi como el disefio del portafolio de servicios (clases de baile con tecnologia interactiva,
sesiones de acompafiamiento de coaching y médico general enfocadas en prevencion y

seguimiento de la salud).

A la fecha de la construccion del plan de negocio, se han identificado los elementos
base del modelo: ubicacion objetivo, definicidn preliminar del segmento de clientes y un
esquema inicial de fuentes de ingreso (paquetes de clases, sesiones de coaching mental
y atencion médica). Asimismo, se encuentra en desarrollo el analisis de la estimacion de
costos operativos e inversion inicial (adecuacion del espacio, equipos, tecnologia y talento
humano). Paralelamente, se proyecta definir los requerimientos administrativos y de

infraestructura para la puesta en marcha.

2.5 Descripcién de Productos o Servicios

Flama Rose Studio ofrecera un servicio de baile interactivo enfocado en el bienestar
integral, combinando actividad fisica, tecnologia y experiencias de integracién social. La
propuesta esta dirigida a personas interesadas en realizar ejercicio de una manera
dinamica, innovadora y diferencial, a través de sesiones de baile apoyadas en
herramientas tecnolégicas como una pista interactiva, una aplicacién de seguimiento y una

manilla de monitoreo.

Adicionalmente, se ofrecera un servicio que incluye un enfoque complementario orientado
a la salud y el bienestar, al reconocer que la actividad fisica no solo responde a objetivos
relacionados con el control del peso, sino también a motivaciones asociadas con la

reduccion del estrés, la salud mental y la generacion de espacios de disfrute.

Asimismo, Flama Rose incorpora una linea de servicio orientada a la celebracién de
eventos, en la que la experiencia de baile interactivo se complementa con elementos como
decoracion, menaje y torta, ampliando asi la propuesta de valor hacia espacios de

integracion social y celebracion de momentos memorables.
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2.6 Nombre, Tamano y Ubicacién de la Empresa

El nombre comercial proyectado para la empresa es Flama Rose Studio. Flama Rose
Studio se proyecta inicialmente como una microempresa, debido al numero estimado de
personas vinculadas en la fase de puesta en marcha. La empresa estara ubicada en el
barrio Granada Norte, en la UPZ San José de Bavaria, localidad de Suba, en la ciudad de
Bogota. Esta ubicacion se considera estratégica debido a su cercania con el mercado
objetivo identificado y a la facilidad de acceso para la poblacion a la que se dirige la

propuesta de valor.

2.7 Potencial del Mercado en Cifras

Con base en el analisis TAM, SAM y SOM, el potencial del mercado en cifras para Flama
Rose se concentra en el segmento de personas ubicadas en la UPZ San José de Bavaria
que presentan interés en actividades orientadas al bienestar fisico y emocional. Mas alla
del volumen poblacional identificado, este potencial se refleja en la posibilidad de captar
usuarios que valoran experiencias dinamicas, inclusivas e innovadoras, y que se
encuentran motivados no solo por el control del peso, sino también por la reduccion del
estrés y la busqueda de espacios de integracion social. En este sentido, el mercado
identificado representa una oportunidad favorable para la introduccion y crecimiento

progresivo del servicio.

2.8 Ventajas competitivas del producto y/o servicio

Flama Rose Studio presenta una propuesta diferenciada que combina innovacion,
bienestar y versatilidad en la prestacion del servicio. Sus ventajas competitivas se centran
en la incorporacién de herramientas tecnolégicas, la ampliacion del enfoque tradicional del
ejercicio hacia el bienestar integral y la posibilidad de diversificar su uso en distintos
contextos. Estos atributos permiten fortalecer la propuesta de valor y generar una

experiencia mas atractiva, dindmica y alineada con las necesidades del mercado objetivo.

= Modernizacion de la practica del baile mediante tecnologia interactiva.
= Enfoque en bienestar integral: la incorporacion del componente de salud mental, y
no unicamente del bienestar fisico, amplia el valor del servicio frente a opciones

centradas exclusivamente en quemar calorias o bajar de peso.
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= Aplicacion dual: ejercicio y celebracion de eventos: la propuesta no depende de
una sola fuente de valor, dado que puede ser aprovechada tanto para la actividad fisica

como para espacios de integracion social y celebracion.

2.9 Resumen de inversiones requeridas

El resumen de inversiones requeridas para la puesta en marcha de Flama Rose Studio
contempla una inversion inicial estimada en $97.000.000, destinada a cubrir los activos y
recursos necesarios para el inicio de operaciones. Esta inversién incluye infraestructura y
adecuacion fisica, equipos de oficina, elementos tecnoldgicos diferenciales como la pista
LED interactiva y las manillas digitales, asi como los costos asociados a la formalizacion
del negocio. En este sentido, la inversion inicial permite dotar al estudio de los recursos
basicos y estratégicos para ofrecer un servicio innovador, alineado con la propuesta de

valor definida.

2.10 Proyecciones de Ventas y Rentabilidad

Como parte del Analisis Financiero, las proyecciones financieras de Flama Rose Studio
evidencian un crecimiento sostenido en las ventas durante el periodo 2027-2031. Los
ingresos anuales pasarian de $551.656.000 en 2027 a $883.934.384,2 en 2031, lo que
representa un crecimiento acumulado aproximado del 60,2 %. Este comportamiento refleja
una evolucién favorable en la capacidad de generacién de ingresos del negocio, asociada

al posicionamiento progresivo del servicio y a la ampliacion de la demanda atendida.

Por su parte, los costos anuales también presentan una tendencia creciente, al pasar de
$283.841.884,8 en 2027 a $421.133.574,3 en 2031. No obstante, dicho crecimiento se
mantiene por debajo del incremento proyectado en las ventas, lo que permite una mejora
gradual en la rentabilidad operativa del negocio. En este sentido, el margen operativo
aumentaria de $267.814.115,2 en 2027 a $462.800.809,9 en 2031, mostrando un
fortalecimiento progresivo de la capacidad del estudio para generar resultados positivos a

partir de su operacion.

Adicionalmente, el margen operativo sobre ventas pasa de 48,5 % en 2027 a 52,4 % en
2031, lo que evidencia una mejora en la eficiencia operativa y en la relacién entre ingresos

y costos. En conjunto, estas proyecciones permiten concluir que Flama Rose Studio
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presenta una perspectiva favorable en términos de crecimiento y rentabilidad, lo que

respalda la viabilidad financiera del modelo de negocio propuesto.

2.11 Conclusiones financieras

A partir del analisis financiero realizado, se concluye que Flama Rose Studio presenta una
perspectiva favorable de viabilidad econémica para su puesta en marcha y operacion. Las
proyecciones evidencian un crecimiento sostenido en las ventas durante el periodo 2027-
2031, acompanado de un comportamiento controlado de los costos, lo que permite generar

margenes operativos positivos y crecientes a lo largo de lo proyectado.

De igual manera, la inversion inicial estimada resulta coherente con los requerimientos de
infraestructura, tecnologia y formalizacién necesarios para el inicio de operaciones, en
correspondencia con la propuesta de valor del negocio. En este sentido, el modelo
financiero proyectado sugiere que Flama Rose Studio cuenta con condiciones para

alcanzar sostenibilidad operativa y fortalecer su rentabilidad en el mediano plazo.

2.12 Equipo de Trabajo

La iniciativa esta liderada por Jacqueline Maria Farias Ramos, ingeniera de sistemas y
especialista en gerencia de proyectos. Su perfil profesional ha permitido aprovechar los
conocimientos en tecnologia y gestién para modernizar la practica del baile, integrando
herramientas interactivas que fortalecen la experiencia del usuario, el seguimiento de la
actividad y el componente de bienestar integral. Para el desarrollo de la operacion, se
proyecta el apoyo de personal administrativo, acompafiamiento en el componente de salud
y bienestar, coaching y personal instructor de baile, con el fin de garantizar una atencién

integral y una adecuada prestacion del servicio.
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2.13 Analisis de Riesgo Operativo

A continuacion, se presentan los principales riesgos identificados para Flama Rose Studio,

junto con su nivel de probabilidad, impacto y las respectivas estrategias de mitigacion, con

el propdsito de anticipar contingencias y fortalecer la sostenibilidad operativa del negocio.

Tabla 2-1: Riesgos Operativos

Riesgo Probabilidad | Impacto Estrategia de Mitigacion
Implementar campanas de pre-lanzamiento
Realizar promociones de apertura
. L Efectuar alianzas con instituciones educativas del sector
Baja ocupacion de las clases . . ;
. . para ampliar el alcance y la captacion de clientes
durante los primeros meses de Media Alto .
oDeracion potenciales.
P Mantener horarios flexibles
Desarrollar acciones de fidelizacién orientadas a atraer,
retener y dar continuidad a los usuarios
Desarrollar Retos interactivos, seguimiento personalizado
. . . mediante la aplicacion y actividades de integracion.
Alta rotacion de clientes Media Alto P y 9
Fall la pista int i Establecer contratos de mantenimiento preventivo y
a tas"en adP'S a |!:'erac va, Medi Alt correctivo, contar con proveedores especializados vy
pantafias o diSpositivos edia 0 protocolos de contingencia.
tecnolégicos
Mantener una base de instructores suplentes
Ausencia o incapacidad temporal . . previamente capacitados.
. Baja Medio
de instructores
Implementar protocolos de seguridad, evaluacién médica
Accidentes o lesiones durante Baia Alto inicial, polizas y capacitacion en primeros auxilios.
las clases I
Aparicion d Mantener innovacion continua, fortalecimiento de marca y
paricion de nuevos . . actualizacion tecnoldgica.
competidores con servicios Baja Medio

similares

Fuente: Elaboracion Propia
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3.Analisis del Sector

3.1 Caracterizacion del Sector

En aras de enriquecer la investigacion se realiza un analisis del macroentorno
mediante un analisis PESTEL para analizar los impactos del Estudio de Baile desde los
ambitos: Politico, Econdmico, Social, Tecnolégico, Ecoldgico y Legal.

3.1.1Analisis Politico

La iniciativa de crear un estudio de baile con tecnologia interactiva y asesoramiento
en coaching mental y salud preventiva denominado Flama Rose hace parte del sector
Servicios especificamente en la categoria de actividad fisica y bienestar personal. La OMS
define la actividad fisica como: cualquier movimiento corporal voluntario de contraccién
muscular, con gasto mayor al reposo; entendida como un comportamiento humano
complejo, voluntario, la cual puede ser realizada practicando un deporte, caminando,
bailando, o realizando actividades recreativas o habituales que impliquen moverse.
Considerando la misma como una actividad muy beneficiosa para la salud fisica y mental,
debido a que ayuda a prevenir y controlar enfermedades, reducir los sintomas de la
depresion y la ansiedad y favorece la salud cerebral y bienestar general. (OMS, 2024).

En Colombia, la actividad fisica esta siendo activamente respaldada a través de
politicas y/o estrategias que permiten la promocion de esta actividad con miras a mejorar
la salud y bienestar de los ciudadanos. Los estudios de baile son divertidos porque ofrecen
una modalidad de actividad fisica basada en el baile. A continuacion, se relacionan algunos

aportes desde el ambito politico que respaldan este tipo de iniciativas:
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Tabla 3-1: Factores Politicos

Ley

Descripcion

Ley 181 de 1995

Dictan disposiciones para el fomento del
deporte, la recreacion, el aprovechamiento
del tiempo libre y la Educacion Fisica.

Politica Publica Nacional para el Desarrollo
del Deporte, la Recreacién y la Actividad
Fisica (Decreto 483 de 2018) para Bogota

Reconoce el derecho al deporte y la
recreacion como ejes fundamentales en la
formacion integral de las personas,
preservar y desarrollar una mejor salud en
el ser humano.

Directrices para la Promocioén y Consejeria
de Actividad Fisica y Ejercicio (Ministerio de
Salud, 2021)

Establece lineamientos para que el
personal de salud recomiende actividad
fisica como parte de la atencién preventiva.

Fomenta la practica regular de actividad
fisica y promover habitos saludables en la
poblacion. Este programa se implementa en
los 32 departamentos del pais y busca
reducir los factores de riesgo de obesidad y
enfermedades no transmisibles. Ademas,
se enfoca en brindar a la comunidad
herramientas y estrategias para mantener
su salud fisica y mental a lo largo de la vida.
Fuente: Elaboracion propia a partir de (Ministerio de Educacion, 2010) y (Cerda, 1996)

Programa Nacional de Habitos y Estilos de
Vida Saludable (HEVS) en Colombia

Gracias a estas politicas publicas, los estudios de baile cuentan con respaldo
politico, que promueven la actividad fisica y el bienestar, por tal razon, este tipo de
iniciativas se encuentra alineadas con las prioridades gubernamentales en salud

preventiva, recreacion y desarrollo cultural.

3.1.2 Analisis Economico

Desde el ambito econdmico, el sector de estudio de baile presenta condiciones
favorables para su desarrollo en Colombia, especialmente en barrios con una alta
poblacion e interés por el bienestar fisico y emocional. A continuacion, se detallan los

principales factores econémicos que influyen en su viabilidad:

Tabla 3-2: Factores Econdmicos

Factor Econémico Descripcion
La apertura de un estudio de baile no
requiere de una gran inversiobn en
. . infraestructura.
Bajos costos operativos o .
La operacion permite contar con

instructores/as bajo esquemas flexibles de
contratacién, como contratacion por horas.
El estudio de Baile propuesto ofrecera
entrenamientos que podran adquirir por
paquetes o clases individuales permitiendo
asi adaptarse a distintos niveles de ingreso
y asi poder fidelizar clientes.

El gasto de los hogares colombianos en
actividades de Bienestar y Entretenimiento

Precios Flexibles

Gasto de los hogares en esparcimiento y
recreacion
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asciende a 7.7% del gasto total, lo que
refleja una demanda activa de actividades
fisicas, como se evidencia en la llustracion
3.1
El crecimiento del sector actividades
artisticas, entretenimiento y recreacion
correspondié al 11.4% en el segundo
trimestre del 2025, contribuyendo asi en un
PIB Colombia 4.4% del total del PIB en 2024, como se
evidencia en llustracién 3.2. Esto es positivo
para negocios como los estudios de Baile,
debido a que el entorno econémico refleja
una demanda sostenida y creciente.
Fuente: Elaboracion Propia a partir de (El Pais, 2025)

llustracion 3-1: Distribucion de Gastos Hogares por Sectores

Crecimiento de la economia colombiana
(Trimestre abril-junio de 2025, en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion Propia a Partir de (El Pais, 2025)
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llustracion 3-2: PIB Colombia por Sector

Comercio

Otros

Agricultura

Construccion

Entretenimiento

Industria
Administracion publica y salud

Servicios financieros

Fuente: Elaboracion Propia a Partir de (El Pais, 2025)

3.1.3 Analisis Social
El analisis del entorno social permite comprender como factores como la

demografia, la diversidad cultural y la cultura influyen directamente en la demanda y
sostenibilidad de este tipo de estudios de baile debido a que se convierten en una
alternativa poderosa para promover estilos de vida activos y saludables.

Tabla 3-3: Factores Sociales

Factor Social Descripcién

La poblacién en Bogota asciende a 7.9 millones de
habitantes en el 2025, de los cuales, 4,4 millones
corresponden a género femenino y 3,8 millones
corresponden a género masculino. Al analizar esta
poblacidon se evidencia que mas del 50% de la
poblacién son mujeres y al analizar la distribucion
de esta poblacion por grupos de edades, se
evidencia que los jovenes entre 18 y 29 afios
Demografia corresponden al 19,5 de la poblacion alrededor de
1,6 millones, mientras que el grupo de edad entre
30 a 59 afios corresponden al 30,1% de la
poblacion, alrededor de 2.4 millones. Los grupos
de edades entre 18 y 59 afos representan mas
del 49% de la poblacién, lo que coincide con los
grupos mas propensos a practicar actividad fisica,
asistir a estudios de baile y adoptar habitos de
autocuidado.
Bogota es una ciudad con una mezcla de muchas
culturas regionales, migrantes y globales. Esto

Diversidad Cultural
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permite que mas personas encuentren una forma
de ejercicio que se conecte con su identidad
cultural.

En Bogota ha crecido la tendencia hacia el
bienestar integral siendo cada vez mas
conscientes del autocuidado. Las personas buscan
actividades que les ayuden a mejorar su salud
fisica, emocional y mental encontrando en el baile
una alternativa atractiva porque involucra ejercicio
cardio vascular y diversidon mientras disfrutan del
movimiento y de la musica mejorando asi el estado
de animo. Segun el Observatorio de Salud de
Bogota (SaluData), el 57% de la poblacion se
considera  fisicamente activa y realiza
entrenamientos de dos a tres veces.

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Dane, 2025)

Cultura del Bienestar y el Autocuidado

3.1.4 Analisis Tecnoloégico
El ambito tecnolégico representa uno de los pilares fundamentales para la

implementacién del estudio de baile interactivo propuesto, ya que permite transformar una
actividad fisica tradicional en una experiencia inmersiva. Los avances en sensores de
movimiento, iluminacion LED inteligente e inteligencia artificial abren nuevas posibilidades
para crear entornos dinamicos que respondan en tiempo real al ritmo y energia de los
participantes. Esta evolucion tecnolégica no solo mejora la experiencia del usuario, sino
que también facilita la escalabilidad del modelo, generando una vision innovadora tipo

fitness digital.

Tabla 3-4: Factores Tecnolégicos

Factor Tecnolégico Descripcion

Innovacion en Experiencias de Usuario Tendencia hacia experiencias inmersivas en
fithess (gamificacion)
Sensores de movimiento: Avances en sensores
como camaras infrarrojas, LIDAR, y sensores de
presion permiten detectar movimientos con alta
precision.
Integracion con loT: Las luces LED pueden
conectarse a sistemas inteligentes que reaccionan
en tiempo real.
Realidad aumentada y virtual: Posibilidad de
incorporar capas digitales que complementen la
experiencia fisica.

Evolucion Tecnoldgica Capacidad del sistema para crecer o
adaptarse sin perder eficiencia ni funcionalidad,
asi podrias:

e  Ampliar el sistema: Poder pasar de una
clase pequefia con pocos sensores y
luces, a un estudio completo con multiples
zonas interactivas.

o Diselar por modulos: Disefiar el
sistema en partes independientes
(sensores, luces, software) que se
puedan agregar o quitar facilmente segun
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el tamafio del espacio o el numero de
participantes.
Dashboard para instructores: Interfaz donde
Plataforma de Gestién y Control puedan controlar luces, musica, intensidad y ver
métricas en tiempo real.
Aplicacion  Moévil para  Seguimiento Aplicaciones moviles para seguimiento de
Progreso Usuario progreso o rutinas
Fuente: Elaboracién propia

3.1.5 Analisis Ecolégico
El estudio de Baile propuesto tendra en cuenta el impacto ecolégico de su

funcionamiento, especialmente en el consumo energético. La adopcion de practicas
sostenibles, como el uso de iluminacion eficiente, materiales reciclables y clases al aire
libre, no solo reduce el impacto ambiental. Ademas, el cumplimiento de normativas
ambientales locales y la participacion en iniciativas ecoldgicas pueden representar

ventajas competitivas y oportunidades de colaboraciéon comunitaria.

Tabla 3-5: Factores Ecoldgicos

Factor Ecolégico Descripcion

El estudio de Baile debe considerar el consumo
energeético derivado del uso de iluminacion, sonido

y ventilacion, por tal razén se prevé:
e Implementar tecnologia LEDy sistemas

Consumo Energético de control automatico de luz.

e Usar equipos de sonido de bajo consumo

y con aislamiento acustico.
e Promover laventilacion natural cuando

sea posible.
Gestion de Residuos Usa.r' productos de limpieza biodegradables y
certificados.
Debido a que Bogota cuenta con una red de
Clases al Aire Libre parques y zonas de espacios publicos se pueden

promover las clases al aire libre.

Fuente: Elaboracién propia

3.1.6 Analisis Legal

Para la implementacién de un estudio de Baile en Bogota, es indispensable
considerar las normativas que regulan el funcionamiento de establecimientos, la
contratacion de personal, el uso de espacios publicos o privados, y la proteccién de los
derechos de los consumidores. Ademas, el cumplimiento de leyes relacionadas con la
seguridad y la salud ocupacional puede influir directamente en la sostenibilidad y
reputacién del negocio. A continuacién, se detallan los principales factores legales que
deben ser evaluados para garantizar una operacion conforme a la legislacion vigente en

Colombia.
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Tabla 3-6: Factores Legales
Factor Legal Descripcion

Registro ante la Camara de Comercio de Bogota.

Licencias y permisos locales Licencia de funcionamiento expedida por la
Alcaldia Local.
Contratacion de instructores bajo condiciones
claras: empleados o contratistas independientes.

Regulacion de seguridad y salud Implementacion de protocolos de bioseguridad y

primeros auxilios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de (CCB, 2025)

Normativa laboral

Matriz de Ponderacion

Tabla 3-7: Matriz Ponderacion Analisis Pestel

Escala Interpretacion Accién Sugerida

1-5 Bajo Riesgo / Baja Relevancia No Requiere Atencion Inmediata

6-10 Riesgo Moderado / Relevancia Media  Monitorear ocasionalmente

11-15 Riesgo Significativo / Alta Relevancia  Evaluar estrategias de mitigacion

16-20 Riesgo Alto / Muy Relevante Requiere atencion prioritaria

21-25 Riesgo Critico / Impacto Muy Alto Accion urgente y planificacion estratégica

Fuente: Elaboracion Propia

llustracion 3-3: Aspecto Politico

[Valor Total (Impacto x Incertidumbre)|
Ley 181 de 1995 1 1 1
Politica Publica Nacional para el Desarrollo del Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica 1 i 1
Directrices para la P iony C jeria de Actividad Fisica y Ejercicio b 1 1
Programa Nacional de Habitos y Estilos de Vida Saludable 1 1 1

| ! 4 |
Fuente: Elaboracion propia

Bajos costos operativos

llustracion 3-4: Aspecto Econdmico
i_
Precios Flexibles

Gasto de los hogares en esparcimiento y recreacion
PIB Colombia
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NNNN
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Fuente: Elaboracion propia
llustracion 3-5: Aspecto Social

limpacto (1-5) /Incertidumbre (1-5) | Valor Total (Impacto x Incertidumbre) | Observaciones|
Demografia 2 il 2
Diversidad Cultural 2 1 2
Cultura del Bienestar y el Autocuidado 2 il 2

Fuente: Elaboracion propia
llustracion 3-6: Aspecto Tecnoldgico

——
|Innovacion en Experiencias de Usuario

Evolucién Tecnolégica
Plataforma de Gestion y Control
Aplicacion Movil para Seguimiento Progreso Usuario

NNNN
)-Hn-n-|v
NNNN

O = | E— |
Fuente: Elaboracion propia

llustracion 3-7: Aspecto Ecoldgico
|Valor Total (Impacto x Incertidumbre) | Observaciones|

Consumo Energético it 1 1
Gestion de Residuos 1 il 1
Clases al Aire Libre il il il

/! /! 3 | |
Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 3-8: Aspecto Legal

Licencias y permisos locales 2 1 2
Normativa Laboral 2 1 2
Regulacion de Seguridad y Salud 2 il 2

Fuente: Elaboracion propia

3.2 Analisis de las fuerzas que impactan el negocio

Para desarrollar el analisis de las fuerzas que impactan la iniciativa, se empleé el
modelo de las cinco fuerzas de Porter, modelo que permite realizar el analisis del impacto.
El resumen de las cinco fuerzas de Porter aplicadas al Estudio de Baile Flama Rose se
relaciona a continuacion:

Poder de Negociacion de los Compradores

El poder de negociacion de los compradores en un estudio de Baile se ha
incrementado en los ultimos anos, impulsado por la amplia oferta de alternativas en el
mercado del fitness y el facil acceso a clases virtuales. Sin embargo, la interaccion directa
con otras personas en un espacio fisico promueve la motivacién, el sentido de comunidad
y el bienestar emocional, elementos clave para la adherencia a la actividad fisica. Ademas,
el contacto visual, la energia compartida y el acompanamiento del instructor en tiempo real
generan una experiencia mas envolvente y personalizada. Un estudio en modalidad
presencial permite construir relaciones duraderas con los clientes, fortalecer su
compromiso y ofrecer una experiencia que va mas alla del ejercicio: una oportunidad para

conectar, disfrutar y cuidar la salud de forma integral.

Poder de Negociacion de los Proveedores

El poder de negociacion de los proveedores en un estudio de baile depende
principalmente de la dependencia que el negocio tenga de ciertos insumos clave, como
tecnologia interactiva y espacios fisicos adecuados. Para mitigar este poder, es
fundamental diversificar las fuentes de suministro, realizar acuerdo de contrato de
arrendamiento que favorezcan la estabilidad operativa del estudio de baile y mantener
acuerdos con varios proveedores.

Amenaza de Entrada de Nuevos Competidores

En Bogota la entrada de nuevos competidores que ofrezcan la disponibilidad de
estudios de baile especializados con tecnologia interactiva, asesoria en bienestar mental
y enfoque en salud preventiva como los servicios proyectados de Flama Rose Studio,
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tendria una probabilidad baja en el corto plazo. Esto se debe a que ingresar al mercado de
manera competitiva requeriria una inversion inicial alta. Sin embargo, a mediano plazo,
Flama Rose Studio prevé implementar programas de fidelizacion de usuarios para
fortalecer la relacion con los clientes.
Amenaza de Ingreso de Productos Sustitutos

La amenaza de productos sustitutos en un estudio de baile con tecnologia
interactiva (pistas de baile con luces LED) y apalancado con un servicio integral de salud
preventiva y mental no podria sustituirse en su totalidad, debido a que si bien es cierto hay
multiples alternativas en el mercado en formato digital y gratis, el estudio se enfoca en
brindar experiencias unicas a través de la gamificacion, fortaleciendo ademas el sentido
de comunidad al ofrecer el servicio en modalidad presencial, lo cual, éste tipo de
experiencias no puede ser tan sustituido por opciones digitales por la sola infraestructura
fisica.

La rivalidad entre los competidores

La rivalidad entre los competidores en el sector de estudios de baile se caracteriza
por una alta intensidad, impulsada por la creciente demanda de actividades fisicas
grupales. La competencia se manifiesta no solo entre estudios especializados en Baile,
sino también frente a gimnasios, centros de bienestar y plataformas digitales que ofrecen
clases de baile fitness. Aun asi, los componentes de innovacién propuestos para Flama
Rose fortaleceran aun mas la propuesta de valor del estudio de baile en aras de ofrecer
una nueva experiencia al Cliente frente a las alternativas tradicionales de ejercicio. Sin
embargo, es importante validar temas como marketing, para no perder visibilidad ante
competidores que hagan altas inversiones para captar clientes, asi como tambien
mantener en el tiempo una frecuencia de innovacién para fortalecer la oferta. Es clave
mencionar ademas que Flama Rose Studio sera un espacio multipropdsito, no solo para
desarrollo de actividad fisica sino también para celebracion de eventos.

A continuacion, se relaciona una valoracién cualitativa para medir el impacto de cada
uno de estos factores teniendo en cuenta las siguientes escalas:
Escala Valoraciéon
1 = Impacto muy bajo, 2 = Bajo, 3 = Medio, 4 = Alto y 5 = Muy alto
Escala Interpretativa del Promedio
1.0 - 2.0 — Poder Bajo
2.1 - 3.0 — Poder Medio
3.1 - 5.0 — Poder Alto



. -ean Trabajo de Grado

36

llustracion 3-9: Valoracion Pestel

Poder de Negociacion de los Compradores | Poder de Negociacion de los
Proveedores
Variable Impacto Variable Impacto
Amplia oferta de Acuerdo de
alternativas en el sector 3 | Contrato de 3
fithess modalidad virtual Arrendamiento
Gimnasios pueden Pocos
integrar espacios de 3 | proveedores de 4
Baile tecnologia
interactiva en
Bogota
Compradores Disponibilidad de
informados sobre 3 | plataformas para
precios y alternativas gamificacion y 4
wearables
(manillas
conectadas a apps
para seguimiento y
puntos)
Promedio del impacto 3 | Promedio del 3,6
del factor impacto del
factor
Amenaza de Nuevos Competidores Amenaza de Productos Sustitutos
Variable Impacto Variable Impacto
Requiere inversion en Servicios
pistas interactivas con 2 | Sustitutos pueden 4
luces LED, wearables, ser menos
app. inmersivos, pero
aceptables para
ciertos usuarios
Requiere Expertos en Acceso a
Salud Mental y 2 | contenido gratuito 4
Preventiva en la WEB
Experiencia inmersiva y Entrenadores
de bienestar que no es 2 | certificados y 3
tan facil de replicar personalizados
Promedio del impacto Promedio del 3,6
del factor 2 | impacto del
factor
Rivalidad Entre Los Competidores
Variable Impacto
Alta Publicidad y Marketing 3
Alianzas Estratégicas 3
Frecuencia de Innovacion en el Sector 4
Promedio del impacto del factor 3,3
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3.3 Estrategia del Océano Azul

3.3.1Lienzo de la Estrategia

El siguiente lienzo refleja una representacion grafica de la estrategia competitiva de
un estudio de Baile, enfocado en identificar y definir las diferencias clave que permiten al
estudio de Baile crear un océano azul, es decir, un espacio de mercado menos disputados

a partir de la innovacién en valor.

Tabla 3-8: Matriz Valoracion

Factor Clave Oferta de la Industria Oferta del Estudio de Baile
Variedad de Clases Alta Medio
Precio Medio Baja
Experiencia Personalizada Baja Alta
Comunidad y Pertenencia Baja Alta
Accesibilidad (Ubicacion) Medio Alta
Uso de Tecnologia Medio Alta
Ambiente Motivador Medio Alta

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 3-10: Lienzo de la Estrategia
Lienzo de la Estrategia - Estudio de Zumba vs Industria
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El estudio de Baile se destaca entre otras alternativas en experiencia

personalizada, comunidad, accesibilidad, uso de tecnologia y ambiente motivador. La
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industria tradicional (gimnasios) ofrece mas variedad de clases, pero menos diferenciacion

en experiencia emocional y social.

3.3.2 Cuadro de las Cuatro Acciones

Tabla 3-9: Cuadro de las 4 Acciones

Respuesta /

Accion Pregunta Clave . . .
9 Estrategia para Estudio de Baile
¢Qué factores que la industria da e Rutinas genéricas sin  conexién
o por sentados deben eliminarse? emocional.
Eliminar . o
e Enfoque exclusivo en tonificacion
muscular.
¢Qué factores deben reducirse e Costos fijos elevados por instalaciones
) por debajo del estandar? modernas.
Reducir - . L
e  Complejidad en inscripcion.
e Rigidez en horarios.
¢Queé factores deben e Sentido de comunidad.
Incrementar aunjegta;se por encima del e  Flexibilidad horaria.
SO o Accesibilidad digital.
¢Que factores nuevos deben e Clases Tematicas Variadas teniendo en
crearse que la industria nunca ha cuenta los distintos ritmos de acuerdo con
ofrecido? las culturas del pais.

Crear . .
e Alianzas con salud y bienestar para

promover el autocuidado mental y fisico.
e Uso de Tecnologia Interactiva.

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 3-11: Cuadro de las 4 Acciones

Eliminar Incrementar
- Rutinas genéricas sin conexion emocional - Costos fijos elevados por instalaciones modernas
- Enfoque exclusivo en tonificacion muscular - Complejidad en inscripcion

- Rigidez en horarios

Reducir Crear

- Sentido de comunidad - Clases Tematicas Variadas

- Flexibilidad horaria - Alianzas con salud y bienestar
- Accesibilidad digital - Uso de Tecnologia Interactiva

Fuente: Elaboracion propia
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3.3.3Mapa de Utilidad

El siguiente mapa de utilidad visualiza las etapas de la experiencia del cliente en
un estudio de Baile en el contexto de la estrategia de Océano Azul, identificando los
factores de competencia que generalmente han definido la industria del fitness colectivo.
A través de la eliminacion de elementos que no aportan valor, como los equipos de
gimnasio, las rutinas rigidas y el ambiente competitivo, se busca generar una propuesta
diferenciadora centrada en la diversion, la comunidad y el bienestar emocional. Este
enfoque permite crear un espacio libre de competencia directa, generando valor tanto para

los usuarios como para la iniciativa de negocio.

Ilustracién 3-12: Mapa Utilidad

Factorde Competencia | Compra | Uso | Mantenimiento | Eliminacién |
Publicidad en redes sociales Presente  Presente Presente Presente
Equipos de Gimnasio Eliminado Eliminado Eliminado Eliminado
Clases tematicas y gamificacion del progreso del usuario  Presente  Presente Presente No Aplica
Seguimiento personalizado del avance fisico y emocional Presente  Presente Presente Presente
Planes de Membresia Anuales Obligatorios Eliminado No Aplica No Aplica Eliminado
Ambiente Competitivo No Aplica Eliminado Eliminado No Aplica
Simplicidad en los procesos de afiliacion Presente  Presente Presente No Aplica |

Fuente: Elaboracion propia

3.3.4Secuencia Estratégica

En este analisis se aplica la secuencia estratégica a un estudio de Baile en Bogota,
considerando cuatro pasos fundamentales: utilidad para el comprador, precio, costo y
adopcion. A través de esta evaluacion, se busca validar que la oferta no solo sea atractiva
para los usuarios, sino también rentable y facilmente adoptable, generando valor tanto para

el cliente como para la iniciativa de negocio.

Tabla 3-10: Secuencia Estratégica

Factor Clave Descripcion
Clases divertidas y accesibles que promueven
Utilidad para el Comprador bienestar fisico, emocional y social sin presiéon ni

competencia.

Precios asequibles comparados con gimnasios
Precio tradicionales, con opciones flexibles como clases

individuales o paquetes mensuales.

Costos operativos bajos al eliminar equipos de
Costo gimnasio, entrenadores técnicos y contratos largos; uso
eficiente del espacio.
Clases abiertas a todas las edades y niveles, sin
necesidad de experiencia previa.

Adopcion
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4.Validacion e Investigacion de Mercado

La validacion del proyecto se desarroll6 de manera preliminar, enfocandose en la
aceptacion del concepto por parte del mercado objetivo. Dado que la propuesta de Flama
Rose incorpora una infraestructura de tecnologia interactiva que aun no ha sido
implementada y/o instalada, la validacion se centrd en analizar el interés, la percepcion de
valor y la intencion de uso frente a un estudio de baile con caracteristicas innovadoras.
Para ello, se emplearon 10 entrevistas a clientes potenciales desde un enfoque cualitativo,
como parte del proceso de prevalidacion, y encuestas desde un enfoque cuantitativo, en
el marco del estudio de mercado. A través de estos instrumentos se evidencié una
respuesta favorable hacia experiencias de ejercicio mas dinamicas, diferenciales e
interactivas, asi como hacia la posibilidad de incorporar una forma de baile interactiva
atractiva no solo para la actividad fisica, sino también para la celebracion de eventos, como
cumpleanos, integraciones de amor y amistad, Halloween, fiestas de fin de afio, entre

otros.

4.1 Analisis del Cliente frente a la propuesta de valor

Tanto el cuestionario aplicado a los 10 clientes potenciales durante el proceso de
prevalidacién como el instrumento de encuesta del estudio de mercado influyeron en la
construccion de la propuesta de valor que se representa en la llustraciéon 4-1. Asimismo,
es importante mencionar que los hallazgos obtenidos a partir de ambos instrumentos
llevaron a Flama Rose a tener en cuenta la habilitacion de varios turnos segun rangos de

edad, asi como a contemplar una mayor flexibilidad horaria.

La validacion de la necesidad con clientes ha respaldado inicialmente la aceptacion del
concepto, confirmando la viabilidad y el posicionamiento de la iniciativa en este mercado,
dando lugar a la siguiente propuesta de valor, el cual ofrece una experiencia de bienestar
integral que combina movimiento, musica y tecnologia, orientada a mejorar la salud fisica
y emocional de las personas de forma divertida y personalizada. Las clases se desarrollan

en una pista interactiva e incorporan una manilla digital para seguimiento inteligente,
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complementadas con acompanamiento permanente de un Coach Mental y un Médico

General, fomentando habitos saludables y sostenibles.

Esta propuesta se distingue por transformar el ejercicio tradicional en una experiencia

sensorial e inmersiva, donde la tecnologia, la musica y el movimiento se integran para

estimular la motivacién, la constancia y el disfrute. El Estudio de Baile promueve un

ambiente acogedor y no competitivo, que fomenta la conexion personal, la confianza y el

desarrollo de habitos de vida activa de manera sostenida.

PROMESA

BENEFICIOS

wv
w
[-4
o
=)
<
>
|
<

llustracion 4-1: Propuesta de Valor

A quién buscamos servir

Estudio de Zumba Donde el Ritmo Enciende tu Vida.

Para Mujeres entre los 20 y 56 afos que buscan Bienestar

Integral, Energia y Comunidad.

Bienestar Fisico: Energia y Diversion

mientras quemas calorias en una pista de baile

: Coreografias con musica vibrante que te harédn feliz

interactiva, con manilla digital para hacer seguimiento
a tu proceso.

Bienestar Social: Comunidad Unida

' Un espacio inclusivo donde cada mujer se siente

bienvenida y motivada, ideal para clases regulares
como para Fiestas y Eventos Especiales.

iHe

Bienestar Mental: Resultados Reales

Programa integral de baile con seguimiento personalizado y
continuo, que incorpora acompafiamiento de Coaching
Mental y Médico General para prevencion y promocion de
hébitos saludables.

Bienestar Emocional: Variedad de Clases

Zumba con ritmos musicales variados en horarios flexibles
que se adaptan a su Estilo de Vida y segmentado por
grupos de edades.

-

o Ejercicio Convencional

Rutinas desarrolladas a través del juego.

” Reduccién del Estrés

Libera endorfinas que reducen tension y mejoran el estado de animo.

Fuente: Elaboracion Propia

<

’

Reduccién Riesgo Enfermedades
Cardiovasculares

Mejora la salud cardiovascular

Impulsa tu motivacion y constancia

Energia Contagiosa.

Como parte del proceso de prevalidacion, durante las 10 entrevistas efectuadas a

clientes potenciales, se presentaron los siguientes prototipos de la pista interactiva, la app

de seguimiento y la manilla de seguimiento del proceso, asi como también los elementos

complementarios incluidos en el servicio de celebracién de eventos, tales como el menaje,

la decoracion y la torta.
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llustracion 4-2: Pista Interactiva
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llustracion 4-3: App de Seguimiento
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llustracion 4-4: Manilla Digital de Seguimiento
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llustracion 4-5: Tematica Menajes y Torta para Plan Flama Party
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llustracion 4-6: Frame para Fotos en Plan Flama Party

* FLAMAROSE «

EL RITMO ENCIENDE TU VIDA %
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4.2 Estudio piloto de mercado

4.2.1 Perfil Cuantitativo del Cliente Potencial

Las clientas para el estudio de Baile propuesto son mujeres residentes en la zona

Granada Norte de la Localidad de Suba en Bogota con edades entre los 20 y 56 afios.

Nivel socioeconémico: El estudio de Baile estara dirigido para residentes de estratos

3 a 5, con capacidad de pago mensual aproximadamente de $200.000 para 4 clases.

Zona geografica: El estudio de Baile estara ubicado en una zona principalmente
residencial y comercial de Bogota, especificamente en la zona Granada Norte de la
Localidad de Suba.

Edad: El principal grupo etario estd compuesto por mujeres entre los 20 a 56 afios.

4.2.2 Perfil Cualitativo del Cliente Potencial

Las clientas ideales para el estudio de Baile propuesto son mujeres con un estilo de

vida caracterizado por el autocuidado en aras de promover un bienestar fisico y emocional

para buscar un equilibrio entre trabajo y bienestar.

Género: El género predominante en la participacion de actividades como el baile es la
Muijer.
Motivacién: Diversion, mejorar la salud, reducir el estrés, socializar, perder peso y

mantenerse en forma.

Perfil Cliente: Pese a que el segmento principal identificado es grupo de mujeres entre
los 20 y 56 afios, el perfil del cliente puede ser una usuaria que compra paquetes de
clases convirtiéndose asi en el directo Consumidor Final del servicio, como tambien,
podrian ser empresas que contratan clases para sus empleados o incluso padres de
familia que contratan clases bien sea para sus hijos o invitados para cumpleafos de

sus hijos, lo anterior por la variedad de planes que se ofrecen en el estudio de baile.
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4.2.3Tendencias del mercado

Segun datos recientes del sector fithess en Colombia, se evidencia un crecimiento
sostenido en la afiliacion a cadenas de gimnasios. Bodytech, una de las principales
cadenas del pais, cuenta con mas de 280.000 usuarios activos afiliados, lo cual refleja el
posicionamiento de los modelos tradicionales de actividad fisica. Por su parte, Smart Fit,
otra cadena relevante en el mercado cerré el afio 2023 con mas de 4,1 millones de afiliados
en Latinoamérica, con presencia en una alta proporcién del territorio colombiano,
incluyendo la ciudad de Bogota. (SECTORIAL, 2024)

En Bogota, donde se concentra un numero significativo de estas sedes, se infiere
una alta participacibn de usuarios activos en actividades fitness. Asimismo, las
proyecciones del sector indican un crecimiento continuo en la demanda de servicios
relacionados con actividad fisica, incluyendo tanto gimnasios tradicionales como estudios

especializados, lo que sugiere una ampliacion del mercado potencial en los proximos afos.

Este contexto evidencia que el sector fithess presenta una dinamica de crecimiento
y consolidacion, lo cual representa una oportunidad para la implementacién de propuestas
diferenciadas como Flama Rose, orientadas no solo al ejercicio fisico, sino al bienestar

integral y la experiencia del usuario.

Bajo estas condiciones, la incorporacion de enfoques innovadores se vuelve clave para
captar y retener usuarios, siendo uno de ellos la integracion de elementos de juego o
gamificacion dentro de la actividad fisica. En este sentido, varios estudios como el de (LUI,
2026) han demostrado que la incorporacion de elementos de juego (gamificacién) en la
actividad fisica es una estrategia efectiva para aumentar la motivacion y mejorar la
adherencia al ejercicio en diferentes poblaciones contribuyendo asi la permanencia y/o

constancia en la asistencia de los usuarios.
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4.2.4 Segmentacion de mercado objetivo

Se empled el siguiente Perfil y Mapa de empatia, para comprender mejor al publico
objetivo y disefiar una propuesta de valor alineada con sus motivaciones reales. Estas
herramientas permiten visualizar qué motiva realmente al cliente, asi como sus principales
aspiraciones, facilitando una comprensién integral de su comportamiento y necesidades

en relacion con la actividad fisica y el bienestar.

llustracion 4-7: Perfil y Mapa Empatia

Mujeres y Hombres entre 18 y 50 afios que buscan bienestar fisico y emocional en un entorno social, divertido y accesible.
Qué piensa y siente Desea sentirse bien consigo misma, mejorar su salud y liberar estrés. Busca motivacion y alegria en su rutina.

Qué ve Publicidad de gimnasios tradicionales, redes sociales con cuerpos idealizados, amigas que hacen ejercicio, clases grupales disponibles en su zona.
Qué dice y hace Comenta que quiere hacer ejercicio a través de experiencias innovadoras y divertidas.

Qué oye Recomendaciones de amigas, mensajes sobre salud mental y bienestar, musica motivadora, testimonios de otras mujeres que disfrutan Zumba.
Frustraciones Falta de tiempo, miedo al juicio, incomodidad en gimnasios, aburrimiento con rutinas repetitivas.

Necesidades Ejercicio accesible, ambiente inclusivo, clases divertidas, flexibilidad horaria, sentirse parte de una comunidad.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 4-1: Mapa Empatia

¢QUE PIENSA Y SIENTE?

» Quiere mejorar su salud
y estado de animo
» Buscareducir el estres y

¢ QUE VE?

Gimnasios tradicidonales
enfocados en entrenamiento
riguroso

olvidarse de las preocujaciones » Personas en clases disfrutando
de la musica y el balle

¢QUE DICE Y HACE?

Comenta la necesidad
de encontrar una
actividad fisica que

(QUE OYE?

* Recomendaciones de
amigos sobre clases
divertidas

* Consejos sobre salud y disfrute
blenestar en redes » Participa en otras
sociales actividades grupacles
FRUSTRACIONES SEGMENTO OBJETIVO

» Aburrimiento con rutinas de Mujeres y hombres en
ejercicio convencionales edades de 18 a 50 afios
» Amblentes competitivos y que buscan blenestar fisico

poco acogedores y emocional

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas

4.2.5 Pre-Validacion

La prevalidacion se realizé mediante 10 entrevistas semiestructuradas aplicadas a
clientes potenciales del servicio. La muestra fue no probabilistica por facilidad, de acceso
seleccionada a partir de contactos cercanos (vecinas del sector, companeras de trabajo y
familiares) que cumplian con el publico objetivo (mujeres entre 20 y 56 afos). Las
participantes fueron invitadas de manera directa y voluntaria, con el propdésito de explorar
necesidades, motivaciones, barreras de constancia y la percepcién de valor de la
propuesta (baile interactivo, manilla digital, acompafiamiento de coach mental y orientacion

de médico general para prevencion).

A partir de las entrevistas, la prevalidacion se enfoc6 en verificar la aceptaciéon de los

principales componentes de la propuesta de valor del estudio de Baile Flama Rose:
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o Experiencia fisica y diversion: interés por clases de baile orientadas a bienestar y

energia.

e Componente tecnoloégico: comprension y atractivo del seguimiento del proceso

mediante manilla digital y dinamica de pista interactiva.

e Acompainamiento psicoemocional: valoracién del coaching mental como apoyo para

motivaciéon, manejo del estrés y constancia.

e Salud preventiva: percepcién del valor de la orientacion de médico general enfocada

en prevencion y habitos saludables.

e Comunidad: importancia de un ambiente inclusivo que fortalezca la adherencia, la
continuidad y la celebracion de momentos memorables mediante espacios de

integracion social.

4.2.6 Analisis de las Encuestas y su interrelacién con la
Propuesta de Valor

A continuacién, el resultado de la encuesta efectuada a clientes potenciales,
identificando que en gran medida un alto porcentaje de la poblacién entrevistada se siente

identificada con:

e Actividades fisicas que involucren un componente de diversion.
e Realizar actividad fisica minimo 3 veces por semana.

e Asistir a lugares para realizar actividad cerca a su domicilio.

El tamafio de la muestra se realizé con la férmula para poblaciones finitas:

llustracion 4-8: Férmula Poblacion Encuestas

e Tamarno de la poblacion (N): 28.238 mujeres en la UPZ San José de Bavaria.
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Nivel de Confianza: 95% para un area acumulada buscada de 0,975, el valor de (Z)
corresponde al valor critico de la distribucion normal estandar es 1,96 asociado al nivel

de confianza seleccionado.

Proporcion esperada (p): 0,5 (cuando no se conoce)

Proporcion complementaria (q): (1—p)=1-0,5
Margen de error (e): 9,8% - 0,098

Al sustituir los valores previamente definidos en la formula de poblaciones finitas, se
obtuvo un tamafo de muestra de 120 encuestas. La recoleccion de informacion se realizo
mediante una encuesta en linea (Formulario de Google) compartida via web. De las 120
encuestas compartidas, se obtuvieron 80 respuestas efectivas para el analisis. La muestra
corresponde a un muestreo no probabilistico, dirigido al segmento objetivo de clientas
potenciales con edades comprendidas entre los 20 y 56 anos. A continuacion, se

presentan y analizan los resultados obtenidos para cada pregunta del instrumento.

Las dos primeras encuestas estuvieron asociados a la identificacion del género de la
persona. Muchas de las preguntas fueron disefiadas para multiples respuestas con miras
a obtener todas las percepciones posibles. La primera pregunta de contenido que
corresponde a la tercera pregunta de la encuesta correspondié a indagar sobre la
motivacion principal para realizar actividad fisica. Los resultados mostraron que la
principal motivacion en el segmento encuestado es la salud fisica y mental (80%), lo que
sugiere una orientacion marcada hacia el bienestar integral. En segundo nivel, aparecen
motivaciones asociadas al manejo del estrés (68,8%) y al control de peso (67,5%), lo que
indica que las participantes valoran la actividad fisica como una herramienta tanto
preventiva como de autocuidado. Finalmente, aunque con menor proporcion, la diversion
(47,5%) se mantiene como un factor relevante, lo cual refuerza la importancia de
incorporar componentes ludicos y experienciales en la oferta de actividades.

Estas tendencias son positivas, ya que evidencian que las principales motivaciones de
las personas encuestadas se alinean con la propuesta de valor del proyecto. Esta
propuesta prioriza las dimensiones de Bienestar Fisico y Bienestar Mental, tal como se
describe en el modelo de negocio del capitulo “Naturaleza del Proyecto”. En este contexto,
uno de los beneficios que se identifican en el trabajo de estas dimensiones son el control

de peso y la reduccion del estrés, adicionalmente la infraestructura propuesta para el
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estudio de Baile basada en el uso de recursos tecnolégicos como manillas digitales y una

pista LED interactiva contribuye a generar experiencias mas dinamicas y divertidas.

llustracion 4-9: Resultado Pregunta Motivacion para realizar actividad fisica

3. ¢Qué te motiva hacer actividad fisica?
80 respuestas

Control de Peso —54 (67,5 %)
Reducir Estrés 55 (68,8 %)
Diversion 38 (47,5 %)
Salud Fisica y Mental 64 (80 %)
0 20 40 60 80

La cuarta pregunta estuvo relacionada al tipo de actividad fisica que practican. los
resultados mostraron una alta participacion en gimnasio (51,2%) y Baile (43,8%), lo que
evidencia un mercado activo interesado en actividades fisicas tanto estructuradas como
grupales. En particular, el porcentaje asociado a baile se alinea directamente con la
propuesta de valor de Flama Rose, al confirmar que el baile ya es una practica conocida y
frecuente en el publico encuestado y, por tanto, existe una base de demanda para un
estudio de baile que ofrezca una mejora en la experiencia (tecnologia interactiva y

acompanamiento integral).

llustracion 4-10: Resultado Pregunta Tipo de Actividad Fisica
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4. ;Que tipo de actividad fisica realizas durante la semana?
80 respuestas

Atletismo 14 (17,5 %)

Zumba (Baile) 35 (43,8 %)
Yoga 12 (15 %)
Bicicleta 30 (37,5 %)

Baloncesto 9 (11,3 %)

Patinaje 13 (16,3 %)
Gimnasio 41 (51,2 %)
Futbol 13 (16,3 %)

Ninguna 5 (6,3 %)

0 10 20 30 40 50

La quinta pregunta estuvo relacionada a la frecuencia de asistencia, dado que la
mayoria de encuestados realiza ejercicios entre 2 a 3 dias por semana (51,2%), se asumio
una demanda recurrente de asistencia semanal. Por ello, el % de ocupacion proyectado
del estudio se calculd considerando esta frecuencia como referencia para estimar el
numero promedio de asistencias por usuario y dimensionar la capacidad requerida (clases

por semana y cupos por clase).

llustracion 4-11: Resultado Pregunta Frecuencia Practica Actividad Fisica

5. ¢Con que frecuencia realizas actividad fisica?
80 respuestas

@ Un Dia por Semana
@ Dos o Tres Dias por Semana
@ 4 0 mas Dias por Semana

La sexta pregunta estuvo orientada a conocer el interés por las clases de Baile, la cual
tuvo una aceptacion ampliamente favorable: el 96,3% de las personas encuestadas (n=80)

respondié que si le gustan las clases de Baile, frente a un 3,7% que indico lo contrario.
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Este resultado se relaciona directamente con la propuesta de valor de Flama Rose, ya que
confirma que el servicio principal Baile ya cuenta con una alta afinidad en el publico
encuestado. Por tal razén, la estrategia del estudio de Baile se enfoca principalmente en
diferenciarse no como tal en introducir el baile como servicio, sino en mejorar la experiencia
de las usuarias mediante elementos de valor agregado como la tecnologia interactiva y el

acompafiamiento integral (bienestar mental y salud preventiva).
Ilustracién 4-12: Resultado Pregunta Preferencia por Sesiones de Baile

6. ; Te gustan las clases de Zumba (Baile)?
80 respuestas

@® Si
® No

Por su parte la séptima pregunta estuvo enfocada en identificar los aspectos que
consideran diferenciadores en un estudio de baile. Las respuestas obtenidas estuvieron

asociadas principalmente a los siguientes criterios:

e Ubicacion (70%)
e Precio (70%)
e Variedad de horarios (66,3%)

Estos resultados se alinean directamente con el disefio de Flama Rose, debido a que
el plan de negocio se plantea para una zona especifica, la cual, corresponde a Granada
Norte en la localidad de Suba para facilitarle cercania a la poblacién al momento de
desplazarse al estudio de baile. Adicionalmente, se ofrecen 3 paquetes de planes
escalonados para adaptarse al componente de precio y a distintos modelos de uso. De

manera complementaria, las usuarias también tendran la opcién de clase individual (pago
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por clase), no incluida en los planes, para quienes prefieran asistir de forma ocasional o
en caso de que consideren validar el servicio antes de adquirir un paquete. En cuanto al
tercer criterio, relacionado a variedad de horarios, uno de los elementos que componen la
dimension de bienestar emocional de la propuesta de valor, es ofrecer horarios flexibles
para favorecer la constancia. Adicionalmente, otros criterios que resaltaron en las

respuestas correspondieron

e Género musical (51,2%)

e Profesionalismo de los instructores (42,5%) quienes respaldan la importancia de
ofrecer ritmos variados.

o Infraestructura (32,5%) refuerza la pertinencia de diferenciar la experiencia del cliente
mediante recursos como la pista interactiva y elementos de seguimiento como la

manilla digital.

llustracion 4-13: Criterios Diferenciadores Al Elegir un Estudio de Baile

7. ¢Qué aspectos diferenciadores tienes en cuenta al momento de elegir un estudio de Zumba?

80 respuestas

Ubicacion 56 (70 %)
Variedad de Horarios 53 (66,3 %)
Precio 56 (70 %)
Género Musical 41 (51,2 %)
Infraestructura 26 (32,5 %)
Profesionalismo de los Instruct... 34 (42,5 %)
1(1,3 %)
0 20 40 60

La octava pregunta esta enfocada al precio, los resultados de la encuesta muestran
que, aunque el 75% percibe los precios de los estudios de Baile como
intermedios/adecuados, existe un 23,8% que los considera altos, lo cual sugiere
sensibilidad al precio en una parte del mercado. La propuesta de Flama Rose implementa
una estructura de planes por paquetes escalonados para facilitar el acceso: se ofrecen
alternativas de entrada y planes, permitiendo que cada usuaria elija segun su frecuencia

de asistencia y presupuesto. Esta estrategia reduce barreras econémicas sin afectar la
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propuesta de valor, ya que el valor agregado (seguimiento con tecnologia y
acompafiamiento integral) se concentra en el plan superior, mientras los planes basicos

mantienen accesibilidad para quienes desean iniciar o asistir de forma mas ocasional.
llustracion 4-14: Pregunta Encuesta Percepcion del Precio

8. ;Coémo consideras el precio ofrecido por los estudios de Zumba (Baile)?
80 respuestas

@ Muy Alto
@® Alto
Intermedio / Adecuado
® Bajo
@ Muy Bajo

En la pregunta 9 (n=80), el 61,3% de las personas encuestadas califico como buena la
calidad de los instructores/estudios de la zona, el 31,3% como excelente y el 7,5% como
regular. Este resultado indica que la calidad del instructor es un atributo relevante y bien
valorado; En relacién con la propuesta de valor de Flama Rose, estos hallazgos refuerzan
la necesidad de asegurar un alto nivel de servicio mediante instructores capacitados, una
metodologia clara y una experiencia consistente. Ademas, la incorporacion de seguimiento
con tecnologia (manilla digital /pista interactiva) y acompafamiento integral (coach mental

y orientacion preventiva) actia como diferenciador para fortalecer la percepcién de calidad.
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llustracion 4-15: Pregunta Encuesta Calidad de Instructores

9. ;Cémo calificaria la calidad de los instructores o estudios que ofrecen cl
zona?

80 respuestas

@ Excelente
@ Buena
Regular

En la pregunta 10 (n=80), el 52,5% de las personas encuestadas manifestaron estar
dispuesto(a) a pagar mensualmente entre $100.000 y $200.000 por clases de Baile,
mientras que el 47,5% se concentra en rangos inferiores a $100.000. Este resultado es
coherente con una estrategia de planes escalonados, ya que evidencia la necesidad de
ofrecer alternativas de acceso segun presupuesto y frecuencia de asistencia. En relacién
con la propuesta de valor de Flama Rose, el rango mayoritario ($100.000-$200.000)
respalda la viabilidad del servicio base, mientras que los rangos menores justifican la
inclusion de un plan de entrada y/o pases individuales. A su vez, los atributos
diferenciadores (seguimiento con manilla, tecnologia interactiva y acompafamiento

integral) se incorpora solo en el plan superior para sostener la percepcién de valor.
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llustracion 4-16: Pregunta Rango de Precios

10. ;Cudl es el rango de precio que estaria dispuesto(a) a pagar mensualmente por clases de

Zumba?
80 respuestas

@ Entre $50.000 y $80.000
@ Entre $81.000 y $100.000
Entre $100.000 y $200.000

4.2.7Tamano del Mercado

Mercado Total Disponible (TAM — Total Addressable Market)

La poblacion en Bogota, ciudad donde se aperturara el estudio de baile, asciende a

7.9 millones de habitantes en el 2025, de los cuales, 4,4 millones corresponden a

género femenino y 3,8 millones corresponden a género masculino. (Dane, 2025)

Mercado Disponible Servible (SAM — Serviceable Available Market)

El estudio de Baile se tiene proyectado aperturar especificamente en la Localidad de

Suba, la cual, tiene una poblacion de 1.313.000 habitantes, siendo una de las mas

poblada de Bogota. (Secretaria Integracion Social, 2025)

Mercado Objetivo Alcanzable (SOM — Serviceable Obtainable Market)

El mercado objetivo para el estudio de Baile corresponde a los residentes en el Barrio

Granada Norte de la UPZ San José Bavaria. La poblaciéon de la UPZ San José de

Bavaria corresponde a 28.238 Mujeres y 24.515 Hombres, como se evidencia en la

llustracion 4.1.
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llustracion 4-17: Poblacion Localidad Suba

Poblacion por UPZ y sexo - Suba 2024
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Si bien el analisis TAM/SAM/SOM permite dimensionar el tamafio del mercado de
manera geografica y poblacional (Bogota / Suba / Granada Norte / UPZ San José de
Bavaria), el mapa de empatia complementa este ejercicio al perfilar el cliente potencial
dentro del mercado objetivo. En particular, a partir del SOM se identifica que el publico
de interés no es la totalidad de la poblacién residente, sino aquellas personas que
buscan bienestar fisico y emocional, quienes desean reducir el estrés, prefieren
actividades que disfruten y valoran entornos inclusivos, en contraste con alternativas
percibidas como rutinarias o competitivas. De este modo, el mapa de empatia traduce
el mercado cuantitativo en un segmento cualitativo, orientando la propuesta de valor,

la comunicacion y el disefio del servicio.

4.2.8Analisis de la Competencia

Actualmente, en Bogota no se identifican centros del sector fitness que integren de
manera conjunta los servicios de baile, cuidado de la salud fisica y salud mental. Sin
embargo, se identifican algunos servicios sustitutos que, dentro de su portafolio, ofrecen

clases de baile. Sin embargo, estos centros no cuentan en su propuesta de valor que el
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baile sea una experiencia interactiva, ni tampoco incorporan de forma estructurada el

componente de bienestar mental.

Tabla 4-2: Analisis Competencia

/Analisis Competencia

Precios

Clases 315,000

Descripcion Matumbé SmartFIT BodyTech
Localizacion Chicé Norte (Varias Sedes a|Varias Sedes a
Nivel Nacional | Nivel Nacional
Jornadas Cadena de Cadena de Estudio de Baile y
Presenciales y |Gimnasios que|Gimnasios que| Cuidado Integral de la
Virtuales para entre sus entre sus Salud (Fisica y Mental)
Productos y servicios (atributos) Baile servicios ofrecelservicios ofrece con Tecnologia
sesiones de sesiones de Interactiva
Baile Baile
Paquete de 4 |Plan Fit 70,000| Plan Welcome Flama IN
Clases 180,000 Pack 120,000
Plan Smart Paquete de 4 Clases
Paquete de 8 90,000 Plan Afio Hora 180,000
Clases 270,000 Naranja 93,000 . -
Plan Black I Con Manilla Digital
Paquetes de 10 110,000 Plan Afo + 2

Meses 111,000

Plan Afio + 3
Meses 116,000

Flama FLOW

Paquete de 8 Clases
270,000

Manilla Digital

Flama Challenge

Paquete de 10 Clases
350,000

Pista Interactiva + Manilla
Digital

Flama Party

Logistica de distribucion

N/A

N/A

N/A

N/A

Otros, ¢ Cual?
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Con el fin de sustentar la estrategia competitiva de Flama Rose Studio, se realiza un

analisis comparativo de los principales competidores identificados, utilizando un enfoque

de benchmarking para reconocer las practicas y atributos mas relevantes del sector (oferta

de servicios, modalidad, precios, ubicacién y experiencia del usuario). A partir de este

contraste, se determinan las ventajas competitivas de Flama Rose frente a cada actor,

enfatizando sus elementos diferenciadores tecnologia interactiva, seguimiento con manilla

digital y acompafiamiento en bienestar mental y salud preventiva.

A) Matumbé (competidor directo)

Estrategia observada (benchmark):

Ofrece baile como servicio principal.
Tiene modalidad presencial y virtual, lo que amplia cobertura.

Maneja paquetes por numero de clases (4/8/10).

Fortalezas de Matumbé:

Especializacion en baile.
Opciodn hibrida (presencial + virtual).

Precios por paquete competitivos.

Ventajas competitivas de Flama Rose frente a Matumbé:

Diferenciacion por bienestar integral: anade coaching mental y orientaciéon médica
preventiva, que Matumbé no evidencia en su oferta.

Diferenciacion tecnolégica: manilla digital y pista interactiva como elementos de
seguimiento y motivacion.

Enfoque hiperlocal (Granada Norte/Suba): cercania y construccién de comunidad
sectorial (el competidor esta en Chicd Norte, hay una barrera geografica para la
clienta local).

Segmentacion por grupos de edad y horarios flexibles (hallazgo de tus entrevistas):
esto mejora adherencia y experiencia.

Flama Rose con relacion a Matumbé es:

Mas fuerte en diferenciacion, personalizacion y experiencia.

Matumbé puede ser mas fuerte en virtualidad.
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B) SmartFIT (competidor indirecto/sustituto)

Estrategia observada (benchmark):
e Modelo de membresias de bajo costo (70k—110k).
e Conveniencia por multiples sedes.

e Oferta amplia (no solo baile), orientada a volumen.

Fortalezas de SmartFIT:
e Precio de entrada bajo.
e Acceso a infraestructura de gimnasio y variedad de servicios.
e« Marca conocida y escalabilidad.

Ventajas competitivas de Flama Rose frente a SmartFIT:

e Especializacion: no “baile como clase adicional”’, sino baile como experiencia

central.

e Experiencia y acompafamiento: seguimiento con manilla + componente

mental/preventivo, que un gimnasio masivo normalmente no personaliza.

e Ambiente menos intimidante/competitivo: teniendo en cuenta el mapa de empatia,
hay frustracidon con entornos competitivos y rutinas convencionales; Flama
responde con comunidad y diversion.

e Programacion disefiada por edades/ritmos: mas adaptada que una clase genérica

en un gimnasio.

Flama Rose con relacion a SmartFIT:

e SmartFIT gana en precio y escala.

e Flama gana en diferenciacion, enfoque integral, comunidad y personalizacion.
C) BodyTech (competidor indirecto/sustituto)
Estrategia observada (benchmark):

o Posicionamiento mas “premium” que un gimnasio de bajo costo.

e Planes anuales/paquetes que generan permanencia (retencién).

o Infraestructura y servicios complementarios.
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Fortalezas de BodyTech:
e Marca, infraestructura, variedad.
e Programas de entrenamiento y salud asociados al fitness.
e Planes de largo plazo (retencién).
Ventajas competitivas de Flama Rose frente a BodyTech:
o Hiperespecializacion en baile + disfrute.

e Propuesta integral con enfoque preventivo mas accesible y “amigable”, sin
necesidad de entrar a un gimnasio.

e Tecnologia + gamificacion (pista + manilla) orientada a motivacion/constancia.
e Flexibilidad + segmentacion por edades (mas cercania y adaptacién).

Flama Rose con relacion a BodyTech:
e BodyTech gana en infraestructura/portafolio grande.

e Flama gana en experiencia personalizada, comunidad y foco en bienestar integral.

4.3 Resultados

Los resultados obtenidos a partir de las entrevistas de prevalidacién y de la encuesta
del estudio piloto de mercado permitieron identificar una percepcion favorable hacia la
propuesta de valor de Flama Rose. En las entrevistas realizadas a 10 clientes potenciales,
se evidencio interés por una experiencia de baile interactiva, dinamica y diferencial,
valorada no solo como una alternativa de ejercicio, sino también como una opcion atractiva

para la celebracion de eventos sociales.

A partir de las 10 entrevistas semiestructuradas, se identificaron los siguientes hallazgos

relevantes para la propuesta de valor:

o Preferencia por flexibilidad horaria: Las entrevistadas manifestaron que la
disponibilidad de tiempo es un factor determinante para mantener la constancia; por
ello, valoran que el estudio ofrezca horarios flexibles y varias franjas a lo largo del dia
(por ejemplo, temprano en la mafana y en la tarde noche, asi como tambien los fines

de semana) para adaptarse a rutinas laborales, familiares y personales.
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e Interés por grupos segmentados por edades: Las participantes sefialaron que se
sentirian mas cémodas y motivadas si las clases se organizan por rangos de edad o
niveles, ya que perciben mayor afinidad en ritmo, exigencia fisica, objetivos y ambiente,

lo que facilita la permanencia y el sentido de comunidad.

Estos resultados de prevalidaciéon confirmaron que la propuesta de valor debe enfatizar
dos elementos clave para el segmento objetivo: flexibilidad horaria y clases segmentadas
por edades, ya que ambos factores incrementan la percepcion de accesibilidad, comodidad

y constancia, fortaleciendo el componente de comunidad y bienestar integral del servicio.

De igual manera, los resultados de la encuesta evidenciaron aceptacion frente a una
propuesta que integra elementos innovadores en materia de infraestructura. Entre los
hallazgos mas relevantes se destaco también la importancia de ofrecer horarios flexibles
e incorporar un componente orientado a la salud mental, dado que la encuesta permitié
identificar que una de las principales motivaciones de las personas para realizar actividad
fisica no se limita al control del peso, sino que también esta asociada a la reduccion del

estrés.

5.Estrategia y Plan de Introduccion de
Mercado

Flama Rose tiene como objetivo de mercadeo “establecerse como una marca
referente en Bogota en el ambito del cuidado y bienestar integral”, reconocida por su
servicio de alta calidad, su compromiso con la salud fisica y mental a través del baile y por
ofrecer una experiencia excepcional y diferenciadora a través de un enfoque de
inmersion interactiva que combina tecnologia, estimulos sensoriales y participacion del
usuario, potenciando la motivacion y la conexién emocional con la marca.

Asimismo, la marca busca consolidar una imagen propia y facilmente reconocible,
caracterizada por una identidad visual uniforme basada en el color Rosa (Pink), que
refuerce su estilo.

Para lograr dicho objetivo, se requiere de una estrategia que respalde el proceso de
posicionamiento de la marca, como bien plantea (KOTLER, P. & KELLER, K., 2016) , una

estrategia se sustenta en la creacidén de una propuesta de valor claramente definida,
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entendida como “el conjunto completo de beneficios que la empresa promete entregar a
los consumidores”.

De acuerdo con los principios de estrategia de marketing y creacion de valor, la
introduccion de un nuevo servicio en el mercado requiere fases previas de comunicacion,
validacion y acercamiento al consumidor. Por tal razén, se plantean las siguientes fases
para preparar el mercado para la adopcion de la propuesta de Flama Rose, mediante
acciones que permitan visibilizar la experiencia de inmersién interactiva y evaluar la

respuesta del publico objetivo.

Fase 1: Pre-Lanzamiento (1-2 meses): Enfocada en generar expectativa a través:
e Publicaciones de Clases Interactivas a través de videos en Redes Sociales

e Clases piloto gratuitas

e Alianzas con influencers del sector fitness

* Registro anticipado con beneficios

Fase 2: Lanzamiento Oficial: Enfocada en captar clientes a través:
o Evento inaugural con clases demostrativas en cada nivel.

e Paquetes de lanzamiento

Fase 3: Post-Lanzamiento: Enfocada en fortalecer la relacion con los clientes y

promover su permanencia en la marca mediante:

e Retos mensuales interactivos.

e Charla Coach Mental por grupos.

e Tablero digital de seguimiento del usuario que permite visualizar el progreso en salud,
basado en las evaluaciones realizadas por el médico general.

e Creacion de comunidad digital.

De manera transversal a las fases de prelanzamiento, lanzamiento y postlanzamiento,
el precio se constituye como un factor estratégico clave para facilitar la adopcion y
permanencia del usuario en la marca. En este sentido, Flama Rose implementara una
estrategia de comercializacion basada en paquetes de servicios, disefiada para

adaptarse a las diferentes necesidades de los usuarios.
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A continuacion, se describen los costos estimados para la ejecucion de la primera clase

de lanzamiento:

Tabla 5-1: Estrategia Promocion

Estrategia de Promocion (Nombre):
MasterClass de Lanzamiento
Integrando al Evento a un Personaje
Conocido del Sector Fitness.

Propdsito:
Dar visibilidad de la marca y atraer
clientes para el Opening.

Recursos Mes de Responsable (Nombre del
Actividad Requeridos Ejecucion Costo P
Cargo lider del proceso)
Sonido e lluminacion Produccion 500.000[Técnico Audiovisual
Invitacion Personaje Fitness 1.000.000Marketing
MasterClass 500.000|Instructor de Baile
Segmento Salud Mental 500.000(Coach Mental
Segmento Salud Fisica 500.000{Médico General
Costo Total 3.000.000
Tabla 5-2: Estrategia de Comunicacién
Estrategia de Comunicacion (Nombre):
Dar a conocer la iniciativa para generar
interés por la iniciativa.
Propdsito: Dar visibilidad del estudio
como una experiencia innovadora que
combina fitness, tecnologia y bienestar
integral, generando expectativa en la
poblacién objetivo.
Actividad Recursos Requeridos Mes de Ejecucion Costo Responsable (Nombre del

Cargo Lider del Proceso)

Disefio Pieza Comunicacion

1.200.000Marketing

\Video Promocional

1.000.000[Técnico Audiovisual

Impresién Banner Publicidad

120.000Disenador Grafico

Costo Total

2.320.000




e oo

o oean Trabajo de Grado 68

6.Aspectos Técnicos

6.1 Ficha técnica del producto o servicio

La propuesta de Flama Rose se diferencia de los estudios de baile convencionales
mediante la incorporacion de elementos tecnologicos y experienciales que transforman la
practica del baile en una experiencia inmersiva e interactiva. Entre estos se destacan el
uso de pantallas interactivas y contenido audiovisual dinamico, que acompanan y
potencian el desarrollo de las clases; la implementacion de sensores de movimiento o de
seguimiento de ritmo, que permiten monitorear el desempefio del usuario; y la
gamificacion de las sesiones, orientada a aumentar la motivacion, la participacion y el
compromiso. Adicionalmente, el espacio integra sesiones coaching mental, los cuales
fortalecen el enfoque de bienestar integral y diferencian la experiencia al combinar el
ejercicio fisico con la atencion plena y el cuidado de la salud mental. El servicio no se
limita a una clase; ofrece una experiencia social e inmersiva, apoyada por tecnologia y
acompanamiento, que brinda al cliente los siguientes beneficios a través de los siguientes

planes:

Tabla 6-1: Ficha Técnica del Servicio

Nombre Comercial Flama Rose Studio

@ Motivacion y habito

e Construcciéon de habito al tener
metas claras por sesion o por plan.

e Gamificacion: retos, niveles y
logros.

e Mayor sensacion de logro por ver
resultados en datos (pulsaciones,
frecuencia cardiaca, intensidad,

progreso).
@ Salud fisica y rendimiento
e Mejora de la condicion

cardiovascular y resistencia.

e Mejora de coordinacion, agilidad y
reaccion gracias a la pista
interactiva.

e Mayor quema caldrica / eficiencia
por sesiones mejor estructuradas e
intensas (segun plan).

F 1 a m a RO S e @@9 Experiencia social y memorable

e Impulsa la energia colectiva,

fortalece la conexion social y crea
B j ] ] F vinculos duraderos.
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Plan Descripcién
Plan ideal para iniciar y crear habito. Incluye 4 clases disefiadas para mejorar condicion
fisica de forma progresiva, con acompafamiento guiado.
Incluye:
Flama In . . . . L
e Manilla de monitoreo que registra pulsaciones durante la sesion.
e Entrenamientos enfocados en técnica, movilidad y acondicionamiento.
Perfecto para: principiantes o quienes retoman actividad fisica.
Flama Flow — Paquete 8 Clases
Plan de continuidad para quienes buscan avance constante. Incluye 8 clases para
desarrollar resistencia, fuerza y coordinaciéon con una rutina mas consistente.
Incluye:
Flama Flow

e Manilla de monitoreo para seguimiento de frecuencia cardiaca y control de
intensidad.
e Progresion de clases para sostener el ritmo y mejorar resultados.
Perfecto para: usuarios que ya entrenan y quieren mejorar rendimiento semana a semana.

Flama Challenge

Plan premium para quienes quieren maximo reto y seguimiento integral. Incluye 12
clases al mes en pista LED interactiva, que detecta el movimiento y se enciende a
medida que el usuario avanza, haciendo el entrenamiento mas dinamico y motivador.
Incluye:

e Manilla de monitoreo de pulsaciones para medir rendimiento en tiempo real.

e Coach mental, para acompafiar enfoque, motivacién y habitos.

e Maédico general, con control y seguimiento del proceso (evaluacion y monitoreo

segun el plan).

e Entrenamiento en pista LED con dinamica interactiva basada en movimiento.
Perfecto para: usuarios que quieren reto, gamificacion y acompafamiento completo (fisico
+ mental + seguimiento).

Flama Party

Evento de 3 horas en salon con Pista LED Interactiva

Flama Party es una experiencia tipo fiesta—evento de 3 horas, disefiada para celebrar en
grande mientras se vive una actividad dinamica en un salén con pista LED interactiva.
La pista detecta el movimiento y se ilumina con la actividad, creando una experiencia
inmersiva, divertida y memorable.

Incluye:

e 3 horas de evento en salon.

e Pistainteractiva LED con deteccidon de movimiento (la pista se activa y enciende
con el desplazamiento).

Tematica (ambientacion segun el concepto del evento).

Torta.

Menaje (elementos necesarios para la atencion del evento).

Baile y dinamica de fiesta.

Frame para fotos del evento.

Fragmento de musica en vivo (momento especial dentro del evento).

A continuacion, se describen los principales elementos de infraestructura requeridos

para la puesta en marcha del proyecto, incluyendo espacio, equipos y recursos

tecnoldgicos necesarios para garantizar una experiencia de servicio consistente y de

calidad. Es importante precisar que la inversién inicial destinada a estos componentes sera

financiada en su totalidad con recursos propios del emprendedor, sin recurrir a créditos u

otras fuentes externas, lo cual refleja un compromiso directo con el desarrollo y

sostenibilidad del negocio.
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Tabla 6-2: Recursos Infraestructura para Puesta en Marcha
Tipo de Descripciéon Cantidad Valor Requisitos
Activo Unitario* Técnicos
Arriendo (Mensual) 1 8,330,000
Infraestructura
Adecuaciones
Pistas Pisos LED 1 56,000,000
Pantallas 1 8,000,000
Maquinariay |Wearables 36 6,000,000
Equipo
TICS App Seguimiento 1 1,000,000
Computador 1 7,000,000
. Sonido 3 6,000,000
Equipos
Espejos 3 3,000,000
Muebles
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6.2 Cadena de Valor

Para hacer posible la propuesta de valor, Flama Rose Studio desarrolla la siguiente

cadena de valor para la prestacion del servicio de Baile.

llustracion 6-1: Diagrama Flujo Cadena de Valor

Logistica de Entrada \ Operaciones \ Logistica de \ Manaangy

Servicio
(Soporte
Salida ventas postventa)
* Preparacién de * Clases de Baile * Entrega de * Promover la * Servicio de
Espacio Resultados g v Atencién al
* Control marca a través de Chante
ontroly * Segmentos de * Seguimiento dcisaniiog
Registro de Salud Fisica Personalizado
Acceso
* Actualizacion

* Asignacién de * Segmentos de * Programa de * Alianzas de Servicios
Wearables Salud Mental Fidelizacion e
(Pulseras &
Inteligentes) * Gamificacién

(Integracién con
App Mévil para

seguimiento y retos)

* Promociones y
Descuentos
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El equipo de trabajo del Estudio de Baile se estructura de manera integral para asegurar la
operacion eficiente y una buena experiencia de servicio, alineada con los procesos definidos en la
cadena de valor. Cada cargo aporta al cumplimiento de las actividades clave: desde la planeacion
y coordinacién administrativa (gerencia y auxiliar administrativo), la ejecucién del servicio principal
(instructores), el soporte y seguimiento del bienestar integral (coach mental y médico general), hasta
la atraccion, conversién y fidelizacion de clientes (coordinador de marketing). De esta forma, la
organizacion garantiza que los procesos de operacion, marketing y servicio se articulen de manera

coherente para generar valor en cada etapa, fortaleciendo la calidad, continuidad y sostenibilidad

del negocio.
Tabla 6-3: Equipo de Trabajo Flama Rose
Nombre del Funciones Perfil Tipo de Dedicacién U Salario
Cargo Principales E - Experiencia | Contratacion | de tiempo n.
ormacion| General (afios
IApoya la operacion
diaria del estudio
mediante la gestion
de documentos,
ili control de pagos, i
pudliar ) de Pados)  \imon Nemina | 1eMPO |4 | 2,000.000
IAdministrativojmanejo de Completo
agendas, soporte
en compras
coordinacion de
proveedores.
Salario con
Seguridad
Social con
Instructores Desarrollo de. las Prestacion Tiempo 30%
de Bail clases de Baile. Servici Parcial 3 Ocupacion
e Baile ervicios arcia 2.496.000
100%
Ocupacion
9.620.000,
Lidera la gestion
Gerente administrativa y la Tiempo
Smi 4.160.000
General toma de Nomina Parcial 1
decisiones.
Responsable  de
planificar, ejecutar
y optimizar las
Coordinad.or estrategias de N6mina Tiempo 1 1.660.000
de Marketing |marketing del Parcial
estudio de Baile
para atraer,
convertir y fidelizar
clientes.
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Medico
General

Realiza orientacion
preventiva,
\valoracién
con
recomendaciones
para promover|
practicas seguras
sostenibles.

basica

Prestacion
Servicios

Tiempo
Parcial

1 1.660.000

Coach
Mental

Brinda
acomparfiamiento
lemocional Vi
herramientas para
fortalecer Ia
motivacion, el
manejo del estrés.

Prestacion
Servicios

Tiempo
Parcial

1 2.500.000
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7.Aspectos Organizacionales y Legales

El presente proyecto orientado a la creacién de un estudio de Baile en la ciudad de
Bogota se enmarca en un conjunto de disposiciones legales de caracter comercial,
administrativo, sanitario, urbanistico y de propiedad intelectual, que regulan la creacién y
funcionamiento de establecimientos de comercio en Colombia. El cumplimiento de estas
normas resulta fundamental para garantizar la operacion legal, la seguridad de los usuarios
y la sostenibilidad del negocio.

En primer lugar, desde el punto de vista juridico, el estudio de Baile se configura
como un establecimiento de comercio dedicado a la prestacion de servicios de
acondicionamiento fisico y recreacion dirigida, conforme a lo establecido en el Cédigo de
Comercio colombiano. En este sentido, el proyecto contempla la constitucién de una
persona juridica, preferiblemente bajo la figura de Sociedad por Acciones Simplificada
(SAS), regulada por la Ley 1258 de 2008, debido a su flexibilidad, facilidad de constitucion
y limitacion de la responsabilidad de los socios.

De acuerdo con la Ley 232 de 1995, los establecimientos de comercio en Colombia
no requieren una licencia de funcionamiento previa, pero si deben cumplir de manera
permanente con una serie de requisitos legales para operar; entre estos se encuentran la
inscripcion en el Registro Mercantil ante la Camara de Comercio, la obtencion del Registro
Unico Tributario (RUT) ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias correspondientes, incluyendo el Registro de
Informacion Tributaria (RIT) para el pago de impuestos distritales.

Un aspecto fundamental en la viabilidad del proyecto es el cumplimiento de la
normatividad urbanistica particularmente lo relacionado con el uso del suelo, el cual debe
ser autorizado por la Secretaria Distrital de Planeacion conforme al Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) de Bogota; este requisito determina si la actividad econémica propuesta
es permitida en el inmueble seleccionado constituyéndose en un elemento critico para
evitar sanciones o el cierre del establecimiento.

Adicionalmente, el proyecto debe cumplir con las condiciones de seguridad y
salubridad exigidas por las autoridades competentes. En este sentido, se requiere la
obtencion de conceptos favorables por parte del Cuerpo Oficial de Bomberos en lo

referente a medidas de prevencién y atencion de emergencias, asi como el cumplimiento
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de las condiciones sanitarias establecidas por la Secretaria Distrital de Salud, relacionadas
con ventilacién, higiene y capacidad del establecimiento.

En relacion con la naturaleza de la actividad, el estudio de Baile se encuentra sujeto
ala Ley 729 de 2001, la cual regula los centros de acondicionamiento fisico en Colombia.
Esta normativa establece la obligacion de contar con personal idoneo y capacitado para la
direccion de las actividades fisicas, lo cual resulta esencial para garantizar la integridad de
los usuarios y reducir riesgos asociados a la practica deportiva.

Desde la perspectiva de la propiedad intelectual, el uso de musica en las clases de
Baile constituye un acto de comunicacion publica de obras protegidas, por lo que el
establecimiento debe cumplir con el pago de derechos de autor a las entidades de gestion
colectiva, tales como SAYCO y ACINPRO, de conformidad con la Ley 23 de 1982 y la
normativa andina vigente; el incumplimiento de esta obligacién puede derivar en sanciones
econémicas y administrativas.

Por otra parte, debido a la emisidon de musica y ruido, el establecimiento debe
cumplir con los niveles maximos permitidos establecidos en la Resolucion 627 de 2006,
asi como con las disposiciones del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), con el fin de evitar afectaciones a la comunidad y posibles
sanciones.

Asimismo, el proyecto se encuentra sujeto a las disposiciones del Estatuto del
Consumidor (Ley 1480 de 2011), el cual impone la obligacion de brindar informacion clara
y veraz sobre los servicios ofrecidos, asi como garantizar condiciones adecuadas en la
prestacion del servicio. En este contexto, resulta relevante la implementacion de politicas
de servicio, contratos con los usuarios y mecanismos de atencion de quejas y reclamos.

Finalmente, desde el punto de vista de la responsabilidad juridica, la actividad
desarrollada implica riesgos asociados a la integridad fisica de los usuarios, lo que genera
posibles responsabilidades civiles en caso de accidentes. Por esta razén, se recomienda
la adopcién de medidas preventivas, tales como la contratacion de pdlizas de
responsabilidad civil y la implementacién de consentimientos informados, con el fin de
mitigar riesgos legales.

En conclusién, el cumplimiento del marco legal no solo constituye una obligacién
normativa, sino un elemento estratégico que fortalece la formalizacion, credibilidad y
sostenibilidad del proyecto, permitiendo su adecuado funcionamiento dentro del entorno

regulatorio vigente en la ciudad de Bogota.
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8.Aspectos financieros

La estimacidén de ventas y costos es importante para estimar proyecciones futuras y
fundamentar la viabilidad financiera del emprendimiento. Para el estudio de Baile Flama
Rose, se determinaron las siguientes proyecciones de ventas teniendo en cuenta la
poblacién de Granada Norte, las tendencias del mercado y la validacion de la ocupacion
teniendo en cuenta la siguiente distribucién de turnos habilitando 3 salones de bailes

teniendo en cuenta la siguiente capacidad de asistencia por salén y turno:

llustracion 8-1: Asistencia por Salén y Turno

I Rose In I Rose Flow Rose Challenge

Lunes ' Martes  Miercoles | Jueves | Viernes | Sabado | Domingo Lunes | Martes | Miercoles | Jueves | Viernes  Sabado | Domingo Lunes' Martes | Miercoles  Jueves | Viernes Sabado Domingo
6:00 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
7:00 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
8:00 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
9:00 10 10 10 10 10 10

11:00 10 10 10 10 10 10

0 e w0 e ® o o e @ @ & @ % o @ e e & @ @

La capacidad es de 10 personas por turno en cada salén. Se habilitan 6 turnos de lunes
a viernes, 4 turnos el sabado y 3 turnos el domingo, como se muestra en la ilustracion
anterior. Esto corresponde a 370 asistencias semanales por salén, 1.110 asistencias en
los tres salones por semana y 4.440 asistencias al mes, operando al 100% de capacidad.

Sin embargo, en la practica no se inicia con una ocupacion total en todos los horarios,
por lo que se plantea comenzar con una ocupacion parcial e ir creciendo progresivamente.
Estimando un 30% de ocupacién, las asistencias se reducirian a 1.332 al mes, lo que
equivaldria a 111 personas unicas, considerando una frecuencia de asistencia de 3 veces
por semana. Este calculo se fundamenta en los resultados de la encuesta, en la cual el
51,2% de los participantes indico realizar actividad fisica entre dos y tres veces por

semana.

llustracion 8-2: Estimacion Clientes

Asistencias Semanal 1 Salon 370

Asistencias Semanal 3 Salones 1110
Asistencias Mensual 3 Salones 1110 * 4 = 4440 Asistencias Mensual 100%
Ocupacion Asistencias del 30%  30% de 4440: 1332 Asistencias Mensual

Base de Personas Tendencia es de Asistencia
al Mes 3 Veces por Semana - 12 Veces al Mes
1332 /12 =111

Fuente: Elaboracién propia
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Pese a que la poblacion objetivo de la UPZ Granada Norte corresponde a 28.238
mujeres, el analisis financiero se desarrolla con base en la capacidad operativa del

servicio, definida por variables como el numero de clases, la cantidad de salones

disponibles y el numero de cupos por clase.

Definicién por ocupacion

Tabla 8-1: Asistentes por Turno Salén Flama In

Salon Flaman

Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sabado | Domingo

10 10 10 10 10

10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10
10 10
10 10
10 10

10 10 10 10 10

10 10 10 10 10

10 10 10 10 10

60 60 60 60 60 40 30

Tabla 8-2: Asistentes por Turno Salén Flama Flow

Flama Flow
Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sabado | Domingo
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10 10
10 10
10 10
10 10
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10
60 60 60 60 60 40 30
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Tabla 8-3: Asistentes por Turno Salén Flama Challenge

Flama Challenge
Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sdbado | Domingo
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10 10
10 10
10 10
10 10
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10
10 10 10 10 10
60 60 60 60 60 40 30
Tabla 8-4: Resumen Asistencias 3 Salones
Tema #
Asistencias Total Dia 60
Asistencias Total Semana 1110
Asistencias Total Mes 4440
Asistencia Total Mes con 30% Ocupacion 1332

Clientes Activos

111

Teniendo en cuenta que se estima inicio con 111 Clientes Activos, se plantean las
siguientes cantidades, ventas y costos, teniendo en cuenta la siguiente distribucién por

plan:

Tabla 8-5: Estimacion Ingresos por Plan Primer Ao

Plan Cant. Mes Precio Mes Ingreso Mes Cant. Anual Ingreso Anual
Flama In (40%) 44 $ 180.000 $ 7.992.000 532.8 $ 95.904.000
Flama Flow (30%) 33 $ 270.000 $ 8.991.000 399.6 | $ 107.892.000
Flama Challenge (30%) 33 $ 350.000 $ 11.655.000 3996 | $ 139.860.000
Flama Rose Party 13 | $ 1.300.000 $ 17.290.000 160 | $ 208.000.000
Total $ 45.928.000 $ 551.656.000

uente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

Los costos de ventas corresponden a la némina de tres instructores de baile, quienes

durante la etapa de puesta en marcha trabajaran unicamente 32 horas mensuales, en

lugar de la jornada completa. Cada instructor sera asignado a un plan/salon especifico.

Los planes Flama In y Flama Flow absorben unicamente los costos del servicio de su

respectivo instructor. A diferencia del plan Flama Challenge incluye, ademas, los costos

de servicio de un coach mental y un médico general, por lo que dichos servicios estan

incorporados en este ultimo plan, como se refleja en las siguientes tablas de costos de

ventas.
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Tabla 8-6: Factores Costos de Ventas 30% Ocupacion

Cargo Horas Mes Tipo Contrato Salario Salario Anual

30% Ocupacion
32 gggr;assocc::(i)e;] 30% Ocupacioén
Instructor Baile .. - 29.952.000
(60.000 x Hora) 32 | Prestacion Servicios $2.4916(.)%(1§) 100% Ocupacion
o o 115.440.000

cupacion

$9.620.000
Coach Mental 18 Prestacion Servicios 2.500.000 30.000.000
Médico General 18 Prestacion Servicios 1.660.000 20.000.000

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

Como se estima operar al inicio con 30% Ocupacion, la estimacion de costos fue

generada con base a la intensidad horaria de 32 horas que corresponde al promedio de

asistencia de 3 veces a la semana.

Tabla 8-7: Distribucion Costo Venta Unitario por Plan 30% Ocupacion

Plan Cant. Mes Precio Mes Costo Unitario Cant. Anual Costo Anual
Flama In (40%) 44 $ 180.000 $ 56.216 532.8 29.951.885
Flama Flow (30%) 33 $ 270.000 $ 75.000 399.6 29.970.000
Flama Challenge (30%) 33 $ 350.000 $ 200.000 399.6 79.920.000
Flama Rose Party 13 | $ 1.300.000 $ 900.000 160 144.000.000
Total $ 1.231.000 $ 283.841.885

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

llustracion 8-3: Estimacion Costos

Costo Instructores

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo

50.000,00 50.000,00 50.000,00 . 50.000,00 : 50.000,00

50.000,00 50.000,00 50.000,00  50.000,00 : 50.000,00

50.000,00 50.000,00 50.000,00  50.000,00 | 50.000,00 :  50.000,00
50.000,00 | 50.000,00
50.000,00 | 50.000,00
50.000,00 | 50.000,00

50.000,00 50.000,00 50.000,00 :  50.000,00 :  50.000,00

50.000,00 50.000,00 50.000,00 . 50.000,00 :  50.000,00

50.000,00 50.000,00 50.000,00 . 50.000,00 : 50.000,00

300.000,00  300.000,00 300.000,00  300.000,00 300.000,00 200.000,00 150.000,00

ValorSemana Valor Mes 100%

1.850.000,00

Instructor |
Instructor I
Instructor Il
Total Mensual

7.400.000,00
2.220.000,00
9.620.000,00
9.620.000,00
9.620.000,00
28.860.000,00

Salario Base
Prestaciones

Valor Mes 30%

1Instructor

2.496.000,00

Fuente: Elaboracién propia

Médicos

Costo Mensual /Anual

Coach Mental
Médico General

2.500.000 / 30.000.000
1.660.000 / 20.000.000
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Teniendo en cuenta los siguientes % de crecimientos en cuanto a Cantidad se refiere
y teniendo en cuenta una inflacion del 5% y un IPP del 3%, el simulador generd las

siguientes proyecciones de ventas:

llustracion 8-4: Estimacion Porcentaje Crecimiento Cantidades

CRECIMIENTO PORCENTUAL
INGRESOS/VENTAS DEL PRIMER ANO g ——

NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO CANTIDADES 2027 2028 2029 2030

1 Flama In 532,80 10%

2 Flama Flow 399,60 0% 10%

3 Flama Challenge 399,60 0% 10%

4 Flama Party 160,00 0% 10%

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

llustracion 8-5: Proyecciones Ingresos y Costos
PROYECCIONES

ANO 2027 2028 2029 2030 2031
VENTAS ANUALES $ 551.656.000,0 $ 579.238.800,0 $ 650.774.791,8 $ 751.644.8845 $ 883.934.3842
COSTOS ANUALES $ 283.841.8848 § 292.357.1413 §$ 322.206.8055 $ 365.060.3106 $ 421.133.574.3
MARGEN OPERATIVO $

267.814.115,2 $ 286.881.658,7 $ 328.567.986,3 $ 386.584.573,9 $ 462.800.809,9 |
|

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

Adicionalmente, para determinar la estructura de costos para la puesta en marcha, se
realizé6 una identificacion de las siguientes adquisiciones de productos, servicios y

contrataciones necesarias para el lanzamiento de Flama Rose.
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Tabla 8-8: Estimacion Costos Puesta en Marcha
Tipo Concepto Mensual Anual
Muebles (Espejos) $ 15.000.000
Equipos de Oficina (PC + Sonido) $ 12.000.000
36 manillas digitales $ 6.000.000
Inversion de Espejos $ 3.000.000
Capital Inicial Pista LED Interactiva 30 m2 + Instalacion $  56.000.000
Registro Marca Camara Comercio $ 5.000.000
Total CAPEX $ 97.000.000
Arriendo $  8.330.000 $ 100.000.000
Gastos Fijos Servicios Publicos $ 1.000.000 $ 12.000.000
Software $ 1.000.000 $ 12.000.000
Asistente Administrativo $ 2.000.000 $  24.000.000
Gerente General (Medio Tiempo) $ 4.160.000 $ 50.000.000
Némina C.oordinador Com. y Marketing (Medio $  1.660.000 $  20.000.000
Tiempo)
Servicio General Aseo $ 2.000.000 $ 24.000.000

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

Para el espacio Rose Challenge se contempla la instalacién de una pista interactiva

con iluminacion LED activada por movimiento, con una superficie aproximada de 30
mZ2. Esta dimensién permite una experiencia éptima para 10 a 12 usuarios simultaneos,
garantizando seguridad, libertad de movimiento y una experiencia inmersiva. La inversion
estimada para la adquisicion e instalacion de la pista LED interactiva asciende
aproximadamente a $56.500.000 COP, incluyendo equipos, software y puesta en

funcionamiento en la ciudad de Bogota.

Teniendo en cuenta los ingresos, costos de ventas, gastos administrativos y fijos del
periodo estimados previamente se generd el estado de resultado proyectado en la
siguiente tabla, el cual proyecta un negocio rentable y escalable, con buenos margenes y
un control adecuado de gastos. La tendencia positiva en ventas y utilidades netas indica
que, si se cumplen las proyecciones, el emprendimiento tendra una solida capacidad de

generar valor y reinvertir en su crecimiento.



e oo

o oean Trabajo de Grado 82

Tabla 8-9: Estado de Resultados
ESTADO DE RESULTADOS

2027 2028 2029 2030 2031

VENTAS S 551.656.000,0 $ 579.238.800,0 $ 650.774.791,8 $ 751.644.8845 $ 883.934.384,2
COSTO VENTAS S 283.841.884,8 $ 292.357.141,3 $ 322.206.8055 $ 365.060.310,6 $ 421.133.574,3
UTILIDAD BRUTA S 267.814.1152 $ 286.881.658,7 $ 328.567.986,3 $ 386.584.573,9 $  462.800.809,9
GASTOS ADTIVOS Y VTAS 3 70.000.0000 $  73.500.0000 $  77.175.0000 $  81.033.7500 $  85.085.437,5
GASTOS FIJOS DEL PERIODO  $ 136.000.000,0 $ 142.800.000,0 $ 149.940.000,0 $ 157.437.000,0 $ 165.308.850,0
OTROS GASTOS S - S - $ - S - $ -

DEPRECIACION S 19.400.000,0 $  19.400.000,0 $  19.400.0000 $  19.400.0000 $  19.400.000,0
UTILIDAD OPERATIVA S 42.414.1152 S  51.181.658,7 $  82.052.9863 S 128.713.8239 $  193.006.522,4
GASTOS FINACIEROS S - S - S - S - $ -

UTILIDAD ANTES DE IMPTOS  $ 42.414.1152 $  51.181.658,7 $  82.052.9863 $ 128.713.8239 $ 193.006.522,4
IMPUESTOS s 10.603.528,8 'S  12.795.414,7 'S  20.513.246,6 'S  32.178.4560 'S  48.251.630,6
UTILIDAD NETA $ 31.810.586,4 $  38.386.244,0 $  61.539.739,7 $ 96.535.367,9 $ 144.754.891,8

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero

El balance general presentado en la siguiente tabla muestra que el negocio es solvente,
genera caja y no esta consumiendo caja en inversion adicional (CAPEX) en los afios
proyectados. El proyecto no requiere endeudamiento: no presenta obligaciones
financieras dado que se usara aportes del Emprendedor. El riesgo financiero por
apalancamiento es bajo, ya que la operacion se soporta principalmente con patrimonio. La
inversion en activos depreciables se recupera via depreciacion lineal en 5 afos. El pasivo

es bajo y se concentra en impuestos por pagar.

Tabla 8-10: Balance

BALANCE
ANO o 2027 2028 2029 2030 2031
ACTIVO
CAJA/BANCOS $ 125.000.000,00 $ 186.814.115,20 $ 214.981.658,66 $ 265.252.98632 $ 331.313.823,93 $ 415.006.522,39
FIJO NO DEPRECIABLE $ - 8 - § - § - 8 - $ -
FIJO DEPRECIABLE $ 97.000.000,00 $ 97.000.000,00 $ 97.000.000,00 $ 97.000.000,00 $ 97.000.000,00 $  97.000.000,00
DEPRECIACION ACUMULADA ~ $ -8 19.400.000,00 $ 38.800.000,00 $ 58.200.000,00 $ 77.600.000,00 $  97.000.000,00
ACTIVO FIJO NETO S 97.000.000,00 $ 77.600.000,00 $  58.200.000,00 $  38.800.000,00 $  19.400.000,00 $ -
TOTAL ACTIVO $ 222.000.000,00 $ 264.414.115,20 $ 273.181.658,66 $ 304.052.986,32 $ 350.713.823,93 $ 415.006.522,39
PASIVO
Impuestos X Pagar 0$ 10.603.528,8 $  12.795.4147 $  20.513.2466 $  32.178.4560 $  48.251.630,6
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ S 10.603.528,8 S  12.795.414,7 $  20.513.2466 S  32.178.4560 $  48.251.630,6
Obligaciones Financieras $ S 3 - S - S - S -
PASIVO $ $ 10.603.528,80 $ 12.795.414,66 $ 20.513.246,58 $ 32.178.455,98 $ 48.251.630,60
PATRIMONIO
Capital Social S 222.000.000,00 $ 222.000.000,00 $ 222.000.000,00 $ 222.000.000,00 $ 222.000.000,00 $ 222.000.000,00
Utilidades del Ejercicio 0s 31.810.5864 $  38.386.2440 $  61.539.739,7 $  96.535.3679 S  144.754.891,8
TOTAL PATRIMONIO $ 222.000.000,00 $ 253.810.586,40 $ 260.386.243,99 $ 283.539.739,74 $ 318.535.367,94 $ 366.754.891,80
TOTAL PAS + PAT $ 222.000.000,00 $ 264.414.115,20 $ 273.181.658,66 $ 304.052.986,32 $ 350.713.823,93 $ 415.006.522,39

Fuente: Elaboracién propia a través de Simulador Financiero

El flujo de caja libre del proyecto es positivo desde el primer afio y muestra una
tendencia creciente, consistente con el aumento del EBIT y una estructura de inversion fija
estable. A medida que el negocio crece, requiere mas capital de trabajo y por eso aumenta

el capital operativo neto.
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Tabla 8-11: Flujo Caja Proyecto
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO:
CAPITAL INVERTIDO

ANO o 2027 2028 2029 2030 2031

Activos Corrientes S 125.000.000 $ 186.814.115 S 214.981.659 S 265.252.986 $ 331.313.824 S 415.006.522
Pasivos Corrientes S = $ 10.603.529 $ 12.795.415 $ 20.513.247 S 32.178.456 S 48.251.631
KTNO $ 125.000.000 $ 176.210.586 $ 202.186.244 $ 244.739.740 $ 299.135.368 $ 366.754.892
Activo Fijo Neto $ 97.000.000 $ 77.600.000 $ 58.200.000 $ 38.800.000 $ 19.400.000 $ -

Depreciacion Acumulada S - S 19.400.000 $ 38.800.000 $ 58.200.000 $ 77.600.000 $ 97.000.000
Activo Fijo Bruto $ 97.000.000 $ 97.000.000 $ 97.000.000 $ 97.000.000 $ 97.000.000 $ 97.000.000
Total Capital Operativo Neto $ 222.000.000 $ 253.810.586 $ 260.386.244 $ 283.539.740 $ 318.535.368 $ 366.754.892

CALCULO DEL FLUJO DE CAJA LIBRE

EBIT S 42.414.1152 $ 51.181.658,7 $ 82.052.986,3 $ 128.713.8239 $  193.006.522,4
Impuestos S 10.603.528,8 $ 12.795.414,7 S 20.513.2466 $ 32.178.456,0 $ 48.251.630,6
NOPLAT $ 31.810.586,4 $ 38.386.2440 $ 61.539.739,7 $ 96.535.367,9 $  144.754.891,8
Inversion Neta $ 31.810.586,4 $ 6.575.657,6 S 23.153.495,8 S 34.995.628,2 S 48.219.523,9
Flujo de Caja Libre del periédo $ 63.621.173 § 44.961.902 $ 84.693.235 $§ 131.530.996 $ 192.974.416

Fuente: Elaboracién propia a través de Simulador Financiero

La evaluacion financiera del proyecto basado en los indicadores presentados muestra
un panorama favorable para la inversion. La tasa minima de rentabilidad definida para el
proyecto es del 14%, mientras que la Tasa Interna de Retorno (TIR) resultante es del
28.13%, lo que indica una buena rentabilidad y valor econémico generado superior a la
inversion inicial. El Valor Presente Neto (VPN) es positivo, de aproximadamente 103
millones, lo que confirma la viabilidad financiera del proyecto. Ademas, el periodo de
recuperacion de la inversion es de 3,41 afios, un plazo razonable para proyectos de

servicios en el sector.

Tabla 8-12: Evaluacion Financiera: TIR

EVALUACION FINANCIERA Y PUNTO DE EQULIBRIO

0
Tasa minima de rentabilidad esperada por los emprendedores (TMR): 14,00%

FLUJO DE cAJA DE PROYECTO ~ INVERSION ANO o 2027 2028 2029 2030 2031
-$222.000.000,00 $63.621.172,80  $44.961.901,58 $84.693.235,50 $131.530.996,14 $192.974.415,65

VALOR PRESENTE NETO DEL PROYECTO - $ 103.672.064,37
TASA INTERNA DE RETORNO — PERIODO DE RECUPERACION: 3,41 ANOS

Fuente: Elaboracion propia a través de Simulador Financiero
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9. Enfoque hacia la sostenibilidad

El presente proyecto se fundamenta en un enfoque de sostenibilidad integral,
entendido como un modelo de desarrollo que equilibra de manera armoénica las
dimensiones ambiental, social y econémica, garantizando no solo la viabilidad del negocio
en el corto plazo, sino también su permanencia y aporte positivo en el largo plazo; este
enfoque cobra especial relevancia en el contexto actual donde los consumidores valoran
cada vez mas las iniciativas responsables con el entorno y la sociedad, y donde las
organizaciones deben adaptarse a dinamicas orientadas al desarrollo sostenible.

En la dimension ambiental el proyecto reconoce la importancia de minimizar el
impacto ecolégico derivado de sus operaciones; aunque un estudio de Baile no es una
actividad altamente contaminante, si implica un consumo constante de recursos como
energia eléctrica. Por esta razon, se plantea la implementacién de estrategias de eficiencia
energética como el uso de iluminacién LED y equipos de bajo consumo, lo cual no solo
reduce la huella de carbono, sino que también optimiza los costos operativos.

Asimismo, el aprovechamiento de la ventilacidon e iluminacién natural contribuye a
disminuir la dependencia de sistemas artificiales, alineandose con practicas sostenibles
recomendadas en infraestructuras urbanas. Adicionalmente, el uso de materiales
reciclados o de bajo impacto ambiental en la adecuacion del espacio y la promocion de
habitos responsables entre los usuarios (como el uso de botellas reutilizables y la correcta
disposicion de residuos) fomentan una cultura ambiental que trasciende el espacio del
estudio.

Desde la perspectiva social el proyecto adquiere un valor significativo al contribuir
directamente al bienestar fisico y mental de la poblacién; diversos estudios han
demostrado que la actividad fisica regular reduce el riesgo de enfermedades crénicas
mejora la salud mental y fortalece la calidad de vida. En este sentido, el estudio de Baile
se proyecta como un espacio inclusivo que facilita el acceso al ejercicio fisico de manera
dinamica y accesible; la inclusién de programas dirigidos a distintos grupos poblacionales
como adultos mayores, nifios o0 personas con bajo nivel de condicion fisica permite ampliar
el alcance social del proyecto y responder a necesidades especificas de la comunidad; de
igual forma, la generacion de empleo local no solo dinamiza la economia del entorno, sino

que también fortalece el sentido de pertenencia y compromiso con el proyecto, la posible
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implementacién de actividades comunitarias como clases gratuitas o jornadas de
bienestar, refuerza el rol del estudio como agente de transformacion social.

En cuanto a la sostenibilidad econémica, el proyecto se estructura bajo un modelo
de negocio que busca garantizar su rentabilidad y estabilidad financiera en el tiempo; la
diversificacion de fuentes de ingreso mediante membresias, clases individuales y eventos
especiales permite reducir la dependencia de una sola linea de negocio y mitigar riesgos
financieros. Ademas, la optimizacion de recursos y el control de costos operativos
contribuyen a una gestién eficiente que favorece la sostenibilidad del emprendimiento.

El uso de herramientas digitales y estrategias de marketing en redes sociales
representa una alternativa de bajo costo y alto alcance para la captacion y fidelizacion de
clientes lo cual es fundamental en mercados altamente competitivos. En este sentido, la
sostenibilidad econdmica no solo se traduce en generacion de ingresos, sino en la
capacidad del negocio para adaptarse a cambios del entorno y mantenerse vigente.

En sintesis, el enfoque de sostenibilidad adoptado en este proyecto no se limita a
una dimension aislada, sino que integra de manera estratégica aspectos ambientales,
sociales y economicos, generando valor compartido para los distintos actores
involucrados. De esta manera, el estudio de Baile se posiciona no solo como una iniciativa
empresarial, sino como un modelo de negocio responsable, resiliente y alineado con los

principios del desarrollo sostenible.
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10.Conclusiones

En conclusion, el plan de negocio evidencia la viabilidad inicial para la creacion de Flama
Rose en la zona de Granada Norte, localidad de Suba, dado que el mercado consultado
muestra una alta afinidad por las clases de Baile y habitos de asistencia recurrentes. Los
resultados obtenidos a partir del estudio de mercado, mediante encuestas y entrevistas,
confirman que la ubicacién, el precio y la variedad de horarios son los principales criterios
de eleccion, lo cual permitié disefiar un modelo de servicio alineado con estas preferencias,
incorporando cercania, horarios flexibles, segmentacion por grupos de edad y planes

escalonados.

Asimismo, los hallazgos evidencian que el publico objetivo mantiene una frecuencia de
asistencia entre 2 y 3 dias por semana, lo que permitié proyectar la demanda y establecer
supuestos realistas para el porcentaje de ocupacion y la planificacion operativa. En esta
misma linea, el proceso de prevalidacion confirmé que la flexibilidad horaria y la
segmentacion por grupos de edades son criterios determinantes para la constancia, por lo

gue se consolidan como atributos centrales de la propuesta de valor.

Desde el estudio técnico, se identificaron los requerimientos fisicos, tecnoldgicos y
operativos necesarios para la implementacion del estudio, destacando la integracion de
herramientas innovadoras como la pista interactiva y el seguimiento mediante manilla

digital, los cuales aportan diferenciacion y valor agregado al servicio.

En cuanto al analisis financiero, se determiné que el proyecto presenta condiciones de
viabilidad econémica bajo los supuestos planteados, sustentado en una estructura de
ingresos basada en planes por paquetes escalonados y clases individuales, y en un nivel
de ocupacioén estimado coherente con el comportamiento del mercado. Se identificaron,
ademas, variables clave como la ocupacién y la retencién de usuarios, que inciden

directamente en la sostenibilidad financiera del negocio.

Desde la perspectiva del estudio legal, se concluye que no existen restricciones que
impidan la creacion del estudio de baile, siempre y cuando se cumpla con la normativa
vigente relacionada con la constitucion legal, funcionamiento de establecimientos

comerciales y condiciones de seguridad.



Finalmente, el analisis de sostenibilidad permite establecer que el proyecto tiene un
impacto positivo desde lo social, al promover habitos saludables y espacios de bienestar
comunitario; desde lo econémico, al generar una propuesta de negocio viable; y desde
lo ambiental, al desarrollarse en un entorno de bajo impacto, con posibilidades de

incorporar practicas responsables en el uso de recursos.

En conjunto, el proyecto Flama Rose se posiciona como una alternativa innovadora y
diferenciada dentro del sector fitness, al integrar actividad fisica, tecnologia interactiva

y bienestar integral.
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12.Anexos

Anexo 1 Encuesta de Mercado
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El presente instrumento de recoleccién de datos esté disefiado para evaluar la probabilidad de que una
poblacién especifica se inscriba a un estudio de baile que promueva el autocuidado integral. A través de este
i obtener 6n valiosa que ibuird a una 6n mas profunda de
las tendencias de demanda, precio y comportamiento del consumidor.
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La informacién recolectada sera usada sélo para fines académicos.
La duracién del instrumento es de aproximadamente 3 minutos.
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