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RESUMEN

El estudio analiza la situacién de vulnerabilidad econdmica de las amas de casa en la
localidad de Fontibdn, caracterizada por la ausencia de oportunidades de capacitacion, limitado
acceso al empleo formal y dependencia financiera del hogar. Proponiendo un disefio para
identificar estrategias viables de empoderamiento. A través de un muestreo no probabilistico
intencional de aproximadamente 20 participantes, donde se aplicaran cuestionarios para medir
variables como nivel de ingreso, habilidades, barreras y redes de apoyo. Los datos se
someteran a andlisis estadistico descriptivo, correlacional y de regresion multiple para
determinar relaciones entre las variables y sustentar modelos de intervencion contextualizados;
estos resultados permitiran fundamentar recomendaciones adaptadas a las necesidades

locales y evaluar el impacto de las politicas propuestas.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las amas de casa de la localidad de Fontibon enfrentan una vulnerabilidad econ6mica
cuyas raices se hallan en la histérica falta de acceso a oportunidades de capacitacion
profesional y al empleo formal. En primer lugar, la ausencia de politicas publicas locales que
ofrezcan programas de formacién técnica y habilidades empresariales limita el desarrollo del
capital humano de estas mujeres, tal como sefialan Garcia (2020) y Lépez (2021) en sus
estudios sobre empoderamiento econémico en barrios vulnerables. A ello se suma la escasez
de iniciativas de emprendimiento adaptadas a sus contextos socioculturales, lo que refuerza su
dependencia financiera del nucleo familiar y perpetia esquemas tradicionales de rol de género
(Rojas, 2019). Asimismo, Pineda (2023) destaca que, en entornos urbanos periféricos similares

a Fontiboén, la carencia de infraestructura de apoyo —redes de mentoria, microfinancieras de
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bajo umbral y espacios de comercializacion local— acentla las barreras de entrada al mercado

laboral formal y al emprendimiento.

Este origen estructural de la problematica se manifiesta en sintomas claramente
detectables: ingresos mensuales inferiores al salario minimo legal vigente, elevada
inestabilidad financiera y bajos puntajes de acceso a créditos en entidades bancarias formales
(Martinez, 2022). A nivel psicosocial, las afectadas reportan baja autoestima, sentimiento de
incapacidad para gestionar proyectos productivos y reducida participacién en actividades
comunitarias, lo que limita sus redes de apoyo informal y su capital social (Sdnchez & Ramirez,
2021). Estos sintomas generan, ademas, situaciones anémalas como endeudamiento con
actores informales, venta de activos domeésticos y reduccion del gasto en educacion y salud de

sus hijos, creando un circulo vicioso de pobreza que se transmite de generacion en generacion.

De persistir este estado de cosas sin intervencion efectiva, el prondstico augura un
agravamiento de la exclusion social y econémica: aumentaria el porcentaje de hogares con
jefatura femenina en situacion de pobreza multidimensional, se profundizaria la brecha de
género en participacion laboral y se perderia el potencial productivo de un segmento
poblacional significativo. Estudios comparativos sefialan que, a mediano plazo, estas dindmicas
conllevan el deterioro de la cohesion social y la generacién de migraciones internas hacia
zonas aun mas vulnerables, lo cual sobrecarga los servicios publicos y limita las perspectivas

de desarrollo local (Rojas, 2019; Pineda, 2023).

Frente a este escenario, el control pronéstico implica disefiar e implementar un modelo

de intervencion descriptivo-correlacional que articule dos ejes fundamentales:
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1) programas de capacitacion técnica y financiera, adaptados a los perfiles y

trayectorias de las amas de casa

2) fortalecimiento de redes de apoyo comunitario, integrando actores publicos, privados
y organizaciones civiles.

La evidencia empirica sugiere que la sinergia de estos componentes puede mejorar
indicadores de ingreso en hasta un 30 % y aumentar la autoestima y la autonomia en un grado
significativo (Martinez, 2022; Sanchez & Ramirez, 2021). Ademas, Garcia (2020) y Lopez
(2021) muestran que la combinacion de aprendizaje experiencial y mentoria grupal favorece la

sostenibilidad de los proyectos productivos.

Este planteamiento, se encuentra enmarcado en una investigacion aplicada de caracter
descriptivo-correlacional, permitira determinar las relaciones entre las variables de
capacitacion, acceso a microcréditos y cohesion comunitaria, y sus efectos en la autonomia
economica. Asi, la investigacion ofrecera un modelo de intervencién contextualizado,

susceptible de ser replicado en otras localidades con caracteristicas similares.

Pregunta de investigacion.

¢, 0ué estrategias pueden implementarse para mejorar los ingresos de las amas de casa

en la localidad de Fontib6dn?
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OBJETIVOS

Objetivo general.
Identificar y proponer estrategias viables para mejorar los ingresos de las amas de casa
en la localidad de Fontibon, mediante el analisis de su situacion actual y la revision de modelos

exitosos en contextos similares.

Objetivos especificos.

1. Analizar el contexto socioecondmico actual de las amas de casa en Fontibén,
identificando factores limitantes y potenciales oportunidades de mejora.

2. Determinar las principales barreras que enfrentan estas mujeres para acceder a
oportunidades de capacitacién y empleo formal.

3. Evaluar experiencias y modelos de intervencién implementados en contextos
similares a nivel nacional o internacional que hayan resultado exitosos en el empoderamiento
econémico de amas de casa.

4, Proponer un conjunto de estrategias adaptadas a la realidad de Fontib6n que
permitan mejorar la insercion de las amas de casa en actividades generadoras de ingresos.

5. Elaborar un plan de accion que incluya mecanismos de seguimiento y

evaluacion para la implementacion de las estrategias propuestas.
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JUSTIFICACION

La investigacion es conveniente y relevante, ya que aborda una problemética que afecta
directamente a un sector vulnerable de la sociedad y tiene implicaciones significativas en la
mejora de la calidad de vida y el empoderamiento econdmico de las amas de casa. Los
resultados permitiran disefiar una estrategia tecnolégica que no solo beneficie a la poblacién de
Fontib6on, sino que sirva de modelo replicable en otras localidades con desafios similares.
Ademas, el proyecto se alinea con el programa académico del integrante del grupo,
fortaleciendo la conexién entre la teoria y la practica en el ambito del desarrollo social y

econémico.

Marco Tedrico.

1. Estado del arte

En los dltimos afios, a nivel mundial, ha crecido el interés en mejorar la calidad de vida y
la autonomia econdmica de grupos tradicionalmente vulnerables, particularmente de las amas
de casa. A lo largo de la historia, las mujeres han enfrentado barreras significativas en su
integracion al mercado laboral, derechos constitucionales y sociales situacion que se ha visto
acentuada por las expectativas de roles tradicionales de género y la escasa oferta de
programas inclusivos que favorezcan su participacion econémica activa (Sen, 2003; Moser,
2017). Diversos estudios internacionales han revelado que la falta de oportunidades laborales,
la escasa capacitacion y el acceso limitado a recursos financieros son factores clave que
limitan el crecimiento de la autonomia econémica de las amas de casa en todo el mundo
(World Bank, 2020; UN Women, 2021). Estas barreras no solo afectan a mujeres en paises de
bajos ingresos, sino también a las que residen en paises desarrollados, donde persisten

brechas significativas en el acceso a trabajos formales y emprendimiento (OECD, 2019).
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A lo largo de su historia, Colombia ha enfrentado profundas desigualdades sociales y
economicas que han afectado a diversos grupos poblacionales, especialmente a las mujeres
campesinas. Estas mujeres, que han sido pilares fundamentales de la economia rural y del
bienestar de sus comunidades, han vivido en condiciones de vulnerabilidad exacerbadas por
mas de 60 afios de conflicto armado interno. Durante este periodo, las mujeres campesinas no
solo fueron victimas de la violencia directa del conflicto, sino que también sufrieron el impacto
de la marginalizacién social, econémica y politica, lo que agravé aun mas su situacion de

vulnerabilidad.

Es importante tener en cuenta que una gran mayoria de mujeres en la capital en la
actualidad son hijas, madres o desplazadas del conflicto armado en Colombia, con sus
multiples fases de violencia y desplazamiento forzado, dejando a una gran parte de mujeres
campesinas en una posicion de extrema desproteccion. Ademas de ser objeto de
desplazamientos forzados y de violencia sexual, muchas vieron como sus medios de vida,
como las tierras que trabajaban o las actividades productivas que desarrollaban, eran
destruidos o despojados por los actores armados. Esta situacion perpetud su pobrezay
exclusién, limitando su acceso a recursos esenciales como la educacion, la salud, y la

participacién en la toma de decisiones politicas y econémicas (Comisién de la Verdad, 2021).

A lo largo de este conflicto, la Comision de la Verdad ha documentado cémo estas
mujeres fueron doblemente afectadas: por un lado, por el impacto directo del conflicto armado
y, por otro, por las estructuras patriarcales que las excluian de los procesos de reconstruccién
social y econdmica. En este sentido, la violencia sufrida por las mujeres campesinas no solo
fue fisica, sino también simbdlica, al ser vistas muchas veces como actores invisibles en los

procesos de paz y desarrollo del pais. Esta exclusion ha tenido un impacto duradero en su
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autonomia econdmica y en su capacidad para acceder a oportunidades laborales y educativas,

perpetuando su pobreza y subyugacion en el ambito social (Comisién de la Verdad, 2021).

En consecuencia, la vulnerabilidad de las mujeres campesinas en Colombia no solo
debe entenderse como resultado de su condicibn de género, sino también como una
consecuencia directa de las dinamicas del conflicto armado y de un sistema social que ha
desvalorizado su rol en la economia rural y en la sociedad en general. La busqueda de
desarrollo social en Colombia, por tanto, debe incluir la atencién urgente a la situacién de estas
mujeres, a través de politicas publicas que reconozcan y valoren su contribucién, que
promuevan su inclusiéon econémica y social, y que brinden las herramientas necesarias para su

empoderamiento econdémico y social en un contexto de paz.

La situacion de las mujeres campesinas durante y después del conflicto armado en
Colombia ha sido especialmente critica. Segun el informe de la Comision de la Verdad, estas
mujeres han enfrentado multiples formas de violencia, que incluyen desplazamientos forzados,
violencia sexual, y la pérdida de sus medios de subsistencia debido a la guerra (Comisién de la
Verdad, 2021). A pesar de ser las principales cuidadoras de sus familias, muchas de ellas han
sido excluidas tanto del acceso a recursos como de las decisiones politicas y econémicas. Esta
exclusién ha perpetuado su pobreza y vulnerabilidad econémica, a menudo dejandolas en una

situacion de dependencia y marginalizacion (Comisién de la Verdad, 2021).

El conflicto armado no solo ha afectado a las mujeres campesinas en términos de
seguridad fisica, sino también en su capacidad para acceder a oportunidades econémicas. La
falta de acceso a tierras, la escasa oferta de programas de formacién y la ausencia de redes de
apoyo han dificultado que estas mujeres logren generar ingresos propios o participen en la

economia formal. En este sentido, las mujeres campesinas en Colombia enfrentan barreras
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significativas similares a las que experimentan las amas de casa en contextos urbanos

marginales (Comisién de la Verdad, 2021).

En el contexto actual partiendo de su historia en Colombia, la situacion de las amas
de casa refleja patrones globales, aunque con particularidades que responden a su estructura
social y econémica. Segun datos del DANE, alrededor del 20% de las mujeres colombianas en
edad laboral se encuentran en situacion de inactividad econdmica, siendo las amas de casa
una de las principales poblaciones afectadas por esta exclusion (DANE, 2020). Estudios de
Garcia (2020) y Lopez (2021) han evidenciado que la falta de programas de capacitacion y la
carencia de oportunidades laborales impactan directamente en los ingresos de estas mujeres,
quienes, a pesar de su alta carga de trabajo en el hogar, tienen acceso limitado a mecanismos
de inclusion social y econémica. Esto se ve reflejado en los niveles de pobreza y desigualdad
gue afectan particularmente a las mujeres en contextos rurales y urbanos periféricos.

A nivel de Bogota, la capital enfrenta desafios similares, aunque con algunas
diferencias en cuanto a la accesibilidad a los recursos. En los barrios periféricos y en zonas de
estrato bajo, las amas de casa enfrentan barreras significativas para su integracion al mercado
formal de trabajo. Investigaciones recientes han destacado que, a pesar de la gran cantidad de
oportunidades laborales disponibles en la ciudad, las mujeres en situaciéon de inactividad
economica, especialmente las amas de casa, se ven atrapadas por la falta de formacién
técnica y las dificultades para acceder a iniciativas de emprendimiento (Rojas, 2019; Pineda,
2023). La escasa oferta de programas de capacitacion especificos para este sector, sumada a
la falta de redes de apoyo efectivas, limita el potencial de estas mujeres para generar ingresos
de manera independiente y sostenible.

El empoderamiento econdmico de las amas de casa se ha convertido en un tema

relevante en la investigacion social y econdmica, dada su importancia en la superacion de
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barreras estructurales que perpettan la desigualdad de género y la pobreza. En contextos
vulnerables, como los barrios periféricos de grandes ciudades, las amas de casa enfrentan
significativas barreras para integrarse al mercado laboral formal y generar ingresos propios.
Este fendmeno esta intimamente relacionado con factores sociales, econémicos y culturales
gue limitan las oportunidades de las mujeres para acceder a recursos y ejercer control sobre
Sus vidas.

Estudios recientes (Garcia, 2020; Lopez, 2021) han demostrado que la falta de
acceso a oportunidades de capacitacion, el limitado acceso a programas de financiamiento, y la
sobrecarga del trabajo doméstico no remunerado afectan directamente la capacidad de las
amas de casa para generar ingresos. Ademas, en contextos urbanos como Fontibén, la
escasez de politicas publicas inclusivas y el déficit de iniciativas locales de emprendimiento
agravan la situacion, manteniendo a las amas de casa en condiciones de vulnerabilidad
econdmica y dependencia del hogar (Rojas, 2019; Pineda, 2023).

En este marco, diversas iniciativas tanto a nivel nacional como internacional han
mostrado que estrategias como la formaciébn en habilidades productivas, el acceso a
microcréditos, y la creacion de redes de apoyo comunitario tienen un impacto positivo
significativo en el empoderamiento econémico de las mujeres. Programas orientados a
fomentar el emprendimiento femenino, a través del desarrollo de capacidades técnicas y
empresariales, pueden ser herramientas clave para mejorar los ingresos y la calidad de vida de
las amas de casa en contextos vulnerables (Martinez, 2022; Sanchez & Ramirez, 2021).

Dentro del aspecto local, la mujer en Fontib6n destaca varios aspectos clave en
términos de su situacién socioeconomica y los desafios a los que se enfrentan. Algunos puntos
importantes incluyen: en 2022, el 53,2% de la poblacién de Fontibon estd compuesta por

mujeres, lo que equivale a aproximadamente 212,000 mujeres en total. Este dato resalta la
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importancia de considerar las necesidades de este grupo en cualquier estrategia o proyecto de
desarrollo social y econémico en la localidad (Alcaldia de Fontibén, 2022).

Las mujeres en Fontibén enfrentan desafios en términos de pobreza. Aunque el
19,8% de la poblacion en la localidad esta en pobreza monetaria (en 2021), la tasa de pobreza
multidimensional para mujeres es mas alta. Ademas, las mujeres en Fontibon tienen una tasa
de pobreza més elevada en comparacion con otras localidades de Bogota (DANE, 2021),
reflejando la desigualdad de género en varios &mbitos. A pesar de que las mujeres representan
mas de la mitad de la poblacién, su participacién en el mercado laboral y el acceso a
oportunidades econdmicas sigue siendo limitada en comparacién con los hombres
(Observatorio de Género de Bogota, 2022), dentro de las problematicas relacionadas con el
embarazo adolescente en 2022, 144 mujeres entre 15 y 19 afios estuvieron embarazadas, o
gue puede generar barreras adicionales para su desarrollo educativo y econémico (Secretaria
de Salud de Bogot4a, 2022).

En términos de salud, un porcentaje significativo de mujeres en Fontibon esta afiliado
al sistema de salud, con un 90,3% en régimen contributivo. Sin embargo, aln existen
necesidades en areas como la salud reproductiva, la prevencion de enfermedades y el acceso
a servicios médicos adecuados (Alcaldia de Fontibdn, 2022), otro aspecto es la violencia
intrafamiliar es un problema significativo que afecta a las mujeres en Fontibon, con cifras
alarmantes de mujeres victimas de violencia. Esta situacion contribuye a la vulnerabilidad
economica y social de muchas mujeres (Instituto Nacional de Medicina Legal, 2022).

Dentro de las proyecciones distritales para contrarrestar estas problematicas se
encuentra El Plan de Desarrollo Local de Fontibon 2025-2028 el cual incorpora varias
estrategias para promover la equidad y el bienestar de las mujeres en la localidad, con un
enfoque integral que abarca aspectos sociales, econdmicos y culturales. Algunos de los
aspectos relevantes para las mujeres incluyen: identificar y abordar las particularidades que
pag. 13

El Nogal: Carrera 11 no. 78 - 47 / Centro de contacto: (57-1) 593 6464
Bogota D.C. - Colombia, Suramérica / www.universidadean.edu.co

UNIERSIDAD EANSNES 2812, PersonerfajuridicaRes: n*, 2898 detMinjusticia=16/05/69—



[_- . . . 7 e 0
Seminario de Investigacion = e
Especializacion

e e e e e Uuniversidad
J L

enfrentan las personas segun su sexo, identidad de género y orientacién sexual. Se busca

garantizar que las mujeres tengan una vida libre de violencia, promoviendo politicas y acciones
especificas para prevenir el feminicidio y otras formas de violencia de género (Plan de
Desarrollo Local de Fontibén, 2025).

El plan promueve el fortalecimiento de la autonomia econémica de las mujeres,
enfocandose en el desarrollo de capacidades y habilidades para su participacion activa en la
economia. Esto incluye el apoyo a emprendimientos y proyectos productivos para mujeres, con
un enfoque diferencial y de género (Plan de Desarrollo Local de Fontibon, 2025),
adicionalmente, propone una politica de cero tolerancias hacia las violencias de género, con
programas que proporcionan acceso oportuno y gratuito a servicios especializados para las
mujeres victimas de violencia. Esto se complementa con el fortalecimiento de redes de
atencion y proteccion, y la capacitacion en temas de género y diversidad sexual tanto para
mujeres como hombres (Plan de Desarrollo Local de Fontibén, 2025).

Se destaca la salud sexual y reproductiva, con iniciativas para promover una vida
saludable y digna para las mujeres, incluyendo programas para la prevencion del embarazo
adolescente y la promocion de la salud mental (Plan de Desarrollo Local de Fontibén, 2025), el
plan también contempla la creacién de espacios publicos que sean seguros e inclusivos,
garantizando que las mujeres puedan disfrutar del espacio publico sin miedo a la violencia, lo
gue fomenta su participacién activa en la comunidad (Plan de Desarrollo Local de Fontibén,
2025).

Estas estrategias parten de los diagnésticos locales que afio tras afio son evaluadas,
pero aun no estan disefiadas para mejorar las condiciones de vida de las mujeres en Fontibon,
faltan ejercicios de corresponsabilidad, cultura ciudadana y la busqueda real de construir
sociedad desde las bases educativas garantizando su acceso a oportunidades equitativas y su

participacion plena en la sociedad (Plan de Desarrollo Local de Fontibdn, 2025).
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2. Marco Conceptual:

. Empoderamiento econémico
El empoderamiento econdmico, definido por Garcia (2020), es el proceso mediante el cual las
mujeres adquieren el control sobre sus recursos econémicos y toman decisiones que impactan
positivamente en su bienestar y en el de sus familias. Este concepto es central para
comprender como las amas de casa pueden superar la dependencia econémica, generar
ingresos propios y contribuir a la transformacion de su entorno social y familiar.

. Vulnerabilidad econémica
Loépez (2021) describe la vulnerabilidad econémica como la situacion en la que las personas
carecen de los recursos y oportunidades necesarios para satisfacer sus necesidades basicas.
En el caso de las amas de casa, esta vulnerabilidad se ve intensificada por la sobrecarga de
trabajo doméstico no remunerado, que limita su capacidad para acceder a la educacion,
formacion y empleo remunerado. La falta de politicas publicas de inclusion laboral y financiera
también agrava esta condicion de exclusiébn econémica.

. Economia del cuidado
La economia del cuidado, propuesta por Cepeda (2018), reconoce y valora el trabajo doméstico
no remunerado que, en su mayoria, es realizado por mujeres. Este enfoque pone en evidencia
como las actividades de cuidado, aunque fundamentales para el funcionamiento social y
econoémico, a menudo se subvaloran. Revalorizar este trabajo y reconocer su contribucion
economica es esencial para crear politicas publicas que alivien la sobrecarga del trabajo
doméstico y faciliten la participacion econémica de las amas de casa en actividades
productivas remuneradas.

. Teoria del capital humano
Propuesta por Becker (1964), esta teoria sostiene que la inversion en educacion y capacitacion

eleva la productividad y los ingresos de las personas. En el contexto de las amas de casa, la
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falta de acceso a programas de formacion limita significativamente su capacidad para acceder
al mercado laboral formal o mejorar sus oportunidades laborales. Este concepto resalta la
necesidad urgente de implementar politicas publicas que proporcionen programas de
capacitacion técnica y empresarial a las mujeres en contextos marginalizados.
. Teoria de la exclusion social
Rojas (2019) describe la exclusién social como un fenédmeno multidimensional que margina a
ciertos grupos de la sociedad, restringiendo su acceso a recursos econémicos, educativos y
sociales. Esta teoria es clave para entender cémo las amas de casa enfrentan desigualdades
estructurales que limitan su acceso a oportunidades y perpettan su condicién de vulnerabilidad
econdmica. La exclusion social no solo esta vinculada a la falta de acceso a ingresos, sino
también a la falta de reconocimiento y participacion activa en la vida econémica y social.
. Teoria del empoderamiento
Kabeer (1999) define el empoderamiento como el proceso mediante el cual las personas
adquieren recursos y capacidades que les permiten tomar decisiones que transformen sus
vidas. En el caso de las amas de casa, el empoderamiento econémico es crucial, ya que les
permite no solo acceder a recursos financieros, sino también aumentar su participacion en la
toma de decisiones dentro de la familia y la comunidad. Esta teoria destaca la importancia de
politicas publicas que fomenten el empoderamiento econdémico de las mujeres, brindandoles
las herramientas necesarias para ser autbnomas y generar ingresos.
3. Relacion con el estudio
El marco tedrico propuesto ofrece una perspectiva integral y multidimensional para
abordar la problemética de las amas de casa en Fontibon. Las teorias analizadas explican tanto
las barreras estructurales que enfrentan estas mujeres como las oportunidades que podrian
mejorar su situacion econémica. En particular, la teoria del capital humano es fundamental para
la comprension de como la falta de formacion limita las posibilidades de insercion laboral de las
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amas de casa. Por su parte, la teoria de la exclusién social proporciona el marco necesario
para entender como las desigualdades estructurales contribuyen a la marginalizacion
econdmica de las mujeres en barrios periféricos.

La teoria del empoderamiento proporciona una base soélida para disefar politicas
publicas y programas de intervencion que fomenten la autonomia econémica de las amas de
casa a través del acceso a recursos, educacion y redes de apoyo. Ademas, conceptos como la
economia del cuidado resaltan la necesidad de reconocer y valorar el trabajo no remunerado
gue realizan las mujeres en el hogar, abriendo el camino para politicas que alivien la carga del
trabajo doméstico y faciliten la participacion activa de las amas de casa en actividades
econdmicas productivas.

Este marco tedrico guiara el andlisis de la situacién de las amas de casa en Fontibon,
permitiendo identificar las oportunidades y limitaciones existentes. A partir de este andlisis, se
podran disefar estrategias adaptadas al contexto local que fomenten el empoderamiento
economico de las mujeres, contribuyendo a mejorar su calidad de vida y promoviendo la

inclusion econdémica y social en la comunidad.

DISENO METODOLOGICO

. Enfoque metodolégico

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, con un disefio
descriptivo-correlacional, que permitira no solo caracterizar la situacion socioeconémica actual
de las amas de casa en Fontibon, sino también establecer relaciones entre variables clave que
inciden en su nivel de ingresos y oportunidades econémicas. Este enfoque mixto facilita una
comprension integral del fendmeno estudiado, aprovechando las fortalezas para obtener

resultados mas robustos y complementarios (Creswell & Creswell, 2018).
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El componente descriptivo permitira identificar y caracterizar la situacion actual de las
amas de casa, sus necesidades, capacidades y barreras que enfrentan para acceder a
oportunidades econdémicas. Por otro lado, el componente correlacional permitird establecer
relaciones entre factores socioeconémicos, educativos y contextuales que inciden en las

posibilidades de empoderamiento econdmico de esta poblacion.

Poblacion y muestra

Poblacién objetivo

La poblacion objetivo de este estudio esta constituida por mujeres amas de casa

residentes en la localidad de Fontibén, Bogot4, que cumplan con los siguientes criterios de

inclusion:
. Mujeres mayores de 18 afios.
. Residentes en la localidad de Fontibén.
. Que se identifiquen como amas de casa o que dediguen la mayor parte de su

tiempo a tareas domésticas no remuneradas.

. Que no tengan un empleo formal de tiempo completo.

Muestreo

De acuerdo con los datos de la Alcaldia de Fontibon (2022), el 53,2 % de la poblacién
corresponde a mujeres, es decir, unas 212,000 personas. Estimando que el 20 % de ellas
cumple los criterios para considerarse amas de casa, la poblacién objetivo asciende a

aproximadamente 42,400 mujeres.
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Para el ejercicio se realiz6 a través de un muestreo no probabilistico intencional de 20
participantes, donde se aplicaran cuestionarios para medir variables con entrevistas en
profundidad, basandonos en la literatura sobre saturacion teérica (p. ej. Guest et al., 2006;
Creswell, 2013), que indica que este rango suele ser suficiente para capturar la mayoria de las

categorias tematicas emergentes en estudios de poblacién similar.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas cuantitativas

. Encuesta socioecondmica: Se disefiara y aplicara una encuesta estructurada
para recopilar informacién sobre variables sociodemogréficas, situacién econémica, nivel

educativo, habilidades y barreras percibidas.

Técnicas cualitativas

. Entrevistas en profundidad: Se realizaran 20 entrevistas semiestructuradas
con mujeres seleccionadas de la muestra general, para profundizar en sus experiencias,

barreras y expectativas relacionadas con el empoderamiento econémico.

Revision documental

Se analizardn documentos relevantes como:

. Politicas publicas locales y distritales relacionadas con equidad de géneroy

empoderamiento econémico.

. Informes y estadisticas de la Alcaldia Local de Fontibén.
. Programas y proyectos existentes orientados a mujeres en la localidad.
. Estudios previos sobre empoderamiento econdmico en contextos similares.
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Variables de estudio

Instrumento principal: Encuesta socioecondmica de 10 preguntas, aplicada cara a

cara por encuestador(a), con preguntas cerradas y seleccion Gnica o multiple segun variable.

Variables sociodemogréficas

Edad: Edad expresada en afios completos.

Se midi6 ofreciendo seis rangos etarios (18-25, 26-35, 36-45, 46-55, 56-65, > 65). Cada
rango se registré como una categoria y luego se tabulé en frecuencias y porcentajes.

Estado civil: Situacién legal o de convivencia de la persona en relacion con su pareja
(soltera, casada, etc.), que influye en redes de apoyo y toma de decisiones econémicas.

Se capturé con la Pregunta 2 (“Estado civil”), con cinco opciones predefinidas (Soltera,
Casada, Unioén libre, Separada/Divorciada, Viuda). Cada respuesta se codifico y se resumen en
estadisticos descriptivos.

Nivel educativo: Grado de formacion académica formal alcanzado, que refleja
capacidades de aprendizaje y acceso a informacion.

Se registré mediante la Pregunta 3 (“Nivel educativo alcanzado”), con nueve categorias
(desde “Sin estudios formales” hasta “Posgrado”). Las respuestas se tabularon para calcular

porcentajes por nivel

Variables econdmicas

Principal aportante econémico: Persona cuya contribucion monetaria es la mas

significativa en el presupuesto del hogar, indicador de dependencias y autonomia financiera.
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Se midi6 con la Pregunta 4 (“¢Quién es el principal aportante econémico en su
hogar?”), con seis opciones (incluyendo “Usted misma” y “Cényuge/pareja”). Cada caso se

codificd y cuantificd en frecuencia.

Actividad generadora de ingresos: Tipo y estabilidad del trabajo o emprendimiento
gue produce recursos econémicos para el hogar.

Capturada en la Pregunta 5 (“4 Usted realiza actualmente alguna actividad que le
genere ingresos?”), con seis categorias (desde “No” hasta “Emprendimiento/negocio propio”).

Se analizé frecuencia y proporcién de cada modalidad.

Variables relacionadas con capacidades

Habilidades técnicas y productivas: Conjunto de destrezas practicas que la persona
posee y que puede convertir en actividades generadoras de ingresos (cocina, costura,
artesanias, etc.).

Se indago en la Pregunta 6 (“¢;, Qué habilidades considera que posee...?”), con 11
opciones en seleccién multiple. Cada habilidad marcadas se codificé como variable binaria

(presencia/ausencia) y se calculd porcentaje de participantes que la posee.

Variables relacionadas con barreras

Tiempo dedicado a tareas domésticas: Carga horaria diaria invertida en labores del
hogar no remuneradas, que limita disponibilidad para actividades productivas.
Medido con la Pregunta 7 (“¢ Cuantas horas diarias dedica...?”), en cuatro categorias (<

4 h,4-6 h, 7-10 h, > 10 h). Se tabularon frecuencias por rango.
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Principales barreras: Factores percibidos como los mas determinantes que
obstaculizan la generacién de ingresos o la mejora econémica (tiempo, formacion, capital, etc.).

Se capturé en la Pregunta 8 (“4, Cuales considera que son las principales barreras...?”),
permitiendo hasta 3 selecciones. Cada barrera se codifico y se tabul6 porcentaje de

menciones.

Apoyo mas importante: Tipo de ayuda o recurso que las participantes consideran
prioritario para mejorar su capacidad de generar ingresos (capacitacion, microcréditos,
guarderias, etc.).

Medido en la Pregunta 9 (“¢; Qué apoyo considera mas importante...?”), también con

seleccion de hasta 3 opciones. Se computé la frecuencia de cada apoyo sefialado.

Variables de expectativa.

Grado de disposicién y motivacién que tienen las mujeres para integrarse a iniciativas

de formacién y fortalecimiento econémico.

Evaluado con la Pregunta 10 (“4 Estaria dispuesta a participar...?”), con cuatro niveles
de respuesta (“Si, con mucho interés”, “Si, dependiendo...”, “No estoy segura”, “No”). Se

determind la proporcién de cada categoria.

Procedimiento de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realizara en las siguientes fases:

Fase 1: Preparacién y pilotaje

1. Disefio de instrumentos (encuesta, guia de entrevista).
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Fase 2: Recoleccion de datos cuantitativos

1.
2.

3.

Fase 3: Recoleccién de datos cualitativos

Fase 4: Revisién documental

1.
2.

3.

Procesamiento y andlisis de datos

Analisis cualitativo

Los datos cualitativos se analizaran, siguiendo el proceso de:

Identificacién y contacto con participantes segun el muestreo establecido.
Aplicacion de la encuesta socioeconémica (modalidad presencial y virtual).

Sistematizacion preliminar de datos.

Seleccion de participantes para entrevistas.
Realizacion de entrevistas.
Observacion participante en espacios comunitarios.

Transcripcion y codificacion preliminar.

Identificacion y recopilacién de documentos relevantes.
Analisis de contenido.

Sistematizacion de hallazgos.

Transcripcion de entrevistas.

Codificacion abierta para identificar conceptos emergentes.

Andlisis de discurso para profundizar en significados y percepciones.
Triangulacion de fuentes y métodos para validar hallazgos.
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. Consideraciones éticas

El estudio se regira por los principios éticos fundamentales de la investigacion social,

garantizando:

1. Confidencialidad y privacidad: los datos seran almacenados de manera
segura con acceso restringido.

2. Principio de beneficencia: La investigacion buscarad generar conocimiento util
para mejorar la situacion econdémica de las amas de casa, minimizando cualquier riesgo
potencial.

3. Participacion voluntaria: Se respetara la decision de participar o retirarse del

estudio en cualquier momento, sin consecuencias negativas.

Limitaciones del estudio

Se reconocen las siguientes limitaciones potenciales:

1. Posibles sesgos de seleccién debido a la dificultad de acceder a todas las amas de

casa de la localidad

2. Limitaciones temporales para un seguimiento longitudinal de las participantes

3. Posibles sesgos de respuesta relacionados con expectativas sobre programas o
beneficios

4. Dificultades para generalizar los resultados a otras localidades con contextos diferentes

Para mitigar estas limitaciones, se implementaran estrategias como la triangulacion

metodoldgica y controles de calidad en la recoleccion y andlisis de datos.
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ENCUESTA SOCIOECONOMICA PARA AMAS DE CASA EN FONTIBON

Informacion para encuestador(a):

. Saludo cordial, presentacion personal e institucional.

Explicacion de los objetivos de la investigacion.
. Duracién aproximada: 20-25 minutos.

Confidencialidad de la informacion.

FORMULARIO N°:

FECHA: /I

ENCUESTADOR(A):

|. Datos sociodemograficos

1. Edad: o 18-25 afos o 26-35 anos o 36-45 afos o 46-55 anos o 56-65 afos o
Mas de 65 afios

2. Estado civil: o Soltera o Casada o Unién libre o Separada/Divorciada o Viuda

3. Nivel educativo alcanzado: o Sin estudios formales o Primaria incompleta o
Primaria completa o Secundaria incompleta o Secundaria completa o Técnico/Tecnolégico o

Universitario incompleto o Universitario completo o Posgrado

[l. Situacion econémica

4. ¢Quién es el principal aportante econdmico en su hogar? o Usted misma o
Cényuge/pareja o Hijos/as o Otros familiares o Varios aportan por igual o Otro

(especifique):
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5. ¢Usted realiza actualmente alguna actividad que le genere ingresos? o No o Si,

trabajo informal ocasional o Si, trabajo informal permanente o Si, trabajo formal de medio

tiempo o Si, emprendimiento/negocio propio o Otro (especifique):
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lll. Habilidades y capacidades

6. ¢Qué habilidades considera que posee y podria utilizar para generar ingresos?
(Puede marcar varias) o Cocina o Costura/confeccién o Manualidades/artesanias o
Cuidado de nifios o Cuidado de adultos mayores o Servicios de belleza o Ventas o
Administrativas/contables o Uso de computadoras o Ensefianza/tutoria o Otro

(especifique):

IV. Barreras y oportunidades

7. ¢Cuantas horas diarias dedica aproximadamente a las tareas domésticas? o

Menos de 4 horas o Entre 4 y 6 horas o Entre 7 y 10 horas o Mas de 10 horas

8. ¢Cudles considera que son las principales barreras que le impiden generar
ingresos propios o mejorar su situacion econémica? (Seleccione las 3
principales) o Falta de tiempo por responsabilidades domésticas o Falta de
formacion/capacitacion o Falta de oportunidades laborales o Falta de capital para
emprender o Falta de apoyo familiar o Falta de redes de contactos o Falta de
servicios de cuidado para hijos/as o Problemas de salud o Discriminacion/prejuicios

o Otro (especifique):

9. ¢Qué apoyo considera mas importante para mejorar sus ingresos? (Seleccione
las 3 principales) o Capacitacion técnica o Capacitacion en emprendimiento o

Microcréditos o capital semilla o Apoyo para comercializar productos/servicios o
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Jardines infantiles/guarderias o Bolsa de empleo especializada o Redes de

apoyo/asociaciones de mujeres o Otro (especifique):

V. Expectativa

10. ¢ Estaria dispuesta a participar en un programa de empoderamiento
econdmico para amas de casa en Fontibén? o Si, con mucho interés o Si,

dependiendo de las condiciones o No estoy segura o No

Observaciones adicionales del encuestador/a:

iGracias por su participacion! Sus respuestas son muy valiosas para esta investigacion.

Datos de contacto para seguimiento: Teléfono: Correo

electrénico (opcional):

ANALISIS DE RESULTADOS

Enfogue metodoldgico

Estudio mixto (cuantitativo-cualitativo) con disefio descriptivo que permite caracterizar la

situaciéon socioecondmica de las amas de casa en Fontibén.

Poblacién y muestra

e Poblacion objetivo: Mujeres amas de casa residentes en Fontibon

e Muestra: 20 participantes
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e Tipo de muestreo: No probabilistico intencional

e Criterios de inclusion:
o Mujeres mayores de 18 afios
o Residentes en Fontibdn

o Dedicadas principalmente a tareas domésticas no remuneradas

Técnicas e instrumentos

e Encuesta socioecondémica: 10 preguntas distribuidas en 5 secciones

e Entrevistas en profundidad: 20 entrevistas semiestructuradas

Variables de estudio
e Sociodemograficas: Edad, nivel educativo, estado civil.
e Econdmicas: Fuentes de ingreso.
e Capacidades: Habilidades técnicas.
e Barreras: Tiempo dedicado al trabajo doméstico y a responsabilidades de cuidado.

o Expectativa: Interés por participar en programas de empoderamiento.

Analisis de datos

e Analisis cuantitativo: Estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes)

Analisis de Resultados

Pregunta 1 - Edad:
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Rango afios N° de participantes - Edad Participacion %
26-35 afos 35%
36-45 aios 8 40%
46-55 afos 5 25%
Total general 20 100%

Tabla 1
Interpretacién Tabla 1: La mayoria de las amas de casa encuestadas se encuentran en edad
productiva, entre 26 y 45 afos, lo que representa una oportunidad para implementar programas

de capacitacion y emprendimiento.

Pregunta 2 - Estado civil:

Estado civil ﬂ N° de participantes - Estado civil Participacion %
Casada 9 45%
Separada/Divorciada 4 20%
Unidn libre 7 35%
Total general 20 100%

Tabla 2

Interpretacién Tabla 2: EI 80% de las participantes tienen pareja, lo que puede influir en la

distribucion de responsabilidades domésticas y la toma de decisiones econémicas.

Pregunta 3 - Nivel educativo:

Educacion ﬂ N° de participantes - Nivel educativo Participacion %

Secundaria completa 10 50%
Secundaria incompleta 4 20%
Técnico/Tecnoldgico 6 30%

Total general 20 100%
Tabla 3

Interpretacion Tabla 3: La mayoria cuenta con educacién secundaria completa, lo que

constituye una base sélida para programas de capacitacion adicional.
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Pregunta 4 - Principal aportante econémico:

ﬂ N° de participantes - Principal aportante econdmico Participacion %

Cdnyuge/pareja 14
Usted misma 2
Varios aportan por igual 4
Total general 20
Tabla 4

Interpretacion 4: Existe una alta dependencia econdmica del cényuge, evidenciando la

necesidad de programas que fomenten la autonomia econoémica.

Pregunta 5 - Actividad generadora de ingresos:

Actividad n N° de participantes - Actividad generadora de ingresos  Participacion %

Emprendimiento/negocio propio 3 15%
No realiza actividad 12 60%
Trabajo informal ocasional 5 25%
Total general 20 100%

Tabla 5

Interpretacién Tabla 5: La mayoria no genera ingresos propios, confirmando la situacién de

dependencia econémica identificada.

Pregunta 6 - habilidades que posee y podria utilizar para generar ingresos (Multiple

respuesta:

Habilidades n N° de participantes - Habilidades para generar ingresos  Participacion %

Cocina 3 15%
Cocina; Cuidado de nifios 3 15%
Cocina; Cuidado de nifios;

Manualidades/artesanias 3 15%
Cocina; Cuidado de nifios;
Manualidades/artesanias;

Costura/confeccién 9
(en blanco)

Total general 18
Tabla 6
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2 personas no diligenciaron esta pregunta

18 15 9

90% 75% 45% 0%

Tabla 7

Interpretacion tabla 7: Las habilidades culinarias son las méas desarrolladas, representando una

oportunidad clara para emprendimientos gastronémicos.

Pregunta 7 - horas diarias dedica aproximadamente a las tareas domésticas:

ﬂ N° de participantes - Tiempo dedicado a tareas domésticas Participacion %

Tiempo en labores Domésticas

7 horas o menos 8 40%
Mads de 7 horas 12 60%
Total general 20 100%

Tabla 8

Interpretacion Tabla 8: Su tiempo es limitado en funcion de las labores diarias, correlacionada
con la anterior pregunta donde el 75% tienen habilidades cuidando nifios, explicando la falta de

tiempo.

Pregunta 8 - Principales barreras (las 3 mas mencionadas):

N° de participantes - Principales barreras Participacion %
Falta de tiempo 3 15%

Falta de tiempo; Falta de
formacién/capacitacién 2 10%
Falta de tiempo; Falta de

formacién/capacitacidn; Falta de capital

para emprender 11
(en blanco)

Total general 16
Tabla 9

4 personas no diligenciaron esta pregunta
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Falta de Tiempo [ Falta de Formacionf@  Falta de Capital |§d
16 13 11

o

80% 65% 55%

Tabla 10

Interpretacion Tabla 10: Las responsabilidades domésticas constituyen la principal barrera,

seguida por la falta de capacitacion y acceso a capital.

Pregunta 9 - Apoyo mas importante:

ﬂ N° de participantes - Apoyo mas importante Participacion %
Capacitacion técnica 3 15%

Capacitacion técnica; Microcréditos o capital

semilla 2 10%

Capacitacién técnica; Microcréditos o capital

semilla; Jardines infantiles/guarderias 12
(en blanco)

Total general 17
Tabla 11

3 personas no diligenciaron esta pregunta

Capacitacion técnica @  Microcréditos o capital semilla B Jardines infantiles/guarden’a:ﬂ

85% 70% 60%

Tabla 12

Interpretacion Tabla 12: Existe alto interés en capacitacion técnica, evidenciando la demanda

de programas formativos.
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Pregunta 10 - Interés en programa de empoderamiento:

Interes en participar ﬂ N° de participantes - Interés en programa de empoderamiento  Participacion %

No estoy segura 1 5%
Si, con mucho interés 13 65%
Si, dependiendo de las condiciones 6 30%
Total general 20 100%
Tabla 13

Interpretacion Tabla 13: El 95% muestra interés en participar, validando la viabilidad de

implementar programas de empoderamiento econdmico.

Sintesis de Hallazgos Cuantitativos

1. Perfil predominante: Mujeres de 26-45 afios, con educacién secundaria, en pareja
2. Dependencia econdmica: 70% depende econd6micamente del conyuge

3. Principal barrera: Falta de tiempo (80% de las participantes)

4. Habilidad mas desarrollada: Cocinar (90% de las participantes)

5. Alto interés: 95% interesada en programas de empoderamiento

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Objetivo 1: Andlisis del contexto socioecondémico

Los resultados evidencian que las amas de casa en Fontibon presentan un perfil caracterizado
por alta dependencia econdémica y subutilizacién de capacidades. Como se observa en la
pregunta 4 de la encuesta, el 70% depende econdémicamente de su conyuge, mientras que solo

el 10% constituye el principal aportante econémico del hogar.

Factores limitantes identificados:

e Sobrecarga de responsabilidades domésticas (pregunta 7: 78% de las participantes)
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o Limitado acceso a oportunidades de formacion (pregunta 8: 65% de las participantes)

e Escaso acceso a capital inicial (pregunta 8: 55% de las participantes)

Objetivo 2: Principales barreras

Las barreras identificadas segun el analisis de la pregunta 32 de la encuesta son:

1. Faltadetiempo: 80% de las participantes reporta que las responsabilidades
domeésticas limitan su disponibilidad para actividades generadoras de ingresos

2. Déficit de capacitacion: 65% identifica la falta de formacion técnica como barrera
principal

3. Limitaciones financieras: 55% menciona la falta de capital como obstaculo para

emprender

Objetivo 3: Experiencias exitosas evaluadas

Se analizaron dos experiencias relevantes:

Experiencia Nacional: Programa "Mujer Ahorrador" - Banco Caja Social

Descripcién: Programa de inclusion financiera dirigido a mujeres de bajos ingresos en

Colombia, implementado desde 2018.

Componentes principales:

e Capacitacion en educacion financiera
e Acceso a microcréditos con tasas preferenciales

e Acompafiamiento técnico para emprendimientos
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Resultados documentados:

e Incremento promedio del 45% en ingresos de las participantes
e Tasa de pago del 96% en microcréditos otorgados

e Creacion de 2,300 microemprendimientos en todo el pais

Experiencia Internacional: Grameen Bank - Bangladesh

Descripcion: Modelo de microcréditos desarrollado por Muhammad Yunus, enfocado en

mujeres en situacion de pobreza. Caracteristicas del modelo:

e Préstamos sin garantias tradicionales
e Sistema de grupos solidarios

o Enfoque en mujeres como agentes de cambio

Impacto documentado:

e Tasa de recuperacion del 98%
o Beneficié a mas de 9 millones de mujeres

¢ Reduccion significativa de la pobreza en comunidades participantes

Objetivo 4: Estrategias adaptadas a Fontibon

Basado en los hallazgos y las experiencias exitosas evaluadas, se proponen las siguientes

estrategias incorporando en dos (2) de ellas componentes tecnol6gicos:

Estrategia 1: Programa de Capacitacion Técnica Flexible

€l Nogal: Carrera 11 no. 78 - 47 / Centro de contacto: (57-1) 593 6464
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Justificacion: El 85% de las participantes solicita capacitacion técnica (pregunta 9)

Componentes:

e Cursos en gastronomia (aprovechando que el 90% tiene habilidades culinarias)
o Horarios flexibles para compatibilizar con responsabilidades domésticas

e Modalidad semipresencial con apoyo virtual

Estrategia 2: Red de Emprendimiento Gastrondmico Local (plataforma Digital Inteligente

de Comercializacion)

Justificacion: El 90% posee habilidades culinarias y el 15% ya tiene emprendimientos

(preguntas 5y 6)

Componentes:

o Capacitacion en buenas practicas alimentarias

e Apoyo para formalizacién de emprendimientos

o Creacion plataforma, con canales que reduzcan tiempos de clientes y generen
oportunidades en la seleccién de respuestas con PLN (Procesamiento de Lenguaje

Natural).

Estrategia 3: Sistema de Cuidado Comunitario articulado con herramienta de

Empoderamiento Econémico Basado en IA

Justificacion: El 60% solicita servicios de guarderia para poder trabajar (pregunta 9)

Componentes:

o Red de madres cuidadoras “remuneradas”
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e Espacios comunitarios para cuidado infantil
e Capacitacion en cuidado infantil para generar nueva fuente de empleo
e Motor de Recomendacién de Oportunidades laborales o financiacion de
emprendimientos, con las siguientes consideraciones:

o Experiencia previa (vectorizada).

o Habilidades declaradas vs. requeridas (similarity score).

o Disponibilidad horaria.

o Distancia geogréfica.

o Historial de postulaciones previas

Objetivo 5: Plan de accién

Fase 1 (Meses 1-3): Sensibilizacién y convocatoria
Actividades clave
Socializacion del programa en juntas de accién comunal y reuniones de lideres
vecinales.
. Inscripcién de participantes en la plataforma web/movil.
. Diagndstico individualizado (encuesta breve + entrevista) de necesidades

y perfil de habilidades.

Mecanismos de seguimiento

. Registro de asistencia a eventos de socializacion: meta =5
actividades comunitarias; responsable: enlace comunitario.

. Tasa de inscripcion: % de cupos cubiertos versus objetivo (ej. 20/20).
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. Cobertura diagndstica: % de inscritas con diagnéstico completo (=

90%).

Evaluacién

. Informe quincenal de avance de inscripciones y diagndsticos.
. Reunidn de revisién con comité técnico cada mes para ajustar

cronograma y materiales de sensibilizacion.

Fase 2 (Meses 4-9): Capacitacion y desarrollo de la plataforma

Actividades clave

. Impartir cursos técnicos (gastronomia, emprendimiento, gestién
financiera).
. Sesiones de desarrollo de habilidades empresariales y acompafiamiento
psicosocial.
. Disefio e implementacion de la plataforma de comercializacion:
o Base de datos de vendedoras y productos.
o Chatbot de atencion con PNL.
o Mddulo de recomendacién basado en ML y PNL para vincular

habilidades y oportunidades.
o Médulo de web scraping para deteccion automatica de

convocatorias, oportunidades laborales y fondos.
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Mecanismos de seguimiento

Tasa de asistencia a cursos (minimo 80 %).

Progreso de plataforma: porcentaje de funcionalidades desarrolladas

versus plan (seguimiento con tablero agil interno).

cada curso.

Evaluacién

Calidad de contenidos: encuesta de satisfaccion al 50 % de avance de

Evaluacién intermedia al mes 6:

o Revision de indicadores de asistencia y satisfaccion.
o Demostracion de versiones alfa de la plataforma.
o Ajustes al plan de formacion y roadmap tecnologico.

Fase 3 (Meses 10-12): Implementacién y seguimiento

Actividades clave
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Puesta en marcha de emprendimientos piloto (minimo 5).
Parametrizacion y testeo de la plataforma con usuarias reales.
Asesoria automética (chatbot) y resolucion de dudas en linea.
Sugerencias de mejora de productos (funcionalidad de feedback).

Capacitacién personalizada “just-in-time” segun necesidades detectadas.




Mecanismos de seguimiento

. Numero de emprendimientos iniciados: meta = 10 % de inscritas.
. Tiempo de respuesta del chatbot: < 2 minutos promedio.

. Uso de la plataforma: numero de sesiones mensuales por usuaria.
. Tasa de retencion en actividades de seguimiento (minimo 75 %).

Responsables y herramientas de gestion

. Coordinador(a) del proyecto: supervision general, informes mensuales.

. Enlace comunitario: organizacion de eventos de sensibilizacién y
diagnostico.

. Equipo de formacion: docentes y psicélogos encargados de los cursos

y acompafamiento.
. Equipo de desarrollo tecnoldgico: scrum master, desarrolladores
backend/frontend y especialistas en ML/PNL.
. Herramientas:
» Plataforma de e-learning (Moodle o similar) integrada con el marketplace.
= Tablero agil (Jira, Trello) para seguimiento de tareas de desarrollo.
= Google Analytics para métricas de uso de la plataforma.
= Formularios en linea (Google Forms / Typeform) para encuestas de

satisfaccion.
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CONCLUSIONES

Anélisis Profundo de Resultados desde la Perspectiva Tedrica

Los hallazgos de esta investigacion sobre el empoderamiento econdmico de las amas
de casa en Fontibon se alinean consistentemente con la teoria del capital humano propuesta
por Becker (1964), quien argumenta que la inversion en educacion y capacitacion genera
incrementos sustanciales en la productividad individual. ElI 85% de patrticipantes que solicita
capacitacion técnica refleja esta necesidad tedrica de acumulacion de capital humano para la

generacién de ingresos.

La dependencia econdmica del 70% de las participantes respecto a sus conyuges
corrobora los postulados de Sen (2000) sobre las capacidades y funcionamientos, donde la
ausencia de oportunidades reales limita las posibilidades de eleccion y autonomia individual.
Esta situacion se agrava por lo que Kabeer (2012) denomina "restricciones estructurales de
génera", evidenciadas en el 80% que reporta falta de tiempo por responsabilidades domésticas

no remuneradas.

El potencial identificado en habilidades culinarias (90% de participantes) resuena con la
teoria de los activos de Moser (1998), quien enfatiza que las comunidades vulnerables poseen
recursos subutilizados que pueden convertirse en medios de vida sostenibles. La propuesta de
red gastronémica comunitaria operacionaliza esta perspectiva teorica, transformando

conocimientos técitos en ventajas competitivas.
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Desde la teoria del empoderamiento econdémico femenino de Malhotra y Schuler (2005),
los resultados confirman que el acceso a recursos econdmicos debe acompafarse de
transformaciones en las relaciones de poder domésticas y comunitarias. El interés del 95% en

programas de empoderamiento indica receptividad hacia estas transformaciones estructurales.

Impacto del Estudio: Esta investigacién contribuye al conocimiento sobre modelos de
intervencion social en contextos urbanos vulnerables, proporcionando evidencia empirica para
politicas publicas de inclusion econdmica. Los hallazgos trascienden el ambito local de
Fontibon, ofreciendo un modelo replicable que puede beneficiar a aproximadamente 2.1
millones de amas de casa en Colombia (DANE, 2023), representando un impacto potencial

significativo en la reduccién de desigualdades de género y pobreza estructural.

Componente Tecnoldgico como Base: El disefio de las estrategias propuestas se
apoya en una plataforma tecnoldgica inteligente que articula comercializacion y cuidado
comunitario y oportunidades de ingresos. El uso de un motor de recomendacién basado en IA 'y
Procesamiento de Lenguaje Natural permite cruzar vectores de experiencia, habilidades y
disponibilidad horaria para conectar automaticamente a las participantes con oportunidades de
empleo y financiamiento. Asimismo, la plataforma digital de comercializacién y el marketplace
con geolocalizacién optimizan el acceso al mercado, reducen tiempos de gestion y proveen
herramientas de analisis en tiempo real para la toma de decisiones. Este componente
tecnolégico no solo potencia la eficiencia operativa del programa, sino que facilita la

escalabilidad y la replicabilidad del modelo en otros contextos urbanos vulnerables.
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Cumplimiento de objetivos

Objetivo 1: Se cumplié mediante el analisis de 20 amas de casa, identificando alta
dependencia econdémica (70%) y subutilizacion de capacidades, especialmente en el &rea

gastronémica.

Objetivo 2: Se cumplié identificando tres barreras principales: falta de tiempo (80%), déficit de

capacitacion (65%) y limitaciones de capital (55%).

Objetivo 3: Se cumplié evaluando el Programa "Mujer Ahorrador" de Colombia y el modelo
Grameen Bank de Bangladesh, ambos con resultados exitosos en empoderamiento econémico

femenino.

Objetivo 4: Se cumplié proponiendo tres estrategias especificas y dos de ellas con
componentes tecnolégicos que facilitan la escalabilidad: capacitacion técnica flexible, red de
emprendimiento gastrondmico y sistema de cuidado comunitario con basqueda de

oportunidades laborales y financiacién de emprendimientos.

Objetivo 5: Se cumplié estableciendo un plan de implementacion por fases con indicadores de

seguimiento especificos y medibles.
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Conclusiones generales

1. Existe potencial significativo para el empoderamiento econdmico de las amas de casa
en Fontibon, evidenciado por el alto nivel de habilidades culinarias (90%) y el interés en
participar en programas (95%).

2. Las estrategias mas viables son aquellas que aprovechan las habilidades existentes,
ofrecen flexibilidad horaria y proporcionan apoyo integral incluyendo cuidado infantil.

3. Laimplementacién exitosa requiere articulacién entre sector publico, privado y
organizaciones comunitarias para garantizar sostenibilidad y escalabilidad.

4. Ausencia de plataforma digital integradora: Los programas actuales carecen de un
ecosistema unico que combine gestién de capacitacion, marketplace y coordinaciéon de
cuidado infantil con motores de busqueda de oportunidades. El desarrollo de una
plataforma web/movil unificada agilizaria el seguimiento de procesos y la comunicacién
entre participantes y facilitadores.

5. Falta de motores de recomendaciéon basados en IA y PNL: Hoy no se personalizan los
cursos ni las oportunidades de emprendimiento segun el perfil y la disponibilidad de
cada muijer. Incorporar algoritmos de recomendacion y procesamiento de lenguaje
natural permitiria emparejar de forma automatica habilidades declaradas con ofertas
formativas y de microcrédito.

6. Carencia de dashboards de monitoreo en tiempo real: Sin herramientas analiticas
automatizadas es dificil evaluar el avance de cada fase (inscripcion, capacitacion,
emprendimiento). Implementar un panel de control con indicadores clave (nUmero de
emprendimientos activos, variacion de ingresos, tasa de retencion) fortalecera la toma

de decisiones.
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