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Resumen

Este trabajo de grado tiene como propésito disefiar estrategias innovadoras para
fortalecer el impacto del programa CONVIVE de COLSUBSIDIO, orientadas a desarrollar
comunidades sostenibles en proyectos de vivienda de interés social, mejorando la calidad
de vida, el sentido de pertenencia y la sostenibilidad ambiental. La investigacion aborda la
siguiente pregunta: ¢Qué estrategias innovadoras pueden implementarse para promover
comunidades sostenibles en los proyectos de vivienda de interés social de COLSUBSIDIO,
garantizando beneficios a largo plazo y reduciendo las brechas sociales? La metodologia
se estructurd en cuatro etapas: un diagndstico organizacional para identificar las practicas
actuales de sostenibilidad y los desafios existentes; la identificacion de casos exitosos de
desarrollo comunitario sostenible; el planteamiento de estrategias alineadas con los pilares
del programa CONVIVE; y la propuesta de un plan de incentivos.

Los principales hallazgos evidenciaron la necesidad de integrar tecnologias
innovadoras, fortalecer los canales de comunicacion, promover la autogestién y consolidar
la colaboracién con actores gubernamentales y no gubernamentales. El plan de incentivos
propuesto busca reconocer y fomentar iniciativas sostenibles dentro de las comunidades,
promoviendo la participacion ciudadana y la inclusion social. Este plan esta disefiado para
generar un impacto positivo y duradero, empoderando a los residentes, promoviendo la
responsabilidad ambiental y fortaleciendo los lazos comunitarios. EI documento aporta
valor al proponer un enfoque estructurado para el desarrollo sostenible de comunidades,
posicionando a COLSUBSIDIO como lider en cohesion social y sostenibilidad dentro del
sector habitacional en Colombia.

Palabras clave: comunidades sostenibles, COLSUBSIDIO, programa CONVIVE,
sostenibilidad ambiental, sentido de pertenencia, participacion ciudadana, plan de

incentivos.
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Abstract

This thesis aims to design innovative strategies to strengthen the impact of
COLSUBSIDIO's CONVIVE program, focusing on developing sustainable communities in
social housing projects by enhancing quality of life, sense of belonging, and environmental
sustainability. The research is based on an analysis of the regulatory context and current
sustainability practices within COLSUBSIDIO's project communities, identifying persistent
challenges such as a lack of social cohesion, low environmental awareness, and limited
participation dynamics. The methodology was structured into four stages: organizational
diagnosis, identification of successful sustainable community development cases, strategy

formulation, and finally, the proposal of an incentive plan.

The main findings highlighted the need to incorporate innovative technologies,
strengthen communication channels, promote self-management, and coordinate efforts
with governmental and non-governmental actors. As a conclusion, an incentive plan aligned
with the pillars of the CONVIVE program was proposed, aiming to recognize and encourage
sustainable initiatives that generate a positive and lasting impact on communities, while

promoting citizen participation, education, and social inclusion.

Keywords: sustainable communities, COLSUBSIDIO, CONVIVE program,

environmental sustainability, sense of belonging, citizen participation, incentive plan.
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Introduccion

La presente consultoria se enmarca en el campo de investigacién de comunicacion,
politica y cultura, dentro del grupo de investigacion "Politica y Sostenibilidad" y la linea
"Desarrollo, sostenibilidad y valor compartido”.

De acuerdo con la Resolucién 178 del 2 de abril de 2020 del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, "Por la cual se establecen las condiciones para el otorgamiento de
créditos con cobertura de tasa por parte de las Cajas de Compensacion Familiar y el
porcentaje maximo de financiacibon de acompafiamiento social", las Cajas de
Compensacion Familiar pueden invertir hasta el 2% del valor de los subsidios asignados
en la vigencia anterior en actividades de acompafiamiento social. Estas actividades,
definidas en el numeral 2.15 del articulo 2.1.1.1.1.1.2 del Decreto 1077 de 2015,
comprenden mecanismos orientados a promover la inclusion social y la vinculacion efectiva
de los beneficiarios del Subsidio Familiar de Vivienda con los procesos necesarios para la
provision de soluciones habitacionales.

En este contexto, la Gerencia de Vivienda de COLSUBSIDIO ha desarrollado
diversas actividades de acompafamiento social a través del programa CONVIVE, dirigido
a proyectos de vivienda de interés social (VIS). Sin embargo, en su plan de innovacién
para la vigencia 2023, se identifico la necesidad de generar respuestas innovadoras a
problematicas persistentes dentro de estas comunidades. A pesar de varias
intervenciones, no se ha logrado una reduccién significativa de los factores que afectan la
convivencia comunitaria. En este sentido, se identificaron retos clave relacionados con la
sostenibilidad social y ambiental, tales como:

¢ Falta de sentido de pertenencia y vida comunitaria, reflejada en relaciones limitadas

entre vecinos y escaso compromiso con el cuidado de las instalaciones.

e Canales de comunicacion deficientes entre los miembros de la comunidad.
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e Baja conciencia ambiental, evidenciada en practicas inadecuadas de disposicion
de residuos.

¢ Dificultades en el proceso de adaptacion para los usuarios que acceden por primera

vez a una vivienda propia.

Frente a estos desafios, COLSUBSIDIO, en colaboracion con instituciones educativas
de reconocida trayectoria, plantea el siguiente reto: ¢(Coémo podrian desarrollarse
comunidades sostenibles en términos de calidad de vida, sentido de pertenencia y
sostenibilidad ambiental en los proyectos de vivienda de COLSUBSIDIO?

En este marco, la consultoria formula la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Qué estrategias innovadoras pueden proponerse para fortalecer el impacto del
programa CONVIVE de COLSUBSIDIO mediante el desarrollo de comunidades
sostenibles en sus proyectos de vivienda de interés social, en términos de calidad de vida,
sentido de pertenencia y sostenibilidad ambiental, que garanticen beneficios a largo plazo,
posicionen la vivienda en el mercado, fomenten la recompra y contribuyan a la reduccion
de brechas sociales?

Esta pregunta orient6 el proceso de consultoria, desarrollado en cuatro etapas. La
primera etapa consisti6 en un diagndstico organizacional, basado en la recoleccion y
analisis de informacién proveniente de presentaciones del equipo de innovacion y
documentos internos sobre sostenibilidad, con el fin de establecer una linea base y
reconocer fortalezas y oportunidades de mejora. La segunda etapa implicé la identificacion
de casos exitosos de desarrollo sostenible comunitario a nivel nacional e internacional, a
partir de diversas fuentes de informacion. En la tercera etapa, se formularon estrategias
basadas en los referentes analizados y las necesidades identificadas, alineandolas con los

pilares del programa CONVIVE.
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El desarrollo de estas etapas permitié identificar la necesidad de fomentar la
participaciébn comunitaria y la innovacién tecnoldgica, atendiendo a las necesidades
especificas de diferentes grupos y promoviendo la sostenibilidad econémica. Como
producto de la consultoria, en la cuarta etapa se propuso un plan de incentivos
fundamentado en alianzas estratégicas, tecnologias innovadoras y actividades que
promuevan la participacion, la educacion y la inclusién social.

Este plan tiene como objetivo no solo reconocer el esfuerzo comunitario, sino también
contribuir al desarrollo personal y profesional de los participantes, posicionando a

COLSUBSIDIO como lider en sostenibilidad y cohesién social dentro del sector

habitacional en Colombia.
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Objetivos

Objetivo general

Disefiar estrategias innovadoras para fortalecer el impacto del programa CONVIVE

mediante el desarrollo de comunidades sostenibles en los proyectos de vivienda de interés

social de Colsubsidio, en términos de calidad de vida, sentido de pertenencia y

sostenibilidad ambiental, que garanticen beneficios a largo plazo, posicionen la vivienda

en el mercado, fomenten la recompra y contribuyan a la reduccion de brechas sociales.

Objetivos especificos

Realizar un diagndstico para identificar las principales probleméaticas y practicas de
sostenibilidad implementadas en las comunidades de los proyectos de vivienda de
Colsubsidio con el fin de establecer una linea base que sirva de referencia para la
propuesta de implementacion de la consultoria.

Identificar experiencias exitosas en el desarrollo de comunidades sostenibles a fin
de reconocer referentes que hayan demostrado mejoras en calidad de vida, sentido
de pertenencia y sostenibilidad ambiental y que puedan servir como modelo en
futuros proyectos. Comparar la informacion obtenida en el diagnéstico con las
practicas identificadas en el analisis de experiencias exitosas, a fin de plantear
estrategias que faciliten el desarrollo de comunidades sostenibles en los proyectos
de vivienda de Colsubsidio.

Proponer un plan de incentivos que fomente el desarrollo de estrategias
comunitarias destinadas a mejorar la convivencia y la gestiébn en propiedad

horizontal, promoviendo précticas sostenibles, inclusivas y colaborativas
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Justificacion

La presente consultoria responde a la necesidad de fortalecer el desarrollo de
comunidades sostenibles en los proyectos de vivienda de Colsubsidio, alinedndose con
tendencias econdmicas y de mercado que demandan modelos habitacionales mas
inclusivos, sostenibles y resilientes. En un contexto donde la Gerencia de Vivienda de la
organizacion enfrenta desafios como la falta de sentido de pertenencia, la limitada
cohesion social y la insuficiente conciencia ambiental, resulta fundamental implementar
estrategias innovadoras que promuevan la integracion comunitaria y la sostenibilidad a
largo plazo.

Esta propuesta representa una oportunidad estratégica para Colsubsidio, ya que el
fortalecimiento del acompafiamiento social como un conjunto integral de iniciativas
sociales dirigidas a los afiliados y beneficiarios de los proyectos de Vivienda Colsubsidio
de interés social, no solo mejora la calidad de vida de los residentes, sino que también
contribuye a la consolidacion de su modelo de vivienda como una opcion atractiva y
diferenciadora en el mercado. La implementacion de incentivos para fomentar la
participacién comunitaria y la adopcion de practicas sostenibles puede generar un impacto

positivo en la recompra de vivienda y en la percepcién de valor del servicio ofrecido.

A nivel organizacional, el desarrollo de comunidades sostenibles implica la
evolucién de los procesos internos de Colsubsidio, incorporando enfoques mas integrales
gue combinen estrategias educativas, tecnologicas y de gestién social. Ademas, la
integracion de modelos exitosos de sostenibilidad comunitaria permitira fortalecer la
estructura del programa CONVIVE como iniciativa que busca fortalecer la participaciéon
ciudadana, el sentido de pertenencia y la cohesion social mediante estrategias sostenibles

y organizadas, para generar un marco de referencia replicable en futuros proyectos.
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Desde el punto de vista de la agenda de sostenibilidad global, la consultoria se
fundamenta en el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, que busca lograr
comunidades y ciudades mas sostenibles, y en principios de participacion comunitaria,
gobernanza colaborativa y desarrollo sostenible. Su relevancia social radica en la
generacién de espacios de convivencia mas equitativos y sostenibles, donde la integracién
social y la apropiacion del entorno sean pilares fundamentales para mejorar la calidad de
vida de los habitantes de los proyectos de vivienda de interés social.

En términos practicos, la viabilidad del proyecto esta determinada por la disponibilidad
de recursos financieros, humanos y materiales con los que cuenta actualmente Colsubsidio
para su implementacion. La entidad ya ha identificado lineas de acciéon a través del
programa de acompafiamiento social y dispone de acceso directo a las comunidades
beneficiarias, lo que facilita el desarrollo de estrategias y su posterior implementacion.
Ademas, la experiencia previa de la organizacion en proyectos de impacto social garantiza
la capacidad operativa para ejecutar el plan de incentivos y evaluar su impacto en el
tiempo.

En conclusion, este proyecto es relevante y necesario, ya que busca consolidar
comunidades sostenibles mediante el fortalecimiento del programa de acompafiamiento
social - CONVIVE, la implementacién de incentivos y la adopcién de modelos exitosos que
permitan mejorar la convivencia, el sentido de pertenencia y la sostenibilidad ambiental en

los proyectos de vivienda de Colsubsidio.



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 17
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO

Marco Institucional

El 18 de septiembre de 1957, veinticuatro empresas afiliadas a la Asociacion
Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI) fundaron la Caja Colombiana de Subsidio
Familiar (COLSUBSIDIO). Su propdsito inicial fue administrar y distribuir los aportes
empresariales entre los trabajadores con derecho al subsidio monetario, complementando
asi sus ingresos salariales.

Durante la década de 1960, COLSUBSIDIO ampli6 su campo de accion al
incursionar en la prestacion de servicios sociales. Entre sus primeras iniciativas se
destacan la apertura de almacenes y droguerias populares, la implementacion del primer
programa de salud infantil, la creacioén del Instituto Colsubsidio de Educacion Femenina
(ICEF) y la fundacion del Museo de Museos, con el objetivo de acercar a la comunidad al
arte y la cultura.

En los afios 70, se introdujo el servicio de recreaciéon y turismo, fomentando el
descanso familiar mediante la apertura de los hoteles Colonial y Lanceros en Paipa,
Boyaca. La década de 1980 consolidé a COLSUBSIDIO como una de las principales cajas
de compensaciéon familiar del pais, con hitos como la inauguracion del Teatro
COLSUBSIDIO, el centro recreacional Piscilago y la entrega de las primeras viviendas en
la Ciudadela COLSUBSIDIO, la cual hoy cuenta con mas de 14.000 unidades
habitacionales.

Durante la década de 1990, la organizacién se integro al sistema de proteccion y
seguridad social, implement6 el programa de crédito social, participé en la creacion de
FAMISANAR EPS con una participaciéon del 50 % y se convirti6 en accionista de
PROTECCION S.A. En los afios 2000, ampli6 su presencia en el sector financiero a través

de FINAMERICA (actual Bancompartir) y la fundacion de SIMPLE S.A. y la Nueva EPS.
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Posteriormente, en 2010, se cre6 el Centro de Educacién Tecnolégica (CET).

(COLSUBSIDIO, 2018).

Actualmente, la organizacion se encuentra en una fase de expansion,
diversificando sus servicios y extendiendo su cobertura a distintos lugares del pais. Cuenta
con 96.529 empresas afiliadas (COLSUBSIDIO, 2025) y 1.521.875 trabajadores

beneficiarios. (COLSUBSIDIO, 2025).

Asignacién de subsidios y prestacion de servicios sociales

Una de las funciones esenciales de COLSUBSIDIO es la administracion y
redistribucion de los aportes empresariales para financiar programas y servicios conforme
a la normativa vigente. La asignacién de subsidios se realiza con los recursos aportados
por las empresas, beneficiando a las poblaciones definidas por la ley como receptoras del
subsidio monetario. Ademas, estos fondos provienen del 4 % destinado a la protecciéon
social, que incluye el subsidio de vivienda de interés social, el régimen subsidiado de salud,
la atencién integral a la primera infancia y el fondo de solidaridad para el fomento del
empleo y la proteccion al cesante. La ejecucion de estos recursos se realiza a través de

los siguientes fondos:

e Fondo de Vivienda de Interés Social (FOVIS).

e Régimen Subsidiado de Salud (Fosyga — ADRES).

e Fondo de Atencién Integral a la Primera Infancia y Jornada Escolar
Complementaria (Fonifiez).

e Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante (Fosfec).

e Subsidio Ley 115.
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Para la prestacion de servicios sociales, COLSUBSIDIO cuenta con diversas
unidades, entre ellas: Afiliaciones y Subsidios; Educacién; Cultura y Productividad;

Recreacion y Deportes; Hoteleria y Turismo; Vivienda; Crédito y Seguros; Alimentos y

Bebidas; Salud; Supermercados; y Servicios Farmacéuticos y Droguerias.

Gestion de la unidad de servicio de vivienda

Esta consultoria propone estrategias para la Unidad de Vivienda de
COLSUBSIDIO, la cual financia sus programas de subsidios y servicios sociales a través
del Fondo de Vivienda de Interés Social (FOVIS). De acuerdo con el informe de gestion y
sostenibilidad del 2023, se asignaron un total de 19.964 subsidios como se muestra en la
tabla 1. Asimismo, se desembolsaron 81.895 créditos hipotecarios por un valor de

$322.582 millones,

Tabla 1

Subsidios asignados por Colsubsidio en el afio 2023

Subsidio Cantidad Valor (millones de COP)
Adquisicién de vivienda nueva 15.980 $503.196
Construccion en sitio propio 193 $15.611
Mejoramiento de vivienda 85 $1.817
Subsidios de arrendamiento 3.706 $54.208
Ajustes por incremento salarial - $48.798

Nota. La tabla muestra la cantidad y el valor de los subsidios de vivienda asignados por

Colsubsidio en el 2023. Fuente: Informe de gestion 2023

El incremento histérico del salario minimo para 2023 (16%), los costos crecientes

de construccioén y las modificaciones en el programa "Mi Casa Ya" del Gobierno Nacional,
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generaron la necesidad de ajustar la planificacién financiera de los proyectos de Vivienda
de Interés Social (VIS). Como respuesta, COLSUBSIDIO fortaleci6 su oferta de
financiamiento, introduciendo tasas mas competitivas y promoviendo el acceso a créditos
verdes mediante la certificacion EDGE® (COLSUBSIDIO, 2024) . Este sello, promovido
por la Corporaciéon Financiera Internacional (IFC), garantiza una reduccién de

aproximadamente el 20% en el consumo de recursos como agua y energia, destacando el

compromiso con la construccién de edificaciones eficientes.

Ademas, para adaptarse a las nuevas exigencias del mercado, se impulsé la
flexibilidad en el disefio de los proyectos habitacionales, incorporando espacios
innovadores como gimnasios, terrazas, areas de coworking y zonas para mascotas
(COLSUBSIDIO, 2024). Con esto, la organizacién reafirmé su compromiso con la
sostenibilidad y la inclusion social, presentando un portafolio integral que abarca créditos,

seguros, subsidios y acompafiamiento social.

Programa Convive

Dentro de este enfoque integral, se destaca el acompafiamiento social como un
componente esencial para fortalecer la innovacién y la cercania con las comunidades. Este
acompafamiento busca facilitar la transicion de las familias hacia su nuevo entorno,
brindando capacitacion en cada etapa del proceso de compra de vivienda y promoviendo

una convivencia armonica.

El programa Convive materializa este compromiso, enfocandose en fortalecer la
participacion ciudadana, el sentido de pertenencia y la cohesién social mediante
estrategias sostenibles y organizadas (COLSUBSIDIO, 2025). A través de este programa,

se ofrece un acompafamiento integral que incluye actividades formativas, recreativas y
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comunitarias. Ademas, se impulsa el acceso a informacién clave sobre vivienda,
sostenibilidad y desarrollo social, fomentando el liderazgo comunitario y la educacién
socioambiental.

De esta manera, COLSUBSIDIO no solo contribuye al acceso a la vivienda, sino que
también fortalece los lazos comunitarios y promueve entornos sostenibles y arménicos

para las familias beneficiarias de los subsidios de vivienda.
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Marco Contextual y Conceptual

Introduccion al Desarrollo Sostenible

El concepto de desarrollo sostenible fue introducido en 1987 por la Comision Mundial
del Medio Ambiente y el Desarrollo en el Informe Brundtland, definiéndolo como la
satisfaccién de las necesidades actuales sin comprometer las de futuras generaciones.
Esta definicion aborda aspectos clave como la pobreza, la equidad, los estilos de vida
responsables y el control poblacional acorde con los limites del ecosistema. (NACIONES

UNIDAS, 1987)

En 1991, Robert M. Solow destacé la preservacion del capital natural como un factor
fundamental para garantizar el bienestar futuro (Naredo, 1996)Segun Nilsson (1999), las
cualidades esenciales de una comunidad sostenible incluyen seguridad, libertad,

educacién, equidad y democracia.

Posteriormente, en 1997, Tarla Rai Peterson destacé que las decisiones comunitarias
sobre sostenibilidad reflejan complejidades culturales y contradicciones, priorizando a

veces otros valores sobre lo ambiental (Knickerbocker, 1998).

En 1998, Alex Farrell y Maureen Hart subrayaron la importancia de preservar activos
naturales esenciales, establecer limites al crecimiento y monitorear la sostenibilidad
mediante indicadores, promoviendo una mejor calidad de vida dentro de la capacidad de

los ecosistemas (Farrell & Hart, 1998).
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Caracteristicas de las Comunidades Sostenibles

Elinor Ostrom, en El Gobierno de los Bienes Comunes - La evoluciéon de las
instituciones de accidén colectiva (1990), analiz6 como las comunidades pueden
autogestionar recursos comunes (agua, bosques, pesca) de forma sostenible sin
intervencion estatal ni privada. Destac6 la importancia de crear sistemas de reglas
adaptadas a las condiciones locales, fomentar la colaboracion y confianza comunitaria, y

aplicar mecanismos de monitoreo y sanciones colectivas. (Ostrom, 1990)

En Colombia, esta perspectiva ha sido fundamental en la gestion sostenible de recursos
naturales. Un ejemplo es el trabajo del profesor Juan Camilo Cardenas de la Universidad
de los Andes, quien ha demostrado que las comunidades locales pueden establecer
normas y practicas que promuevan la conservacion y el uso responsable de los recursos

compartidos, mitigando los impactos del cambio climatico.

Por otro lado, en 1991, Robert Gilman introdujo el concepto de eco-aldeas,
comunidades autosuficientes que promueven el desarrollo sostenible en armonia con la
naturaleza. Estas comunidades aprovechan energias renovables, emplean materiales
ecoldgicos y rehabilitan el entorno mediante reciclaje y reforestacion. Asimismo, fomentan
valores como la solidaridad, el respeto y la resolucion pacifica de conflictos, promoviendo
una economia responsable con tecnologias que reducen el consumo energético

(IBERDROLA, 2024).

En 2008, Rob Hopkins explic6 en The Transition Handbook que la resiliencia
comunitaria es clave para afrontar el agotamiento de recursos naturales y el cambio

climatico. Destaco la necesidad de empoderar a la ciudadania mediante iniciativas locales
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que reduzcan la dependencia de combustibles fésiles y promuevan la autosuficiencia

energética y alimentaria. (Hopkins, 2008)

La Economia del D6nut

Kate Raworth, en 2021, propuso la teoria de la Economia del D6nut, un modelo
econdmico circular que busca equilibrar el crecimiento econémico con la sostenibilidad

ambiental y el bienestar social. Esta teoria define dos limites:

e Limite interior: Representa las necesidades humanas béasicas como salud,

educacion, vivienda y alimentacion.

e Limite exterior: Define los limites ecolégicos del planeta, incluyendo la
sobreexplotacion de recursos naturales, el cambio climético y la pérdida de

biodiversidad.

La economia ideal se sitia dentro del dénut, promoviendo una distribucién equitativa y
sostenible de recursos mediante un modelo regenerativo que considera el impacto

ambiental en cada decision econdmica. (Raworth, 2012)

La Cuenta del Triple Resultado

John Elkington introdujo en 1991 el concepto de la Cuenta del Triple Resultado, que
evalla no solo las ganancias econémicas de una empresa, sino también su impacto social
y ambiental. (Elkington, 1994) Este modelo se basa en tres dimensiones:

e Personas: Evaluacién de practicas laborales justas e impacto social.

e Planeta: Evaluacion del impacto ambiental de las actividades empresariales.

e Beneficios: Considera no solo las ganancias econdémicas, sino también los

beneficios sociales, como el pago de impuestos y la creacion de empleo.
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En Colombia, este modelo se ha convertido en una herramienta clave para el sector

agroindustrial y empresas privadas, contribuyendo a mejorar la reputacion corporativa, la

eficiencia operativa y el impacto social positivo.

El desarrollo sostenible es un concepto fundamental que busca equilibrar el
crecimiento econdmico, la equidad social y la preservacién ambiental para garantizar el
bienestar de las generaciones presentes y futuras. A lo largo de la historia, diversas teorias
y modelos han contribuido a su comprension y aplicacion, desde la propuesta de la
Comisién Mundial del Medio Ambiente en 1987 hasta enfoques contemporaneos como la

Economia del D6nut de Kate Raworth.

Las comunidades sostenibles juegan un papel crucial en la gestion responsable de los
recursos, como lo demuestran los estudios de Elinor Ostrom y experiencias locales en
Colombia. Iniciativas como las eco-aldeas y los movimientos de transicién refuerzan la
importancia de la resiliencia y la autosuficiencia. Ademas, la adopcion de modelos
econdémicos como la Cuenta del Triple Resultado promueve practicas empresariales que

consideran no solo el beneficio financiero, sino también el impacto social y ambiental.

En este contexto, resulta imprescindible continuar fomentando estrategias que integren
estos principios en politicas publicas y proyectos comunitarios. Solo a través de un enfoque
colaborativo y una visibn de largo plazo podremos garantizar un desarrollo

verdaderamente sostenible
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Disefio Metodolégico de la Consultoria
A partir de las problematicas planteadas por COLSUBSIDIO, se desarrolla la
metodologia para poder alcanzar los objetivos especificos a partir de la informacién

proporcionada por dicha entidad y las necesidades que se presentan. En la tabla 2 se

identifican las etapas de la consultoria y se describe cada una de ellas.

Tabla 2

Etapas de la Consultoria

ETAPA DESCRIPCION
Realizacibn de un diagnostico identificando las
principales probleméticas y practicas de sostenibilidad
Etapa 1: Diagnéstico que se han implementado en las comunidades de los

organizacional

proyectos de vivienda de COLSUBSIDIO para obtener
una linea base que sirva para la generacién de la
propuesta de implementacion de la consultoria.

Etapa 2: Identificacion de
casos exitosos de desarrollo
sostenible comunitario

Establecimiento de casos exitosos de desarrollo de
comunidades sostenibles en Colombia y en el mundo,
para la busqueda de referentes donde se haya
demostrado mejoras en la calidad de vida, sentido de
pertenencia y sostenibilidad ambiental

Etapa 3: Planteamiento de
estrategias

Planteamiento de posibles estrategias para el desarrollo
de comunidades sostenibles en los proyectos de
Vivienda de COLSUBSIDIO, a partir de un marco de
comparacion entre los referentes analizados de
Colombia y del mundo y las oportunidades de mejoras
identificadas del programa Convive

Etapa 4: Propuesta de un plan

de incentivos para los
habitantes de los proyectos
de vivienda de
COLSUBSIDIO

Generacion de un plan de incentivos que permita
identificar iniciativas comunitarias que transformen las
dinamicas de convivencia y administracion en propiedad
horizontal, integrando précticas sostenibles, inclusivas y
colaborativas para desarrollar comunidades sostenibles
en los proyectos de vivienda de COLSUBSIDIO, con
criterios de calidad de vida, sentido de pertenencia y
medio ambiente

Nota. La tabla muestra la descripcién de las etapas surtidas en el proceso de realizacion

de la consultoria. Fuente: Elaboracién propia
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Etapa 1. Diagndstico organizacional
Para la elaboracion del diagnéstico organizacional se realiz6 una busqueda y
recoleccién de informacion, andlisis de los datos obtenidos, y elaboracion de la linea base.
Se recopilaron datos mediante diversas fuentes para obtener una vision integral de
la situacion actual de COLSUBSIDIO: se toma como base la presentacion realizada por
parte del equipo de innovacion de COLSUBSIDIO donde se exponen las probleméticas y
necesidades del programa de acompafiamiento social para la compra de vivienda de
interés social, e igualmente, se hace un andlisis de documentos internos de COLSUBSIDIO

sobre la gestion de sostenibilidad en sus proyectos de vivienda, con el objetivo de

identificar las fortalezas y oportunidades de mejoras de las estrategias implementadas.

Etapa 2. Establecimiento de casos exitosos de desarrollo sostenible comunitario
Para el establecimiento de casos exitosos de desarrollo sostenible comunitario se
realiz6 una busqueda y recoleccion de informaciéon de diversas fuentes, incluyendo
articulos cientificos, sitios web, libros y noticias; asi mismo, empresas que han obtenido
reconocimientos por su labor en el desarrollo sostenible comunitario. El propésito de esta
etapa era identificar proyectos y estrategias que ya han sido implementados con éxito en

el mundo y en Colombia.

Etapa 3. Planteamiento de estrategias

Para el planteamiento de posibles estrategias para el desarrollo de comunidades
sostenibles en los proyectos de vivienda de COLSUBSIDIO, se genera un marco de
comparacion ubicando las posibles estrategias en el marco de los pilares del programa
CONVIVE, a partir de la revision de los casos exitosos analizados en la etapa dos y las

oportunidades de mejora identificadas en el diagndstico.
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Etapa 4. Propuesta de un plan de incentivos para los habitantes de los proyectos de

vivienda de COLSUBSIDIO

En la Ultima etapa, se propone un plan de incentivos cuyo disefio tiene en cuenta
las recomendaciones descritas en las etapas anteriores. El enfoque de los incentivos no
solo reconoce el esfuerzo de los participantes, sino que también espera contribuir a su
desarrollo personal y profesional, creando asi un circulo virtuoso de innovacion y

sostenibilidad.

El plan busca alinear los incentivos con los pilares y estrategias de CONVIVE, asi
como con los valores y objetivos estratégicos de COLSUBSIDIO, promoviendo el bienestar

y la sostenibilidad en las comunidades.



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 29
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO

Resultados

Etapa 1: Diagndstico Organizacional

De acuerdo con la informacién extraida de la pagina web de COLSUBSIDIO, en la
tabla 3 se muestra que la caja contaba con una oferta de 27 proyectos VIS y 43 NO VIS
en el 2024, para un total de 35.001 unidades de vivienda ubicadas en 12 municipios de
Cundinamarca y Bogota D.C. Se destaca que, del total de unidades de vivienda ofertadas,

el 46% corresponde a tipo VIS y el 54% a no VIS (COLSUBSIDIO, 2024)

Tabla 3

Oferta de Proyectos de Vivienda COLSUBSIDIO en 2024

o Total, Pr . :
Municipio Proyectos ozl/leé:tos Unl\C/i{an s P:\%e\?ltgs Uﬁg?/dlgs
ofertados
Villeta 1 1 132
Tocancipa 4 4 2.304
Cajica 4 4 1.366
Bogota 32 11 7.609 21 8.971
Madrid 2 1 800 1 1.426
Chia 7 2 930 5 2.312
Fusagasuga 1 1 288
Soacha 4 4 2.610
La Calera 3 1 240 2 111
Girardot 1 1 436
Mosquera 4 1 672 3 1.976
Zipagquira 3 1 768 2 1.034
Ricaurte 4 1 320 3 696
Total 70 27 16.253 43 18.748

Nota. La tabla 3 se construy6 a partir de la informacion publicada en la pagina web de

COLSUBSIDIO, seccién vivienda. (COLSUBSIDIO, 2024)
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De otro lado, se presenta en la tabla 4 lo que Colsubsidio denomino “Reto Social

Hub” dentro del plan de innovacion del 2023. La tabla expone un andlisis de necesidades,

asi como los lineamientos generales que se busca contengan las propuestas presentadas

por los estudiantes del MBA con el propésito de fomentar la sostenibilidad en términos de

calidad de vida, sentido de pertenencia y medio ambiente en comunidades que han

adquirido viviendas o que se encuentran en el proceso para hacerlo a través de los

proyectos VIS de Colsubsidio.

Tabla 4

Reto Social Hub

La comunidad: el Lider innato (positivo y negativo); el que exige y no
aporta y el pasivo (independiente e indiferente)

QUIEN Entidades gubernamentales
¢ Entidades no gubernamentales.
e COLSUBSIDIO
La gerencia de vivienda mediante su programa de acompafiamiento social
identifica la necesidad de promover la sostenibilidad de la comunidad
debido a las siguientes necesidades:
QUE e Falta sentido de pertenencia por parte de la comunidad y la
responsabilidad se concentra en pocos lideres.
e Ausencia de buenos canales de comunicacion
e Falta de conciencia ambiental
e Los usuarios estan en un proceso de adaptacion ya que es la primera
vez que compran una vivienda.
DONDE En los diferentes proyectos vivienda VIS y VIP de Colsubsidio
CUANDO En las viviendas que se estan entregando y las que se entregaran.
e Las comunidades han ido cambiando y los procesos internos de
Colsubsidio no se adaptan a las necesidades de los usuarios
e Ha cambiado la manera en que se conformaban los grupos familiares
e Los proyectos de vivienda ofrecen un beneficio sostenible en el tiempo
POR QUE y calidad de vida.

Es el valor agregado que le ofrece la caja a las familias y el producto
debe ser mas atractivo en la oferta del mercado

Se garantiza que la vivienda se posicione y asegure recompra, para
continuar la misién de cerrar las brechas sociales.
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¢, Qué se ha hecho para abordar o solucionar la situacién?
Potenciar el programa de acompafiamiento social a través del recurso del

FOVIS en la vigencia 2021.

Se espera solucionar el tema cuando suceda:

ATRIBUTO
Resultados Minimos que se
esperan

INDICADOR (Indicadores
brindados por COLSUBSIDIO)
Parametros para evaluar el éxito

de la solucion

Cuando los usuarios conozcan y
se formen en temas relacionados
a la propiedad horizontal.

cOMO

Comunidades organizadas y
fortalecimiento de la cohesién
social.

% de participacion y satisfaccion
de las personas en los programas
propuestos

NUmero de iniciativas propuestas
y autogestionadas por parte de la
comunidad

Estructuraciéon de un plan de
trabajo que promueva el
relacionamiento con Startups.

Plan estructurado y aprobado

Nota. La tabla 4 muestra la informacién socializada por parte de COLSUBSIDIO a los

estudiantes del MBA en la exposicién de los retos.

Posteriormente, se indag6 sobre las practicas de sostenibilidad que ha venido
implementando Colsubsidio en las comunidades que han adquirido viviendas en sus
proyectos VIS. En tal sentido, se encuentra lo siguiente:

Actualmente existe Convive como un conjunto integral de iniciativas sociales
dirigido a los afiliados y beneficiarios de los proyectos de Vivienda COLSUBSIDIO de
interés social, que busca fomentar la participacion ciudadana, el sentido de pertenencia 'y
la cohesion social mediante comunidades sostenibles y programas estratégicos. Su
enfoque es mejorar la capacidad de comercializacion de la vivienda de interés social a
través de servicios comunitarios, formativos, recreativos y sostenibles, ademas de ofrecer

apoyo en todas las etapas de compra de vivienda. Su mision es facilitar la adquisiciéon de
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hogares y promover una convivencia comunitaria gratificante, contribuyendo a cerrar
brechas sociales. (COLSUBSIDIO, 2024).
En este aspecto, se resalta la forma innovadora en que realiza el proceso de
acompafamiento a sus afiliados para la adquisicion de vivienda.
A continuacion, en la tabla 5 se relacionan las estrategias y pilares de Convive, asi

como los principales resultados obtenidos en el 2023 de acuerdo con el informe de

sostenibilidad de Colsubsidio.
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Tabla 5

Iniciativas y Pilares de Convive - Colsubsidio
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ESTRATEGIAS  DESCRIPCION

PILARES
RELACIONADOS

ACCIONES CLAVE

RESULTADOS EN 2023

Facilitar el acceso
a la informacién
de los servicios
relacionados con
la vivienda a los

Informacion y
socializacion

Cohesién social: fomento
de relaciones y participacion
en los procesos de
desarrollo social.

Ferias de vivienda
Brigadas de vivienda rural para
la divulgacion en empresas
afiliadas del sector floricultor
Jornadas de socializacion.

78 acercamientos, con una
cobertura de 2.822 afiliados
Interaccion de 1.749 personas
y 72 empresas, con la visita
presencial a 14 municipios de
Cundinamarca con un total de

afiliados. 57 encuentros en territorio.
4.571 personas informadas
sobre vivienda nueva.
Capacitaciones y talleres sobre
o i liderazgo, sentido de
Participacion ciudadana: ) X .
. pertenencia, convivencia,
Promueve el involucrarse en la toma de : . L
. - o manejo de la copropiedad, Participacion de 1909 personas
desarrollo social ~ decisiones, capacitacion en o - S e
. : : administracion, y sostenibilidad. en las capacitaciones y
mediante propiedad horizontal :
- Cursos virtuales sobre la Ley talleres.
autogestion,

Sostenibilidad AN
organizacion,

emprendimiento
y fortalecimiento
comunitario

Sentido de pertenencia:
promocién de la identidad
con el territorio

Cohesion social: fomento
de la convivencia, el trabajo
en equipo y el desarrollo de

redes comunitarias.

675 de 2001, derechos y
deberes en propiedad
horizontal, convivencia,
comunicacion asertiva y Codigo
de Policia.

Talleres presenciales sobre
educacion financiera y manejo
de la economia personal y
familiar.

Participacion de 207 familias
proximas a escriturar y recibir
su vivienda
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ESTRATEGIAS DESCRIPCION PILARES ACCIONES CLAVE RESULTADOS EN 2023
RELACIONADOS
Nifios: talleres de escritura para
fomentar la sana convivencia, la
integracién familiar y
comunitaria.
Participacién ciudadana: a
través de la participacion en  Nifios de 5 a 12 Afos: "Mega
programas de aventureros" para nifios de la
Promueve la emprendimiento y Ciudadela Colsubsidio Maiporé,
cohesién social, movilizacién comunitaria. durante las vacaciones,
el ofreciendo espacios ludicos.
empoderamiento
y el desarrollo de Jévenes: taller de "influencer
lideres Educacion financiera: Se digital", para crear contenido y Participacion de 20.292 nifios,
Desarrollo comunitarios, lo  vincula a los programas de generar audiencias en redes, jévenes y adultos, propiciando
Social y gue implica la emprendimiento y desarrollo para promover causas una cultura inclusiva que
Comunitario apropiacion y el comunitario, empoderando ambientales, iniciativas de aporta a las dimensiones del
cuidado del a los habitantes para convivencia y emprendimientos. ser humano
entorno, en gestionar sus recursos.
articulacion con Nifios, Jévenes y Adultos: se
los actores llevaron a cabo actividades en

institucionales.

Cohesion social: fomento de
la convivencia, el trabajo en
equipo y el desarrollo de
redes comunitarias.

el "BLOC Casona Maiporé, para
fortalecer la apropiacion del
territorio y el manejo del tiempo
libre enfocadas en el bienestar
comunitario, sostenibilidad y
conservacion del
medioambiente.
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ESTRATEGIAS

DESCRIPCION

PILARES
RELACIONADOS

ACCIONES CLAVE

RESULTADOS EN 2023

Socioambiental

Promueve la
educacion
ambiental para
fomentar el
conocimiento, el
cuidado del
territorio y una
convivencia
armoniosa con el
ecosistema.

Sentido de pertenencia:
Creacion de huertas
comunitarias y promocion
de la identidad con el
territorio

Cohesioén social:
fomentando la convivencia,
el trabajo en equipo y el
desarrollo de redes
comunitarias.

Se promovid la sensibilizacion y
el cuidado del medio ambiente
en colaboracion con la
Corporacién Autbnoma
Regional (CAR), abordando
temas como el cambio climatico,
la biodiversidad, el manejo de
residuos y la proteccién de los
humedales.

Se brind6 apoyo a la iniciativa
municipal "Soacha Siembra
Vida" junto con la comunidad de
la Ciudadela Colsubsidio
Maiporé. Ademas, se fomento el
cuidado y la tenencia
responsable de mascotas.

En esta misma comunidad, se
llevé a cabo un proceso de
apropiacion del espacio publico,
consolidacion de corredores
ecolbgicos, y reconocimiento de
los equipamientos urbanos y los
humedales, fortaleciendo el
sentido de pertenencia al
territorio.

En las actividades
desarrolladas en esta
estrategia, participaron 2.734
personas, que enriquecieron el
conocimiento y la
transformacion ambiental en
los diferentes territorios.

Siembra de 700 arboles y
plantas ornamentales.

Participacion de 557 familias
en actividades para el cuidado
y tenencia responsable de
mascotas

Nota. La tabla 5 muestra la relacién entre las estrategias y pilares del programa CONVIVE con las acciones y resultados obtenidos en

el 2023 que fueron publicados en el informe de sostenibilidad de esa misma vigencia, paginas 136 y 137.
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Linea base de las iniciativas desarrolladas por COLSUBSIDIO para el fomento de la
sostenibilidad en sus comunidades

Seguidamente y con el propdésito de obtener una linea base que sirva para la
generacion de la propuesta de implementacion que le apunte a potenciar el programa de
acompafiamiento social, se presenta el siguiente andlisis:

Convive es un conjunto integral de iniciativas sociales dirigidas a los afiliados y
beneficiarios de los proyectos de Vivienda Colsubsidio de interés social el cual muestra un
enfoque bien estructurado hacia el desarrollo de comunidades sostenibles, abordando
aspectos sociales, ambientales y econdmicos. A partir de las necesidades identificadas por
parte de Colsubsidio y que originaron el reto de desarrollar comunidades sostenibles en
los proyectos de vivienda, se procede a identificar cada necesidad con un icono, que
posteriormente se relaciona con las fortalezas identificadas, asi como con sus
oportunidades de mejora.

Las necesidades expuestas por Colsubsidio son:

1. Falta sentido de pertenencia por parte de la comunidad y la responsabilidad se
concentra en pocos lideres.

2. Ausencia de buenos canales de comunicacion.

3. Falta de conciencia ambiental.

4. Los usuarios estan en un proceso de adaptacion ya que es la primera vez que
compran una vivienda.

A partir de estas necesidades, a continuacion, se describiran las fortalezas y areas

de mejoras del programa Convive.
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Las fortalezas identificadas de Convive son:

La vision integral, se enfoca en varias estrategias y pilares esenciales que guardan
coherencia con las necesidades identificadas:

Cohesion social
Participacién ciudadana
Sentido de pertenencia
Educacion financiera

Se destaca que las iniciativas son inclusivas y multidimensionales y los resultados
son medibles ya que se trabaja con una gran diversidad de audiencias. También se han
disefiado indicadores claros para medir la participacibn comunitaria, talleres impartidos y
actividades realizadas.

Se destaca que Colsubsidio obtuvo el reconocimiento al ‘Mejor Programa de
Gestion con la Comunidad’, por parte de CAMACOL al programa ‘Huellas Urbanas’ de la
Ciudadela Colsubsidio Maiporé, el cual busca fomentar la inclusién social, establecer
vinculos efectivos, promover la participacién activa de la comunidad, fortalecer el sentido
de pertenencia, impulsar la educacion financiera y consolidar la cohesion social, para
alcanzar la preservacion y sostenibilidad de las viviendas y su entorno (CAMACOL, 2025)

También se identificd que las actividades estan disefiadas segun los diferentes
grupos de edad y perfiles de los habitantes de las comunidades, lo que garantiza un
alcance mas amplio.

Asi mismo, que la Caja de Compensacion cuenta en la actualidad con el programa
Comunidades Colsubsidio para sus afiliados, el cual busca reunir personas que comparten

intereses para que se conozcan y compartan experiencias. (COLSUBSIDIO, 2024).
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Comunidades existentes.

Mascotas: ofrece la oportunidad a los afiliados de adquirir conocimientos sobre el
cuidado, la educacion y la salud de sus perros o gatos. Disfrutar de espacios disefiados
para ellos, como la escuela canina, acceder a seguros para mascotas y aprovechar
descuentos exclusivos (COLSUBSIDIO, 2024).

Aventureros COLSUBSIDIO: Ofrece a los hijos de los afiliados entre 4 y 12 afios
un entorno saludable donde pueden aprender, divertirse y hacer nuevos amigos. También
disfrutar de sorpresas especiales en su cumpleafos y participar en celebraciones de
eventos como el Dia del Nifio o Halloween. Incluye beneficios como: desarrollo de
relaciones interpersonales, practicas libres de natacion y pases al parque temético
Piscilago (COLSUBSIDIO, 2024).

D’Parche COLSUBSIDIO: Ofrece a los jovenes de 13 a 17 afios un lugar donde
explorar sus intereses y superar sus limites a través de contenido y actividades gratuitas
en areas como podcast, DJ, canto, deportes, idiomas, programacion, marketing digital y
videojuegos. Incluye beneficios como: practicas libres de natacion y pases al parque
tematico Piscilago (COLSUBSIDIO, 2024).

Tour COLSUBSIDIO: fue disefiada para los afiliados que son amantes del ciclismo
y que desean compartir su entusiasmo, disfrutar de aventuras y mejorar su rendimiento
deportivo. Sus miembros tendran la oportunidad de disfrutar de un entorno célido y

amigable (COLSUBSIDIO, 2024).

Colaboracién con actores Gubernamentales.
Se destaca la colaboracién interinstitucional en actividades lideradas por entidades
gubernamentales como la Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca (CAR), y la

Alcaldia Municipal de Soacha. Estas alianzas permiten potenciar las acciones de Convive,
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principalmente porque cuentan con mas recursos financieros y técnicos que se traducen
en mayores impactos en el bienestar de las comunidades de los proyectos de vivienda.

Infraestructura.

Si bien el desarrollo de la infraestructura per-sé no hace parte del programa
Convive, esta es importante porque influye en la forma en que interactlan las personas
con el entorno y entre si. En tal sentido, se destaca lo siguiente:

Los BLOC (Bienestar Local Colsubsidio) son espacios fisicos disefiados para
fomentar el bienestar integral y el desarrollo social y comunitario, promoviendo valores
como la convivencia, la sostenibilidad, el liderazgo y la integraciébn comunitaria. Se
encuentran ubicados cerca de los proyectos de vivienda desarrollados por COLSUBSIDIO.

Los proyectos de vivienda La Macarena en Soacha y Bosques de Arrayan en
Tocancipa han obtenido la certificacion EDGE, un sello de innovacion promovido por la
Corporacion Financiera Internacional (IFC). Esta certificacién garantiza una reduccién
aproximada del 20 % en el consumo de recursos como agua Yy energia, destacando el
desarrollo de edificaciones eficientes. Ademas, ofrece a los usuarios la posibilidad de
acceder a tasas preferenciales para créditos hipotecarios. En conjunto, estos desarrollos
suman un total de 1.270 viviendas, disefiadas no solo para mejorar la calidad de vida de
los residentes, sino también para reducir los costos en servicios publicos. Desde 2022,
Colsubsidio ha implementado la certificacion EDGE como parte de su compromiso con la
sostenibilidad, certificando todos sus nuevos proyectos y adoptando practicas ecolégicas
en su construccion. Entre sus iniciativas mas recientes se encuentran Mongui, Bosques de
Turpial, y Pamplona, donde, hasta agosto de 2024, se han vendido més de 700 viviendas.
Ademas, la organizacién ha integrado soluciones urbanas completas en comunidades
como la Ciudadela Maiporé de Soacha, que cuenta con servicios esenciales como

supermercados, colegios y areas recreativas. Esto refleja su visién de crear comunidades
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sostenibles, funcionales y adaptadas a las necesidades de sus habitantes (Vargas,
Certificacibn EDGE reiteré la sostenibilidad de proyectos de vivienda de Colsubsidio,
2024).

Areas de mejora para lograr un impacto mas efectivo.

Inclusiéon de Tecnologias Innovadoras

A pesar de las iniciativas como los talleres de influencers digitales, no hay una clara

integracion de tecnologias para fortalecer las comunidades. Se identifica un area de
mejora para potenciar el programa y satisfacer las necesidades ya que las tecnologias
facilitan la comunicacion, la organizacion, el acceso a recursos y el empoderamiento
colectivo.

Se pueden destacar los siguientes beneficios en la implementacién de plataformas

para fomentar comunidades sostenibles:

o Permiten compartir historias, tradiciones y valores que refuerzan el sentido de
pertenencia en la comunidad.

e Facilitan la creacion de grupos de ayuda mutua, donde los miembros pueden
colaborar para enfrentar desafios comunes, como emergencias 0 proyectos
comunitarios.

¢ Plataformas como las de economia compartida (carpooling, crowdfunding)

promueven la cooperacion y el intercambio de recursos dentro de la comunidad.

Seguimiento de Indicadores y enfoque diferencial.

Se observa que los indicadores expuestos en el informe de sostenibilidad
(COLSUBSIDIO, 2023) Se centran mas en la cantidad que en la calidad. Si bien la
participacion numérica es relevante, los indicadores no reflejan la profundidad del

aprendizaje o el cambio en el comportamiento de los participantes. También seria
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importante definir los indicadores de participacion estableciendo la relacion porcentual
frente al total de la poblacion, lo cual permitiria evaluar el grado de involucramiento de la
comunidad en las actividades y contemplar el establecimiento de incentivos para el
fomento de comunidades sostenibles. Algunos ejemplos podrian ser:

¢ Numero de reportes relacionados con dafios a la infraestructura de zonas

comunes o con malos comportamientos de los vecinos.

¢ Reduccién en conflictos relacionados con el uso de zonas comunes.

Por otra parte, si bien se identificé que las actividades se encuentran disefiadas de
acuerdo con distintos grupos de edad, no se observa pertinencia con el enfoque diferencial.
En Colombia, esta es una forma de analizar, actuar, valorar y garantizar el desarrollo de
una poblacién, basada en sus caracteristicas diferenciales desde una perspectiva de
equidad y diversidad, que respeta la diversidad de género, momento del ciclo de vida,

situacion de discapacidad y/o pertenencia étnica (DNP & USAID, 2016).

Sostenibilidad econdémica y articulacién con actores Gubernamentales y no
Gubernamentales.

Aungue Convive contempla la autogestion y emprendimiento, no se profundiza en
como las comunidades podran financiar y mantener estas iniciativas en el tiempo sin
dependencia externa. En este aspecto la articulacion con entidades gubernamentales
como startups es critica. Por otra parte, no se observaron acciones o indicadores que
promuevan el relacionamiento con Startups, tal y como se encuentra detallado dentro de

las necesidades identificadas.
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Etapa 2: Experiencias exitosas en el desarrollo de comunidades sostenibles

Las comunidades sostenibles alrededor del mundo se asemejan entre si porque

buscan un equilibrio entre los aspectos econémicos, ambientales, sociales, institucionales
y humanos. A continuacion, se presenta la informacion obtenida para el analisis de
comunidades sostenibles identificadas alrededor del mundo con el fin de establecer

experiencias exitosas en mejoras de calidad de vida, sentido de pertenencia y

sostenibilidad ambiental.

Referentes tedricos de comunidades sostenibles

El pequeiio libro de los empujones verdes.

Un caso de estudio interesante para el analisis sobre intervenciones para crear
comunidades sostenibles es un instrumento llamado “El pequefio libro de los empujones
verdes”, se trata de una guia publicada por el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente y GRID-Arendal en 2020. El documento expone cuarenta formas de
motivar un comportamiento sostenible en el campus universitario enfocadas a acciones
mas sostenibles como: reducir el consumo de energia, adquirir habitos de reciclaje, utilizar
transporte publico u otras formas de transporte menos contaminantes y elegir productos
con menor impacto ambiental (PNUMA, GRID-Arendal y Behavioural Insights, 2020).

Se trata de un esfuerzo destacable que permite orientar las conductas diarias de la
comunidad universitaria hacia decisiones mas sostenibles, mas faciles, atractivas y
accesibles, sin imponer restricciones 0 penalizaciones. En lugar de establecer
prohibiciones, el éxito de los empujones verdes ha sido precisamente aprovechar el
comportamiento humano y la psicologia para lograr cambios mas efectivos y duraderos en

diversos campus universitarios en el mundo, resaltando el papel de la participacion
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comunitaria en la innovacion urbana hacia la creacién de ciudades inteligentes y
sostenibles (PNUMA, GRID-Arendal y Behavioural Insights, 2020).

La Tabla 6 presenta un andlisis conciso de esta iniciativa en términos de replicabilidad,

escalabilidad e impacto cuantificable en dos contextos: vivienda de interés social y entorno

organizacional.

Tabla 6

Andlisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto del pequefio libro de los empujones

verdes

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Vivienda de Interés Social

Alta, debido a que Ilas
estrategias basadas en
"empujones" son adaptables a
diversas comunidades y estilos
de vida. Requiere adaptar las
intervenciones a las
particularidades culturales vy

socioecondmicas de cada
comunidad.

Media-Alta. Las acciones
pueden escalarse a nivel

comunitario 0 municipal, pero
requieren  coordinaciébn  con
entidades gubernamentales y
sociales. La infraestructura y los
recursos pueden ser limitantes.

Medio. El impacto puede
medirse mediante indicadores
como reduccién del consumo de
energia, aumento en tasas de
reciclaje y adopcién de habitos
sostenibles. Requiere sistemas
de monitoreo accesibles y
adaptados al contexto.

Contexto Organizacional

Alta, ya que las organizaciones
pueden implementar las
estrategias de "empujones” en
sus politicas de sostenibilidad y
cultura organizacional,
adaptando las intervenciones
segun el tipo de organizacion y
su estructura interna.

Alta. Las organizaciones con
diversas sedes o redes pueden

escalar las estrategias de
manera mas eficiente,
integrandolas en sus

procedimientos estandares y
programas de responsabilidad
social empresarial.

Alto. Las  organizaciones
pueden establecer indicadores
claros y sistemas de
evaluacion para medir
resultados, como reduccion en
huella de carbono, mejoras en
eficiencia energética y cambios
en comportamiento de los
empleados.

Nota. La tabla 6 analiza como las estrategias propuestas en el pequefio libro de los
empujones verdes pueden adaptarse, expandirse y medirse en cada ambito, considerando

factores como recursos, infraestructura y alcance. Fuente: Elaboracion Propia
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Se puede observar como esta estrategia presenta una alta replicabilidad en ambos

contextos, aunque requieren adaptaciones especificas. La escalabilidad es mas desafiante
en vivienda de interés social debido a la necesidad de coordinacion con entidades
externas, mientras que en organizaciones se facilita por su estructura. En cuanto al impacto
cuantificable, es mas claro y medible en organizaciones gracias a sistemas de monitoreo

avanzados, mientras que en comunidades requiere herramientas accesibles para su

evaluacion efectiva.

El papel de la participaciéon comunitaria en lainnovacién urbana hacia la
creacién de ciudades inteligentes y sostenibles.

Este estudio tiene como proposito analizar la participacion comunitaria como un
factor clave para la adquisicién de conocimientos y requisitos necesarios a través de la
creatividad e innovacion, con el fin de construir comunidades sostenibles y fortalecer un
ecosistema de participacion ciudadana.

Se examinan los factores que influyen en la participacién de la comunidad en el
desarrollo sostenible y se revisa un modelo en el que los habitantes, como actores
principales, pueden conectarse, interactuar, participar y cocrear servicios innovadores.

Ademas, el estudio ofrece recomendaciones sobre cémo un enfoque de
participacién comunitaria, que involucre a diversas partes interesadas, puede contribuir a
la construccion de ciudades resilientes impulsadas por la tecnologia, apoyando el
desarrollo sostenible y promoviendo espacios urbanos socialmente inclusivos (Bokolo,
2023).

La participacién activa de la comunidad en la sostenibilidad aporta mdltiples beneficios,
entre ellos:

e Mayor aceptacion de los proyectos y reduccion de reacciones negativas.
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e Mayor interés y compromiso de los residentes en el desarrollo urbano.

La Tabla 7 presenta el analisis de esta propuesta en términos de replicabilidad,

escalabilidad e impacto cuantificable en dos contextos: vivienda de interés social y entorno

organizacional.

Tabla 7

Andlisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto de la participacion comunitaria en la

innovacién urbana hacia la creacion de ciudades inteligentes y sostenibles

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Nota. La tabla 7 analiza como la propuesta de participacion comunitaria en la innovacion
puede adaptarse, expandirse y medirse en cada &mbito, considerando factores culturales,

economicos y tecnologicos. Fuente: Elaboracion Propia

Vivienda de Interés Social

Alto: Adaptable a diferentes
comunidades  con desafios
similares (infraestructura,
cohesion social). Se requiere
ajuste segun el contexto cultural y
econdmico.

Medio-Alto: Puede expandirse a
mas comunidades con apoyo
gubernamental y de ONGs.
Requiere recursos financieros y
regulatorios.

Aumento de aceptacion de
proyectos (medido por
encuestas de percepcion).

Mayor participacion ciudadana
(numero de iniciativas
comunitarias activas).

Mejoras en calidad de vida
(indicadores de acceso a
servicios, seguridad y cohesién
social).

Contexto Organizacional
Medio-Alto: Depende de la
cultura organizacional.
Empresas con estructuras
flexibles pueden adoptarlo
facilmente; las mas
jerarquicas requeriran
cambios internos.

Alto: La tecnologia facilita la
implementacion en diversas
areas de la empresa,
permitiendo mayor alcance.

Nivel de participacion
interna (encuestas y uso de
plataformas colaborativas).

Impacto en la innovacién

(cantidad de soluciones
cocreadas).
Satisfaccién y retencién

del talento (reduccion de
rotacion, mejora en clima
laboral).
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Se puede observar que esta propuesta muestra una replicabilidad alta en el

contexto de la vivienda de interés social, pero requiere ajustes segun el contexto cultural y
econoémico, mientras que en organizaciones depende de la flexibilidad de su estructura.
En términos de escalabilidad, las comunidades necesitan apoyo financiero y regulatorio,
mientras que, en el entorno organizacional, la tecnologia facilita su expansion. Respecto
al impacto cuantificable, en la vivienda de interés social se mide por la aceptacion de
proyectos, la participacion ciudadana y mejoras en la calidad de vida, mientras que en

organizaciones se refleja en la innovacioén, satisfaccion del talento humano y eficiencia

interna.

Agricultura urbana ¢una herramienta hacia comunidades urbanas més
resilientes?

Este articulo analiza el papel de la agricultura urbana como una herramienta para
crear comunidades mas sostenibles y resilientes. Sus autores explican cémo la agricultura
urbana puede contribuir a enfrentar desafios ambientales, sociales y econdémicos en las
ciudades y su poderoso impacto para mejorar la resiliencia de las comunidades frente a
los impactos del cambio climatico, reducir la huella ecolégica y lograr una mayor
participacién y conciencia ciudadana sobre temas ambientales (Ferreira, Marques Mendes
Guilherme, Santos Ferreira, & Lorena de Oliveira, 2018).

Frente a los beneficios sociales y econdmicos de las iniciativas de agricultura
urbana se destacan: la seguridad alimentaria; la participacion comunitaria y sentido de
pertenencia; la educacion y mayor conciencia sobre el cuidado de los recursos naturales y
el bienestar fisico y mental de las personas; asi como oportunidades econémicas
relacionadas con iniciativas como el compostaje o la venta de productos organicos. En
algunos casos, estas actividades pueden ser una fuente de ingresos adicional para familias

o emprendedores. No obstante, es importante mencionar que, para optimizar sus
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beneficios, los autores sefialan que se deben superar barreras como la falta de acceso a
tierra y recursos, y la necesidad de un marco de politicas publicas de apoyo.
La Tabla 8 presenta el analisis de esta propuesta en términos de replicabilidad,

escalabilidad e impacto cuantificable en dos contextos: vivienda de interés social y entorno

organizacional.

Tabla 8

Andlisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto de la Agricultura Urbana como

herramienta hacia comunidades sostenibles

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Vivienda de Interés Social

Medio-Alto: Aplicable a
comunidades con espacios
disponibles para huertos

urbanos. Requiere adaptacion
segun acceso a terrenos y nivel
de participacién comunitaria.

Medio-Alto: Puede expandirse
a mas comunidades con apoyo
gubernamental y de ONGs.
Requiere  estrategias para
superar barreras como acceso a
tierra y recursos.

Seguridad alimentaria
(medida por numero de hogares
beneficiados).

Participacion comunitaria
(cantidad de personas
involucradas en los proyectos).

Mejora en bienestar (evaluada
por encuestas de percepcion y
salud).

Generacion de ingresos (valor
de productos vendidos o
intercambiados).

Contexto Organizacional
Medio: Puede implementarse en
empresas con espacio fisico
adecuado (techos verdes, jardines
verticales) o mediante programas de
bienestar laboral. Su adopcién
dependera del compromiso
organizacional.

Medio: Puede escalarse a mas
empresas si hay beneficios claros en
bienestar, sostenibilidad y
responsabilidad social. Limitado por
espacio disponible 'y recursos
destinados a la iniciativa.
Compromiso de empleados
(evaluado por participacion en
iniciativas de agricultura urbana).
Impacto en sostenibilidad
(reduccion de huella ecoldgica, uso
de residuos para compostaje).

Beneficio econdmico (reduccion
de costos en alimentos o incentivos
en bienestar laboral).

Nota. La tabla 8 analiza como la propuesta de Agricultura Urbana para comunidades
sostenibles puede adaptarse, expandirse y medirse en cada &mbito, considerando factores

espaciales, de participacion y compromiso institucional. Fuente: Elaboracién Propia
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Se observa que la replicabilidad es mayor en Vivienda de interés social, ya que

depende del acceso a terrenos y participacion comunitaria, mientras que en empresas
requiere espacios fisicos adecuados y compromiso organizacional. En términos de
escalabilidad, las comunidades pueden expandir la iniciativa con apoyo gubernamental y
de ONG, mientras que en empresas su adopcion depende de los beneficios percibidos y
recursos asignados. En cuanto al impacto cuantificable, en Vivienda de interés social se
refleja en seguridad alimentaria, participacion y generacion de ingresos, mientras que en

organizaciones se traduce en compromiso de empleados, impacto ambiental y beneficios

econdmicos.

Casos Exitosos de comunidades Sostenibles
indice de ciudades sostenibles

En 2022, ARCADIS, empresa espafiola lider en soluciones sostenibles, publicé su
indice de Ciudades Sostenibles 2022 (SCI), evaluando 100 ciudades globalmente en tres
pilares de sostenibilidad: Personas, Planeta y Beneficios (ARCADIS, 2022). Las ciudades
fueron clasificadas segun indicadores de calidad de vida, salud, educacion, calidad
ambiental, energias renovables, transporte sostenible y desarrollo econémico.

El informe subray6 que ninguna ciudad destacé en los tres pilares, o que demuestra
gue la excelencia en solo un area no asegura sostenibilidad a largo plazo. Ademas,
ARCADIS enfatiz6 la necesidad de abordar desafios interconectados como la
asequibilidad de la vivienda y la igualdad de ingresos para lograr un progreso duradero.
Las ciudades que reinvierten en servicios sociales y medioambientales, como Estocolmo,
Tokio y Amsterdam, son vistas como ejemplos de prosperidad urbana sostenible.

En la tabla 9 se muestra la clasificacién de las 10 mejores ciudades en el indice de

Ciudades Sostenibles 2022 segun el indice propuesto por ARCADIS.
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Tabla 9

10 mejores ciudades en el indice de Ciudades Sostenibles

No. Ciudad
1 Oslo
2 Estocolmo
3 Tokio

4  Copenhague

5 Berlin
6 Londres
7 Seattle
8 Paris
San
9 .
Francisco

10 Amsterdam

Enfoque Principal
Vehiculos  eléctricos vy
movilidad sostenible
Ciudad verde y calidad de
vida
Sociedad 5.0 e inteligencia
artificial
Carbono neutral

Clima neutral y economia
circular
Vehiculos eléctricos vy
energias renovables
Neutralidad en carbono en
electricidad

Edificios

energias renovables

bioclimaticos vy
Transporte sostenible vy
eficiencia energética

Sostenibilidad en

transporte y urbanismo

Caracteristicas destacadas
Incentivos financieros, reduccion de
contaminacién
Redes inteligentes, equilibrio vida-
trabajo
Cierre de la brecha digital
Energias renovables, movilidad
sostenible, espacios publicos

Espacios verdes, reduccion CO»

Infraestructura de transporte,
empleo de calidad

Energia hidroeléctrica, eficiencia
energética

Paris Smart City 2050, centro
economico

Bicicletas compartidas, reduccién
CO;

Bicicletas, respeto a recursos
naturales

Nota. Esta tabla muestra el enfoque principal y las caracteristicas destacadas de las 10

ciudades que obtuvieron el mayor puntaje en el indice de ciudades sostenibles realizado

por ARCADIS en 2022. Fuente: (ARCADIS, 2022)
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Superhéroes de las 3R: En Busca de un Futuro Sostenible.

Esta propuesta educativa Superhéroes de las 3R (reducir, reutilizar, reciclar)
desarrollada por estudiantes de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, busca
abordar de manera innovadora el problema de la gestion inadecuada de residuos en
Colombia (Aguilera, Sepulveda Ruiz, & Pulido Varela, 2024).EI objetivo es transformar a
estudiantes de quinto grado en agentes de cambio, promoviendo la cultura del reciclaje y
la sostenibilidad a través de actividades practicas y ludicas como:

e Construccion de un robot recolector: Fomenta el desarrollo de habilidades STEM
(ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) al tiempo que se aborda de forma
tangible la problematica de la recoleccion de residuos.

e Integracion curricular: Las actividades relacionadas con el proyecto se incorporan
a diversas asignaturas, promoviendo un aprendizaje significativo y transversal.

o Empoderamiento estudiantil: Los estudiantes se convierten en protagonistas de su
propio aprendizaje, tomando decisiones y buscando soluciones creativas a un
problema real.

Acerca de los beneficios de esta iniciativa se puede destacar:
¢ Una mayor conciencia sobre el impacto ambiental de la generacion de
residuos y la importancia de su correcta gestion.
e Promover la adopcién de practicas mas sostenibles en el hogar y la escuela,
como la reduccion, reutilizacion y reciclaje.
e Fortalecer las habilidades de los estudiantes en &reas como la resolucion
de problemas, el trabajo en equipo y la creatividad.
La Tabla 10 presenta el andlisis de esta propuesta en términos de replicabilidad,
escalabilidad e impacto cuantificable explorando su viabilidad en comunidades y

empresas.
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Andlisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto de la propuesta Superhéroes de las 3R

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Vivienda de Interés Social
Alta: Fécil de implementar en
comunidades con escuelas y
programas educativos. Puede
adaptarse a distintos contextos
urbanos y rurales con ajustes en
materiales y recursos.

Alta: Puede expandirse a mas
instituciones  educativas vy
comunidades con apoyo de
gobiernos locales y ONGs. Se
pueden desarrollar kits
educativos estandarizados para
facilitar la adopcion.

Conciencia ambiental (medida
por encuestas antes y después
del programa).

Reduccion de residuos
(evaluada por cantidad de
material reciclado en escuelas y
hogares).

Desarrollo de habilidades
STEM (medido por desempefio
en actividades tecnoldgicas y

cientificas).

Contexto Organizacional
Media: Aplicable en programas de
sostenibilidad corporativa y de
responsabilidad social. Sin embargo,
requerira adaptacion para involucrar
a empleados en lugar de
estudiantes.

Media: Su escalabilidad dentro de
las organizaciones dependeréa de la
cultura empresarial y del interés en
programas de educacién ambiental
para empleados y sus familias.

Adopcidn de practicas
sostenibles (medida por
participacibn en iniciativas de

reciclaje dentro de la empresa).
Impacto en cultura organizacional
(encuestas sobre sostenibilidad y
compromiso ambiental de
empleados).

Desarrollo de habilidades blandas
(evaluado en dinamicas de trabajo
en equipo Yy resolucibn de
problemas).

Nota. La tabla 10 analiza como esta propuesta para comunidades sostenibles puede
adaptarse, expandirse y medirse en cada ambito, promoviendo la conciencia ambiental y

el desarrollo de habilidades a través del reciclaje y la educacion ambiental. Fuente:

Elaboracion Propia.

Se observa que esta iniciativa es altamente replicable y escalable en comunidades
y escuelas, con apoyo gubernamental y de ONG, mientras que en organizaciones su
implementacion depende de la cultura corporativa y del interés por la sostenibilidad. En
cuanto al impacto cuantificable, en Vivienda de interés social se traduce en mayor

conciencia ambiental, reduccién de residuos y desarrollo de habilidades STEM. En el
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ambito organizacional, impacta en la adopcion de préacticas sostenibles, la cultura

empresarial y el desarrollo de habilidades blandas en los empleados.

Huertas Comunitarias Stem en San Francisco, Colombia.

Durante la pandemia de COVID-19, miles de familias en todo el mundo se
enfrentaron a una crisis alimentaria. En San Francisco, Colombia, en la Instituciéon
Educativa Municipal Montessori, al observar las necesidades de mas de 530 familias, se
decidié buscar una solucién a esta problematica. Asi surgieron las Huertas Comunitarias
STEM, implementadas en las instalaciones de la institucion con el propdsito de contribuir
a la seguridad alimentaria de la comunidad (CONTACTO MAESTRO, 2021)..

Estas huertas se convirtieron en un proyecto reconocido a nivel nacional, ya que
involucraron a los estudiantes de 8° a 11° grado en una investigacién que promovié la
colaboracion entre ellos, los padres de familia y el sector agropecuario local. El desarrollo
de esta propuesta se llevo a cabo en cuatro etapas clave:

1. Disefo de la huerta: Se definieron los aspectos esenciales para su creacién, como
las mejores especies vegetales a cultivar.

2. Construccion y siembra: En esta fase, se incorporé el pensamiento computacional
mediante herramientas tecnolégicas como Scratch 3.0, Micro:bit, Arduino (utilizado
con sensores para medir el pH del agua, la temperatura, la calidad del aire y la
humedad de los cultivos) e inteligencia artificia (CONTACTO MAESTRO, 2021).

3. Recoleccion vy distribucion: Los vegetales cultivados se recolectaron y se
distribuyeron a la comunidad mediante trueques o ventas gestionadas a través de
las redes sociales de la institucion.

4. Evaluacion del proceso: Se realizé una reflexion sobre los aprendizajes obtenidos y

se definieron mejoras para futuras resiembras.



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO

53

Las Huertas Comunitarias STEM no solo permitieron a los estudiantes comprender
su realidad y transformarla, sino que también fomentaron iniciativas de emprendimiento. A
partir de los residuos de café, se desarrollaron ideas innovadoras como la produccién de
compostaje, herbicidas naturales y el aprovechamiento de la biomasa de café para generar
energia eléctrica (CONTACTO MAESTRO, 2021).

La Tabla 11 presenta el andlisis de esta propuesta en términos de replicabilidad,

escalabilidad e impacto cuantificable en el contexto de vivienda de interés social y en el

entorno organizacional.

Tabla 11

Andlisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto de las Huertas comunitarias STEM

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Vivienda de Interés Social
Alta: Las huertas comunitarias
pueden implementarse en otras
escuelas y comunidades con
espacios  disponibles. Se
requiere capacitacion en
agricultura urbana y uso de
herramientas tecnoldgicas.
Alta: Puede expandirse a mas
comunidades con apoyo
gubernamental, ONGs y
alianzas con el sector agricola.
Se pueden desarrollar modelos
estandarizados para facilitar su
implementacion en distintos
contextos.
Seguridad
(cantidad de
producidos y
beneficiadas).

alimentaria
alimentos
familias

Participacion comunitaria
(nimero de estudiantes, padres
y vecinos involucrados).

Impacto educativo (medido
por adquisicion de
conocimientos STEM y
habilidades practicas).

Contexto Organizacional
Media: Puede adaptarse en
empresas con espacios fisicos
adecuados (techos verdes, jardines
internos) o como parte de
programas de responsabilidad
social en colaboraciébn  con
comunidades locales.

Media: La escalabilidad dentro de
empresas depende del interés en
sostenibilidad y la posibilidad de
integrar tecnologia agropecuaria en
sus politicas ambientales.

Compromiso de empleados
(medido por participacion en
proyectos de huertas corporativas o
comunitarias).

Reduccion de huella ecolégica
(evaluado por reciclaje de residuos
organicos y produccion sostenible
de alimentos).

Impacto econémico (potencial de
reduccion de costos en alimentacion
o desarrollo de modelos de negocio
sostenible).
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Emprendimiento

sostenibilidad (evaluado por

generacion de subproductos

como compostaje y energias

alternativas).
Nota. La tabla 11 analiza como esta propuesta para comunidades sostenibles que combina

la agricultura urbana con la educacién STEM, puede adaptarse, expandirse y medirse en
cada ambito. Fuente: Elaboracion Propia.

Las huertas comunitarias son altamente replicables y escalables en comunidades
con espacios disponibles, requiriendo capacitacion y apoyo institucional. En empresas, su
implementacion depende del espacio fisico y del interés en programas de responsabilidad
social y sostenibilidad. Su impacto cuantificable en Vivienda de interés social se refleja en
la seguridad alimentaria, la participacién comunitaria y el aprendizaje STEM. En empresas,
destaca el compromiso de los empleados, la reduccién de huella ecoldgica y beneficios

econdmicos.

Centro Avanzado de Reciclaje Eficiente CARE en Ciudad de México.

El CARE (Centro Avanzado de Reciclaje Eficiente), ubicado en la Ciudad de
México, se destaca por implementar un modelo de economia circular, el cual considera los
residuos como recursos potenciales con multiples posibilidades de aprovechamiento
(CARE, 2024).

A través de este modelo, el CARE recolecta materiales provenientes de diversas
obras de construccion y demolicion para someterlos a procesos de reutilizacion, reciclaje,
eco-conceptualizacion y transformacion. Su principal objetivo es reintroducir productos
desechados que ya no cumplen con las necesidades de los ciudadanos, otorgandoles un

nuevo proposito y reintegrandolos a la ciudad de manera Util y sostenible.
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En 2023, el CARE fue finalista en los Premios Verdes, donde recibi®é un

reconocimiento por su papel como agente de cambio y por su compromiso con la

responsabilidad socioambiental (PREMIOS VERDES, 2023).

La Tabla 12 presenta el andlisis de esta propuesta en términos de replicabilidad,

escalabilidad e impacto cuantificable en el contexto de vivienda de interés social y en el

entorno organizacional.

Tabla 12

Analisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto de la propuesta CARE

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Vivienda de Interés Social
Media-Alta: Puede
implementarse en comunidades
con alta generacién de residuos
de construccion y demolicion.
Requiere infraestructura para el
procesamiento de materiales y
educacion sobre economia
circular.

Alta: Puede expandirse a otras
ciudades y comunidades con

apoyo gubernamental y de
empresas del sector de
construccion. La clave es

establecer redes de recoleccion
y procesamiento eficientes.

Reduccion de residuos en VIS
(medido por toneladas de
material reciclado y reutilizado).

Acceso a materiales
reciclados (evaluado por
disponibilidad y costo en

proyectos de vivienda social).
Participacion comunitaria
(cantidad de personas
capacitadas en reciclaje y
economia circular).

Contexto Organizacional
Media: Empresas de sectores
industriales 'y de construccion
pueden adaptar el modelo para
gestionar sus propios residuos y
reducir el impacto ambiental.
Depende del interés en
sostenibilidad y acceso a tecnologias
de reciclaje.

Media-Alta: Su crecimiento dentro
de organizaciones dependera de la
inversion en logistica y tecnologia
para reaprovechar materiales de
desecho en procesos productivos.

Reduccién de desechos
industriales (medido por porcentaje
de residuos reaprovechados en la
empresa).

Impacto ambiental (evaluado por
disminucion de emisiones de CO, y
consumo de recursos naturales).

Ahorro (medido por reduccion de
costos en adquisicion de nuevos
materiales).

Nota. La tabla 12 analiza cOmo esta propuesta que promueve la economia circular y la

sostenibilidad puede adaptarse, expandirse y medirse en cada ambito Fuente: Elaboracion

propia
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Practicas sostenibles en apartamentos de Tulum, México.

En el desarrollo y construccidon de apartamentos y conjuntos residenciales, se han
implementado diversas préacticas innovadoras y sostenibles, siendo Tulum, México, un
ejemplo destacado. En los ultimos afios, esta ciudad ha ganado reconocimiento como un
centro de desarrollo sostenible, atrayendo nuevos desarrolladores y residentes
conscientes del cuidado del medio ambiente (Loam Desarrollos, 2024).

Las practicas de construccibn sostenible en Tulum han contribuido
significativamente a la reduccion de la huella de carbono, disminucion de costos operativos
y creacion de entornos de vida mas saludables. Estas iniciativas han impulsado la
conciencia de que la sustentabilidad es primordial para garantizar la longevidad vy
resiliencia de las comunidades y sus recursos naturales. Ademas, estas practicas
aumentan el valor a largo plazo y el atractivo de los desarrollos residenciales en la regién.

Entre las estrategias sostenibles implementadas destacan el uso de materiales de
construccién locales y naturales, eficiencia energética, conservacion del agua, y creacion
de espacios verdes. En particular, la conservacién del agua se ha convertido en un foco
central, con estrategias innovadoras como sistemas de captacion de agua de lluvia y
reciclaje de aguas grises y negras. Las aguas grises se reutilizan para el riego de plantas
y areas verdes mediante procesos de reciclaje y tratamiento que eliminan contaminantes
e impurezas, garantizando un uso eficiente y responsable del recurso hidrico (Loam
Desarrollos, 2024).

La creciente urgencia por cuidar el agua en México refleja una situacion critica. A
pesar de ser uno de los paises mas ricos en recursos hidricos de América Latina, el
desperdicio y la falta de cuidado han generado preocupacion sobre la disponibilidad y
calidad del agua a futuro. Promover la educacidon sobre su importancia, junto con

campafas de ahorro y participacion comunitaria, se ha vuelto fundamental. En los
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conjuntos residenciales de Tulum, se han formado grupos de WhatsApp para coordinar
acciones como reforestacién, limpieza de rios y campafias de concientizaciéon (Cambio,
2024).

México ha experimentado un retroceso en su desempefio respecto a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, ocupando actualmente el lugar 80 de 166 paises, en contraste
con el puesto 69 que tenia en 2020. Entre los principales desafios que enfrenta el pais,
destaca que el 7.5 % de la poblacién, es decir, mas de 9 millones de personas, no tiene
acceso a agua potable, mientras que el 8.6 %, equivalente a 10.4 millones de personas,
carece de servicios de saneamiento, lo que refleja la necesidad de fortalecer las politicas
y acciones dirigidas a mejorar el bienestar y la calidad de vida de la poblacion.

Las metas de México para la Agenda 2030 incluyen la reduccién de las emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en un 35 % y las de carbono negro en un 51 %, con
el objetivo de mitigar el impacto ambiental y contribuir a la lucha contra el cambio climatico.
Ademas, este pais se ha propuesto alcanzar una tasa de deforestacion neta cero para
2030, promoviendo la conservacién y el manejo sostenible de los recursos naturales.
Asimismo, se busca prevenir y gestionar los impactos negativos del cambio climatico, con
un enfoque especial en aquellas comunidades que enfrentan desigualdades sociales
significativas, garantizando asi un desarrollo mas equitativo y resiliente (Secretaria, 2020).

La Tabla 13 presenta el andlisis de este tipo de propuestas en términos de
replicabilidad, escalabilidad e impacto cuantificable en el contexto de vivienda de interés

social y en el entorno organizacional.
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Tabla 13
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Analisis de replicabilidad, escalabilidad e impacto de las Practicas sostenibles en Tulum,

México

Criterio

Replicabilidad

Escalabilidad

Impacto
Cuantificable

Vivienda de Interés Social

(VIS)
Media-Alta: La aplicacion de
materiales sostenibles,
eficiencia energética y

conservacion del agua puede
replicarse en VIS con
adaptaciones en costos vy
recursos. La  participacion
comunitaria mediante grupos
de WhatsApp y campafas de
concientizacion es facilmente
replicable.

Media: La implementacién a
gran escala enfrenta desafios
de financiamiento, regulacién y
disponibilidad de materiales
sostenibles. Se necesita apoyo
gubernamental y alianzas con
desarrolladores.

Reduccion del consumo de
agua (medida por litros
reciclados y captados).

Ahorro energético (medido
por consumo eléctrico reducido
con eficiencia energética).

Conciencia y participaciéon

comunitaria (evaluada por
namero de campafas,
actividades de reforestacion y
limpieza).

Acceso a vivienda sostenible
(medido por numero de
unidades  construidas con

materiales ecoldgicos).

Contexto Organizacional

Alta: Las estrategias de eficiencia
energética, reduccién de huella de
carbono y gestién del agua pueden

implementarse en empresas,
especialmente en sectores
industriales y corporativos
comprometidos con la

sostenibilidad.

Alta: Empresas con infraestructura
adecuada pueden integrar practicas
sostenibles a través de
certificaciones ambientales y planes
de gestion de recursos. Puede
escalarse a multiples sucursales o
filiales.

Reduccion de huella de carbono
(evaluado por emisiones de GEI vy

eficiencia energética en
operaciones).

Optimizacion de recursos
hidricos (cantidad de agua

reciclada o reducida en procesos
industriales).

Impacto econdmico (ahorro en
costos operativos mediante
eficiencia energética y reduccion de
residuos).

Nota. La tabla 13 analiza cémo este tipo de propuestas relacionadas con materiales
sostenibles, eficiencia energética y conservacion del agua, pueden adaptarse, expandirse

y medirse en cada &mbito Fuente: Elaboracion propia.
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Este tipo de practicas sostenibles tienen una replicabilidad media-alta en

Vivienda de interés social, con adaptaciones en costos y recursos, mientras que en el
sector empresarial es alta, sobre todo en industrias comprometidas con la sostenibilidad.
La escalabilidad en la primera enfrenta desafios de financiamiento y regulacion, mientras
gue en empresas es alta si se integran certificaciones y planes de gestién de recursos.
Los impactos cuantificables incluyen reduccién del consumo de agua y energia,

optimizaciéon de recursos hidricos y reduccion de la huella de carbono, ademas de

beneficios econémicos y mayor conciencia ambiental.

Reconocimientos a comunidades sostenibles en Colombia
Premios Responsabilidad social 2024 CAMACOL

Cada afo, la Camara Colombiana de la Construccion (CAMACOL) hace entrega
del premio de Responsabilidad Social donde se hace reconocimiento a las buenas
practicas del sector de la construccidon a nivel nacional. En el 2024, se destacaron las
empresas del sector que promueven practicas responsables en los ambitos ambiental,
sociolaboral y comunitario. Durante la ceremonia, se identifican, comparten y exaltan las
buenas practicas, experiencias exitosas y de alto impacto, al igual que practicas y
experiencias que generan valor en las empresas del sector. Los premios son divididos en
tres categorias: Mejor programa de gestion de la comunidad; mejor practica ambiental y
mejor practica de gestion de sociolaboral. Y los participantes también son divididos en tres
categorias. Categoria 1 compuesta por constructores, contratistas y consultores. La
categoria 2 conformada por industriales y comerciantes y por ultimo la categoria 3, para
las cajas de compensacion (CAMACOL, 2025).

Para la categoria de Mejor programa de gestion de la comunidad uno de los

ganadores fue Cementos Argos, multinacional con grandes inversiones en el sector de la
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infraestructura, energia, concesiones viales y aeroportuarias, con su programa de
“Hogares saludables, impulsando el bienestar” con el cual busca aportar al mejoramiento
de las condiciones de vivienda y habitabilidad de las familias cercanas a su operacion
mediante la intervencién y el mejoramiento de pisos, bafios, cocinas, entre otros. El
proceso inicia con un censo de beneficiarios junto a su aliado Pastoral Social. Las
comunidades reciben formacion y certificacion en construccion con el SENA, lo que les
permite participar activamente en el proceso y acceder a nuevas oportunidades laborales.
Ademas, maestros de obra y ferreteros en las zonas de intervencion se benefician del
incremento en la demanda de materiales y mano de obra especializada (ARGOS, 2024).

Vale la pena destacar que en esta misma categoria el reconocimiento para las cajas
de compensacion fue para COLSUBSIDIO. Como se mencion0 anteriormente, al programa
“Huellas Urbanas” de la Ciudadela Colsubsidio Maiporé, el cual busca promover la
inclusion social, fortalecer los lazos comunitarios, fomentar la participacién, mejorar el
sentido de pertenencia, impulsar la educacién financiera y consolidar la cohesién social,
con el fin de asegurar la preservacion y sostenibilidad de las viviendas y su entorno
(CAMACOL, 2025).

Para la categoria, mejor practica de gestion sociolaboral, uno de los tres ganadores
fue la Central Hidroeléctrica de Caldas SA con el programa ‘CHEC INN, para el desarrollo
y fortalecimiento del ADN Innovador en colaboradores CHECHO'. Se trata de un programa
que busca fortalecer el ADN innovador del talento humano de la organizacion para
promover y desarrollar soluciones que cambien vidas y transformen el territorio (CHEC,
2024).

Este tipo de reconocimientos a las buenas practicas en responsabilidad social son
importantes porque ayudan a crear un entorno donde las empresas y organizaciones

contribuyen al bienestar social, econémico y ambiental de las comunidades, lo cual mejora
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la calidad de vida de las personas y fortalece la cohesién social. También es clave el hecho
de que el reconocimiento motiva a otras empresas a seguir el ejemplo, creando un efecto
multiplicador que mejora la responsabilidad social a nivel general y demuestra a los
consumidores, empleados y demas grupos de interés que la empresa o Institucion esta
comprometida con practicas éticas y responsables. Y no menos importante el hecho de
gue las organizaciones logren desarrollar estrategias que les permita reducir costos,

innovar en productos y procesos que contribuyan a un futuro sostenible para la comunidad

en general.

Etapa 3: Planteamiento de posibles estrategias para el desarrollo de comunidades
sostenibles en los proyectos de Vivienda de COLSUBSIDIO

A partir de las necesidades identificadas por parte de COLSUBSIDIO; el diagndstico
realizado del programa CONVIVE y la revision de casos exitosos de comunidades
sostenibles, se plantean posibles estrategias cuidando que guarden conexién con las
particularidades de CONVIVE y las tendencias en el desarrollo de comunidades
identificados. Este andlisis podra ser utilizado por COLSUBSIDIO como una guia
estratégica y de planificacion de futuras acciones para el desarrollo de comunidades
sostenibles en sus proyectos de vivienda de interés social aportando los siguientes
beneficios:

e Adaptacién de estrategias probadas, reduciendo riesgos.

o Refuerzo de los objetivos del programa CONVIVE.

e Promocion de practicas sostenibles en vivienda de interés social, alineadas con

tendencias globales.
e Posicionamiento de Colsubsidio como lider en proyectos sostenibles de vivienda

de interés social.
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Bajo este enfoque, en la tabla 14 se presenta una sabana de posibles estrategias
que podria implementar COLSUBSIDIO, que como se menciond anteriormente, se
encuentran soportadas en el analisis de casos exitosos, las oportunidades de mejoras
identificadas del programa CONVIVE, y la pertinencia con la estructura y definicion

previamente establecida de estrategias y pilares del mismo programa.
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Tabla 14
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Posibles estrategias para el desarrollo de comunidades sostenibles en los proyectos de Vivienda de COLSUBSIDIO

ESTRATEGIAS PILARES POSIBLES ESTRATEGIAS
CONVIVE ASOCIADOS DESDE EL DIAGNOSITICO DESDE LAS EXPERIENCIAS EXITOSAS

Se propone fortalecer los canales de comunicacion dentro _ o .
de las comunidades de vivienda ya existentes en Inspirado en la_experiencia premiada del
Colsubsidio, facilitando el proceso de adaptacion a la ﬁ;‘;)?er?n”e‘itar SnHEIC;n dlzz\”\iln,cent?veos s;‘:;olgg

Informacién y Cohesion propiedad horizontal para afiliados en busqueda de

o ; o . ) colaboradores de COLSUBSIDIO que
socializacién social vivienda. Esto se lograria a través de procesos de presenten iniciativas innovadoras, con el

sensibilizacion y aprovechamiento de recursos y redes ya
establecidas, optimizando costos y evitando la saturacion de
nuevas comunidades

objetivo de mejorar el acceso a la informacion
sobre servicios de vivienda para los afiliados.

Participacion
ciudadana

Sentido de

Sostenibilidad )
pertenencia

Cohesion
social

Se propone fortalecer alianzas con entidades
gubernamentales para acceder a fondos destinados a
sectores estratégicos como tecnologia, sostenibilidad,
educacién y emprendimiento. Ademas, estas alianzas
permitiran integrar recursos técnicos, tecnoldgicos y
formativos en &reas clave como sostenibilidad,
educacion, emprendimiento y gestién comunitaria. De
esta manera, las comunidades beneficiadas por
CONVIVE podran acceder a herramientas
innovadoras que impulsen su desarrollo y fomenten su
autogestion.

Ademas, se destaca el potencial de colaborar con
startups, aprovechando su innovacién, agilidad y
capacidades complementarias, lo que permitiria a
Colsubsidio superar deficiencias y desarrollar

La agricultura urbana se plantea como una
herramienta clave para crear comunidades
sostenibles y resilientes, abordando desafios
ambientales, sociales y econémicos.

Se propone evaluar la Vviabilidad de
implementar proyectos en los conjuntos
residenciales con el objetivo de mejorar la
seguridad alimentaria, fortalecer la
participacion comunitaria y el sentido de
pertenencia, al tiempo que se fomenta la
conciencia ambiental, y el bienestar fisico y
mental.

Esta iniciativa podria generar mudltiples
beneficios para la comunidad, entre ellos:
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comunidades sostenibles en sus proyectos de
vivienda bajo un enfoque de beneficio mutuo.

Temas criticos como la adopcion de tecnologias para
desarrollar comunidades sostenibles en los proyectos
de vivienda de COLSUBSIDIO, dadas Ilas
problematicas descritas podrian ser susceptibles de
trabajarse con agentes externos, bajo un enfoque
gana — gana.
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Salud y bienestar: Promocién de actividad
fisica, reduccion del estrés y adopcién de
habitos saludables.

Fortalecimiento del tejido social: Creacion de
espacios de interaccién y colaboracion entre
Vecinos, impulsando la organizacion
comunitaria y la inclusion de distintos grupos
etarios.

Aprovechamiento de espacios comunes:
Transformacion de éareas infrautilizadas en
zonas productivas y verdes que contribuyan a
la captura de CO,.

Gestion sostenible de residuos:
Implementacién de compostaje comunitario
para reducir desechos y mejorar la calidad del
suelo en los cultivos.

Adicionalmente se vislumbra una oportunidad
de colaboracion con startups especializadas en
compostaje y comercializaciéon de productos
organicos, promoviendo modelos de economia
circular 'y sostenibilidad dentro de Ila
comunidad.

ESTRATEGIAS
CONVIVE

PILARES
ASOCIADOS

POSIBLES ESTRATEGIAS

DESDE EL DIAGNOSITICO

DESDE LAS EXPERIENCIAS EXITOSAS

Desarrollo Social
y Comunitario

Participacion
ciudadana

Educacién
financiera

Cohesion
social

La estrategia de desarrollo social y comunitario
deberia incluir un enfoque diferencial, considerando
diversidad de género, discapacidad y pertenencia
étnica. Promover la participacion de personas con
discapacidad y adultos mayores es clave para
fomentar inclusién, equidad, cohesion social vy
resiliencia comunitaria.

Seria adecuado redefinir los indicadores para medir
los avances en la estrategia de desarrollo social y

Las actividades propuestas desde el
diagnostico ratifican lo descrito en “El papel de
la participacién comunitaria en la innovacién
urbana hacia la creacion de ciudades
inteligentes y sostenibles”.

Como se menciond en la revision del estado del
arte, la participacién comunitaria puede actuar
como un motor clave para la adquisicion de
conocimientos y  requisitos  necesarios,
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comunitario, de forma que reflejen el impacto real en
el aprendizaje y comportamiento de los participantes.
Otra opcion seria disefiar encuestas o estudios de
caso para evaluar los cambios en la percepcion y
comportamiento de los involucrados.

Se propone a Colsubsidio evaluar la viabilidad de

implementar un programa de educacién financiera

para la sostenibilidad que contenga los siguientes

pilares:
1.

Finanzas Personales y Comunitarias:
talleres sobre ahorro, presupuesto vy
planificacién financiera para hogares.
Creacion de fondos comunitarios de ahorro
para proyectos sostenibles (huertas urbanas,
energias renovables).
Economia Circular
Ingreso:
Capacitacion en modelos de negocio
sostenibles (compostaje, venta de productos
organicos, reciclaje, ropa de segunda mano,
etc).

Desarrollo de mercados comunitarios y
trueques para reducir costos y fomentar la
colaboracion.

Toma de Decisiones Inteligentes con Impacto
Sostenible:

Aplicacion de los principios de los empujones
verdes para facilitar decisiones econémicas
sostenibles.

Incentivos financieros para la adopcion de
practicas ecolégicas (ejemplo: descuentos en
servicios de la caja de compensacion por
reciclaje).

Capacitacién sobre inversion responsable y
energias renovables en hogares.

y Oportunidades de
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aprovechando la creatividad y la innovacion
para construir comunidades sostenibles vy
fomentar un ecosistema activo de colaboracion
comunitaria.

Se exploran los factores que influyen en la
participacion ciudadana para el desarrollo
sostenible y se analiza un modelo en el que los
habitantes se conectan, interacttan, participan
y cocrean servicios innovadores.

El estudio destaca los beneficios de fomentar
la participaciébn comunitaria para alcanzar la
sostenibilidad, entre los cuales se incluyen:

Incrementar la aceptacién y el apoyo social a
los proyectos, reduciendo posibles reacciones
negativas.
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ESTRATEGIAS
CONVIVE

PILARES
ASOCIADOS

POSIBLES ESTRATEGIAS

DESDE EL DIAGNOSITICO

DESDE LAS EXPERIENCIAS EXITOSAS

Participacion

Fomento del empleo, ofreciendo plataformas de
capacitacion en habilidades tecnolégicas para
acceder a trabajos mejor remunerados o emprender
en nuevas areas.

Implementacion de sistemas de alertas tempranas
para prevenir y responder a desastres naturales,
emergencias o inseguridad.

Desarrollar servicios alineados con las
necesidades reales de los ciudadanos.
Incrementar el compromiso de los residentes
con el desarrollo urbano.

ciudadana Uso de plataformas de crowdfunding para recaudar
dinero y apoyar proyectos o causas sociales.
Desarrollo Social Educacion
y Comunitario financiera Por dltimo, se propone el establecimiento de
incentivos para que los residentes se involucren en las
Cohesion actividades, aprovechando el portafolio de servicios y
social la infraestructura de COLSUBSIDIO.
Los incentivos pueden desempefiar un papel crucial
en el desarrollo de comunidades sostenibles, ya que a
través de estos se puede motivar a los individuos a
adoptar practicas sostenibles, fortaleciendo la
cohesion social, la colaboracion y el sentido de
pertenencia.
ESTRATEGIAS PILARES POSIBLES ESTRATEGIAS
CONVIVE ASOCIADOS DESDE EL DIAGNOSITICO DESDE LAS EXPERIENCIAS EXITOSAS
Se propone el desarrollo de actividades encaminadas Basado en la experiencia de "El pequefio libro
a la utilizacién de Plataformas de como las siguientes: de los empujones verdes", se propone
Sentido de desarrollar, en colaboracion con entidades
pertenencia  Carpooling: consiste en compartir un vehiculo con gubernamentales o startups, una iniciativa
Socioambiental otras personas que tienen destinos similares, los adaptada al contexto de las propiedades
Cohesion participantes utilizan sus propios vehiculos para hacer horizontales. Esta propuesta, enfocada en
social el trayecto con otros usuarios y el conductor recibe estrategias didacticas, incentivaria

una contribucién econémica de los pasajeros para
cubrir gastos como combustible y mantenimiento.

comportamientos sostenibles en conjuntos
residenciales, como la reduccién del consumo
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Se trata de una modalidad de transporte sostenible y
econdmicamente eficiente que contribuye a reducir el
impacto ambiental y la congestion del trafico, fomenta
la interaccion social y el compafierismo entre los
participantes.

Sharing economy: Se trata de un modelo econémico
gue se basa en el intercambio y la colaboracién de
bienes, servicios, recursos, tiempo 0 conocimientos a
través de plataformas electronicas, para objetivos
como: Compra y venta de productos de segunda
mano; préstamo o alquiler de objetos como
herramientas o0 electrodomésticos e intercambio
gratuito de objetos usados.
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de energia, el reciclaje, el uso de transporte
publico y la preferencia por productos de bajo
impacto ambiental. La iniciativa aplicaria
principios de psicologia y comportamiento
humano para fomentar cambios sostenibles de
manera natural.

Ademas, se sugiere una actividad innovadora
con nifios para promover la cultura del reciclaje
y la sostenibilidad, como la construccién de un
robot recolector, que fomenta habilidades
STEM y empodera a los nifios como agentes
de cambio. Los beneficios incluirian mayor
conciencia ambiental, adopcién de préacticas
sostenibles en el hogar y la escuela, y
fortalecimiento de habilidades en resolucién de
problemas, trabajo en equipo y creatividad.

Nota. La tabla 14 detalla el planteamiento de posibles estrategias, sustentadas en el analisis de casos exitosos en el desarrollo

de comunidades sostenibles y las oportunidades de mejora del programa CONVIVE identificadas en las etapas anteriores.
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Etapa 4: Propuesta de un plan de incentivos para los habitantes de los proyectos

de vivienda de COLSUBSIDIO

De acuerdo con la revision teorica, las comunidades sostenibles se caracterizan
por la autogestion, la resiliencia y el uso responsable de recursos, tal como lo destaco
Elinor Ostrom sobre la gestiébn comunitaria de bienes comunes (Ostrom, 1990). Ademas,
iniciativas como las eco aldeas de Robert Gilman (IBERDROLA, 2024) y el enfoque de
resiliencia urbana de Rob Hopkins (Hopkins, 2008) plantean la necesidad de fomentar la
colaboracién y el cuidado ambiental. A nivel de experiencias exitosas destacan ejemplos
de ciudades sostenibles como Oslo, Estocolmo y Tokio, reconocidas por su uso de
energias renovables y planes de sostenibilidad. En México, se observd que el desarrollo
sostenible se enfrenta a retos como el acceso al agua y proyectos como las construcciones
sostenibles en Tulum han aportado mejoras en la eficiencia hidrica. Por ultimo, sobre la
revision de comunidades, la agricultura urbana y programas educativos como
"Superhéroes de las 3R" en Colombia (Aguilera, Sepulveda Ruiz, & Pulido Varela, 2024)
han sido ejemplos de como la participacién comunitaria y la educacién pueden impulsar el
desarrollo sostenible, mejorando la seguridad alimentaria, la conciencia ambiental y el
bienestar social.

A partir de lo anterior, se toman elementos como la importancia de la innovacién y
la participacién comunitaria en la construccion de comunidades sostenibles y desde los
resultados del diagnéstico se toman las areas de mejora identificadas como la integracion
de tecnologias para facilitar la comunicacion y el empoderamiento comunitario; el enfoque
diferencial para atender las necesidades especificas de diferentes grupos poblacionales y
la sostenibilidad econdmica para fortalecer la capacidad de las comunidades para financiar
sus iniciativas a largo plazo y articularse con actores gubernamentales y no

gubernamentales.
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Como resultado del andlisis realizado, se ha identificado la necesidad de fomentar
la participacion activa de la comunidad en la generacion de soluciones. Para ello, se
propone la creacion de un plan de incentivos que motive a los habitantes a adoptar
practicas mas sostenibles en su entorno, alineandose con los objetivos estratégicos de
COLSUBSIDIO y promoviendo la participacion ciudadana, la educacion y la inclusién
social. De esta manera, los incentivos no solo reconocen el esfuerzo de los participantes,
sino que también contribuyen a su desarrollo personal y profesional, creando un circulo
virtuoso de innovacion y sostenibilidad.

Como parte de esta estrategia se propone la realizacion de un concurso para
motivar la participacion de los habitantes de los proyectos de vivienda de COLSUBSIDIO
con sus propuestas mas innovadoras, lo que permitiria reconocer las mejores ideas
sostenibles y ofrecer herramientas para facilitar su implementacion.

De esta forma se busca, alinear los incentivos con los pilares y estrategias de
CONVIVE, asi como con los valores y objetivos estratégicos de COLSUBSIDIO,
promoviendo el bienestar y la sostenibilidad en las comunidades. Este enfoque permite
integrar diversas perspectivas y garantizar que los proyectos premiados generen un
impacto positivo y duradero en las comunidades de los proyectos de vivienda de interés
social desarrollados por COLSUBSIDIO.

A continuacion, se detallan los elementos principales de la propuesta del concurso
y del plan de incentivos, destacando las categorias, beneficios y criterios que, de ser
aceptados, regirian su implementacion, con el proposito de garantizar una experiencia

significativa y enriquecedora para todos los involucrados.
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Presentacion Del Concurso “Desarrollo De Estrategias Innovadoras Para
Comunidades Sostenibles”

En un contexto donde los retos ambientales, sociales y econdémicos exigen
soluciones rapidas e innovadoras, se propone a COLSUBSIDIO realizar el concurso
"Desarrollo de Estrategias Innovadoras para Comunidades Sostenibles". Este evento
tendria como propésito impulsar la creatividad y promover la participacion activa de
personas, organizaciones y comunidades en el disefio de propuestas que favorezcan el
desarrollo sostenible y mejoren la calidad de vida en los proyectos de vivienda de interés
social impulsados por la caja de compensacion familiar.

Antecedentes.

El concurso se propone dentro del marco del programa CONVIVE, una iniciativa
estratégica orientada a fortalecer la cohesion social, el sentido de pertenencia y la
sostenibilidad en las comunidades de los proyectos de vivienda de interés social liderados
por COLSUBSIDIO. Basandose en experiencias exitosas, se priorizaran ideas disruptivas
y soluciones innovadoras que integren tecnologia, participacién ciudadana y un enfoque
diferencial para abordar los desafios actuales.

Se busca que este espacio invite a diversos actores a proponer soluciones en areas
clave como la convivencia en propiedad horizontal, el uso de tecnologias para
comunidades sostenibles, la promocién de practicas ambientales y el fortalecimiento del
desarrollo social. Mediante premios, reconocimientos y apoyo en la ejecucion, el concurso
puede consolidarse como una plataforma que impulsa y visibiliza iniciativas capaces de

generar un impacto positivo y transformador.
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Objetivos.

Objetivo General.

Estimular iniciativas que no solo beneficien a los residentes actuales, sino que
también sean escalables y replicables, promoviendo la creacion de un modelo de
propiedad horizontal sostenible como factor diferenciador en el mercado de vivienda,
atrayendo a personas y familias interesadas en adquirir o arrendar una vivienda. Las
soluciones propuestas por los participantes deberan lograr un balance entre el bienestar
de los residentes y el cuidado del medio ambiente, generando espacios de convivencia

modernos, funcionales y en armonia con su entorno.

Objetivos Especificos.

. Mejorar la calidad de vida de los habitantes de los proyectos de vivienda de
COLSUBSIDIO mediante soluciones que optimicen el uso de recursos, el bienestar
de sus residentes y la seguridad, implementando tecnologias y disefios sostenibles.

. Fortalecer el sentido de pertenencia, fomentando la participacién activa de los
residentes en la toma de decisiones, el mantenimiento de espacios comunes y la
creacion de un ambiente comunitario que promueva la convivencia, el respeto
mutuo y la colaboracion.

. Promover la sostenibilidad ambiental mediante la implementacion de practicas que
coadyuven en la reduccion de la huella ecolégica de los conjuntos residenciales,
tales como el uso eficiente de energia y agua, la gestidon de residuos y la creacion

de areas verdes.
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Publico Objetivo.
Podran patrticipar:
e Colaboradores de COLSUBSIDIO
¢ Habitantes de los proyectos de vivienda de interés social desarrollados por
COLSUBSIDIO
e Empresas afiliadas a la Caja de Compensacion
e Startups.
¢ |Instituciones de educacion superior
e Cualquier persona o entidad interesada en el desarrollo de comunidades
sostenibles.
Categorias del Concurso.
¢ Innovacion tecnoldgica: Proyectos e iniciativas comunitarias enfocadas en el uso
de tecnologia para mejorar la calidad de vida en comunidades.
e Participacion y cohesién social: Soluciones que promuevan la colaboracion y
participacién comunitaria.
e Sostenibilidad ambiental: Actividades relacionadas con reciclaje, agricultura
urbana, movilidad sostenible, entre otros.
e Educacion y cultura: Proyectos e iniciativas comunitarias que fomenten la
conciencia ambiental y el sentido de pertenencia.
Actividades clave.
Las propuestas deberan corresponder a la presentacion de proyectos o
visibilizacion de iniciativas comunitarias que ya se estén implementando y que desarrollen
soluciones efectivas en las areas de:

e Adaptacion a la propiedad horizontal.

e Uso de tecnologias para comunidades sostenibles.
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Agricultura urbana.

Gestidn comunitaria y participacion ciudadana.
Innovaciones en movilidad y economia colaborativa.
Educacion en sostenibilidad y reciclaje.

Inclusién social

A continuacion, se presentan algunos ejemplos de referencia:

Creacién de comunidades virtuales para sensibilizar sobre propiedad horizontal,
gue sean accesibles para personas con discapacidades fisicas, visuales o
auditivas (por ejemplo, interfaces con lectores de pantalla, subtitulos en videos
y traducciones en lenguaje de sefias) y que incluyan médulos educativos que
aborden las necesidades especificas de adultos mayores o personas con bajos
niveles de alfabetizacién digital.

Facilitar la integracion de startups con soluciones innovadoras en movilidad,
seguridad, sostenibilidad y servicios comunitarios dentro de los proyectos de
vivienda Colsubsidio. Por ejemplo: el desarrollo o implementacion de
aplicaciones y herramientas digitales. Se debera priorizar el desarrollo o
implementacién de aplicaciones inclusivas que sean de facil acceso para
personas con discapacidades, adaptadas a diferentes niveles de conectividad y
dispositivos. Igualmente, que integren funciones especificas para facilitar el
acceso de grupos con capacidades diversas, como traducciones automaticas,
tutoriales simplificados y opciones de accesibilidad.

Implementacién de proyectos de agricultura urbana en los conjuntos
residenciales, que incorporen programas educativos para abordar la importancia

de la seguridad alimentaria en contextos diversos y fomenten la integracién
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comunitaria, que sean accesibles para personas con movilidad reducida o
adultos mayores y/o que fomenten la participacion activa de nifios, nifias y/o
adolescentes, asi como mujeres cabeza de hogar en la gestion y cuidado de los
huertos, integrando saberes tradicionales y técnicas modernas.

¢ Disefio de programas de educacion financiera enfocados en finanzas personales
y comunitarias; economia circular y generacion de ingresos y toma de
decisiones inteligentes con impacto sostenible. Que sean accesibles en
diferentes formatos, incluyendo audio y braille para garantizar la inclusion de
personas con discapacidades sensoriales, que incluyan médulos especificos
para jévenes, adultos mayores y mujeres que aborden sus desafios financieros
particulares.

¢ Iniciativas de economia colaborativa como carpooling seguras y adaptadas para
mujeres, personas en condicion de discapacidad o adultos mayores,
considerando sus necesidades de movilidad.

e Plataformas inclusivas que permitan a comunidades vulnerables participar en la
economia colaborativa (por ejemplo, intercambio de bienes de uso diario o
servicios basicos).

o Proyectos educativos enfocados en reciclaje y sostenibilidad que contengan
actividades inclusivas que permitan la participaciéon de nifios con discapacidades
fisicas, sensoriales o0 cognitivas, utilizando herramientas pedagoégicas
adaptadas.

e Proyectos educativos enfocados en reciclaje y sostenibilidad que incorporen
contenidos que resalten la diversidad cultural y fomenten el respeto por los

saberes ancestrales sobre el cuidado del medio ambiente.
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Proyectos educativos enfocados en reciclaje y sostenibilidad, que contemplen
talleres que involucren a las familias, fomentando la participacion

intergeneracional y el sentido de pertenencia comunitaria.

Criterios de evaluacion.

Los proyectos seran evaluados con base en:

Innovacion: grado de originalidad y creatividad en la solucién propuesta.
Impacto social: beneficio potencial para las comunidades objetivo.

Viabilidad: factibilidad técnica, econémica y operativa del proyecto.
Sostenibilidad: capacidad para generar resultados a largo plazo.

Colaboracién: participacion activa de diferentes actores de la comunidad.
Inclusién: grado en que la propuesta contempla las necesidades de diferentes
grupos poblacionales.

Equidad: cdmo se asegura que los beneficios sean distribuidos de manera justa
entre las comunidades.

Accesibilidad: nivel de facilidad para que grupos vulnerables participen en la
implementacion y los beneficios de la propuesta.

Gamificacién: grado en que se incorporan elementos como puntos, insignias,
niveles y desafios, para transformar tareas cotidianas en experiencias mas
gratificantes y atractivas.

Impacto diferencial: potencial de la iniciativa para reducir brechas sociales,
economicas y culturales.

Escalabilidad y Replicabilidad: nivel de escalabilidad y replicabilidad en otras
comunidades de vivienda de interés social y adaptabilidad a diferentes

contextos.
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Cronograma.

A criterio de COLSUBSIDIO

Aliados estratégicos para la realizacion del concurso.

o Universidad EAN: Es un referente del emprendimiento sostenible y la

innovacién en Colombia. De acuerdo con su propoésito superior trabaja en aportar
a la formacién integral y del emprendimiento sostenible, considerando la
investigacion, el liderazgo y la innovacion elementos fundamentales en la
generaciéon de abundancia para la humanidad (UNIVERSIDAD EAN, 2024).

La institucion no solo posee una infraestructura académica robusta, sino
también una red de expertos y académicos especializados en areas clave como el
desarrollo urbano sostenible, la tecnologia, la economia colaborativa y la gestion
de proyectos, adicionalmente cuenta con una incubadora y aceleradora de
emprendimientos sostenibles que brinda servicios de acompafamiento, asesoria y
capacitacion en diversos aspectos llamada EAN Impacta, reconocida como la 12.2
mejor incubadora universitaria del mundo y la mejor de Colombia, de acuerdo con
UBI Global, una red de incubadoras que evalla a nivel mundial aquellos proyectos
que impulsan el emprendimiento desde la academia (UNIVERSIDAD EAN, 2024)
.Esta sinergia permite fortalecer el concurso y proporcionar a los participantes
herramientas y conocimientos que les permitan transformar sus ideas en soluciones
concretas, replicables y escalables. Con la Universidad EAN como aliado
estratégico, el concurso se posiciona como un referente de innovacion,
colaboraciéon y compromiso con el futuro de las comunidades, convirtiéndose en un
espacio propicio para la creacién de soluciones integrales que favorezcan la

integracion de la sostenibilidad en el dia a dia de los residentes.
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o Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca — CAR: Teniendo en

cuenta que COLSUBSIDIO ejecuta proyectos de vivienda en municipios de

Cundinamarca, se propone vincular a esta institucion ya que es la autoridad

ambiental en la jurisdiccion de 98 municipios de Cundinamarca y la zona rural de

Bogota.

El Plan de Accidn cuatrienal 2024-2027 se constituye en el instrumento de

planificacion en el cual se plasma el compromiso institucional de la CAR para el

cuatrienio 2024-2027 y determina la ruta a seguir en materia ambiental para el

Territorio. La tabla 15 muestra los proyectos que se identificaron dentro del Plan de

Accidén Cuatrienal 2024-2027 de la Corporacion, y que se encuentran relacionados

con las tematicas del concurso.

Tabla 15

Proyectos del PAC CAR Cundinamarca relacionados con las tematicas del concurso

Linea estratégica

Programa

Proyecto

Indicador

03. Autoridad
Ambiental para el
desarrollo sostenible

06.
Fortalecimiento
del desempefio
ambiental de los

13. Entornos sostenibles
para la promocion de los
negocios verdes y la

Proyectos de
economia circular y
negocios verdes

potencializados

en el territorio sectores Economia Circular con alianzas
productivos estratégicas
08. Cultura .
; . Entornos priorizados
. ambiental y 17. Entornos sostenibles :
04.Cultura ambiental y L con las estrategias de
T fortalecimiento de para la Cultura o .
gestién institucional i . L educacion ambiental
la gestion Ambiental, Educacién, ;
parala gobernanzaen . . °*% S - promovidas e
o institucional para Participacion y Servicio .
el territorio CAR ; implementadas con el
el desarrollo al Ciudadano o
; sector comunitario
sostenible

Nota. Proyectos identificados dentro del Plan de Accion Cuatrienal 2024-2027 de la CAR

Cundinamarca que se encuentran relacionados con las tematicas del concurso.
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Comité evaluador.
Se propone la conformacién de un comité evaluador con enfoque interdisciplinario
y experiencia relacionadas con los objetivos del concurso. Esto garantizara un analisis
integral, justo y transparente de las propuestas presentadas.
Criterios de Seleccion del Comité evaluador.
e Experiencia comprobada en el area correspondiente.

¢ Neutralidad y objetividad para evitar conflictos de interés.

¢ Representatividad de diversos sectores para garantizar un analisis inclusivo.

Podria estar conformado por:

Representantes de COLSUBSIDIO

e Coordinador del programa CONVIVE: persona encargada de supervisar el
alineamiento estratégico del concurso con los objetivos de sostenibilidad vy
desarrollo social de COLSUBSIDIO.

e Representante del area de Innovacion: experto en la identificacion de ideas
disruptivas y su potencial impacto en la organizacion y las comunidades.

Expertos externos

o Especialista en Sostenibilidad: académico o consultor con conocimientos en
practicas sostenibles y desarrollo ambiental.

e Representante de Startups o Innovacion Tecnoldgica: lider de una startup o
institucion tecnoldgica para evaluar la viabilidad y escalabilidad de soluciones
tecnolégicas innovadoras.

e Representante del Sector Gubernamental: miembro de una entidad publica

relevante (por ejemplo, dependencias encargadas de planeacion urbana, medio
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ambiente o desarrollo social) para asegurar la alineaciéon de las propuestas con
politicas publicas.

e Representante de una Organizacion Especializada: miembro de una ONG,
fundacion o entidad gubernamental que trabaje directamente con enfoques
diferenciales en proyectos comunitarios o de sostenibilidad.

Miembros de la Comunidad.
¢ Representante de los administradores de propiedad horizontal: persona que

represente a los administradores de los proyectos de vivienda de interés
social desarrollados por COLSUBSIDIO, asegurando que las propuestas
representen soluciones efectivas a las problematicas de convivencia.
Académicos y Consultores
e Investigador en Ciencias Sociales: especialista en participacibn comunitaria
y cohesion social para evaluar el impacto de las propuestas desde una
perspectiva humanistica.

e Consultor en Innovacibn Urbana: experto en modelos de ciudades
inteligentes y comunidades sostenibles que pueda evaluar la aplicabilidad de

las ideas al contexto local.
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Plan de Incentivos para el Concurso: Desarrollo de Estrategias Innovadoras para
Comunidades Sostenibles

Objetivo del Plan de Incentivos.

Motivar la participacion activa y comprometida de los interesados en el concurso,
reconocer las propuestas mas innovadoras y ofrecer herramientas para facilitar la
implementacion de las ideas seleccionadas. Ademas, este plan busca alinear los
incentivos con los valores y objetivos estratégicos de COLSUBSIDIO, promoviendo el
bienestar y la sostenibilidad en las comunidades.

Categorias de los premios e incentivos.

Teniendo en cuenta que las categorias del concurso son innovacion tecnolégica,

participacion y cohesion social, sostenibilidad ambiental y educacioén y cultura, se

proponen las siguientes categorias de premios:

e Premio a la innovacidn tecnolégica en comunidades sostenibles: busca

reconocer y premiar aquellas propuestas tecnoldgicas innovadoras que ofrezcan
soluciones practicas, escalables y sostenibles para mejorar la calidad de vida en las
comunidades de vivienda de interés social, con un enfoque en la sostenibilidad
ambiental, la eficiencia de recursos y la cohesion social. Este premio destaca el uso de
tecnologias emergentes y digitales que promuevan aspectos tales como la eficiencia
energeética, la gestion de residuos, la conectividad comunitaria, la resiliencia ambiental,
entre otros. En la tabla 16 se presentan las principales categorias de incentivos,
criterios de evaluacion, y beneficios adicionales disefiados para este premio. Se
destacan oportunidades que se ofrecen a los ganadores, como visibilidad internacional,

desarrollo de productos, y acceso a redes de innovadores.
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Tabla 16

Incentivos y criterios de evaluacion para el premio a la innovacion tecnolégica en comunidades sostenibles

Categorias de Incentivos

Criterios de evaluaciéon Beneficios Adicionales

Innovacion y originalidad: grado de
creatividad en la solucién tecnoldgica
propuesta y su capacidad para resolver
problemas especificos de las
comunidades o integracion social
mediante el uso de tecnologia.

Visibilidad internacional: el ganador tendra
la oportunidad de presentar su solucién en
foros y congresos internacionales de
tecnologia y sostenibilidad, promoviendo su
modelo como una solucién innovadora para
comunidades sostenibles.

Monto econdmico: a criterio de COLSUBSIDIO

Implementacion del piloto; tendra la
oportunidad de realizar una implementacion
piloto de su solucidén tecnologica en uno de los
conjuntos residenciales de COLSUBSIDIO.
Esta fase permitira medir la efectividad de la
tecnologia en un entorno real, con la
posibilidad de ajustarla y mejorarla segun las

necesidades de la comunidad.

Impacto en la comunidad: la propuesta
debe demostrar como mejorara la calidad
de vida de los residentes y cémo
contribuye a la sostenibilidad ambiental,
incrementando la eficiencia de los
recursos, reduciendo la huella ecoldgica y
fomentando una mayor participacion
comunitaria.

Acceso a red de innovadores: el proyecto
ganador se unira a una red de innovadores
y emprendedores en el campo de la
tecnologia sostenible, lo que permitira
acceder a recursos, informacion, y
oportunidades de colaboracion con otros

profesionales y empresas del sector.

Soporte técnico y asesoria especializada:
acompafamiento continuo por expertos en

P " - Escalabilidad y replicabilidad: la solucién Desarrollo de producto: los ganadores
tecnologia, ingenieria, y sostenibilidad, para L )
; ; " debe ser facilmente replicable en otras
garantizar la correcta implementacion,

recibiran apoyo para continuar el desarrollo
AR o comunidades de vivienda de interés social de su tecnologia, con recursos adicionales o
optimizacion y escalabilidad de la propuesta. :
L . o : y adaptable a diferentes contextos. El
Este acompafiamiento incluird sesiones de
mentoria con profesionales lideres en

conexiones con inversores o empresas de
jurado valorara la posibilidad de extender tecnologia que puedan estar interesados en
. ot e o su impacto a una mayor cantidad de
innovacion tecnoldgica y sostenibilidad.

financiar o integrar la solucién en sus
comunidades. productos o servicios.
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Beneficios Adicionales

Categorias de Incentivos Criterios de evaluacion

Visibilidad y promocidn: El proyecto ganador
sera promocionado en los canales de
Inclusién en catalogo de innovaciones: la

comunicacion de COLSUBSIDIO, incluyendo N - o
medios digitales, redes sociales, y prensa. Viabilidad técnica y economica: se o INNov:
Ademas, se le brindara un espacio destacado evaluara la faCthI'|I,dad tecn[ca} de ] soluqlon ganador_a sera'lnclwda' en un
en la plataforma de COLSUBSIDIO y eventos implementar Ia_sp_lumon tecrjolgglca, asi ca}a_logo exclusn_/o de innovaciones
internos de la organizacion, para dar visibilidad como su SOS.tenlblh,dad econdmica a largo tecnologlcas_ p_romowd_o por COI__SUBSIDIO,
a su impacto y utilidad en el ambito de las plazo. Se priorizardn aquellas propuestas con el objetivo de dlfunQIJr su impacto y
comunidades sostenibles. que tengan qn.r'nodel'o de negocio o plan promover su adopcion en otras
Integracion con los BLOC (Bienestar Local de sostembllldaq flnanuero para su comunidades o proyegtos de vivienda en el
Colsubsidio) como espacios para pilotear funcionamiento continuo. pais.
soluciones (egj. centros de carga eléctrica,
talleres de formacion digital).

Colaboracién con empresas y startups: el
proyecto tendrd acceso a una red de empresas
tecnolégicas, startups y organizaciones que
trabajen en el ambito de la sostenibilidad y la
innovacion tecnoldgica.

Igualmente, Colsubsidio puede conectar a
startups con programas de financiamiento y
aceleracion, asegurando sostenibilidad
financiera a largo plazo.

Facilidad de implementacion: el proyecto
debe ser facil de implementar y operar,
incluso en comunidades que no cuenten

con altos niveles de infraestructura
tecnolégica. Se valoraran soluciones
tecnoldgicas que no requieran grandes
inversiones iniciales ni una alta
capacitacion técnica para su uso

Esta red proporcionara oportunidades de
colaboracion, integracién de soluciones
complementarias y potenciales alianzas

estratégicas.
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Nota. La tabla 16 permite una clara comprension de los aspectos evaluados, los
incentivos ofrecidos y los beneficios adicionales que otorgara el premio “Innovacion

tecnolégica en comunidades sostenibles”. Fuente: Elaboracion Propia

Respecto de los costos y financiamiento se proponen tres alternativas que
dependeran del tipo de propuestas que se reciban:

Alternativa 1: Inversion compartida
¢ Colsubsidio puede destinar un presupuesto inicial (ej. Fondo FOVIS) para cubrir costos
operativos basicos en las pruebas piloto.
e Startups asumen parte de la inversidon con la expectativa de generar ingresos por
servicios a la comunidad.

Alternativa 2: Esquema de cofinanciacion
Se busca apoyo de entidades publicas (ej. MinVivienda, CAR) y organismos
internacionales para subsidiar soluciones escalables.

Alternativa 3: Reduccion de costos:
Al integrar startups en temas como reciclaje o movilidad compartida, se generan ahorros

en mantenimiento, energia y gestion comunitaria.

En relacién con los roles y responsabilidades de esta categoria, se propone el

esquema de la tabla 17.
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Tabla 17

Actores y roles para el concurso de innovacion tecnolégica en comunidades sostenibles

Actor Rol

Colsubsidio Convoca, articula con comunidades, facilita infraestructura (BLOCs,
espacios comunes).

Startups Desarrollan y/o operan soluciones innovadoras, ejecutan pruebas
piloto.

Comunidades  Participan en el uso y validacion de las soluciones.

Entidades , . :

aliadas Cofinancian, aceleran y escalan los proyectos exitosos.

Nota. La tabla 17 muestra los actores y roles en las actividades para del concurso

“Innovacion tecnoldgica en comunidades sostenibles”. Fuente: Elaboracion Propia

En relacién con los retornos se plantean los siguientes:

Tabla 18

Descripcion de los retornos esperados del concurso de innovacion tecnol6gica en

comunidades sostenibles

COLSUBSIDIO STARTUPS

Mejora de servicios comunitarios sin asumir Acceso a un mercado de 35.000
toda la inversion. viviendas con potencial de expansion
Innovacion aplicada sin costos elevados de Validacién de su modelo de negocio con
desarrollo interno respaldo institucional

Posicionamiento como lider en soluciones Posibilidad de escalar la solucion a otros
sostenibles para comunidades proyectos urbanos
Nota. La tabla 18 describe los retornos que se esperan por la realizacion del concurso

“Innovacion tecnoldgica en comunidades sostenibles”. Fuente: Elaboraciéon Propia

En relacion con el mecanismo para realizar el seguimiento y evaluar el impacto de este

concurso se propone a Colsubsidio el siguiente instrumento:
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Tabla 19

Instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto del concurso de Innovacion

Tecnoldgica en Comunidades Sostenibles

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO CONCURSO A LA INNOVACION TECNOLOGICA EN
COMUNIDADES SOSTENIBLES

1. Datos Generales del Proyecto Ganador
Nombre del Proyecto:

Responsable del Proyecto:

Comunidad o Lugar de Implementacién:

Fecha de Inicio de Implementacién:

Fecha de Seguimiento:

2. Indicadores de Evaluacion del Impacto en la Calidad de Vida
a. Bienestar y Satisfaccion de los miembros de la comunidad

Indicador Meta Resultado | Observaciones

Nivel de satisfaccién con la solucién implementada (Escala 1-
10)

Percepcion de mejora en la calidad de vida (%)

Numero de habitantes beneficiados directamente

Numero de habitantes beneficiados indirectamente

b. Impacto ambiental

Indicador Meta Resultado | Observaciones

Acceso mejorado a energia limpia (%)

Reduccion de residuos sélidos generados por la comunidad
(%)

Incremento en &reas verdes o0 espacios comunitarios (m?)

Numero de viajes compartidos realizados

c. Impacto Econémico y Productivo

Indicador Meta Resultado | Observaciones

Ahorro promedio en servicios publicos por familia (%)

Creacién de nuevos empleos locales o emprendimientos
derivados

Reduccion en costos operativos de la comunidad (%)

Incremento en ingresos de familias beneficiadas (%)

d. Impacto en Participacién y Desarrollo Comunitario

Indicador Meta Resultado | Observaciones

NUmero de actividades comunitarias impulsadas por la
solucion

Fortalecimiento de redes de cooperacién entre vecinos
(Escala 1-10)

3. Beneficios Adicionales Recibidos

Beneficio Aplicado (si/no) Observaciones

Visibilidad internacional

Acceso a redes de innovadores

Soporte técnico y asesoria especializada
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Desarrollo de producto con apoyo de Colsubsidio

Inclusién en catalogo de innovaciones

Colaboracién con empresas y startups

4. Conclusiones y recomendaciones
Nota. La tabla 19 muestra el instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto

del concurso “Innovacién tecnolégica en comunidades sostenibles”. Fuente: Elaboracion

Propia

. Premio “Liderazgo Comunitario para la Cohesion Social”: tiene como objetivo

reconocer y premiar las iniciativas que promuevan la participacion activa de los residentes
en la construccién de una comunidad cohesionada, inclusiva y solidaria. Este premio
destaca aquellas propuestas que fomenten la colaboracion, la convivencia pacifica y el
sentido de pertenencia, transformando las comunidades en espacios mas integradores
donde los residentes se empoderen y trabajen juntos para mejorar su calidad de vida.

La tabla 20 muestra los incentivos propuestos para esta categoria. A través de
incentivos econdémicos, acceso a formacién especializada, y oportunidades de
implementacion vy visibilidad, se busca destacar y respaldar el proyecto que ofrezca un
mayor potencial para generar un impacto positivo, tangible y duradero en las dinamicas
comunitarias, subrayando el compromiso con la sostenibilidad y la replicabilidad de las
propuestas. El ganador recibir4 un reconocimiento oficial por parte de COLSUBSIDIO, que
incluira un diploma y un trofeo especial que conmemore su contribucién al fortalecimiento

del sentido de pertenencia y la solidaridad en la comunidad.
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Tabla 20

Incentivos y criterios de evaluacion para el premio “Liderazgo Comunitario para la Cohesion Social”

Categorias de Incentivos Criterios de evaluacion Beneficios Adicionales
Innovacion en la Promocion de la L . o
. o o Formacion en Liderazgo Comunitario: El
Cohesidn Social: Creatividad y .
A L ganador tendra acceso a un programa de
originalidad en las actividades formacion en liderazgo comunitario, que
- . ropuestas para fomentar la : o L
Monto econdmico: a criterio de _Propue P . incluird capacitaciones sobre gestion de
participacion activa de los residentes. S )
COLSUBSIDIO ! g X grupos, mediacion de conflictos,
Esto incluye la creacidn de espacios U ) -
ara el didlogo. la intearacion de comunicacion efectiva, y otras habilidades
par 90, 9 clave para la gestién de proyectos
diferentes grupos dentro de la ) )
: L : sociales dentro de la comunidad.
comunidad y la resolucion conjunta de
problemas.
— Red de Apoyo a Proyectos Sociales: El
L G Impacto Social: El impacto de la e .
Implementacién de Proyectos Comunitarios: . . . .. L . proyecto ganador sera incluido en una red
L iniciativa en el fortalecimiento del sentido L .
El proyecto ganador podra implementar . : . o de apoyo de iniciativas sociales
L ; de pertenencia, la convivencia pacifica y .
actividades y programas en la comunidad . . promovidas por COLSUBSIDIO, lo que
: la cohesidn social dentro de la e . .
seleccionada, tales como talleres de ; . . permitir establecer alianzas con otros
. ; . i comunidad. Se valorara especialmente . N
resolucion de conflictos, espacios de dialogo , proyectos comunitarios y organizaciones
. ) . g, la capacidad de la propuesta para ; ” ;
intergeneracional, proyectos de integracion . i .. que trabajen en temas de cohesion social,
; R . generar un cambio real en la interaccion Y L
vecinal, o iniciativas que fomenten el trabajo . participacion y fortalecimiento de
. i entre los residentes. .
en equipo y la cooperacion. comunidades.
Acompafiamiento en la Ejecucion: Asesoria . . . . . )
L ! o Grado de inclusién: asegurar que todas Difusion Nacional e Internacional: La
especializada en trabajo comunitario y . S P .
e . las personas dentro de la comunidad, iniciativa ganadora sera difundida en
gestién de proyectos sociales, con el > . . .
e . sin importar su edad, género, origen o foros, seminarios y congresos sobre
acompafiamiento de profesionales en : . S oL o e
) . o S nivel socioecondmico, tengan la participacion comunitaria y cohesién
psicologia comunitaria, mediacion de . .- . : .
) . . o oportunidad de participar activamente.  social. Esto permitir4 al proyecto ganador
conflictos, liderazgo social, y cohesién , ; - e ) .
= o Se valoraran especialmente las recibir atencién, apoyo y posibles alianzas
grupal. Esto garantizara que las iniciativas . : ”
; . . . propuestas que incluyan a grupos para replicar la solucion en otras
sean efectivas, inclusivas y sostenibles en el X
vulnerables. comunidades.

tiempo.
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Categorias de Incentivos

Criterios de evaluacién

Beneficios Adicionales

Visibilidad y promocién: El proyecto ganador
sera promocionado en los medios de
comunicacién de COLSUBSIDIO, incluidas
redes sociales, blog corporativo y otras
plataformas. Se destacara la importancia de
la participacion y la cohesidn social como
base para comunidades sostenibles y
resilientes.

Sostenibilidad de la Iniciativa: Viabilidad
de que la propuesta pueda mantenerse
a largo plazo, tanto en términos de
recursos como de participacion
comunitaria. El proyecto debe estar
disefiado para ser autosostenible o
facilmente replicable por los propios
residentes.

Posibilidad de Ampliacién: Si la iniciativa
tiene un impacto positivo, COLSUBSIDIO

evaluara brindar apoyo para su expansion

a otras comunidades de vivienda de
interés social, a fin de que el proyecto
pueda beneficiar a mas residentes y
convertirse en un modelo para otras
localidades.

Reconocimiento Formal: El ganador recibira
un reconocimiento oficial por parte de
COLSUBSIDIO, que incluira un diplomay un
trofeo especial que conmemore su
contribucién al fortalecimiento del sentido de

pertenencia y la solidaridad en la comunidad.

Resultados Tangibles: Capacidad de la
propuesta para generar resultados
tangibles, como la mejora en la
comunicacioén entre los residentes, la
creacion de redes de apoyo mutuo, la
disminucion de conflictos o el aumento
en la participacion en actividades
comunitarias.

Nota. La tabla 20 permite una clara comprension de los aspectos evaluados, los incentivos ofrecidos y los beneficios adicionales que

otorgaria el premio “Liderazgo Comunitario para la Cohesién Social”. Fuente: Elaboracion Propia
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En relacion con el mecanismo para realizar el seguimiento y evaluar el impacto del

concurso liderazgo comunitario para la cohesién social, se propone a Colsubsidio el

instrumento relacionado en la tabla 21.

Tabla 21

Instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto del concurso Liderazgo

Comunitario para la Cohesion Social

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO CONCURSO LIDERAZGO COMUNITARIO PARA LA COHESION

SOCIAL

1. Datos Generales del Proyecto Ganador
Nombre del Proyecto:

Responsable del Proyecto:

Comunidad o Lugar de Implementacién:
Fecha de Inicio de Implementacion:
Fecha de Seguimiento:

2. Indicadores de Participacion

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

NUmero de participantes inscritos

Porcentaje de participacion

Numero de actividades realizadas

Numero de alianzas o colaboraciones generadas

3. Indicadores de Cohesién Social

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

Nivel de interaccién entre residentes (escala 1-5)

Numero de conflictos comunitarios resueltos

Numero de nuevas redes de apoyo creadas

Numero de actividades de integracion realizadas

4. Indicadores de Inclusion y Participacion Activa

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

Porcentaje de grupos vulnerables involucrados

NUmero de eventos con participacion diversa

Nivel de percepcion de inclusion (escala 1-5)

5. Indicadores de Sostenibilidad y Continuidad

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

NUmero de practicas comunitarias sostenibles mantenidas

Numero de nuevos proyectos derivados

Nivel de compromiso de los residentes con la iniciativa (escala
1-5)

4. Conclusiones y recomendaciones
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Nota. La tabla 21 muestra el instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto

del concurso “Liderazgo Comunitario para la Cohesion Social”. Fuente: Elaboracion Propia.

. Premio “Eco-innovacién _comunitaria”: el proyecto que aporte en mayor grado

soluciones innovadoras que contribuyan a la reduccién de la huella ecoldgica en las
comunidades de los proyectos de vivienda de interés social de COLSUBSIDIO recibe el
apoyo para implementar la soluciéon en una comunidad real. Asimismo, serd reconocido
con una certificacibn especial que lo identifigue como una de las iniciativas mas
innovadoras y sostenibles de la comunidad, otorgandole un distintivo visible que podra ser
usado para difundir el impacto ambiental positivo de la propuesta.

La tabla 22 muestra los incentivos propuestos para esta categoria. Este premio no
solo reconoceria la excelencia en sostenibilidad ambiental, sino también ofreceria recursos
y oportunidades para que la solucion ganadora sea implementada, escalada y replicada
en mas comunidades, convirtiéndose en un modelo de cambio y transformacion que inspire

a otras iniciativas.
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Tabla 22

Incentivos y criterios de evaluacién para el premio “Eco-innovacion comunitaria”

Categorias de Incentivos Criterios de evaluacioén Beneficios Adicionales

Visibilidad en eventos de Sostenibilidad:

Impacto Ambiental: medicion de los

Monto econémico: a criterio de
COLSUBSIDIO

beneficios directos en la reduccién de la
huella ecoldgica, como ahorro
energético, manejo eficiente de recursos

Los ganadores tendran la oportunidad de
presentar su propuesta en congresos y
foros sobre sostenibilidad, donde podran

recibir retroalimentacién y generar
conexiones con expertos y actores clave
del sector ambiental.

naturales, reciclaje o restauracion de
ecosistemas locales.

Implementacion real del Proyecto: El
proyecto ganador recibiria el apoyo de
COLSUBSIDIO para implementar su solucion
en una comunidad real. Se brindaria un
espacio en uno de los conjuntos
residenciales de COLSUBSIDIO para
implementar la iniciativa y evaluar su impacto
directo en el entorno y la calidad de vida de
los residentes.
Acompafiamiento Técnico y Asesoria:
Acceso a mentorias especializadas en
sostenibilidad ambiental y tecnologias
limpias para optimizar la propuesta y
garantizar su escalabilidad. Se trabajard con
expertos en areas como eficiencia
energética, gestion de residuos y agricultura
urbana.

Nota. La tabla 22 permite una clara comprension de los aspectos evaluados, los incentivos ofrecidos y los beneficios adicionales

Incorporacion en Redes de Innovacion
Ambiental: El proyecto sera incluido en
una red de innovacién en sostenibilidad,
que facilitara el intercambio de
conocimientos y experiencias con otras
iniciativas de alto impacto.

Innovacion: Grado de originalidad y
creatividad de la solucién presentada, y
como aprovecha tecnologias
emergentes o modelos nuevos para
abordar problemas ambientales.

Material Promocional: El proyecto sera
destacado en informes anuales sobre
sostenibilidad publicados por
COLSUBSIDIO, visibilizando su impacto
en los medios, gobiernos y organizaciones
ambientales.

Escalabilidad: Potencial para replicar la
solucion en otras comunidades o areas
urbanas, promoviendo un modelo de
sostenibilidad que pueda ser adaptado y
escalado en diferentes contextos.

que otorgara el premio “Eco-innovacion comunitaria”. Fuente: Elaboracion Propia
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En relacion con el mecanismo para realizar el seguimiento y evaluar el impacto del

concurso Eco Innovacibn Comunitaria, se propone a Colsubsidio el instrumento

relacionado en la tabla 23.

Tabla 23

Instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto del concurso Eco Innovacion

Comunitaria

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO CONCURSO ECO INNOVACION COMUNITARIA

1. Datos Generales del Proyecto Ganador
Nombre del Proyecto:

Responsable del Proyecto:

Comunidad o Lugar de Implementacién:
Fecha de Inicio de Implementacion:
Fecha de Seguimiento:

2. Indicadores de Participacién

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

NUmero de participantes inscritos

Porcentaje de participacion

Numero de proyectos presentados

Numero de alianzas o colaboraciones generadas

3. Indicadores de Impacto Ambiental

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

Reduccion estimada de la huella ecoldgica (%)

Ahorro en consumo de agua (m3)

Ahorro en consumo de energia (kWh)

Cantidad de residuos reciclados o reutilizados (kg)

NUmero de areas verdes creadas o restauradas

4. Indicadores de implementacion y sostenibilidad

Indicador

Meta

Resultado

Observaciones

Estado de avance en la implementacion (%)

Numero de beneficiarios directos

Nivel de aceptacion de la comunidad (escala 1-5)

NUmero de practicas sostenibles mantenidas

Cantidad de eventos de divulgacion y capacitacion realizados

4. Conclusiones y recomendaciones

Nota. La tabla 23 muestra el instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto

del concurso “Eco Innovaciéon Comunitaria”. Fuente: Elaboracion Propia.




PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 93
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO

. Premio “Educacion Transformadora para la Sostenibilidad”: el proyecto que logre

fomentar en mayor grado la conciencia ambiental y el sentido de pertenencia en las
comunidades a través de la educacion y la cultura.

Este premio tiene como propdsito resaltar proyectos innovadores que promuevan
la participacion activa de los residentes, especialmente de las nuevas generaciones, en la
construccion de comunidades sostenibles mediante el aprendizaje y la difusién de valores
relacionados con la sostenibilidad, el respeto al medio ambiente y la colaboracion. Este
premio no solo reconocera una idea innovadora en educacion y cultura, sino que
garantizara que las soluciones propuestas se conviertan en un motor de cambio en las
comunidades, contribuyendo al empoderamiento de los residentes y al fortalecimiento de
la cohesion social y ambiental.

Para potenciar el impacto del premio, se propone integrar alianzas con entidades
gubernamentales como Secretaria Distrital de Ambiente, CAR Cundinamarca, MinTIC,
MinAmbiente, MinEducacion y el SENA, las cuales podran brindar acceso a recursos
técnicos, tecnoldogicos y formativos. Estas entidades podrian participar como
patrocinadores técnicos y educativos, facilitando la formacién especializada y
certificaciones en sostenibilidad, educacién ambiental y emprendimiento comunitario.
Asimismo, podran fungir como mentores y jurados, asegurando la alineacion de los
proyectos con las politicas publicas y ofreciendo asesoria especializada a los participantes.
Ademas, se podran explorar mecanismos de financiamiento a través de organismos como
COLCIENCIAS o el BID, permitiendo la expansion de los proyectos ganadores y su
escalabilidad en comunidades de interés social y no social.

La tabla 24 muestra los incentivos propuestos para esta categoria. El proyecto

ganador tendrd la oportunidad de crear y ejecutar un programa educativo y cultural en una
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comunidad de COLSUBSIDIO, con el objetivo de educar a los residentes en temas clave

de sostenibilidad, reciclaje, conservacion, y participacién ciudadana.
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Tabla 24
Incentivos y criterios de evaluacion para el premio “Educacion Transformadora para la Sostenibilidad”

Beneficios Adicionales

Certificacion y Reconocimiento: El
ganador recibird un reconocimiento oficial
de COLSUBSIDIO por su contribucién a la

educacion y cultura ambiental, asi como
una certificacién en liderazgo educativo
sostenible.

Criterios de evaluacién

Innovaciéon Educativa y Cultural: Grado
de creatividad y originalidad en la
propuesta educativa o cultural,
especialmente en su enfoque para
promover la sostenibilidad, el reciclaje, y
el sentido de comunidad.

Categorias de Incentivos

Monto econémico: a criterio de
COLSUBSIDIO

Acceso a Red de Educadores y
Facilitadores: El proyecto ganador se
integrara a una red de educadores y
facilitadores de sostenibilidad, donde
podra compartir experiencias, recibir
apoyo y acceder a recursos adicionales
para ampliar su alcance e impacto.

Impacto en la Comunidad: Potencial
del proyecto para transformar el
conocimiento y la actitud de los

residentes, especialmente nifios y

jovenes, en relacion con el medio

ambiente y la cohesion social dentro de
la comunidad.

Desarrollo de Programas Educativos y
Culturales: El proyecto ganador tendra la
oportunidad de crear y ejecutar un programa
educativo y cultural en una comunidad de
COLSUBSIDIO, con el objetivo de educar a
los residentes en temas clave de
sostenibilidad, reciclaje, conservacion, y
participacién ciudadana.

Inclusion y Accesibilidad: La propuesta Posibilidad de Replicacion: Si el proyecto

Ademas de visibilidad en eventos de debe ser accesible a todos 10S arupos
sostenibilidad y en los contenidos digitales . . grup tiene un impacto positivo, COLSUBSIDIO
; . dentro de la comunidad, incluyendo ; .
de COLSUBSIDIO, se incluirdn bonos y L evaluara dar apoyo para replicar el
s g aquellos con limitaciones o en .
descuentos en los distintos servicios que : ) e programa educativo y cultural en otras
. i situaciones de vulnerabilidad, . . ) .
presta la caja de compensacion como . comunidades de vivienda de interés
. - asegurando que todos los miembros de : i
turismo, entretenimiento, escuelas . , social, llevando la propuesta a nivel
la comunidad tengan la oportunidad de nacional

deportivas, etc. .
participar y aprender.
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Beneficios Adicionales

Categorias de Incentivos Criterios de evaluacion

Acceso a Formacién Especializada: El
equipo del proyecto ganador recibiria acceso Sostenibilidad a Largo Plazo: Evaluacion Exposicién nacional: El ganador tendrd la
a programas de formacién especializada en de la viabilidad de que el programa oportunidad de presentar su proyecto en

educacién ambiental, pedagogia para la educativo o cultural perdure mas alla de eventos nacionales sobre educacién y
sostenibilidad, y técnicas de gestion cultural. la fase inicial del proyecto, integrandose sostenibilidad, promoviendo el intercambio
de forma continua en las actividades de  de buenas practicas con otros proyectos

Estos cursos se impartiran a través de
plataformas académicas o colaboraciones la comunidad. innovadores.
con universidades y expertos en el area.

Material Educativo y Cultural: El ganador

recibiria materiales y recursos educativos Metodologia y Enfoque Pedagdgico:

(manuales, guias, materiales multimedia) Calidad y adecuacion de los métodos

para ser distribuidos entre los residentes y pedagogicos utilizados para ensefiar a

los residentes sobre sostenibilidad,

facilitadores del programa. Ademas, se
brindard soporte técnico para el desarrollo de utilizando herramientas y enfoques
estos materiales, asegurando que sean innovadores, participativos y efectivos.

interactivos, accesibles y adaptados a
diferentes edades y contextos.
Nota. La tabla 24 permite una clara comprension de los aspectos evaluados, los incentivos ofrecidos y los beneficios adicionales que

otorgara el premio “Educacién Transformadora para la Sostenibilidad”. Fuente: Elaboraciéon Propia
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Mecanismos de colaboracion:

Convenios de transferencia tecnoldgica: Colsubsidio puede firmar acuerdos con
entidades como el SENA, MinTIC, MinAmbiente y universidades publicas para capacitar a
las comunidades en gestidn sostenible, techologias limpias y emprendimiento digital.

Fondos para innovacién social: Méas alla de financiamiento, se busca acceso a
programas de innovacién aplicada, como los de COLCIENCIAS o el BID, para desarrollar
soluciones comunitarias en gestion ambiental y economia circular.

Red de conocimiento compartido: Creacién de un hub de innovacién comunitaria,
donde expertos de entidades gubernamentales brinden asesoria en energias renovables,
reciclaje, educacion financiera y modelos de negocio comunitarios.

Alianzas con municipios y gobernaciones: Integracién con programas locales de
vivienda y desarrollo comunitario para fortalecer la apropiacion del territorio y la cohesion
social.

Beneficios para CONVIVE y Colsubsidio
Para CONVIVE:

e Formacion especializada para las comunidades sin generar costos adicionales.

e Acceso a nuevas tecnologias aplicadas a la vivienda sostenible.

¢ Mayor impacto en emprendimiento y autogestion.

Para Colsubsidio:
e Posicionamiento como referente en innovacion social.
¢ Reduccién de costos en capacitacion y equipamiento comunitario.

o Escalabilidad del modelo CONVIVE con respaldo institucional.
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Ejemplos de implementacion:
Alianza con MinTIC y SENA
Se crea un programa de capacitacion digital para comunidades CONVIVE, donde
los residentes aprenden sobre energia solar, economia circular y gestion de residuos a
través de cursos virtuales y talleres presenciales.
Se implementa en BLOCs y comunidades piloto.
Los participantes reciben certificaciones y acceden a recursos para
emprendimiento sostenible.
En relacién con el mecanismo para realizar el seguimiento y evaluar el impacto del
concurso Educacion Transformadora para la Sostenibilidad, se propone a Colsubsidio el

instrumento relacionado en la tabla 25.

Tabla 25

Instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto del concurso Educacion

Transformadora para la Sostenibilidad.

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO CONCURSO EDUCACION TRANSFORMADORA PARA LA
SOSTENIBILIDAD

1. Datos Generales del Proyecto Ganador
Nombre del Proyecto:

Responsable del Proyecto:
Comunidad o Lugar de Implementacion:
Fecha de Inicio de Implementacion:
Fecha de Seguimiento:
2. Indicadores de Participacién
Indicador Meta Resultado | Observaciones

Numero de participantes inscritos

Porcentaje de participacién de nifios y jovenes

Numero de actividades educativas realizadas

Numero de alianzas o colaboraciones generadas

3. Indicadores de Impacto en Educacién y Conciencia Ambiental

Indicador Meta Resultado | Observaciones

NUmero de programas educativos implementados

Numero de materiales educativos distribuidos

Numero de talleres o capacitaciones impartidas
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Nivel de aplicacién de conocimientos en la comunidad (escala

1-5))

4. Indicadores de cohesion y participacion comunitaria
Indicador Meta Resultado | Observaciones

Nivel de interaccion entre residentes (escala 1-5)
NUmero de redes de apoyo creadas

Grupos vulnerables involucrados

Numero de actividades culturales y educativas conjuntas

4. Indicadores de sostenibilidad y replicabilidad
Indicador Meta Resultado | Observaciones

NUmero de practicas educativas sostenibles mantenidas
NUmero de nuevos programas derivados

Nivel de compromiso de los residentes con la iniciativa (escala
1-5)

4. Conclusiones y recomendaciones

Nota. La tabla 25 muestra el instrumento de seguimiento propuesto para medir el impacto

del concurso “Educacion Transformadora para la Sostenibilidad”. Fuente: Elaboracion

Propia.
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Conclusiones y Recomendaciones

A continuacion, se presentan las conclusiones de la consultoria académica desarrollada
en COLSUBSIDIO, asi como las recomendaciones de cierre del trabajo.

Conclusiones

El diagnéstico realizado revel6 un enfoque integral hacia la sostenibilidad, respaldado
por iniciativas estructuradas como el programa CONVIVE, con las que se han logrado
avances significativos en cohesion social, participacion ciudadana y cuidado ambiental. Sin
embargo, persisten desafios relacionados con la falta de sentido de pertenencia, una
limitada adopcién de practicas sostenibles, y la necesidad de tecnologias y enfoques
diferenciados para potenciar el impacto. Estos hallazgos proporcionaron una linea base
clara para la elaboracion de la propuesta de consultoria con el objetivo de potenciar el
impacto de COLSUBSIDIO y su programa CONVIVE en el desarrollo de comunidades
sostenibles, maximizando la calidad de vida de los beneficiarios y consolidando su modelo
de sostenibilidad.

A partir de andlisis del diagnéstico, se identificaron oportunidades para fortalecer el
programa CONVIVE, tales como la incorporacion de plataformas tecnoldgicas para la
comunicacion y organizacién comunitaria; la implementacion de indicadores que midan
cambios cualitativos en la cultura comunitaria y estrategias diferenciadas y sostenibles que
aborden las necesidades especificas de las comunidades.

La revision de experiencias exitosas permitié ver que el desarrollo de comunidades
sostenibles requiere un enfoque integral que equilibre los aspectos sociales, econémicos
y ambientales, fortaleciendo la calidad de vida y el sentido de pertenencia. Entre los casos

destacados se identificaron aprendizajes clave como el cambio a comportamientos
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sostenibles; la participaciébn comunitaria; la gestion innovadora de residuos; las practicas
de construccion sostenible y los reconocimientos a las buenas practicas sostenibles.

El andlisis revel6 que la solucién al reto debia contener elementos relacionados con el
disefio de intervenciones con un enfoque inclusivo, integrando tecnologias y mecanismos
de participaciébn que permitieran empoderar a las comunidades; priorizar soluciones
basadas en economia circular, aprovechamiento de recursos y resiliencia ambiental;
implementar sistemas de monitoreo para evaluar cambios en calidad de vida, asi como
reconocer y replicar practicas que generan valor social, econémico y ambiental,
asegurando la escalabilidad y sostenibilidad de las iniciativas.

De acuerdo con el diagnéstico y el andlisis de casos exitosos, se construyd una matriz
gue permiti6 plantear una serie de posibles estrategias que puede implementar
COLSUBSIDIO, relacionadas con la participacion comunitaria activa; la tecnologia y
economia circular; la educacion y sensibilizacién y los incentivos para el cambio sostenible.
Esta combinacién entre enfoques innovadores y la adaptacion a las necesidades locales
no solo le apuntan a fortalecer la calidad de vida, el sentido de pertenencia y la
sostenibilidad ambiental, sino también a posicionar a COLSUBSIDIO como un referente en
vivienda sostenible.

Partiendo de las posibilidades evidenciadas, se desarroll6 como propuesta de solucion
al reto un plan de incentivos cuyo disefio tuvo en cuenta elementos como la conformacién
de alianzas estratégicas, el uso de tecnologias innovadoras y el fomento de actividades
gue promuevan la participacion ciudadana, la educacion y la inclusion social.

Los incentivos se enfocaron no solo en reconocer el esfuerzo de los participantes, sino
también en que aportaran a su desarrollo personal y profesional, creando un circulo

virtuoso de innovacion y sostenibilidad.
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Las caracteristicas del plan fueron disefiadas para generar un impacto positivo y
transformador en las comunidades, mejorando la calidad de vida de los residentes y

consolidando a Colsubsidio como lider en sostenibilidad y cohesion social en el sector

habitacional de Colombia.

Recomendaciones
Se sugiere fortalecer la propuesta de solucion integrando los instrumentos de
seguimiento propuestos con los sistemas de monitoreo ya implementados por Colsubsidio.
Esto permitira la conformacion de un sistema de evaluacion continua que mida de manera
integral el impacto de las estrategias en la calidad de vida, el sentido de pertenencia y las

practicas sostenibles dentro de las comunidades. Para lograrlo, se recomienda:

Monitoreo continuo y adaptativo: que el sistema a implementar no solo mida resultados
periddicamente, sino que también permita ajustes dinamicos en funcién de los hallazgos.

Retroalimentacion comunitaria: que se incluyan mecanismos de participacion activa de
los residentes para asegurar que sus opiniones y necesidades sean consideradas en la
optimizacion de las estrategias.

Uso de tecnologia: Incorporar herramientas digitales para la recopilacién y analisis de

datos en tiempo real, facilitando una evaluacion agil, precisa y basada en evidencia.

Estas recomendaciones contribuirdn a consolidar a Colsubsidio como un referente en
vivienda sostenible en Colombia, garantizando que sus estrategias generen un impacto

real y medible en el bienestar de las comunidades.



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 103
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO

Referencias

Aguilera, L. F., Sepulveda Ruiz, M. d., & Pulido Varela, J. A. (Junio de 2024). Actividad
STEM: "Superhéroes de las 3R: En Busca de un Futuro Sostenible”. DIM: Revista.
Obtenido de https://raco.cat/index.php/DIM/article/view/429563

ARCADIS. (2022). Las ciudades mas sostenibles en el mundo: diez ejemplos a seguir.
Obtenido de https://www.arcadis.com/es-es/noticias/europe/spain/2022/6/indice-
de-ciudades-sostenibles-de-arcadis-
2022#:~:text=0sl0%2C%20Estocolmo%20y%20Tokio%2C%20por,Par%C3%ADs
%2C%20San%20Francisco%20y%20Amsterdam.

ARGOS. (2024). CEMENTOS ARGOS. Obtenido de
https://colombia.argos.co/ferreteros/hogares-saludables-una-alianza-para-
mejorar-10-000-viviendas-a-2025/

Bokolo, A. (2023). The Role of Community Engagement in Urban Innovation Towards the
Co-Creation of Smart Sustainable Cities. Journal of the Knowledge Economy, 33.
Obtenido de https://link.springer.com/article/10.1007/s13132-023-01176-1

CAMACOL. (10 de Enero de 2025). Premio a la Responsabilidad Social Camacol. Revista
URBANA edicion 103. Obtenido de
https://camacol.co/actualidad/publicaciones/revista-urbana/103/actualidad/premio-
la-responsabilidad-social-camacol

Cambio, A. P. (7 de Febrero de 2024). La urgencia de cuidar el agua en México: Un
compromiso de todos. Obtenido de Alas para el cambio Mexico:
https://www.alasparaelcambio.mx/post/la-urgencia-de-cuidar-el-agua-en-

mM%C3%A9xico-un-compromiso-de-todos



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 104
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO
CARE. (Veintiuno de Enero de 2024). Centro Avanzado de Reciclaje. Obtenido de
https://www.reciclajeavanzadocare.com/
CHEC. (2024). Central Hidroeléctrica de Caldas. Obtenido de
https://www.chec.com.co/Home/Institucional/Innovaci%C3%B3n/Programas
COLSUBSIDIO. (2023). Informe de Gestion y Sostenibilidad 2023. Bogota: Colsubsidio.
Obtenido de
https://cms.colsubsidio.com/sites/default/files/Documentos/colsubsidio/informe-de-
gestion-y-sostenibilidad-colsubsidio-2023.pdf

COLSUBSIDIO. (2024). Obtenido de https://www.colsubsidio.com/vivienda/convive

COLSUBSIDIO. (Veintiuno de Enero de 2024). COLSUBSIDIO. Obtenido de
https://www.colsubsidio.com/quienes-somos

COLSUBSIDIO. (10 de Diciembre de 2024). COMUNIDADES COLSUBSIDIO. Obtenido
de https://www.colsubsidio.com/comunidades

COLSUBSIDIO. (2024). Informe de Gestion y Sostenibilidad 2023. Bogota. Obtenido de
https://www.colsubsidio.com/hubfs/documentos/colsubsidio/informe-de-gestion-y-
sostenibilidad-colsubsidio-2023.pdf

COLSUBSIDIO. (2025). Obtenido de https://www.colsubsidio.com/empresas

COLSUBSIDIO. (2025). Obtenido de https://www.colsubsidio.com/afiliaciones

CONTACTO MAESTRO. (28 de Diciembre de 2021). Huertas Comunitarias Stem.
Obtenido de Contacto Maestro:
https://contactomaestro.colombiaaprende.edu.co/experiencias-
significativas/huertas-comunitarias-stem

DANE. (2021). Encuesta Nacional de calidad de vida. Bogota.

DNP, & USAID. (2016). LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL ENFOQUE

DE DERECHOS Y LA ATENCION DIFERENCIAL GRUPOS ETNICOS EN LA



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 105

COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE

VIVIENDA DE COLSUBSIDIO
GESTION DE ENTIDADES TERRITORIALES. En D. d. Sostenible. Bogota.
Recuperado el 7 de Enero de 2025, de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Desarrollo%20Territorial/Lineamientos%20E
nfoque%?20Diferencial%20%C3%89TNICO%20VPublicable%20FINAL%20260216
.pdf

EL TIEMPO. (Diecisiete de Diciembre de 2023). En el 2023 Colsubsidio entregé mas de
un billén de pesos en subsidios. Obtenido de https://www.eltiempo.com/mas-
contenido/en-el-2023-colsubsidio-entrego-mas-de-un-billon-de-pesos-en-
subsidios-836334

Elkington, J. (1994). Triple Bottom Line .

Ferreira, A. J., Marques Mendes Guilherme, R. I., Santos Ferreira, C., & Lorena de Oliveira,
M. M. (2018). Urban agriculture, a tool towards more resilient urban communities?
Current Opinion in Environmental Science & Health, Volume 5, 93-97.

Hopkins, R. (2008). The Transition handbook from oil dependency to local resilience.
Dartington: free edit version. Obtenido de
https://www.cs.toronto.edu/~sme/CSC2600/transition-handbook.pdf

IBERDROLA. (2024). https://www.iberdrola.com/. Obtenido de
https://www.iberdrola.com/sostenibilidad/ecoaldeas-comunidades-ecologicas-
alternativas

Knickerbocker, T. (3 de 09 de 1998). Reviewed Work: Sharing the Earth: The Rhetoric of
Sustainable Development by Tarla Rai Peterson. (. Sage Publications, Ed.) The
Journal of Environment & Development, 311-315. Obtenido de
https://www.jstor.org/stable/44319329

Loam Desarrollos. (2024). Practicas Sostenibles en el Desarrollo de Nuevos Apartamentos

en Tulum. Obtenido de Loam Desarrollos



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 106

COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE

VIVIENDA DE COLSUBSIDIO
https://www.loamdesarrollos.com/articulos/practicas-sostenibles-en-el-desarrollo-
de-nuevos-apartamentos-en-tulum

NACIONES UNIDAS. (1987). Informe de la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y
el Desarrollo "Nuestro Futuro Comun”. Oslo: Naciones Unidas. Recuperado el 9 de
Abril de 2023, de
https://www.ecominga.ugam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/GUIDE_LECTURE_1/CM
MAD-Informe-Comision-Brundtland-sobre-Medio-Ambiente-Desarrollo.pdf

Naredo, J. M. (1996). Biblioteca CF+S. (B. CF+S, Ed.) Recuperado el 9 de 04 de 2023, de
http://habitat.aq.upm.es/select-sost/aal.html#fntext-1

Nilson, M. (1999). Conceptos basicos en el trabajo con bosques y comunidades. Costa
Rica: Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefianza.

Ostrom, E. (1990). El Gobierno de los bienes comunes - La evolucion de las instituciones
de accion colectiva. México: Universidad Nacional Autbnoma de Mexico - Fondo de
Cultura Economica.

PNUMA, GRID-Arendal y Behavioural Insights. (2020). El pequefio libro de los empujones
verdes. Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente y GRID-Arendal,
2020.

PREMIOS VERDES. (2023). Finalistas 2023 - Premios Verdes. Obtenido de Huertas
Comunitarias Stem: https://premiosverdes.org/es/finalistas-2023/

Raworth, K. (2012). Doughnut Economics. Oxfam.

Reciclaje Avanzado Care. (22 de Enero de 2025). Reciclaje Avanzado Care. Obtenido de
Centro Avanzado de Reciclaje: https://www.reciclajeavanzadocare.com/

Secretaria, C. (24 de Febrero de 2020). México lanza Estrategia Nacional para la
Reduccion de Contaminantes Climéticos de Vida Corta para el cambio climético, la

calidad del aire y la salud humana. Obtenido de Climate & Clean Air Coalition:



PLAN DE INCENTIVOS PARA EL FOMENTO DE 107
COMUNIDADES SOSTENIBLES EN LOS PROYECTOS DE
VIVIENDA DE COLSUBSIDIO
https://www.ccacoalition.org/es/news/mexico-launches-national-strategy-reduce-
short-lived-climate-pollutants-climate-change-air-quality-and-human-health
UNIVERSIDAD EAN. (veinte de Enero de 2024). UNIVERSIDAD EAN. Obtenido de
https://universidadean.edu.co/la-universidad
UNIVERSIDAD EAN. (Veinte de Enero de 2024). UNIVERSIDAD EAN. Obtenido de
https://universidadean.edu.co/la-universidad/emprendimiento-sostenible
Vargas, M. (cinco de Agosto de 2024). Certificacion EDGE reiter6 la sostenibilidad de
proyectos de vivienda de Colsubsidio. EL TIEMPO. Recuperado el TRECE de
ENERO de 2025, de https://www.eltiempo.com/mas-contenido/certificacion-edge-
reitero-la-sostenibilidad-de-proyectos-de-vivienda-de-colsubsidio-3369232
Vargas, M. (Veinticuatro de Agosto de 2024). Certificacion EDGE reitero la sostenibilidad

de proyectos de vivienda de Colsubsidio. Obtenido de El Tiempo: Certificacion

EDGE reiteré la sostenibilidad de proyectos de vivienda de Colsubsidio



