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Resumen

El presente trabajo de investigacion en la literatura cientifica busca responder al
interrogante de como se puede evaluar los modelos de sostenibilidad ambiental de las empresas
del sector financiero. Para esto, como punto de partida se elabora un marco teérico, en el que se
da cuenta de los antecedentes de la sostenibilidad empresarial en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), y de los principales elementos tedricos que se tendran para analizar el
comportamiento de dichas empresas en lo que sostenibilidad ambiental se refiere, tales como el
Global Reporting Initiative (GRI), los reportes no financieros y el sistema de gestion ambiental,
norma ISO 14001.

Abstract

This research work in the scientific literature seeks to answer the question of how the
environmental sustainability models of companies in the financial sector can be evaluated. For
this, as a starting point, a theoretical framework is developed, which gives an account of the
background of business sustainability in the Sustainable Development Goals (SDGs), and the main
theoretical elements that will be used to analyze the behavior of these companies in terms of
environmental sustainability, such as the Global Reporting Initiative (GRI), non-financial reports

and the environmental management system, 1ISO 14001 standard.

Palabras Clave.
Sostenibilidad ambiental, diversidad, reportes no financieros, economia circular, grupos de

interés.

Keywords.
Environmental sustainability, diversity, non-financial reporting, circular economy, interest

groups.



Problema de Investigacion

La biodiversidad se divide en tres niveles: diversidad genética, incluida la variacion de genes y
genomas, que es esencial para la adaptacion y el mantenimiento de los sistemas bioldgicos;
diversidad de especies, incluida la diversidad y composicion de las especies; diversidad de
ecosistemas, que se refiere a las diferencias ecoldgicas, locales. habitats que representan la

biomasa y reinos biogeograficos (Pérez-Garcia, 2020).

La biodiversidad proporciona una base importante para el desarrollo socioeconémico global al
proporcionar una amplia gama de productos y servicios ecosistémicos, como alimentos,
medicamentos, regulacion climatica, cultura y servicios de apoyo. Sin embargo, la biodiversidad
global esté en crisis, con hasta 1 millon de especies en riesgo de extincion debido principalmente
a las actividades humanas, lo que resulta en tasas de extincidn de especies 10 veces mayores que

el promedio de los ultimos 10 millones de afios (Pérez-Garcia, 2020).

En este contexto, por medio de la observacion empirica de las préacticas de las empresas del
sector financiero, surge la preocupacion por los territorios que alberga una biodiversidad
significativa y areas de especial importancia natural. En este sentido, se cuestiona la efectividad
de los modelos de sostenibilidad ambiental adoptados por estas empresas, planteando la necesidad
de evaluar y analizar de manera mas detallada su compromiso y contribucion efectiva a la
preservacion del entorno natural. En consecuencia, se establece la siguiente pregunta de
investigacion:

¢Como evaluar la aplicacion del modelo de sostenibilidad ambiental para las empresas del

sector financiero?



Objetivos

Objetivo general

Evaluar la aplicacion del modelo de sostenibilidad ambiental en las empresas del sector
financiero.

Objetivos especificos

e Analizar la implementacion actual del modelo de sostenibilidad ambiental en las empresas
del sector financiero.

e ldentificar oportunidades que fortalezcan la integracion de criterios ambientales en las
decisiones estratégicas y operativas de las empresas del sector financiero

e Recomendar estrategias de sostenibilidad ambiental para las empresas que pertenecen

sector financiero.



Antecedentes

Marco Tedrico

Para el desarrollo de esta investigacion se acude a los siguientes antecedentes:

En el marco internacional se estudia la guia de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS)
que se han convertido en un referente para los modelos de sostenibilidad empresarial en el sector
de las finanzas, esto con el fin de alinear las buenas practicas financieras acorde a metas globales
de desarrollo sostenible. En el siguiente cuadro se presenta una descripcion de la dimension vy el

alcance de algunos Objetivos de Desarrollo Sostenible especificos aplicados a un modelo de

sostenibilidad empresarial en el sector financiero.

Tabla 1. Objetivos de desarrollo sostenible en modelos de sostenibilidad empresarial

ODS
Energia asequible y no

contaminante.

Trabajo decente y

crecimiento econémico.

Industria, innovacion e

infraestructura.

Dimension
La implementacion de
practicas sostenibles en el
sector financiero incluiria la
promocion de fuentes de
energia renovable para las
operaciones internas de las
instituciones financieras.
Asegurar condiciones
laborales justas y éticas en
el sector, financiero,
promoviendo el crecimiento

econdmico equitativo

Fomentar la innovacion y el

desarrollo de

Alcance
Facilitar el acceso a
financiamiento en conjunto
con el sector publico para
proyectos de energias
renovables en la region,
respaldando iniciativas
locales de energia limpia.
Desarrollar programas de
formacion y capacitacion
para empleados locales,
fomentar la creacion de
empleo decente y respaldar
el desarrollo de pequefias
empresas en la region.
Proponer y financiar

proyectos y empresas



Accion por el clima

infraestructuras sostenibles

en el sector financiero.

Integrar criterios climaticos
en la toma de decisiones
financieras para mitigar el
impacto ambiental del
sector financiero y su
responsabilidad social y

empresarial.

locales que contribuyan a la
reduccion de emisiones de
gases de efecto invernadero
y promover la adaptacion al
cambio climatico en la
comunidad.

Proponer y financiar
proyectos que promuevan la
eficiencia energética, la
digitalizacion y el
desarrollo de
infraestructuras respetuosas
con el medio ambiente en la

region.

Fuente: Elaboracion propia con base en la pagina principal de los ODS.

Seguidamente se estudiaran los lineamientos del Global Reporting Initiative (GRI) para

evaluar la sostenibilidad como una herramienta para la planificacion, evaluacién y medicion de

impactos sociales, econémicos y ambientales de una organizacion empresarial.

A continuacion, se explicaran estos lineamientos ya establecidos para las buenas practicas

empresariales que serviran como una guia en la formulacion, desarrollo y divulgacién de modelos

sostenibles en el sector financiero.

Tabla 2. Lineamientos del GRI para modelos de sostenibilidad empresarial

GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

Alcance
Aplica a empresas de todos
los sectores, incluyendo el

financiero. Para el sector

Componentes
Indicadores  Materialidad
de

desempefio

Beneficios



financiero, el GRI puede Se La e Mejorala

guiar la divulgacion de incluyen identificacion transparencia y
informacion sobre aspectos  indicadores 'y divulgacion rendicion de cuentas.
como la gestion de riesgos | economicos, de asuntos e Facilitala
ambientales y sociales, los  sociales y materiales comparacion entre
productos y servicios ambientales  (relevantes) empresas y sectores.
sostenibles, y la que para la e Ayudaalas
contribucion al desarrollo permiten a empresay instituciones financieras
sostenible. las empresas  sus a evaluar y gestionar sus

evaluar y stakeholders. impactos en la

comunicar sostenibilidad.

su

rendimiento

sostenible.

Fuente: Elaboracion Propia con base en la pagina principal de GRI.

Sostenibilidad en el contexto empresarial y financiero

El medio ambiente se ha convertido en la principal tarea de la agenda politica del mundo,
por ello resulta de gran importancia analizar y estudiar la sostenibilidad ambiental en el contexto
empresarial y financiero, ya que los ultimos acontecimientos sobre el cambio climatico han
obligado al sector publico y privado a tener la necesidad de adoptar un modelo de gestion

sostenible, donde se adopten précticas responsables y amigables al medio ambiente.

Para algunos autores como Reyna (2020) EIl desarrollo sostenible busca impulsar un
modelo que promueva la conservacion del medio ambiente y la equidad social. La sustentabilidad
es hacer un uso correcto de los recursos actuales sin comprometer los de las generaciones futuras.
Bajo este paradigma se resalta la importancia de conservar los recursos para las generaciones

futuras, subrayando la necesidad de equidad social en la gestion de los mismos

Para otros, el concepto de sostenibilidad se deriva de un cambio necesario para alcanzar el

desarrollo de metas, tal y como lo establecen los ODS: El concepto de finanzas sostenibles se



utiliza para referirse al financiamiento y los arreglos institucionales y de mercado que contribuyen
a lograr un crecimiento fuerte, equilibrado, e inclusivo, mediante el apoyo directo e indirecto al
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2019). Naciones Unidas coloca el punto de
discusion haciendo énfasis en la contribucion de las finanzas sostenibles al logro de objetivos de
desarrollo equilibrado e inclusivo, situando la sostenibilidad como un motor para el progreso

global.

Apartandose un poco de estos lineamientos conceptuales Miranda (2015) integra en su
concepto de sostenibilidad caracteristicas que la sefialan como, un paradigma global e integrador
originado por la convergencia de tres corrientes fundamentales: la necesidad imperante de
alcanzar un modelo de desarrollo perdurable y equilibrado, la creciente conciencia ambiental y la
sensibilidad social. Este enfoque sugiere que la sostenibilidad va més all& de una simple
consideracion medioambiental, incorporando elementos clave de desarrollo armonioso y
responsabilidad social. Es decir, se agrega una capa adicional a las teorias que integran la
sostenibilidad empresarial en el sector financiero al integrar elementos de desarrollo armonioso y
responsabilidad social, ampliando asi nuestra comprension de la sostenibilidad mas alla de la

mera preservacion del medio ambiente

Por otro lado, autores como Linares (2012) explican teorias que buscan definir la
sostenibilidad més alla de laminimizacién de impactos ambientales y busca activamente contribuir
de manera positiva a través de la creacion de valor en diversos aspectos, integrando una formacion
holistica del concepto, entendiendo la sostenibilidad como una creacion de valor en términos
agregados. Segun esta perspectiva, la sostenibilidad de un individuo, una empresa, un pais o
cualquier actividad especifica se mide por la capacidad de aportar mas valor del que resta. Esta
concepcion amplia de la sostenibilidad permite su aplicacion en diversos &mbitos sin necesidad de

recurrir a distintos nombres o conceptos, ofreciendo asi una base conceptual versatil.

Finalmente Naredo (2004) explica que la sostenibilidad no solo se limita al uso de recursos
renovables, sino que también implica una gestién integral de la cadena de produccion, desde la
seleccion de materiales hasta la disposicion de residuos, generando modelos que fomenten cambios
fundamentales en los procesos de produccién para lograr un impacto mas positivo en el medio
ambiente, es decir, busca afadir una dimension mas especifica al concepto al afirmar que una

actividad es sostenible si utiliza productos renovables o, al menos, financia proyectos que
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garanticen la produccion renovable de bienes sustitutivos del consumo y la absorcion de residuos
generados sin causar dafio a los ecosistemas. Este enfoque subraya la importancia de orientar las
politicas hacia cambios en la produccion como elemento central para la sostenibilidad. Con esto
Naredo nos invita a considerar la sostenibilidad como un proceso de creacion de valor en diversos

aspectos, enfatizando su aplicacion versatil en diferentes &mbitos.

En conjunto todas estas teorias sobre el concepto de sostenibilidad abarcan aspectos,
econdmicos, sociales y ambientales, planteando desafios y oportunidades para la formulacion de
modelos empresariales sostenibles en el mundo financiero, pero que se alineen con la demanda

actual y la preservacion del medio ambiente.

Caracteristicas de la sostenibilidad empresarial

Ahora bien, se expondra los principales elementos que desde la literatura se han propuesto
respecto a lo que debe tener la sostenibilidad empresarial, como la apropiacién dentro de la
estrategia general de la organizaciéon, el cambio de paradigmas y valores de la misma, su relacion
con el gobierno corporativo y los grupos de interés, y por Gltimo, los riesgos que puede traer.

Respecto a lo estratégico, el concepto de sostenibilidad abarca tres dimensiones esenciales
a considerar: la social, la ecoldgica y la econémica, siendo objeto de estudio de esta investigacion
la que se enfoque en materia ambiental. A menudo, las organizaciones se centran exclusivamente
en los aspectos financieros al tomar decisiones, relegando las preocupaciones sociales y
medioambientales a un segundo plano (Xiaojing Jiao, 2023). Para asegurar la supervivencia y la
competitividad a largo plazo, es fundamental otorgar igual importancia a las tres dimensiones de
la sostenibilidad, alli pueden ser Utiles el capital intelectual verde, la eficiencia energética y la
contabilidad de la gestion ambiental, para avanzar hacia la consecucion de una ventaja competitiva,
en otras palabras, el desempefio ambiental, econdmico y social de la organizacion mejorara su
ventaja competitiva. (Xiaojing Jiao, 2023)

En relacion con el cambio de valores, para alcanzar metas sostenibles, es crucial que haya
una difusién significativa de informacion sobre sostenibilidad en los grupos de interés (clientes,
trabajadores, accionistas, comunidad). Cuando el pablico recibe informacion sustancial sobre la
sostenibilidad y su importancia en la vida diaria de diversas fuentes, es mas probable que integren

estos valores en el ambito empresarial también. Al igual que no se puede vender un producto mas
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caro a los clientes sin explicarles el valor afiadido que estan obteniendo, tampoco se puede esperar
implementar los valores y principios de sostenibilidad en una empresa sin ayudar a los empleados
a entender y adoptar esos valores. (Demjanovicovay Varmus ,2021)

A partir de lo anterior se hace indispensable relacionar la sostenibilidad con el gobierno
corporativo y con los grupos de interés o partes interesadas. La sostenibilidad corporativa esta
siendo ampliamente examinada desde la perspectiva predominante de la teoria de las partes
interesadas, donde, la sostenibilidad corporativa se considera una herramienta para generar valor
que se fundamenta en el establecimiento de relaciones duraderas con las partes interesadas. (Béchir,
Lotfi, Younes, & Shunsuke, 2022)

Por altimo, en la apuesta por incluir la sostenibilidad ambiental dentro de los planes de las
compafiias existe un riesgo de afectar el entorno y la competitividad de dichas empresas. Aunque
muchos lideres empresariales y gerentes consideran que la adopcién de medidas ambientales es
sinénimo de un mejor rendimiento empresarial, es posible que se deriven de ello impactos en las
restricciones de recursos y en vulnerabilidades que enfrentarian las pequefias y medianas empresas,
por lo que, la implementacion de iniciativas ambientales agresivas podria reducir las oportunidades

de supervivencia de estas empresas. (Amankwah-Amoah & Syllias, 2020)

Modelo de Sostenibilidad ambiental a partir de informes.

Por las caracteristicas antes mencionadas, en especial por comunicar y materializar los
objetivos de sostenibilidad ambiental, es que se hace necesario ahondar sobre el modelo a partir de
informes de sostenibilidad. Estableciéndose que, el contexto de la gestion estratégica, los informes
de sostenibilidad han evolucionado desde los primeros dias del movimiento de responsabilidad
social corporativa (RSE). En las décadas de 1970 y 1980, las organizaciones comenzaron a publicar
informacidn sobre sus practicas ambientales y sociales, dando lugar a una mayor relevancia en los
afios 1990 y 2000, especialmente con la popularizacion del concepto de triple resultado (TBL) por
parte de Elkington en 1997. El TBL, conocido como 'personas, planeta, ganancias', se convirtid en
un marco clave para evaluar el desempefio sostenible, inspirado en la definicion de desarrollo
sostenible de la Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo en 1987 (Opferkuch,
Caeiro, Salomone, & Ramos, 2021)

Los informes de sostenibilidad ofrecen numerosos beneficios para una empresa, incluida

una mayor credibilidad, la reduccion de riesgos legales, mejores relaciones con los proveedores,
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un mayor acceso al capital y un comportamiento ético en toda la cadena de suministro. Aunque
algunas organizaciones adoptan una perspectiva "de adentro hacia afuera™ al desarrollar informes
de sostenibilidad como parte de su estrategia comercial, otras lo hacen en respuesta a las solicitudes
externas de las partes interesadas. Sin embargo, hay desafios en la calidad de estos informes, con
muchas empresas optando por enfocarse mas en objetivos e intenciones que en acciones y
desempefio reales. A pesar de los avances en las practicas de contabilidad social, todavia existe un
desacoplamiento entre las politicas declaradas y las acciones reales, lo que sugiere un
cumplimiento méas formal que efectivo. (Opferkuch, Caeiro, Salomone, & Ramos, 2021)

Los enfoques de presentacion de informes, como los Estandares GRI y el Marco
Internacional de Elaboracion de Informes Integrados, intentan abordar estas deficiencias
proporcionando un marco para informar informacién no financiera de manera comparable,
consistente y confiable. Aunque muchas empresas estan adoptando estos enfoques, sigue habiendo
una falta de comparabilidad entre los datos contenidos en los informes de sostenibilidad debido a
la diversidad de enfoques disponibles. La Directiva reguladora de informes no financieros de la
UE vy las directrices sobre presentacion de informes no financieros de la CE han impulsado ain
mas la obligacion de las empresas de informar formalmente sobre informacion no financiera, pero
la calidad y el formato de estos informes siguen siendo areas de preocupacion. (Opferkuch, Caeiro,
Salomone, & Ramos, 2021)

Topicos comunes en los reportes de sostenibilidad ambiental.

Economia Circular: EIl primer tema recurrente en estos informes es el relacionado con la
Economia circular en los modelos de sostenibilidad de una empresa. Los esfuerzos por la
sostenibilidad ambiental se centran en principios como reducir el uso de energia en la produccion,
hacer productos mas duraderos y féciles de reciclar al final de su vida Gtil. Estos principios, cuando
se aplican, benefician a la sociedad en términos ambientales, sociales y econdmicos. Términos
como “circularidad” y "ecodisefio” estan siendo mas comunes, indicando un cambio en como las
empresas abordan temas como la proteccion del medio ambiente y la gestion de residuos. (Tiscini,
Martiniello, & Lombardi, 2022)
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Huella de carbono: La medicion de la huella de carbono permite entender, cuantificar y
reducir la contribucion al cambio climatico al identificar nuestras emisiones de CO2 y otros gases
de efecto invernadero (GEI). Esto aporta a establecer metas para alcanzar el carbono neutralidad al
minimizar las emisiones de sectores clave como energiay transporte, lograndose un equilibrio entre

las emisiones generadas y capturadas. (Guillén-Chavez, 2023)

Hulla ecoldgica: Este concepto se refiere a la presion que la humanidad ejerce sobre los
recursos naturales y los servicios ecolégicos que ofrece la naturaleza en un periodo determinado.
Este término ahora se conoce comunmente como "huella ecoldgica global”, la huella abarca tanto
lo que tomamos de la naturaleza como los servicios que esta nos brinda para gestionar nuestros
desechos, todas las actividades humanas tienen efectos en la biosfera, desde su origen hasta su

destino final. (Dasgupta, Dasgupta, & Barrett, 2023)

Sostenibilidad en las empresas

El concepto de sostenibilidad se basa en que el crecimiento econémico puede generar
problemas en el medio fisico que limiten las posibilidades futuras de crecimiento y desarrollo.
Aunqgue a largo de la historia hayan existido distintos modelos de crecimiento econémico e incluso
actualmente tengan caracteristicas diferentes en todos los paises, lo cierto es que el debate sobre
los limites al crecimiento es global, plantedndose el riesgo de la sostenibilidad ambiental del

planeta si se continda con las pautas actuales de crecimiento. (Dopico e Iglesias, 2010)

Segun Rodriguez, C. (2012) La sostenibilidad se identifica como una fuente de reduccién
de costes y aumento de ingresos. Ademas, muchas compafiias consideran la sostenibilidad como
un factor clave para fomentar el crecimiento en nuevos mercados con la vista puesta en la

recuperacion economica.

Actualmente se ha venido incluyendo el termino de ’sostenibilidad’’ en el mundo,
haciendo que las empresas implementen este término en su dia a dia, para mejorar su
comportamiento frente al impacto ambiental que hemos venido afrontando; esta se enfoca en
gestionar responsablemente los recursos naturales y la proteccion del medio ambiente, incluyendo
la biodiversidad, la gestion sostenible de los recursos sostenibles y la mitigacion del cambio

climético. Es necesario que mas empresas del sector financiero sigan el camino de la sostenibilidad,
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no solo por el bien de sus colaboradores y clientes, sino también por el de la sociedad en su

conjunto.
Sostenibilidad en las empresas

El concepto de sostenibilidad ambiental se basa en los principios del desarrollo sostenible,
que La Comision Brundtland lo defini6 como “el desarrollo que satisface las necesidades del
presente”. sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades” (Comision Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo, 1987, pag. 37).
Originalmente, el pilar ambiental de El desarrollo sostenible se llamd “desarrollo ambientalmente
responsable”, pero luego se conocié como “desarrollo ambientalmente sostenible” antes de pasar
finalmente a denominarse “sostenibilidad ambiental” (Miranda, L. F., Sdnchez, J. O. y Viloria, J.
de J, 2021).

El concepto de sostenibilidad se basa en que el crecimiento econdmico puede generar
problemas en el medio fisico que limiten las posibilidades futuras de crecimiento y desarrollo.
Aunqgue a la historia existan modelos de crecimiento econémico distintos y actualmente con
caracteristicas diferentes en todos los paises, el debate sobre los limites al crecimiento es global,
planteandose el riesgo de la sostenibilidad ambiental del planeta si se sigue con las pautas actuales

de crecimiento. (Dopico e Iglesias, 2010)

Segun Rodriguez, C. (2012) La sostenibilidad se identifica como una fuente de reduccion
de costes y aumento de ingresos. Ademas, muchas compafiias consideran la sostenibilidad como
un factor clave para fomentar el crecimiento en nuevos mercados con la vista puesta en la

recuperacion econdmica.

Actualmente se ha venido incluyendo el termino de ‘’sostenibilidad’’ en el mundo,
haciendo que las empresas implementen este término en su dia a dia, para mejorar nuestro
comportamiento frente al impacto ambiental que hemos venido afrontando; esta se enfoca en
gestionar responsablemente los recursos naturales y la proteccion del medio ambiente, incluyendo
la biodiversidad, la gestion sostenible de los recursos sostenibles y la mitigacion del cambio
climatico. Es necesario que més empresas del sector financiero sigan el camino de la sostenibilidad,
no solo por el bien de sus colaboradores y clientes, sino también por el de la sociedad en su

conjunto.

15



Sostenibilidad en el sector financiero

Como lo afirma la Federacion latinoamericana de Bancos (2012), la sostenibilidad esta
tomando cada vez mas fuerza en el sector financiero latinoamericano, especialmente en los ultimos
seis afios. Enfocandose en grandes aspectos como el manejo de recursos internos teniendo en
cuenta criterios de responsabilidad ambiental y social, la gestion de riesgos ambientales y sociales
en las operaciones crediticias y en sus inversiones y la creacion de productos y servicios que siguen

criterios de sostenibilidad.

Segun lo indican Mufioz y Enciso (2021), actualmente una de las grandes preocupaciones
es la conservacion y el uso del medio ambiente, siendo un elemento esencial en el desarrollo

sostenible.

La sostenibilidad ocupa un lugar importante en la cultura empresarial, haciendo que cada
vez mas empresas orienten sus politicas no solo en criterios econdmicos, sino también en criterios
éticos, sociales y medioambientales. El sector financiero juega un papel decisivo en este contexto,
ya que ayuda a reducir la pobreza, genera una mayor movilidad social y contribuir a una economia

mas formalizada.

Marco legal

Las normas que influyen en las précticas de sostenibilidad en el sector financiero son los

siguientes:

Principios de Banca Responsable (UNEP FI): Los Principios de Banca Responsable son
una respuesta colectiva para alinear el negocio bancario con objetivos a largo plazo, para integrar
mejor los desafios sociales y ambientales. (Heras & Duran, 2022). Son una iniciativa liderada por
la Iniciativa Financiera del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente. Estos
principios buscan alinear las practicas bancarias con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
Los bancos que adoptan estos principios se comprometen a alinear sus estrategias comerciales con

la sostenibilidad y a medir su impacto positivo en la sociedad y el medio ambiente.
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Norma ISO 14001 (Gestion Ambiental): Aunque la norma ISO 14001 es una norma de
gestion ambiental general, muchas instituciones financieras la utilizan para establecer sistemas de

gestion ambiental solidos.

Global Reporting Initiative (GRI): La GRI es una organizacion independiente que
desarrolla pautas para la elaboracion de informes de sostenibilidad, utilizadas por muchas

empresas, incluidas las instituciones financieras.

Sistema de Reporte de Sostenibilidad del Pacto Mundial de las Naciones Unidas: Las
empresas y entidades financieras que son signatarias del Pacto Mundial de las Naciones Unidas se

comprometen a informar anualmente sobre su desempefio en términos de sostenibilidad.
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Disefio Metodoldgico

Para responder a la pregunta de investigacion planteada anteriormente sobre la
sostenibilidad ambiental en el sector financiero, hay que especificar el tipo de investigacion y la

metodologia a utilizar, la investigacion es cualitativa y aplicada.

Respecto a la investigacion cualitativa, al contrario de la cuantitativa, no sigue un proceso
lineal y rigido, sino que se adentra en el estudio de fendmenos de manera sistematica mediante la
observacion de hechos y la revision de estudios previos, para generar teorias que se alineen con lo
observado. En este enfoque, los problemas de investigacion tienden a ser menos especificos al
principio y se van delineando gradualmente segun el contexto y los eventos que surgen durante el
estudio. Este tipo de investigacion suele generar preguntas en todas las etapas del proceso, desde
la recoleccion hasta el analisis de datos, y se caracteriza por un proceso dinamico y circular donde
la interpretacion de los hechos influye en la direccion de la investigacion, generando una ruta

flexible y adaptativa (Hernandez y Mendoza 2023).

A su vez, por una investigacion de tipo aplicada, se puede entender aquella que se enfoca
en el tipo basico o puro, ya que se centra en resolver problemas practicos utilizando teorias previas.
Se basa en los descubrimientos y soluciones propuestos en el objetivo del estudio, y suele aplicarse
en campos como la medicina o las ingenierias. Los objetivos de este tipo de investigacion suelen

ser explicativos o predictivos (Arias, 2021).

Teniendo punto de partida la tipologia antes mencionada, se establecieron dos elementos
necesarios del proceso investigativo cualitativo: un analisis sectorial y un andlisis documental. En
el primero se explican las generalidades del sector y se aplica una herramienta de analisis sectorial,
especificamente el Marco PESTEL. Respecto al andlisis documental de tipo informativo, se
realizaron los siguientes pasos; 1) seleccion de material bibliografico, 2) revision del material, 3)
organizacion, 4) el andlisis de los datos y 5) conclusiones. Asi mismo, se crearon las siguientes

preguntas:

1. ¢Cdmo se integran la sostenibilidad ambiental en las politicas y practicas de inversién del
sector financiero?
2. ¢Cuales son los desafios que enfrenta el sector financiero al adoptar un modelo de

sostenibilidad ambiental?
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3. ¢Cudles son las mejores précticas identificadas en la implementacion de modelos de
sostenibilidad ambiental en el sector financiero?
4. ¢Qué criterios utiliza el sector financiero para evaluar y seleccionar inversiones

sostenibles en el ambito ambiental?

ANALISIS SECTORIAL
Antecedentes y estructura del sector financiero colombiano.

La literatura econdémica pone gran énfasis en el desarrollo crediticio o las finanzas como
motor del crecimiento econdmico. Hay pruebas claras de una estrecha relacion entre el ingreso per
capita de un pais y la profundizacion financiera (activos o créditos otorgados por intermediarios
financieros como porcentaje del PIB), y una relacion positiva entre la profundizacion financiera 'y

el crecimiento econdmico (Ocampo., 2021).

AUn con lo anterior, es un sector con riesgos inherentes, conlleva el riesgo de enfrentar
fluctuaciones econémicas intensas, ya que esta sujeto a ciclos de auge y contraccion, estos ciclos
pueden generar euforias durante los periodos de crecimiento y panicos durante las recesiones, por
ello, a actividad financiera implica operaciones que se proyectan hacia el futuro, lo cual conlleva

riesgos inherentes debido a la incertidumbre (Ocampo, 2021).

Por los motivos anteriores, es que es un sector ampliamente regulado, por leyes, decretos y
circulares de los 6rganos estatales. Siendo la norma mas importante el Estatuto Organico del Sector
financiero (Presidencia de Colombia, 1993), donde esta definida su estructura, siendo las entidades

mas importantes que la conforman las siguientes
a. Establecimientos de crédito.
b. Sociedades de servicios financieros.
c. Sociedades de capitalizacion.
d. Entidades aseguradoras.

e. Intermediarios de seguros y reaseguros
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Generalidades y panorama del sector financiero en Colombia.

De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacion (DANE, 2023) en el cuarto
trimestre del 2023 el sector de las finanzas y los seguros que uno de los mas importantes al aportar
al PIB nacional, ya que contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual, con un crecimiento
del 7.9. Siendo solo superado por el sector de Administracion publica, defensa, educacion y salud,

que contribuye con los 0,6 puntos porcentuales a la variacion anual del PIB.

En general, el panorama del sector, segun el reporte de estabilidad financiera del Banco de
la Republica (Banco de la Republica, 2023), evidencia una disminucion en su rentabilidad, los
establecimientos de crédito en Colombia mantienen altos niveles de capital y liquidez, lo que les
permite enfrentar riesgos. Los indicadores agregados de capital y liquidez se mantienen estables y
por encima de los limites regulatorios, aunque hay variabilidad entre las entidades. Durante el
primer semestre de 2023, el endeudamiento del sector corporativo disminuy6. La cartera de los
hogares, segundo mayor deudor, muestra una tendencia decreciente, con mejoras en Sus
indicadores de apalancamiento y carga financiera, asi como un aumento en los indicadores de
ahorro. A pesar de un deterioro en los indicadores de riesgo de crédito, se observa una
desaceleracion en este deterioro en los Gltimos meses, respaldado por una mejoria en la calidad de
los créditos y una actitud mas restrictiva por parte de las entidades financieras en la concesién de

NUevos préstamos.

Es importante mencionar que el sector, presenta una fortaleza en los activos de las
instituciones que hacen parte de este. Al finalizar enero de 2024, los activos del sistema financiero,
que incluyen tanto los recursos propios como los de terceros, alcanzaron la cifra de $2,927.2
billones. Esta cifra representa una variacion anual real del -0.2% y una variacion nominal del 8.1%.
De este total, $1,421.8 billones provienen de los recursos propios de las entidades vigiladas,
mientras que el resto corresponde a recursos de terceros, incluyendo activos en custodia. Las
sociedades fiduciarias son cruciales como administradoras principales de activos del sistema
financiero, manejando $979.6 billones, el 65.1 % de los recursos de terceros y el 33.5 % del total

de activos del sistema (Superintendencia Financiera de Colombia, 2024)

Respecto al tema de utilidades del sector, en enero de 2024, los Establecimientos de Crédito
(EC) registraron utilidades por un total de $523.3 millones, lo que representa una disminucion de

$338.7 millones en comparacion con enero de 2023. Esta cifra se distribuyd entre diferentes tipos
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de entidades, siendo los bancos los que acumularon la mayor parte de las utilidades con $486.7
miles de millones, seguidos por las corporaciones financieras con $67.9 miles de millones, las
compafiias de financiamiento con $33.6 miles de millones y las cooperativas de caracter financiero
con $2.4 miles de millones. En cuanto a la composicion de los ingresos, el margen neto de intereses
representd el 52.9% del margen financiero bruto, mientras que la valoracion e ingresos de
inversiones contribuyeron con el 29.2%, y las comisiones y servicios financieros con el 18.3%. La
rentabilidad del activo (ROA) de los EC se situé en 0.63%, una disminucién significativa en

comparacion con el mismo mes del afio anterior, que fue del 1.06% (SFC, 2024).

En la tabla 3, se muestra la informacion de los saldos de los activos, las inversiones, la
cartera, el patrimonio y las utilidades con corte a enero de 2024 de las cuentas de las sociedades y
los fondos supervisados por la SFC (SFC, 2024):

Tabla 3. Saldos a enero de 2024 de las sociedades vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia:

Enero 2024

Cartera neta do
Inversiones y Operacionos créditos y

con Derivados Operaciones de Patrimonio Utiidades

leasing financiero’

SALDOS
PROPIOS % A% A% A% VarAbs*
Establocimiontos de Crédo (EC) 1.000831.657 SA%) 217086247 S5%| 630 747 194 62% 122637131 96% 523289 (338.742) 8621734
Aseguradoras 143841767 o5% 108.132233 125%| 223022 55% 22123846 124% 355 599 41763 448271
Proveedores de infraestructura 145579499 Q5% 113953044 TAN o 0.0% 2484371 108% 53646 19.769) 647513
C"’““"'I‘,,"l'm“m’ 8067628  12% 5889.084 % ° 0.0%) 6393376 4.0%| 126163 @84 1094840
Prima media (RPM) 1261823 95% 1138855 90%) o 0.0% 805422 38.5%| 73715 7285 210439
Intermediarios de valores 4151578 3B%| 21472007 -103%| ° 00%) 1340777 19%) 16520 1961 206.132)
Soc Fiduciarias 4555395  56% 2764410 95%) 0 0.0% 3533208  39% 73.182 (16.283) 831299
Instituciones Oficiales Especiales (I0E) 113146107 45%| 53356290 52%| 50067874  11%) 44444517 T0% 253630) (304500)| 2369 998
‘Scoee - y Pagos 8645 4% 4130 609%) 0 0.0%) 91844 156% 3 1864

TOTAL ENTIDADES FINANCIERAS 1421804487  34% 504456391 24%) NA 203873491 60%| 1478841 (865.309)| 18.398.023
[FONDOS OE
Fondos administrados por Soc. Fiduciarias (AUM) 679087.552  4.1% 237331401 64%| 4802751 3e%| 4soesasrs gsw| 1397980 (ss20se) 31419281
Custodia (AUC)* 300561838  19.9%)
Fondos de pensiones y cesantias 466818688 1% 453562409 6% ° 0o%| 4eostese0  e2%| 7me972|  Bsdes12)] 49500329
Fondos de prima media 15675247 76%) 4511159 85% 0 0.0%) 2268611 24.1% 97568, (69.085) 921941
Fondos admin. por Intermediarios de Valores 428536M 7% 31.009550 14.6%] 2190698 2445 39822358 89%| Bea 54 489783 4185125
FPV admin. por Soc. Aseguradoras 338167 152%) 301.247 104% 0 0.0%) 334393 145% 46944, 41.527] 25770)

TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 1505375386  3.0%) 726715766 24%| NA 960265796 09%| 10318986| (14056668)| 86.142446
ITOTAL SISTEMA FINANCIERO 2927479873 024%| 1231472187 04% NA 1164930287  A9%| 11797827 (14721.977)| 104.540.469)
Irlmacion de CUF Supeta 3 revsdn por pane de la SFC Ofas repotadas hast of 23 de hbwro de 2004

(1) Camern et 0 cobtion y Opeacionas O haasing Inanciers. commsponde & 18 cuseta 140000
2) A parsr 4o aupacicion de i CE O34 00 2018 56 34000 1 SPAIS e Cusloda de wiores Gu 1a actikdad G4 190 1 Inarsion y 36 Gea GOm0 590 28 Parmitend de esla manera B un mefar GOnl S0bre a6 Cifas 08 9413 act/idad La
Custona oe Valnes e3% Getagregada en 4 c00pcs. (CLstona e Fics, Custons e teercs, Custoda Exseor de POAMNG y Cusioa e Inenion Cvects)

A pank 3 3 expockion Os ks CEQID 06 071 46 @sLatieos of Kl 06 marienar 106 koS NERITEAI0S 08 56 Fraraiones ds s Fondos VoAI(ancs de PUNsines on ercidades auorsades 5ars Gesandlar & AcPWIal o8 ustoda de
hores. con of 30 0% qua It S0CIA0ES ANCNS e ™ sesta o :
* Cameaponde & 1 Wanacin de un a0 SN )

(Superintendencia Financiera de Colombia, 2024)
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Tabla 4. Andlisis del entorno externo PESTEL

POLITICO

Plan Nacional de desarrollo: Varios articulos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 consolidan el Open Finance, dan claridad sobre la
apertura y el intercambio de informacion de cuentas y productos

financieros y la portabilidad de estas respectivamente

ECONOMICO

Crecimiento econdmico: la economia colombiana crecio solo 0,6%
durante el afio pasado (Dane, 2024) , el bajo crecimiento econémico del
pais impacta en la demanda de servicios financieros y en la capacidad de
las instituciones financieras para otorgar créditos.

Tasa de interés: Las tasas de interés a la baja impactan positivamente los
costos de financiamiento y la demanda de crédito de los agentes
econdmicos como los hogares y empresas.

Inflacion: La reduccion sostenida de la inflacion aumenta la demanda de

productos financieros.

SOCIAL

Demografia: Cambios en la demografia, como el envejecimiento de la
poblacion o el aumento de la clase media, pueden influir en las
preferencias de consumo y en la demanda de servicios financieros.
Niveles de educacion financiera: El nivel de educacion financiera de la
poblacion afecta la comprension y adopcion de productos financieros,

asi como el riesgo de fraude financiero.

TECNOLOGICO

Innovacion tecnoldgica: Los avances tecnoldgicos, como la banca movil,
la inteligencia artificial y la blockchain, estan transformando la forma en
que se prestan los servicios financieros y como interacttan los clientes
con las instituciones financieras.

Ciberseguridad: El aumento de las transacciones digitales y la banca en
linea aumenta la importancia de la ciberseguridad para proteger la

informacion financiera de los clientes y la integridad de las transacciones

AMBIENTAL

Sostenibilidad ambiental: Las preocupaciones ambientales pueden influir
en las decisiones de inversion y en la demanda de productos financieros

éticos y sostenibles.
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Impacto del cambio climético: Eventos climéticos extremos pueden
tener repercusiones en la estabilidad economica y en los riesgos

financieros, especialmente en el riesgo de crédito y el operativo.

LEGAL Regulaciones financieras: La Superintendencia Financiera de Colombia
(SFC) expidio recientemente la Circular Externa 004 de 2024, que
establece los estandares para desplegar las finanzas abiertas en el pais.
La expedicion de esta norma marca un hito importante en el desarrollo

de un sistema financiero mas inclusivo, transparente y competitivo

(Construccion propia a partir de Dane, 2024; Superintendencia Financiera de Colombia, 2024 y

Congreso de la republica de Colombia, 2024)

ANALISIS DOCUMENTAL

Dada la problematica expuesta, resulta crucial definir y establecer el enfoque de
investigacion tanto cualitativo como el disefio de investigacion elegido para el estudio en cuestion.
Dentro del marco del Seminario de Investigacion, se proponen disefios de naturaleza no
experimental, lo que implica la ausencia de manipulacion de variables. Este enfoque adopta una
perspectiva transversal, con una unica recoleccién de datos en un momento especifico,

caracterizado por su naturaleza descriptiva y el empleo de fuentes secundarias.
Se revisan los documentos relacionados en la siguiente tabla:

Tabla 5. Documentos consultados

Reg. | Tipo de documento Pais Referencia
1| Libro Espafia Jorda Capitén, E. (2021)
2| Libro Espafia EuroBasque (11.). (2020)

Acosta Castellanos, P. M. (I1.),
Guerrero Sierra, H. F. (1l.) & Vega, M.

3| Libro Colombia E. (11.). (2019)

4 | Libro Colombia Florez Ruiz, J. R. (2019)
5| Revista indexada Meéxico Mendoza (2023)

6 | Trabajo pregrado Colombia Reyes, Fuentes (2021)

23



Articulo de
7 | investigacion Colombia Vargas (2021)
8 | Revista web Colombia (Edmans & Kacperczyk, 2022)
9| Libro Colombia Delgado Alfaro (2022)
10| Libro Colombia (Turriago &Cardona, 2022).
Se plantean las siguientes preguntas:

1. ¢Como se integran la sostenibilidad ambiental en las politicas y préacticas de inversion del

sector financiero?

2. ¢Cuales son los desafios que enfrenta el sector financiero al adoptar un modelo de

sostenibilidad ambiental?

3. ¢Cuales son las mejores practicas identificadas en la implementacion de modelos de

sostenibilidad ambiental en el sector financiero?

4. ;Qué criterios utiliza el sector financiero para evaluar y seleccionar inversiones sostenibles

en el &mbito ambiental?

Con base en lo anterior, se abordan las interrogantes planteadas previamente mediante el

andlisis detenido de la documentacion pertinente, priorizando aquellos documentos que ofrecen la

informacidn mas especifica y relevante para tal proposito.

Tabla 6. Impacto ambiental en las operaciones bancarias y financieras.

1 ;Como se
sostenibilidad

integran la
ambiental en

Titulo |las politicas y préacticas de

inversion
financiero?

del sector

2. ¢ Cudles son los desafios
gue enfrenta el sector
financiero al adoptar un
modelo de sostenibilidad
ambiental?

Principal
conclusién
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Impacto
ambiental
en las
operaciones
bancarias y
financieras.
Mendoza
(2023).

Se integran mediante procesos
financieros,  bancarios y
corporativos que evaltuan el
riesgo ambiental y social en
operaciones de crédito e
inversiones para proyectos de
alto impacto ambiental. Estos
procesos abarcan desde la
negociacion inicial hasta la
refinanciacion, e incluyen la
colaboracion con  diversas
partes interesadas y la
busqueda de financiamiento.
nacional o internacional.

Minimizar la huella de
carbono  generada  por
empresas del sector
financiero, abordando tres
parametros clave:
1. Emisiones directas,
también conocidas como
alcance 1.
2. Emisiones indirectas,
denominadas alcance 2.
3. Otras emisiones
indirectas, clasificadas

como alcance 3.

3. ¢Cudles son las mejores
practicas identificadas en la
implementacion de modelos
de sostenibilidad ambiental
en el sector financiero?

4. ;Qué criterios utiliza el
sector financiero para
evaluar 'y seleccionar
inversiones sostenibles en
el ambito ambiental?

1. Reducir las emisiones.
2. Descarbonizar la cartera.
3. Apoyar la transicion verde.

No se analiza

Los bancos se
apoyan en
estrategias clave,
como la deteccidn
temprana de riesgos
ambientales y
sociales mediante
tecnologia verde, asi
como la
colaboracion con el
sector bancario
nacional y global,
para prevenir un
impacto ambiental
significativo, como
el que se observa a
nivel internacional.

Tabla 7. Beneficios de la implementacion de estrategias de sostenibilidad en el ambito social y

ambiental en

almacenes de retail.

la
en

1. ¢Como se integran
sostenibilidad ambiental

2. ¢Cudles son los desafios
que enfrenta el sector

Titulo |las politicas y préacticas deffinanciero al adoptar un|Principal conclusion
inversion del sectorjmodelo de sostenibilidad
financiero? ambiental?
Beneficios El reconocimiento de
de la . . la marca aumenta al
. No se analiza No se analiza .
implementac adoptar estrategias de
ion de sostenibilidad en las
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estrategias

de 5. ¢Cudales son las mejores|6. ¢Qué criterios utiliza el

sostenibilidafpracticas identificadas en lajsector ~ financiero  para

denel limplementacién de modelosevaluar y  seleccionar

ambito  [de sostenibilidad ambiental en|inversiones sostenibles en el

social y  |el sector financiero? ambito ambiental?
ambiental en

almacenes

de retail.

Vargas

(2021).

No se analiza

No se analiza

empresas pequefias y
medianas,
impulsando la
implementacion de
acciones sostenibles
que generan grandes
cambios a largo
plazo, en respuesta a
la creciente demanda
de la sociedad.

Tabla 8. La perspectiva de la discapacidad, de género y de la sostenibilidad ambiental en la
proteccion de las personas consumidoras en el comercio electronico.

1. ¢Como se integran la2. ¢(Cuales son los desafios
sostenibilidad ambiental enjque enfrenta el sector
Titulo |[las politicas y practicas delfinanciero al adoptar un|Principal conclusion
inversion del sectorjmodelo de sostenibilidad
financiero? ambiental?
La
erspectiva .
P dF()e la Se necesita una
) . i i relacion bidireccional
discapacidad No se analiza No se analiza :
de género y entre el consumidor y
’ la sostenibilidad
de la .
sostenibilida _ — — ambiental, donde la
4 ambi I 3. ¢Cuales son las mejores/d. ;Que criterios utiliza el| calidad ambiental se
am |Ienta practicas identificadas en lajsector  financiero  para beneficia si la
en a_, implementacion de modelosjevaluar y seleccionar|  sostenibilidad
prc()jteclscmn de sostenibilidad ambientaliinversiones sostenibles en ell ambiental se integra
€135 len el sector financiero? ambito ambiental? efectivamente en las
personas .
. relaciones de
consumidora
consumo, lo que asu
senel _ _ ora la salud
comercio |No se analiza No se analiza V€z mejora la salu
. de los consumidores.
electronico.
Jorda
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Capitan, E.
(2021).

Tabla 9. Cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible ambientales a través de la
contribucién de la banca comercial colombiana: El caso del protocolo verde de Asobancaria.

Titulo

1. ¢Como se integran la
sostenibilidad ambiental
en las politicas y practicas
de inversion del sector

2. ¢Cuales son los
desafios que enfrenta
el sector financiero al
adoptar un modelo de
sostenibilidad

Principal
conclusién

Cumplimiento
de los
objetivos de
desarrollo
sostenible
ambientales a
través de la
contribucién
de la banca
comercial
colombiana:
El caso del
protocolo
verde de
Asobancaria.
(Turriago
&Cardona,
2022).

financiero? .
ambiental?
Los  desafios  que
La integracion de la |enfrenta el  sector | [ protocolo verde

sostenibilidad ambiental en
las politicas y practicas de
inversion en el sector
financiero se ha vuelto cada
vez mas importante debido
a la creciente conciencia de
los riesgos ambientales y
sociales asociados con las
inversiones y la demanda de
los inversores de mas
opciones.

financiero es el cambio
climatico, por esta razon
se puede encontrar que
se han creado comités
como el de protocolo
verde 'y el de
Sostenibilidad,

apoyando a entidades

bancarias en
procedimientos de
ejecucion y

capacitaciones.

3. ¢Cudles son las mejores
practicas identificadas en
la implementacion de
modelos de sostenibilidad
ambiental en el sector
financiero?

4. ¢ Qué criterios utiliza
el sector financiero
para evaluar y
seleccionar inversiones
sostenibles en el
ambito ambiental?

nace como una
alianza por
Asobancaria

integrando los

bancos colombianos
comprometiéndolos

con propuestas de

desarrollo sostenible.

El comité del

protocolo verde y el

comité de
sostenibilidad

motiva e impulsa a
los bancos a trabajar

por el desarrollo
sostenible con
responsabilidad
ambiental.
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Las mejores practicas son el
caso de los bancos como
Davivienda, Bancolombia y
Bancamia, emitiendo bonos
verdes para las energias
renovables y la construccion
sostenible.

El sector financiero
contribuye al desarrollo
econémico y social del
pais, por lo que
gestionar y orientar los
recursos econémicos es
una de sus principales
responsabilidades,
convirtiendo a  los
bancos en un actor clave
para  garantizar el
crecimiento econémico
y el desarrollo social.

Tabla 10. Estudio global sobre finanzas sostenibles: un tratamiento cienciométrico.

Titulo

1. ¢(Cémo se integran la
sostenibilidad ambiental en
las politicas y practicas de

2. ¢Cuales son los
desafios que enfrenta el
sector financiero al

adoptar un modelo de

Principal conclusién

tratamiento
cienciométrico
. Haro
Sarango, A. F.,
Proafo
Altamirano, G.
E., &
Cardenas
Pérez, A. de

3. ¢Cuales son las mejores
practicas identificadas en la
implementacion de modelos
de sostenibilidad ambiental
en el sector financiero?

4. ¢Qué criterios utiliza
el sector financiero para
evaluar y seleccionar
inversiones  sostenibles
en el &mbito ambiental?

inversion del sector s
financiero? sostenibilidad
' ambiental?
EStUd".) global Para Delgado Alfaro
sobre finanzas -
o (2022) en los dltimos

sostenibles: un . ] N e,

No analiza No analiza afios las instituciones

financieras, en especial
los bancos, vienen
esforzandose por
unificar las diferencias
de sostenibilidad en
sus operaciones,
estrategias y gestion de
riesgos.
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los Angeles.
(2024).

Para incluir  finanzas
sostenibles, las empresas,
entidades u
organizaciones deben
validar sus  practicas
No analiza mediante avales y
certificaciones. Como
respuesta a la degradacion
ambiental y los
abrumantes cambios en el
entorno.

1. ¢Como se integran la sostenibilidad ambiental en las politicas y practicas de inversion del

sector financiero?

Cada vez es mas importante abordar el tema de las finanzas sostenibles. La sostenibilidad
dentro de las empresas se ha convertido en un tema crucial para los directores ejecutivos de las
empresas y ya no se limita a la responsabilidad social corporativa. La sostenibilidad dentro de la
industria de la inversion solia ser exclusiva de los "inversores socialmente responsables™, que
tenian objetivos sociales ademas de financieros, pero ahora es algo comdn e incluye inversores
con objetivos financieros. La integracion de la sostenibilidad ambiental en las politicas y practicas
de inversion del sector financiero es un proceso complejo que implica varias estrategias y

enfoques. (Edmans & Kacperczyk, 2022)

El desarrollo sostenible es un concepto integral que incluye variables de desarrollo
econdmico, social, ambiental y cultural. El analisis de este estudio se basa en las acciones de los
bancos comerciales y sus respuestas al desarrollo sostenible mediante la aplicacion de los
lineamientos del protocolo verde para apoyar el cumplimiento de las metas establecidas en los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible Ambiental.

Para ello, es necesario revisar la estructura y gestion de los bancos comerciales con el
objetivo de reconocer la sostenibilidad de los bancos comerciales, liderados por Asobancaria, en
participar en la mitigacion del cambio climatico y responder a los desafios guiados por el protocolo

verde.
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Como lo indican Turriago & Cardona (2020), se espera que las instituciones del ambito
financiero avancen en la integracion de practicas sostenibles en sus politicas y estrategias
empresariales, lo que contribuird a abordar los desafios ambientales y a mitigar el cambio
climético. La adopcién de un auténtico enfoque de sostenibilidad corporativa, que considere tanto
el rendimiento socioambiental, representa un desafio significativo. Sin embargo, alcanzar este
objetivo conlleva beneficios tangibles, como una mejora en la reputacion institucional y el

aumento de las oportunidades de negocio.

2. ¢Cuales son los desafios que enfrenta el sector financiero al adoptar un modelo de

sostenibilidad ambiental?

Los desafios que enfrenta el sector financiero es el cambio climatico, por esta razén se
puede encontrar que se han creado comités como el de protocolo verde y el de Sostenibilidad,

apoyando a entidades bancarias en procedimientos de ejecucion y capacitaciones.

Una de las principales iniciativas a nivel mundial para promover la sostenibilidad es el
indice de Sostenibilidad Dow Jones, el cual identifica empresas con practicas destacadas y
estrategias sostenibles a nivel global. Si bien laadopcion de un modelo de sostenibilidad representa
un desafio considerable, sus beneficios incluyen la mejora de las oportunidades de negocio para el

sector financiero. (Turriago &Cardona, 2022).

Delgado Alfaro (2022) confirma que, en los ultimos afios, las entidades financieras,
especialmente los bancos, han intentado armonizar significativamente las diferencias de
sostenibilidad en su funcionamiento, estrategia y gestion de riesgos. Lo que se conoce como
finanzas sostenibles es la combinacion de factores ambientales, sociales y de buena gestion en el
centro de la actividad financiera y, sin duda, sera uno de los principales determinantes de la

actividad del sector en los proximos afios.

3. ¢Cuales son las mejores practicas identificadas en la implementacion de modelos de

sostenibilidad ambiental en el sector financiero?

La sostenibilidad ambiental trae enormes beneficios a las empresas del sector

financiero, tales como: produccién més limpia, mercados de carbono, biocomercio, eficiencia
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energética, construccion sostenible, desarrollo de energias renovables, biotecnologia,
ecoturismo y todo lo relacionado con la minimizacion del impacto ambiental. Esto incentiva a

los bancos a ser ambientalmente responsables y comprometidos con el desarrollo sostenible.

Como evidencia el Dow Jones Sustainability, Bancolombia se convirtio en el primer
banco en Colombia en emitir bonos verdes en 2016 para respaldar proyectos de energias
renovables y construccidn sostenible. Le siguio el Banco Davivienda en 2017, con la emision
de bonos verdes por un valor de $433 mil millones, la mayor hasta la fecha. Ademas, destaca
la labor de Bancamia, que ofrece un programa de microfinanzas para la adaptacion al cambio
climatico basado en ecosistemas, y el Banco Procredit, que ha financiado 100 proyectos por
un total de $22 mil millones, dirigidos a la eficiencia energética, energias renovables y medidas

ambientales. (Turriago &Cardona, 2022).

4. ¢Queé criterios utiliza el sector financiero para evaluar y seleccionar inversiones sostenibles

en el &mbito ambiental?

Algunos criterios que puede evaluar el sector financiero son la cantidad de emisiones de
gases de efecto invernadero asociadas con la empresa, el uso eficiente de la energiay las practicas
para reducir el consumo de los recursos, la transparencia en la informacion financiera, practicas

de gobierno corporativo y divulgacion de los riesgos ambientales y sociales.

El sector financiero desempefia un papel fundamental en el progreso econémico y social
del pais, ya que administrar y dirigir los recursos financieros constituye una de sus
responsabilidades primordiales. De este modo, los bancos se convierten en actores esenciales para

asegurar tanto el crecimiento economico como el desarrollo social. (Turriago &Cardona, 2022).

Para incluir finanzas sostenibles, las empresas, entidades u organizaciones deben validar
sus practicas mediante avales y certificaciones. Como respuesta a la degradacion ambiental y los
abrumantes cambios en el entorno, las finanzas sostenibles han experimentado una evolucion
notable. Ademas, la preocupacion por la crisis climatica se centra en el fenémeno del
calentamiento global, el cual provoca mdaltiples cambios ambientales. (Haro, Proafio &Cardenas,
2024).
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Conclusiones

Es crucial reconocer la importancia del compromiso con las partes interesadas, que abarca
a clientes, empleados, inversores y la comunidad en general. Se comprende que la sostenibilidad
ambiental no solo impacta positivamente al medio ambiente, sino que también puede fortalecer la

reputacion y las relaciones con los stakeholders.

En el sector financiero, la sostenibilidad ambiental es importante porque ayuda a gestionar
los riesgos, promueve el crecimiento econdémico sostenible, garantiza el cumplimiento normativo
y facilita el acceso al capital. Estos elementos son esenciales para mantener la estabilidad y el éxito

a largo plazo de las instituciones financieras y de la economia en general.

El énfasis en las finanzas sostenibles esta en aumento en el mundo empresarial actual, con
la sostenibilidad ahora considerada un elemento fundamental en las agendas de los lideres
corporativos. Esta tendencia se observa no solo entre los inversores socialmente responsables, sino
también en todo el sector financiero, donde la integracion de preocupaciones ambientales en las
politicas de inversion es esencial. El andlisis revela un movimiento hacia practicas méas alineadas
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, pero para lograr avances significativos, se requiere una
revision y transformacion de la estructura y gestion bancaria hacia la sostenibilidad ambiental.
Mitigar el cambio climatico y cumplir con las demandas ambientales no solo es un desafio, sino
también una oportunidad para mejorar la reputacion y generar nuevas oportunidades de negocio.
En conclusion, implementar un modelo integral de sostenibilidad corporativa no solo es ético, sino
crucial para el éxito empresarial en un mundo cada vez mas consciente de su impacto ambiental y

social.
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Recomendaciones

Se recomienda la implementacion de sistemas de evaluacion del riesgo ambiental para
identificar y gestionar los riesgos asociados con las inversiones y préstamos. Esto ayuda a mitigar

los riesgos financieros y reputacionales relacionados con eventos ambientales adversos.

Identificar los riesgos y las oportunidades ambientales asociados con las operaciones de la
empresa. Esto incluye considerar los riesgos fisicos como el cambio climético y los cambios
regulatorios y tecnoldgicos, las oportunidades para invertir en iniciativas sostenibles y promover

practicas financieras responsables.

El sector financiero debe considerar en invertir en tecnologias verdes y procesos mas
sostenibles, incluyendo la adopcion de energia renovables, tecnologias de eficiencia energéticas y
practicas comerciales. Ademas, deben implementar programas de educacion y formacion para sus

empleados y participar en iniciativas de sostenibilidad a nivel local, nacional e internacional.
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