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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo analizar el Riesgo de Lavado de Activos en el
Banco Itau Colombia S.A., especificamente en lo relacionado con los clientes de la
Administracion Pablica, en el marco del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT 4.0). Para ello, se examina la regulacion
vigente en materia de SARLAFT 4.0, sus ventajas, desventajas y su aplicacion en los clientes del
sector publico.

También se identifican los principales riesgos asociados y las politicas actuales del banco
para su mitigacion. Finalmente, se proponen estrategias y recomendaciones enfocadas en mejorar
los controles y reducir los riesgos en este tipo de clientes, incluyendo la construccion de una

matriz de riesgos para optimizar los procesos del banco.

Palabras Clave: Lavado de Activos, Corrupcion, Administraciéon Publica, PEP

(Personas Expuestas Politicamente), Riesgos LA/FT.
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Abstract

This study aims to analyze the Risk of Money Laundering at Banco Itai Colombia S.A.,
specifically concerning public sector clients, within the framework of the Money Laundering and
Terrorist Financing Risk Management System (SARLAFT 4.0). To this end, the current
regulations on SARLAFT 4.0 are examined, including its advantages, disadvantages, and its
application to public sector clients.

The main associated risks are also identified, along with the bank's current policies for
mitigating them. Finally, strategies and recommendations are proposed to improve controls and
reduce risks with these types of clients, including the development of a risk matrix to optimize

the bank'’s processes.

Keywords: Money Laundering, Corruption, Public Administration, PEP (Politically

Exposed Persons), Risk ML/FT.
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INTRODUCCION

El lavado de activos es un problema importante, debido a esto, su control requiere
adaptaciones en forma constante debido a la evolucion de la herramienta y técnicas de delito
financiero. Para una institucion financiera este control se torna complejo al considerar los riesgos
especificos que presenta la administracion publica.

La interseccion entre el lavado de activos y la administracion de recursos publicos ha
dado lugar a la implementacion del sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo el cual en su version 4.0 ha llegado con un enfoque més tecnolégico
y preventivo (Rodriguez, 2019).

El Decreto 830 de 2021 subraya la importancia de incluir en los sistemas de prevencion a
las Personas Expuestas Publicamente (PEP), debido a su relacion con el sector pablico y su
potencial vulnerabilidad frente al lavado de activos y la financiacion del terrorismo dado que esto
se debe a que las PEP, al estar en posiciones de poder o influencia, son mas propensas a ser
objeto de intentos de soborno, corrupcion o desvio de recursos, lo que incrementa los riesgos
asociados.

Por medio de del SARLAFT 4.0, el Banco Itat Colombia S.A. busca cumplir con las
normativas de prevencion de lavado de dinero, en especial en el sector publico, donde los riesgos
son mayores que, sin embargo, la complejidad radica en que, aunque la corrupcion y el lavado de
activos pueden relacionarse, no siempre uno implica al otro.

Por lo tanto, este andlisis debe centrarse en aquellos delitos de corrupcion que
efectivamente pueden derivar en lavado de activos. Es fundamental identificar cuando y como la

corrupcion transita hacia el lavado de activos, con el fin de que el banco implemente medidas de
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control efectivas. Estas medidas deben estar cuidadosamente calibradas para garantizar su

precision y evitar afectar, de manera innecesaria, a otros clientes o entidades sin vinculos con

actividades ilicitas.

FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Resulta importante sefialar que los riesgos para una institucion bancaria no se centran en
forma Gnica en la presencia de los clientes de la administracion pablica con posibles
antecedentes de corrupcidn, el desafio se encuentra con analizar las practicas de corrupcion que

pueden traducirse en un riesgo de lavado de activos y aquellas practicas que no lo hacen.

En el caso particular de esta investigacion el analisis del riesgo se realiza desde la
perspectiva del Banco Itad. Es importante remarcar para delimitar la problemética que no toda
corrupcion implica en forma necesaria que existan flujos financieros destinados a ocultar el
origen de fondos ilicitos, pero ciertas practicas corruptas en la administracién publica pueden

generar oportunidades que deriven el lavado de dinero.

Al identificar estos riesgos en un proceso que requieren claridad, no sélo en teoria, sino
una implementacion préactica. Otra dificultad importante es que el Banco Itad debe cumplir con
normas regulatorias locales e internacionales, bajo la mirada estricta de organismos como la
Superintendencia Financiera y otras instituciones globales, como el Grupo de Accién Financiera
Internacional (GAFI) y el Grupo de Accidn Financiera de Latinoamérica (GAFILAT), que
desempefian un papel relevante en la prevencion del lavado de activos y la financiacion del

terrorismo.
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A nivel nacional, el Decreto 830 de 2021, expedido por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica y el Departamento de la Presidencia de la Republica, refuerza la
importancia de implementar controles eficaces para reducir los riesgos asociados al manejo de
fondos publicos.

Al manejar fondos publicos, Itad enfrenta el riesgo de que fondos desviados o robados
del Estado puedan terminar en sus cuentas sin que, al principio, parezcan sospechosos que, en
estos casos, el SARLAFT 4.0 permite identificar patrones y comportamientos financieros que, de
ser ignorados, podrian generar consecuencias tanto reputacionales como legales para la entidad
financiera (Superintendencia Financiera de Colombia, 2022).

El impacto potencial de esta problematica planteada se encuentra mas alla del sistema
bancario y sus clientes directos. Dado que, la administracion puablica maneja recursos que, en
Gltima instancia, pertenecen a la sociedad, el riesgo de que estos fondos sean desviados y
posteriormente lavados afecta la integridad y la confianza publica de todas las instituciones
involucradas.

A su vez, para un banco que actta como intermediario financiero, no identificar y reducir
estos riesgos en forma adecuada lo expone a fuertes sanciones y multas. A nivel nacional, el
incremento de actividades de lavado de activos es un reflejo de la debilidad de los controles a

nivel gubernamental y financiero.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

Partiendo de esta problematica, la pregunta de investigacion se estructura de la siguiente
manera: ;Como mitigar el riesgo de Lavado de activos en el cliente de la administracion publica
del Banco Ital? Esta pregunta de investigacion pretende explorar el grado de efectividad del
SARLAFT 4.0 en la identificacion de actividades de lavado de activos relacionados con la
administracion pablica. De igual forma, se propone un enfoque delimitado que excluye aquellos
casos de corrupcion que no derivan en el lavado de activos dado que el objetivo es formular
estrategias para reducir el riesgo y construir la matriz definitiva con el fin de adecuar los
complejos desafios de la administracion publica en Colombia.

Este enfoque es importante, ya que el banco debe ser capaz de diferenciar entre practicas
corruptas generales y aquellas que realmente representan una amenaza en términos de lavado de
activos, asegurando asi un balance entre cumplimiento regulatorio y operaciones financieras

fluidas.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar el riesgo de lavado de activos en el Banco Ital Colombia S.A., relacionado con
los clientes de Administracion Publica, con el fin de identificar sus riesgos asociados y

recomendar estrategias adecuadas para su reduccion.

Objetivos Especificos

1. Analizar la regulacion en materia de SARLAFT 4.0, sus ventajas, desventajas y

su aplicacion en el Banco Itad Colombia S.A, en clientes del sector publico colombiano.

2. Establecer los riesgos relacionados en materia de SARLAFT y los controles
actuales del Banco para reducir el Riesgo de Lavado de Activos en clientes de la

administracién puablica.

3. Proponer nuevas estrategias y recomendaciones para el Banco Ital en materia
de SARLAFT 4.0 con el fin de reducir este riesgo en los clientes de la administracion publica

y optimizar sus procesos de control.
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JUSTIFICACION

La justificacion sobre por qué analizar esta problematica abarca aspectos sobre la
responsabilidad legal y aspectos relacionados a las instituciones bancarias respecto del impacto
macroecondmico en la sociedad, dado que es importante recordar que los fondos de la
administracién publica son recursos destinados a el financiamiento de proyectos de desarrollo y
bienestar social. Cuando estos fondos son desviados hacia actos de corrupcion y posteriormente
lavados en el sistema financiero, se desvirtian los fines publicos y se agrava la desconfianza
social hacia las instituciones financieras dado que el banco Itat Colombia, como entidad de
alcance y reconocimiento, enfrenta un desafio al buscar mantener la integridad de las
operaciones evitando ser complices, de manera indirecta, en el uso de los recursos ilicitos.

Desde el punto de vista normativo, los bancos en Colombia estan sujetos a una serie de
regulaciones que exigen implementar y monitorear politicas de prevencion contra el lavado de
activos y la financiacion del terrorismo dado que el incumplimiento de esta normativas no sélo
implica sanciones financieras destacadas, sino que a su vez, representan un dafio a la imagen del
banco y una posible pérdida de confianza por parte de su publico dado que ésta responsabilidad
regulatoria se intensifica en el caso de clientes de la administracion publica, debido al volumen
de recursos e involucrados y el potencial impacto de su desviacion (UIAF, 2022).

A su vez, los controles existentes, si bien son firmes, tienden a abordar el lavado de
activos de manera general. No siempre logran discriminar entre las actividades de lavado
relacionadas con delitos de corrupcion especificos en el sector publico y otros tipos de delitos
financieros. Asi, un analisis detallado del SARLAFT 4.0 para clientes de la administracion

publica representa una oportunidad Unica para afinar los mecanismos de identificacion y
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reduccién de riesgos, promoviendo un cumplimiento més efectivo y adaptado a los desafios

particulares de este sector.

En términos de su valor préactico, este analisis no sélo busca proteger al banco de posibles
sanciones regulatorias, sino que también, pretende mejorar su posicionamiento como una entidad
comprometida con la integridad y la transparencia dado que esta postura no solo beneficia al
banco y a sus clientes, al mismo tiempo que refuerza la confianza en el sistema financiero
colombiano, promoviendo un ambiente de negociacién y confiabilidad para todos los actores

econdmicos involucrados (Roa Rojas, 2011).

El valor agregado es la oportunidad de fortalecer el aprendizaje organizacional. Al
desarrollar protocolos especificos de capacitacion y auditoria para los delitos de corrupcion que
potencialmente sean derivados en el lavado de activos, se crea un conocimiento que es
acumulativo y que puede ser de gran utilidad para futuros analisis, la capacitacion y las
auditorias internas no sélo permiten el perfeccionamiento de los sistemas de control, sino que
también fomenta una cultura de prevencion y cumplimiento dentro del banco dado que este
enfoque es importante en un mercado donde las amenazas normativas evolucionan de forma

constante.

Este analisis contribuye a una mejora en las relaciones del banco Itat con los entes
reguladores y las instituciones gubernamentales. Al implementar controles especificos y
demostrar un compromiso real en la prevencion de delitos financieros en el sector publico, el
banco cumple con las exigencias regulatorias, al mismo tiempo que fortalece su reputacion y

posicionamiento en el mercado. Este refuerzo refleja una postura activa y responsable,
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mostrando que el banco no so6lo se preocupa por su rendimiento financiero, al mismo tiempo que

por el impacto ético y social de sus operaciones. (Asobancaria, 2016)

Banco Itad ha implementado diversas politicas y procedimientos para prevenir el lavado
de activos y la financiacion del terrorismo en América del Sur, incluyendo Colombia, sin
embargo, su trayectoria en este &mbito ha estado marcada por una combinacion de esfuerzos

preventivos y sanciones por incumplimientos.

A través de estos objetivos, el Banco Ital busca consolidar y fortalecer su posicion en el
sector financiero colombiano, siendo un referente de integridad y compromiso ético en un
entorno donde la confianza es un valor esencial. La implementacion especializada del SARLAFT
4.0 representa una oportunidad estratégica para que el Banco Itat Colombia S.A. reafirme su
liderazgo como una institucion que promueve la transparencia y la cultura del cumplimiento, al
tiempo que proyecta una reputacién sélida. Este enfoque no solo responde a las exigencias del
marco regulatorio actual, sino que también le permite adaptarse con agilidad a las complejidades
de un entorno financiero dindmico y en constante evolucién. Al orientar sus esfuerzos hacia la
prevencion de delitos financieros vinculados al sector publico, Itad no solo reduce su exposicién
a sanciones y riesgos reputacionales, sino que también promueve un entorno de negocios mas

seguro, etico y transparente.
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MARCO INSTITUCIONAL

El presente trabajo de consultoria se realizara con la entidad financiera Banco Itad y para

lo cual revisaremos la informacion més relevante.

Razon social

La entidad financiera se denomina Itai Colombia S.A. pero en sus relaciones comerciales
podra denominarse Itad, Banco Ital e Itai Colombia y es una sociedad andnima de caracter
privado. Conforme a lo previsto en el Estatuto Organico del Sistema Financiero es un
establecimiento de crédito constituido mediante escritura publica No. 370 de febrero 25 de 1913
de la notaria 0 de Medellin (Antioquia). (Itau Colombia, 2024) (Banco Itai Colombia S.A.,
2023)

Objeto social

El Banco tiene como objeto la captacién de recursos en cuenta corriente bancaria, asi
como también la captacion de otros depositos a la vista o a término, con el fin principal de
realizar operaciones activas de crédito. EI Banco, ademas, podra ejecutar los actos y realizar
todas las inversiones que legalmente les estén autorizados a los establecimientos bancarios. (Itaa
Colombia, 2024)

Resefa Historica

El Banco Itat en Colombia tiene una trayectoria de mas de 100 afios, inicio hacia el afio
1912 como Banco Aleman Antioquefio, la cual se fusiono luego con Banco Santander hacia el
afio 1997, para el afio 2012 surgié CorpBanca y hacia el afio 2014 se fusiono legalmente con
Helmbank, es asi como en el afio 2016 llega Banco Itau y para el afio 2017 ya queda finalmente

bajo el nombre de Banco Itat Colombia. Se posiciona como el décimo banco a nivel nacional de
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un total de 29 bancos en Colombia, con una red de 21 plazas nacionales y una internacional en
Panama, asi como 65 puntos de atencién incluyendo sucursales digitales y 107 cajeros

automaticos. (Itatd Colombia, 2024). Ademas, tiene presencia en 18 paises, la casa matriz se

encuentra en Chile y la accionista controlante Itat Unibanco se encuentra en Brasil.
Productos y servicios

Banca personas

. Cuentas de ahorro y cuentas corriente: Permiten manejar el efectivo o
recursos de liquidez por medio de una chequera o tarjeta débito y realizar
transacciones financieras de retiros, consignaciones, pagos, compras y transferencias, a
través de la red de oficinas Itat y los diferentes canales disponibles.

. Tarjetas de crédito: Tarjetas con multiples beneficios.

. Inversiones: Diferentes instrumentos de inversion que buscan la
preservacion del capital con baja volatilidad en la rentabilidad.

. Préstamo crédito de libre inversion y consumo

. Permite acceder a recursos para financiar proyectos o cubrir
necesidades de liquidez.

. Préstamo crédito hipotecario: Linea destinada para la compra,
construccién o remodelacion de vivienda nueva o usada de proyectos No VIS. Aplica
para personas naturales, empleados.

. Corredor de seguros: Ayuda a gestionar y administrar los riesgos de
los clientes.

. Fiducias: Administra y gestiona activos y recursos financieros.
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Banca corporativa

« Cuentas de ahorro y cuentas corriente: Herramientas disefiadas para una disponibilidad
inmediata de recursos, optimizacion de liquidez de manera efectiva.

« Inversiones: Diferentes instrumentos de inversion que buscan la preservacion del capital
con baja volatilidad en la rentabilidad.

« Corredor de seguros: Ayuda a identificar, gestionar y administrar los riesgos con el
objetivo de proteger el patrimonio, mediante el disefio de un programa de seguros en el cual se
contemplen las exposiciones a los riesgos administrativos, operacionales, legales y estratégicos
que estan asociados a la operacion, negocio u empresa.

« Créditos: Ofertas que amplian las fuentes de financiacion para obtener liquidez, realizar
inversiones o aumentar capital de trabajo.

« Leasing: Opcidn ideal de las empresas para adquirir activos sin tener que realizar una

gran inversion de capital inicial, ya sea maquinaria, vehiculos o equipos. (Itaa Colombia, 2024)

Gestion de riesgos

La Superintendencia Financiera de Colombia cre6 el Sistema Integral de Administracion
de Riesgos (SIAR) mediante la Circular Externa 018 del 22 de septiembre de 2021, para
administrar los riesgos a los que se encuentran expuestas las entidades financieras y
aseguradoras: crédito, mercado, operacional, liquidez, contraparte, garantia, seguros y pais, lo
que permite a la entidad tener una vision global de los riesgos a los que se expone e incluye la
adopcion de lineamientos relacionados con el gobierno de riesgos, apetito de riesgos y
agregacion de datos. (Itat Colombia, 2024). Principales riesgos: riesgo de crédito, riesgos

LAFT, riesgo de operacion, riesgo de mercado, riesgo de liquidez, riesgos de cambio climético.
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MARCO REFERENCIAL

Dentro del marco de referencia, se desarrolla primero el marco conceptual, definiendo los
principales conceptos que sustentan esta investigacion: lavado de activos, corrupcion,
administracion pablica y personas expuestas politicamente (PEP), riesgos, los cuales construyen
la base teorica del anélisis.

Se definen los conceptos clave: lavado de activos, corrupcion, administracion publica,
PEP y riesgo LA/FT, como base del anlisis.

Se analizan las principales normas internacionales y nacionales, incluyendo las
Recomendaciones del GAFI, el GAFILAT y el SARLAFT 4.0.

Se abordan enfoques econdmicos, penales y sociales que explican las conductas ilicitas y
los riesgos asociados a los clientes publicos.

En este contexto, el Lavado de Activos representa un riesgo critico para el sistema
financiero, especialmente en operaciones con entidades publicas. Por lo anterior, el enfoque
adoptado se orienta a identificar los riesgos existentes, evaluar las estrategias actuales
implementadas bajo el SARLAFT 4.0 y proponer nuevas medidas de control que contribuyan a
la proteccion de los recursos publicos y a la preservacion de la integridad financiera de la

entidad.
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MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual se fundamenta en un conjunto de conceptos clave que permiten
abordar de manera integral el fendmeno estudiado. Entre las palabras clave que estructuran este
andlisis se encuentran Lavado de Activos, Corrupcion, Administracion Pablica, (PEP) Personas
Expuestas Politicamente, las cuales sirven como referencia teérica para comprender el impacto
de la gestion publica en la prevencion de actividades ilicitas. En este contexto, realizar un
andlisis puntual sobre un foco que representa una brecha significativa de riesgo en materia de
lavado de activos resulta fundamental, ya que proporcionara al Banco Itat insumos clave para
fortalecer sus estrategias de prevencién, mitigacién y control, contribuyendo asi a una gestién
maés efectiva del riesgo y al cumplimiento de los estandares regulatorios aplicables, relacionado
con clientes de la administracion publica.

Lavado de Activos

El lavado de activos es un delito financiero que consiste en ocultar, transformar o
disfrazar el origen ilicito de bienes, dinero o recursos obtenidos a través de actividades ilegales,
con el fin de integrarlos al sistema econémico y financiero formal como si fueran legitimos. Este
proceso es utilizado por organizaciones criminales para hacer que el dinero proveniente de
delitos como el narcotréfico, corrupcion, contrabando, terrorismo, extorsion y fraude parezca
legal, evitando que sea detectado por las autoridades y asegurando su uso en la economia formal.
(UIAF, 2022)

Caracteristicas del Lavado de Activos

El lavado de activos es un fenédmeno complejo y dinamico que adopta maltiples

formas segun el contexto econdmico, legal y tecnoldgico en el que se desarrolle. Es el
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proceso mediante el cual se oculta el origen ilicito de recursos provenientes de delitos
como narcotrafico, corrupcion o contrabando, para introducirlos como legitimos al sistema
financiero. (UIAF, 2022)

e Ocultamiento del origen ilicito: Se busca evitar que las autoridades rastreen el
dinero hasta su fuente ilegal.

e Uso de multiples transacciones: Se emplean diversas operaciones bancarias,
comerciales o financieras para dificultar la identificacion del origen de los fondos.

e Incorporacion al sistema financiero: El dinero se reintroduce en la economia
mediante inversiones, compra de bienes, transacciones internacionales, entre otras

estrategias.

Fases del Lavado de Activos
El lavado de activos es un proceso gue se desarrolla en varias etapas, cada una
orientada a ocultar el origen ilicito de los recursos: (UIAF, 2022)

e Obtencion: Corresponde al origen del dinero, proveniente de delitos como
narcotrafico, corrupcion, extorsion, contrabando o terrorismo.

e Colocacion: Es la fase inicial de ingreso de los fondos al sistema economico.
Se realiza mediante depdsitos fraccionados, adquisicion de bienes, inversion en negocios o
uso de casinos.

« Conversion o transformacion: Se ejecutan maltiples transacciones
(transferencias, compra y venta de bienes, empresas ficticias, uso de criptomonedas) para

dificultar el rastreo del origen ilicito.
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Corrupcion
La corrupcion consiste en el abuso del poder para obtener beneficios privados, y se
manifiesta en practicas como el soborno, la malversacion de fondos o el trafico de
influencias. Este fendmeno debilita las instituciones, afecta el desarrollo y reduce la

confianza en el Estado. (ONU, 2023)

La corrupcion es un desafio global que fomenta la desigualdad y frena el crecimiento
econdmico. En Colombia, persiste esta problematica, evidenciada por una puntuacion de 39

en el indice de Percepcion de la Corrupcion 2024. (Transparency International, 2024)

No todas las conductas corruptas implican lavado de activos; sin embargo, algunas
generan recursos ilicitos que deben ser ocultados e integrados al sistema financiero. Este
estudio se centra en los casos de corrupcién en la administracion pablica que derivan en

lavado de activos.

Cohecho

El cohecho es un delito contra la administracion pablica que consiste en ofrecer o
recibir beneficios indebidos para alterar el cumplimiento de funciones oficiales. Esta
regulado en los articulos 405 a 407A del Codigo Penal Colombiano (Ley 599 de 2000).

(Congreso de la Republica, 2000)

»  Cohecho propio (Art. 405): Ocurre cuando un servidor publico acepta

beneficios para actuar contra sus deberes.

Ejemplo: Un juez que recibe dinero para archivar un proceso.
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»  Cohecho impropio (Art. 406): Se configura cuando el servidor publico acepta
pagos para cumplir funciones legales, pero condicionadas al beneficio recibido.

Ejemplo: Cobro para acelerar la expedicion de un permiso.

«  Cohecho por dar u ofrecer (Art. 407): Lo comete el particular que ofrece
dadivas a un funcionario para influir en sus decisiones.

Ejemplo: Un empresario que soborna a un alcalde para ganar un contrato.

Concusion:

La concusidn es un delito contra la administracion pablica que ocurre cuando un servidor
publico exige o induce a alguien, de manera directa o indirecta, a entregar dinero, bienes u otro
tipo de beneficio, abusando de su cargo o autoridad, y sin que exista justificacion legal para ello.
(Congreso de la republica, 2000).

Tabla 1.
Tipologias practicas de concusion en el ejercicio pablico

Forma de

: » Descripcion
manifestacion

El funcionario obliga 0 amenaza a la persona para
que le entregue dinero o bienes.
El funcionario sugiere o hace entender que, si no

Exigencia directa

Induccién . L . :
- recibe un beneficio, actuara en contra de los intereses
indirecta
de la persona.

- . El funcionario pide un beneficio sin usar amenaza
Solicitar sin : L

T directa, pero aprovechando su posicion de poder para
obligacion

influir.
Nota: Elaboracién propia basado (materializacién de delitos PACO)

Enriquecimiento ilicito:
Es un delito contra la administracion pablica que se configura cuando un servidor puablico

incrementa injustificadamente su patrimonio personal -0 el de un tercero- durante el ejercicio de
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su cargo, sin poder demostrar el origen legal de ese incremento. (Congreso de la Republica,
2000).
* Enriquecimiento ilicito de servidor publico (Art. 412): El servidor publico
aumenta su patrimonio de manera injustificada durante el ejercicio de su cargo.
« Enriquecimiento ilicito de particulares (Art. 327): Un particular incrementa su
patrimonio ilicitamente, sabiendo que los bienes provienen de actividades ilegales.
»  Enriquecimiento ilicito por favorecimiento (Art. 328): Un particular se
enriquece ayudando o participando en actividades de grupos armados ilegales o estructuras

criminales. (Congreso de la republica, 2000)

Contexto Internacional Corrupcién

La corrupcion es un fendmeno que afecta tanto a paises desarrollados como en desarrollo.
Segun el indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC) 2024 de Transparencia Internacional, mas
de dos tercios de los 180 paises evaluados obtuvieron menos de 50 puntos, con un promedio
global de 43. Dinamarca, Finlandia y Singapur son los mejor calificados, mientras que
Venezuela, Somalia y Sudan del Sur se ubican entre los méas afectados. En América Latina,
Uruguay destaca por su buena calificacion, mientras que México presenta un deterioro historico.
El informe muestra que los paises con menor corrupcion suelen contar con instituciones sélidas y
mayor desarrollo humano, mientras que los mas corruptos enfrentan pobreza, conflictos sociales
y debilidad institucional.

Casos como Petrobras y Odebrecht evidencian como redes de corrupcion trasnacional
afectan la gobernabilidad regional y han impulsado reformas legales y mayor control

institucional en varios paises. (Transparency International, 2024)
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Figura 1.
indice de Percepcion de Corrupcion 2024

CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX 2024

The perceived levels of public sector corruption in 180
countries and territories around the world.

SCORE

) TRANSPARENCY
[ ) INTERNATIONAL

Nota: Transparencia Internacional 2024

La corrupcion es un fendmeno que afecta tanto a paises desarrollados como en desarrollo.
Segun el indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC) 2024 de Transparencia Internacional, mas
de dos tercios de los 180 paises evaluados obtuvieron menos de 50 puntos, con un promedio
global de 43. Dinamarca, Finlandia y Singapur son los mejor calificados, mientras que
Venezuela, Somalia y Sudan del Sur se ubican entre los méas afectados. (Transparency

International, 2024)

En America Latina, Uruguay destaca por su buena calificacion, mientras que México
presenta un deterioro historico. El informe muestra que los paises con menor corrupcion suelen
contar con instituciones sélidas y mayor desarrollo humano, mientras que los mas corruptos

enfrentan pobreza, conflictos sociales y debilidad institucional.
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Casos como Petrobras y Odebrecht evidencian como redes de corrupcion trasnacional

afectan la gobernabilidad regional y han impulsado reformas legales y mayor control

institucional en varios paises. (Transparency International, 2024)

Contexto Nacional del delito estudio

Colombia enfrenta serios desafios en materia de corrupcion. Segun el IPC 2024, el pais
mantiene una posicion intermedia en la region, reflejando deficiencias en la transparencia y el
control de los recursos publicos. Entre las causas destacan las debilidades institucionales, el

clientelismo, los conflictos de interés y la falta de rendicion de cuentas.

El impacto de la corrupciédn es profundo: limita la inversion en sectores clave como
salud, educacion e infraestructura, y favorece redes criminales que agravan la violencia y la
inseguridad. Casos como REFICAR y SALUDCOOP evidencian la necesidad de fortalecer los

mecanismos de control y vigilancia estatal. (EI Tiempo, 2025).

Colombia ha adoptado medidas como la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), el
SARLAFT 4.0, la digitalizacion de tramites y plataformas como el SECOP (Sistema Electronico
para la Contratacion Pablica) para mejorar la transparencia. También participa en iniciativas

internacionales como la CNUCC (Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion).

Sin embargo, persisten altos niveles de impunidad y débil aplicacion de la ley. La lucha
contra la corrupcion exige voluntad politica, instituciones solidas y participacion de la
ciudadania para garantizar un uso adecuado de los recursos publicos y avanzar hacia un

desarrollo sostenible.
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Administracion Publica

La Administracion Publica es el conjunto de entidades que ejecutan las politicas del
Estado y administran los recursos publicos para garantizar el bienestar de la sociedad. Se
caracteriza por su finalidad de interés publico, su estructura jerarquica, la gestion del presupuesto
nacional y su sujecién a normas y organismos de control.

Cumple funciones esenciales como la prestacion de servicios publicos, regulacion de
sectores estratégicos, ejecucion del presupuesto, garantia del orden y la justicia, y formulacion de
politicas publicas.

Esta organizada en tres niveles de gobierno (nacional, departamental y municipal) y

dividida en tres ramas del poder: ejecutiva, legislativa y judicial. La vigilancia esta a cargo de la

Procuraduria, la Contraloria y la Defensoria del Pueblo. (FUNCION PUBLICA, 2023)
Division por ramas del poder publico:

e Rama Ejecutiva: Encargada de la gestion y ejecucion de politicas publicas.
Incluye la Presidencia, ministerios, departamentos administrativos y entidades

descentralizadas.

e Rama Legislativa: Compuesta por el Congreso de la Republica (Senado y

Céamara de Representantes), cuya funcion es hacer leyes y controlar al gobierno.

e Rama Judicial: Administra justicia a través de la Corte Suprema, el Consejo de

Estado, la Corte Constitucional y tribunales. (FUNCION PUBLICA, 2023)

La Administracion Publica garantiza la ejecucion de politicas y la prestacion de servicios

esenciales. Su buen funcionamiento fortalece el desarrollo y la confianza institucional, bajo la
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vigilancia de organismos como la Procuraduria, la Contraloria y la Defensoria del Pueblo,

encargados de controlar la legalidad, el uso de recursos y la proteccion de derechos.

PEP (Persona Expuestas Politicamente)

Decreto 830 de 2021 ARTICULO 2.1.4.2.3. ...Se consideraran como Personas Expuestas
Politicamente (PEP) los servidores publicos de cualquier sistema de nomenclatura y
clasificacion de empleos de la administracion publica nacional y territorial.” (Decreto 830,
2021)

Las PEP son servidores publicos o particulares que desempefian funciones clave en el
Estado, como formulacién de politicas, manejo de recursos o contratacion, incluyendo altos
cargos como presidente, ministros, congresistas, gobernadores, alcaldes, magistrados y directivos
de entidades estatales. Esta condicidon se mantiene durante su gestion y hasta dos afios después de
dejar el cargo. (Decreto 830, 2021)

Por su nivel de influencia y acceso a recursos, las PEP representan un riesgo en términos
de corrupcion, lavado de activos y financiacién del terrorismo, razén por la cual el sistema
financiero debe aplicar medidas de debida diligencia intensificada. (GAFI, 2025)

Estas medidas incluyen la recoleccion de informacién adicional como datos financieros,
vinculos familiares hasta segundo grado, declaracion de renta y certificados de ingresos, con el
fin de identificar riesgos asociados y prevenir el uso indebido del sistema financiero. (UNODC,
2021)

Las PEP deben proporcionar informacion bésica, de ubicacion y financiera para su
vinculacion y monitoreo. También deben reportar vinculos familiares hasta segundo grado y

presentar documentos como la declaracion de renta y el certificado de ingresos, como parte de
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las medidas intensificadas para mitigar riesgos de corrupcién, lavado de activos y conflictos de

interés. (UNODC, 2023)

Riesgos LA/FT

El riesgo, en el contexto de prevencion del LA/FT, se refiere a la probabilidad de que una
entidad financiera pueda ser utilizada, de manera directa o indirecta, como canal para legitimar
recursos provenientes de actividades ilicitas, lo que puede generar consecuencias legales,

reputacionales y operativas. (Superintendencia Financiera de Colombia, 2022)
Clasificacion de Riesgos SARLAFT
Factores de Riesgo
e Clientes: Naturaleza juridica, actividad econémica, calidad de PEP, entre otros.

e Producto: Qué tipo de productos ofrece el banco (cuentas, giros, inversiones,

etc.).

e Canal: Presencial, digital, corresponsales, etc.

e Jurisdiccion: Riesgo segun el pais o regién vinculada a la operacion.
(SFC, 2025)

Los clientes de la administracion publica son considerados de alto riesgo en el SARLAFT
pOr Ssu acceso a recursos publicos y su exposicion a corrupcion. Factores como estructuras
complejas, riesgo reputacional y contextos institucionales débiles intensifican este riesgo. Por
ello, requieren debida diligencia reforzada y un monitoreo continuo que permita mitigar

amenazas LA/FT y proteger la integridad del sistema financiero y del Estado.
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Matriz de riesgos como herramienta clave

La matriz de riesgos constituye una herramienta esencial dentro del sistema SARLAFT
4.0, ya que permite a las entidades financieras identificar, clasificar, valorar y mitigar los riesgos
de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT) de manera estructurada. Su
aplicacion es especialmente relevante cuando se trata de clientes vinculados a la administracién
publica, debido a su alto nivel de exposicién a delitos fuente como la corrupcion, el

enriquecimiento ilicito o el fraude contractual. (Banco Itad Colombia S.A., 2023)

Cabe destacar que la matriz de riesgos utilizada en esta investigacion, suministrada por el
Banco Itau Colombia S.A., fue fundamental para el analisis y orientada a identificar delitos de
corrupcion que pueden derivar en lavado de activos -en particular, cohecho, concusién y
enriquecimiento ilicito-, esta herramienta sirvié como la base metodoldgica y fuente primaria
para clasificar, valorar y mitigar los riesgos asociados a los clientes de la administracion publica.
La aplicacion de este instrumento permitio identificar vulnerabilidades clave y orientar el disefio
de estrategias dentro del marco del SARLAFT 4.0 para prevenir y corregir riesgos asociados al

lavado de activos y la financiacién del terrorismo.
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MARCO HISTORICO

El marco histérico se desarrollara, con una sintesis historica global, integrando hitos
claves, relevantes y su impacto en Colombia. El lavado de activos es un fendmeno con raices
profundas en la historia de la humanidad, vinculado a la necesidad de ocultar riquezas ilicitas o
evadir controles estatales. Su evolucion refleja la adaptacion a cambios econémicos,

tecnoldgicos y geopoliticos.

Evolucién del lavado de activos

» Usuray Préstamos Encubiertos: En la Edad Media, la prohibicion religiosa de
la usura (préstamos con intereses) llevo a banqueros y mercaderes a disefiar estrategias
para camuflar ganancias. Por ejemplo, disfrazaban intereses como "bonificaciones"” o
multas por retrasos en pagos, una practica que sento las bases del lavado moderno.

(1library.co, s.f.)

» Pirateria'y Contrabando: Durante la Edad Moderna, piratas como Francis
Drake blanqueaban botines mediante acuerdos con autoridades. El oro saqueado en
Ameérica se integraba en economias europeas a través de redes comerciales, aprovechando

la falta de regulacion internacional. (1library.co, s.f.) .

« Pirateriay Contrabando: Durante la Edad Moderna, piratas como Francis
Drake blanqueaban botines mediante acuerdos con autoridades. El oro saqueado en
Ameérica se integraba en economias europeas a través de redes comerciales, aprovechando

la falta de regulacion internacional. (1library.co, s.f.) .
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Siglos X1X-XX: Formalizacion y Narcotréafico

Prohibicion en EE. UU. (1920-1933) El Origen del Término "Lavado de Dinero"
Durante la Prohibicion en Estados Unidos (1920-1933), la venta y distribucion de alcohol fueron
prohibidas, lo que gener6 un mercado negro controlado por grupos criminales como la mafia de
Al Capone. Para ocultar las ganancias ilicitas del contrabando de alcohol, Capone y otros
mafiosos utilizaron negocios legales, como lavanderias, para "lavar" el dinero sucio. Este
proceso consistia en mezclar ingresos ilegales con ganancias legitimas, dificultando el rastreo de
los fondos ilicitos. La caida de Capone en 1931, no por sus crimenes violentos sino por evasion
fiscal, evidenci6 la importancia de atacar las finanzas del crimen organizado. Este caso influyd
en la creacion de leyes como la **Ley RICO (Racketeer Influenced and Corrupt Organizations
Act) en 1970, que permitid perseguir a organizaciones criminales mediante el seguimiento de sus
flujos financieros. (1library.co, s.f.)

Guerra Friay Paraisos Fiscales: Durante la Guerra Fria (1947-1991), la rivalidad
geopolitica entre EE. UU. y la URSS cred un entorno propicio para el fortalecimiento de paraisos
fiscales como Suiza e Islas Caiman. Estos territorios, bajo influencia de potencias occidentales,
ofrecian secreto bancario, baja tributacion y regulaciones laxas, atrayendo a corporaciones y
grupos criminales que buscaban evadir impuestos y lavar dinero. Por ejemplo, Suiza consolidd
su posicion como refugio financiero desde los afios 1960 al proteger activos de origen dudoso
bajo su marco legal, mientras las Islas Caiman, como territorio britanico, desarrollaron un
sistema bancario opaco que facilito el movimiento de capitales ilicitos. La falta de cooperacion

internacional en esa época permitio que estas jurisdicciones se convirtieran en nodos clave para
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la economia subterranea global, vinculada tanto a la evasion fiscal como al crimen organizado

(1library.co, s.f.)

Narcotrafico en Colombia (1970-1990): Los carteles de Medellin y Cali aprovecharon la
globalizacion financiera de la Guerra Fria para lavar billones de dolares provenientes del
narcotrafico. Utilizaron empresas fachadas (como constructoras o agroindustrias), bienes raices
en zonas urbanas y bancos internacionales en paraisos fiscales para integrar capital ilicito en la
economia formal. Esta dindmica llevo a Colombia a implementar en 1992 el Decreto 1872, que
oblig6 a entidades financieras a reportar operaciones sospechosas a la Fiscalia, marcando un hito
en la lucha contra el lavado en el pais. Sin embargo, la falta de recursos y la corrupcién limitaron
su efectividad, permitiendo que redes criminales continuaran operando a través de jurisdicciones

como Panama y las Islas Caiman (Rangel Quifionez et.al, 2021).

Narcotrafico en Colombia (1970-1990): Los carteles de Medellin y Cali aprovecharon la
globalizacion financiera de la Guerra Fria para lavar billones de dolares provenientes del
narcotrafico. Utilizaron empresas fachadas (como constructoras o agroindustrias), bienes raices
en zonas urbanas y bancos internacionales en paraisos fiscales para integrar capital ilicito en la
economia formal. Esta dinamica llevo a Colombia a implementar en 1992 el Decreto 1872, que
obligo a entidades financieras a reportar operaciones sospechosas a la Fiscalia, marcando un hito
en la lucha contra el lavado en el pais. Sin embargo, la falta de recursos y la corrupcion limitaron
su efectividad, permitiendo que redes criminales continuaran operando a través de jurisdicciones

como Panama y las Islas Caiméan (Rangel Quifionez et.al, 2021).
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GLOBALIZACION Y MARCO NORMATIVO (1990-2010).

Convencion de Viena (1988): Reconocimiento del Lavado como Delito Auténomo.
Convencidn de las Naciones Unidas contra el Tréafico llicito de Estupefacientes y Sustancias
Psicotropicas, conocida como Convencion de Viena (1988), marcé un hito al reconocer el lavado
de activos como un delito autdnomo, vinculado inicialmente al narcotréfico. Este tratado
internacional obligd a los paises signatarios a tipificar el lavado en sus legislaciones y a
establecer mecanismos para identificar, rastrear y confiscar activos ilicitos. En Colombia, este
compromiso internacional impulsé la creacion de la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero (UIAF) en 1999, una entidad encargada de centralizar y analizar informacion
financiera para detectar operaciones sospechosas. La UIAF se convirtié en un pilar del sistema
antilavado colombiano, colaborando con organismos internacionales como el Grupo Egmont

para combatir redes transnacionales de lavado.

Ley 333 de 1996 (Colombia): Establecio la extincion de dominio para bienes ilicitos,
permitiendo al Estado confiscar activos vinculados a actividades criminales. Esta ley fue clave
para desmantelar redes de narcotrafico. n respuesta al auge del narcotréafico en las décadas de
1980 y 1990, Colombia adopt6 la Ley 333 de 1996, que establecio la figura de la extincion de
dominio. Esta herramienta legal permitio al Estado confiscar bienes vinculados a actividades
criminales, incluso sin una condena penal previa, siempre que se demostrara su origen ilicito. La
ley fue fundamental para desmantelar redes de narcotrafico, ya que permitio incautar
propiedades, vehiculos y empresas utilizadas por los carteles de Medellin y Cali para lavar
dinero. Sin embargo, su aplicacion enfrentd desafios, como la falta de recursos técnicos y la

corrupcion en instituciones encargadas de su implementacion. A pesar de estos obstaculos, la
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Ley 333 sentd las bases para normativas posteriores, como la Ley 190 de 1995y la Ley 526 de
1999, que fortalecieron el marco juridico contra el lavado en Colombia. (infolaft, s.f.)
GAFI y Estandares Internacionales: Cooperacién Transnacional contra el Lavado: El

Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), creado en 1989, establecio las 40
Recomendaciones, un conjunto de estandares globales para prevenir y combatir el lavado de
activos y la financiacion del terrorismo. Estas recomendaciones incluyen medidas como el
"conozca a su cliente” (KYC), la regulacion estricta de entidades financieras y la cooperacion
internacional en investigaciones y sanciones. Aunque paises como Colombia adoptaron estas
normas, su implementacion fue desigual debido a limitaciones en recursos humanos,
tecnoldgicos y financieros. Por ejemplo, la falta de personal capacitado y la insuficiente
infraestructura tecnoldgica dificultaron la deteccion de operaciones sospechosas en zonas rurales

y fronterizas, donde el lavado de activos sigue siendo un problema critico. (Infolaft, 2024)

Impactos y desafios actuales en la lucha contra el lavado de activos

La combinacién de marcos normativos como la Convencion de Viena (1988), la Ley 333
de 1996 en Colombia y las 40 (cuarenta) Recomendaciones del GAFI ha permitido avances
significativos en la lucha contra el lavado de activos. Estos instrumentos han fortalecido la
capacidad de los Estados para identificar, rastrear y confiscar activos ilicitos, asi como para
cooperar en investigaciones transnacionales (Infolaft, 2025). Sin embargo, los desafios persisten,
especialmente con el surgimiento de nuevas tecnologias y la persistencia de jurisdicciones
opacas.

Criptomonedas y Tecnologias Emergentes: Las criptomonedas, como Bitcoin y

Ethereum, han revolucionado el lavado de activos al ofrecer anonimato y rapidez en las



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE 46
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOM’BIA SA EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

transacciones. Estas caracteristicas las hacen atractivas para grupos criminales, que las utilizan
para mover fondos ilicitos sin dejar rastro en el sistema financiero tradicional. Por ejemplo, en
2021, se estimé que el 10% de las transacciones con criptomonedas estaban vinculadas a
actividades ilicitas, incluyendo el lavado de dinero. Aunque paises como Colombia han
implementado regulaciones para rastrear estas operaciones, la falta de estandares globales y la

naturaleza descentralizada de las criptomonedas dificultan su control efectivo (Global Initiative,

2023).

Desafios en Colombia: En Colombia, la Evaluacién Nacional de Riesgo (ENR) y el
Sistema SARLAFT han fortalecido las capacidades institucionales para combatir el lavado. Sin
embargo, la corrupcion y la falta de cooperacion internacional limitan su efectividad. Por
ejemplo, en zonas fronterizas como Norte de Santander, la mineria ilegal y el contrabando siguen
siendo fuentes importantes de lavado, mientras que la falta de recursos tecnolégicos y humanos

dificulta la deteccion de operaciones sospechosas (Roa Rojas, 2011).

El futuro del combate contra el lavado de activos y la captacién masiva de dineros
depende de la capacidad de los estados para coordinar esfuerzos dado que esto incluye la
promulgacion de leyes mas efectivas, pero también la inversion en tecnologia y capacitacion para

fortalecer las instituciones encargadas de la supervision y la investigacion (Pugliese, 2024).

Se puede resaltar que la perpetuacion del lavado de activos trabaja con la complicidad de
determinados actores estatales y privados. Durante décadas, los gobiernos han enfrentado esta
situacion enfrentando una disyuntiva entre aplicar las regulaciones necesarias para combatir el
lavado de activos o dar prioridad a los intereses econdémicos y politicos que favorecen la

inaccion que en este juego de tensiones, los grandes bancos desempefian un papel ambivalente
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gue aunque muchas instituciones financieras han adoptado medidas para cumplir con normativas
internacionales, también hay otras que se han convertido en complices silenciosos de estas
practicas donde la falta de voluntad en la implementacidn de controles de mayor estrictos,

sumada a la resistencia de politicas que logren limiten la opacidad financiera, crean un entorno

propicio para el florecimiento de redes de lavado (Pugliese, 2024).

CORRUPCION Y SU EVOLUCION

La corrupcién ha sido un fendbmeno constante en la historia de la humanidad, y su
evolucion esta intimamente ligada a las estructuras politicas, econémicas y sociales de cada
época. la corrupcidén emerge como un factor clave que ha facilitado y perpetuado las practicas
ilicitas, tanto a nivel local como global.

Desde las civilizaciones antiguas, la corrupcién ha sido una herramienta para el
enriquecimiento ilicito. En el *Imperio Romano, los funcionarios publicos aceptaban sobornos
para acelerar tramites o favorecer intereses particulares, mientras que, en la Edad Media, la venta
de indulgencias por parte de la Iglesia Catdlica y el abuso de poder de los sefiores feudales
evidenciaron préacticas corruptas que generaron descontento social (Johnston, 2005). Estas
practicas sentaron las bases para una cultura de impunidad que se extendié a lo largo de los
siglos.

Durante la colonizacién de Ameérica, la corrupcion se consolidé como una herramienta de
dominacion. Los funcionarios coloniales desviaban recursos y aceptaban sobornos para

enriquecerse a costa de las colonias. En Colombia, este fendmeno se manifesto en la explotacion
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de recursos naturales y la esclavitud, sentando las bases para una cultura de impunidad (Palacios,
2002). Tras la independencia, la falta de instituciones sélidas y la concentracion del poder en

manos de elites locales perpetuaron practicas como el clientelismo y el fraude electoral

(Bushnell, 1993).

En el siglo XX, la corrupcion alcanzé nuevas dimensiones con el auge del narcotrafico en
Colombia. Los carteles de droga sobornaron a politicos, jueces y funcionarios publicos para
garantizar impunidad y acceso a recursos del Estado. Este fendmeno alcanzo su punto maximo
en los afios 1980 y 1990, con casos emblematicos como el del cartel de Medellin, que infiltro las

estructuras del Estado (Rangel Quifionez et.al, 2021).

Con la globalizacion, la corrupcion adquirié dimensiones internacionales. Empresas
multinacionales y gobiernos extranjeros comenzaron a utilizar sobornos y préacticas corruptas
para ganar contratos y acceso a mercados. Este fendmeno se evidencio en escandalos como el de
Odebrecht, que involucré a varios paises de América Latina, incluida Colombia (Transparency

International, 2024).

En la era digital, la corrupcion ha adoptado formas mas sofisticadas, como el cibercrimen
y el uso de tecnologias para ocultar actividades ilicitas. En Colombia, casos como el de
Interbolsa (2012) y el escandalo de Reficar (2016) han demostrado como la falta de transparencia

y los vacios legales facilitan practicas corruptas (Pugliese, 2024).

La corrupcion y el lavado de activos estan intrinsecamente relacionados. La corrupcion
facilita el lavado al permitir que fondos ilicitos ingresen al sistema financiero a través de
sobornos, contratos fraudulentos y desvio de recursos publicos. A su vez, el lavado de activos

refuerza la corrupcion al proporcionar un mecanismo para ocultar y legitimar ganancias ilicitas.
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En Colombia, este circulo vicioso ha tenido un impacto devastador en la economia y la sociedad,

debilitando instituciones y perpetuando la desigualdad (Rangel Quifionez et.al, 2021).

MARCO LEGAL

El marco legal aplicable a la prevencion del lavado de activos en el Banco Itai Colombia
S.A., especialmente en lo relacionado con los clientes de la administracion pablica, se
fundamenta en diversas normativas nacionales e internacionales que buscan establecer controles

estrictos y procedimientos de monitoreo para mitigar los riesgos financieros y operacionales.

Normativa Internacional

En un mundo globalizado donde los flujos financieros se mueven a gran velocidad, la
lucha contra el lavado de activos requiere de un marco normativo sélido. Las regulaciones
internacionales establecen directrices claras para prevenir que el dinero ilicito ingrese al sistema

financiero.

Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI)

El Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI) es el organismo de control mundial
contra el lavado de activos y la financiacion del terrorismo. Establece normas internacionales
destinadas a prevenir estas actividades ilegales y el dafio que causan a la sociedad. (GAFI, 2025)

Las Recomendaciones del GAFI constituyen un marco integral y estructurado de medidas
destinadas a que los paises enfrenten eficazmente el blanqueo de capitales, la financiacion del
terrorismo y la proliferacion de armas de destruccion masiva. Dado que cada nacion posee

marcos juridicos, administrativos y operativos distintos, asi como sistemas financieros diversos,
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no todos pueden implementar exactamente las mismas estrategias para hacer frente a estos
riesgos. (GAFI, 2023)

En el documento de las Recomendaciones del GAFI actualizado en noviembre del afio
2023 establecen las medidas esenciales que deben adoptar los paises para:

e Identificar los riesgos, y desarrollar politicas y coordinacion interna.

e Perseguir el lavado de activos, la financiacion del terrorismo y la financiacion
de la proliferacion.

e Aplicar medidas preventivas para el sector financiero y otros sectores
designados.

e Establecer poderes y responsabilidades para las autoridades competentes (por
ejemplo, autoridades de investigacion, de aplicacion de la ley y de supervision) y otras
medidas institucionales.

e Aumentar la transparencia y la disponibilidad de informacidn sobre la

titularidad real de las personas juridicas y los acuerdos legales y
e Facilitar la cooperacion internacional.

Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT)

El Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) es una organizacion
intergubernamental de base regional que agrupa a 18 paises de América del Sur, Centroamérica y
Ameérica del Norte. EI GAFILAT fue creado para prevenir y combatir el lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion

masiva, a traves del compromiso de mejora continua de las politicas nacionales contra estos
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flagelos y la profundizacion en los distintos mecanismos de cooperacion entre los paises

miembros. (GAFILAT, 2025).

El GAFILAT es uno de los grupos regionales del Grupo de Accién Financiera
GAFI/FATF (Grupo de Accion Financiera Internacional/Financial Action Task Force) y esta
conformado por Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(, Republica
Dominicana y Uruguay. El GAFILAT obtuvo la categoria de miembro asociado del GAFI y por
tanto participa en la elaboracion, revision y modificacion, a la vez que adhiere a las 40
Recomendaciones emitidas por este mismo organismo. Estas buenas précticas son el estandar
internacional méas reconocido a nivel mundial en materia de prevencién y combate de LA/FT.

(GAFILAT, 2025)

La Evaluacién Mutua (EM) es un proceso de revision de los sistemas nacionales de
prevencion y combate al lavado de activos y financiamiento del terrorismo (ALA/CFT). Se basa
en el cumplimiento de las 40 Recomendaciones del GAFI/FATF y permite a los paises evaluados
integrarse a la red global y obtener una calificacion de aval. GAFILAT apoya este proceso
mediante la capacitacion de agentes publicos, con la colaboracién de paises y organismos
observadores. Ademas, realiza seminarios anuales para formar evaluadores idoneos en
metodologias de evaluacion y redaccién de informes. La capacitacion especializada es clave para

garantizar el éxito del proceso de EM.
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Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC)

La misién de la UNODC es contribuir a la paz y la seguridad globales, los derechos
humanos y el desarrollo haciendo que el mundo esté més seguro frente a las drogas, el crimen, la
corrupcion y el terrorismo, trabajando paray con los Estados miembros para promover la justicia
y el estado de derecho y construir sociedades resilientes. Guiada por su Estrategia para 2021-
2025 y trabajando a través de su red de oficinas sobre el terreno y su sede en Viena, la UNODC
proporciona investigacion junto con apoyo normativo y técnico a los Estados miembros. Los
enfoques de la UNODC son integrales e innovadores y prestan especial atencion a la igualdad de
género, la no discriminacion, el respeto de los derechos humanos y el empoderamiento de las

mujeres y los jovenes. (UNODC, 2023)

El mandato de la UNODC abarca &reas teméticas relacionadas con la prevencion y la
lucha contra el crimen organizado transnacional, la corrupcion, el terrorismo y el problema
mundial de las drogas, asi como mejorar y fortalecer los sistemas de justicia penal. Agrupar el
trabajo en torno a estas cinco areas permite a la Oficina brindar soluciones integrales a los
desafios interrelacionados que enfrentan los Estados Miembros y fortalecer las instituciones
nacionales, regionales y multilaterales. Instituciones fuertes que tengan integridad y rendicion de
cuentas brindaran respuestas efectivas y acceso a la justicia. También son clave para promover
una respuesta equilibrada a las drogas. La UNODC ayuda a garantizar que los esfuerzos para
abordar el crimen, la corrupcion, el terrorismo y las drogas se coordinen a través de las fronteras
nacionales, facilitando y fomentando una responsabilidad compartida para contrarrestar estas

amenazas a la paz, la salud, la seguridad y la justicia para todos. (UNODC, 2023)
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En 2023, la UNODC alcanz6 un nivel sin precedentes en la ejecucion de sus programas,

enfocandose en areas prioritarias como el control de fronteras, el desarrollo alternativo, la lucha
contra la corrupcién, la proteccion de la vida silvestre y los bosques, asi como la prevencion del
terrorismo y el lavado de dinero. Esto permitié lograr una tasa de implementacion del 102,7 %.
La mayor inversion se destin6 a combatir la delincuencia organizada transnacional, brindando
apoyo a los Estados miembros para la aplicacion efectiva de la Convencion de las Naciones

Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnhacional (UNTOC) y sus Protocolos. (UNODC,

2023)

Normativa Nacional

Las ciudades colombianas, con sus imponentes centros financieros, reflejan la necesidad
de regulaciones que protejan el sistema bancario de ser un instrumento de lavado de activos. En
los tribunales, fiscales y jueces analizan casos complejos que involucran a actores publicos y

privados.

Cddigo Penal Colombiano (Ley 599 de 2000)

En Colombia, el delito de lavado de activos esta tipificado en el Articulo 323 del Codigo
Penal (Ley 599 de 2000). Esta norma establece sanciones para quienes participen en la
conversion, ocultamiento, adquisicion o administracion de bienes obtenidos a traves de

actividades ilicitas.
El Articulo 323 del Cddigo Penal colombiano sefiala:

"El que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene,
conserve, custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o inmediato en
actividades de tréafico de drogas, enriquecimiento ilicito, secuestro, extorsion, rebelion,
trafico de armas, financiacion del terrorismo, trata de personas, explotacion sexual,
delitos contra la administracion publica, entre otros, incurrird en prision de diez (10) a
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treinta (30) afios y multa de mil (1.000) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos
legales mensuales vigentes.” (Congreso de la Republica, 2000)
Elementos clave del delito de lavado de activos:
o Conductas sancionadas: Se castigan acciones como adquirir, ocultar,
transformar o administrar bienes de origen ilicito.
o Origen del dinero o bienes: El delito se configura cuando los recursos
provienen de actividades ilicitas, como el narcotrafico, la corrupcién, el secuestro, el
terrorismo y otros delitos graves.
o Sanciones severas: La pena de prision puede llegar hasta 30 afios, y la multa
puede alcanzar los 50.000 salarios minimos.
Ley 190 de 1995
La Ley 190 de 1995 fue aprobada por El Congreso de la Republica denominada Estatuto
Anticorrupcion, con el fin de eliminar o, al menos, reducir significativamente los niveles de
corrupcion en la administracion pablica y garantizar la integridad ética en el sector estatal.
Dividida en nueve titulos, que llevan las denominaciones de Régimen de los Servidores
Publicos, Régimen Penal, Régimen Financiero, Sistemas de Control, Aspectos Institucionales y
Pedagdgicos, Comision Nacional para la Moralizacién y Comision Ciudadana para la Lucha
contra la Corrupcion, De la Intervencion de los Medios de Comunicacion, disposiciones sobre
Revisorias Fiscales, y Disposiciones Varias, la mencionada ley, en sus 85 articulos, dicta normas
sobre el reclutamiento de los servidores publicos, la declaracion de bienes y rentas, las
modificaciones al Codigo Penal para hacer mas severas las penas por delitos como el peculado,
la concusion, el cohecho, el trafico de influencias, el prevaricato, la utilizacion indebida de

informacion privilegiada y la receptacion, legalizacion y ocultamiento de bienes provenientes de
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actividades ilegales; los aspectos de naturaleza procesal relacionados con los procesos
disciplinarios y de responsabilidad fiscal, el control social y sobre las entidades sin &nimo de

lucro, el sistema de quejas y reclamos, y las comisiones de alto nivel para hacer frente a la

corrupcion administrativa. (C.E., 1996)

Como se deduce del titulo de la ley y de su contenido, el estatuto busca preservar la
moralidad en la administracién publica e implementar correctivos que contribuyan a hacer eficaz
las politicas oficiales en contra de la corrupcion administrativa. Esta dirigida, por tanto, a los
servidores del Estado en cualquiera de las tres ramas del poder publico (ejecutiva, legislativa y
judicial) y de sus 6rganos auténomos e independientes (Ministerio Pablico, contralorias y
organizacion electoral), en cuanto ejerzan funcion administrativa. Excluye, como consecuencia,
las funciones estrictamente legislativas y judiciales, que se rigen por estatutos especiales, y las de
vigilancia y control que no lleven anexas el ejercicio de actividad administrativa o la produccion

de actos administrativos. (C.E., 1996)

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion

El Estatuto Anticorrupcion, consagrado en la Ley 1474 de 2011, constituye el marco
juridico integral adoptado por el Estado colombiano para fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion, control y sancion de actos de corrupcién en el sector publico y
privado. Esta ley busca garantizar la transparencia, la eficiencia administrativa y el correcto uso

de los recursos publicos. (Congreso de la Republica de Colombia, 2011).

Los aspectos més relevantes del estatuto anticorrupcion son:
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Medidas para la prevencién de la corrupcion

El Estatuto plantea un enfoque preventivo robusto, con la obligacién de que todas las
entidades publicas elaboren e implementen un Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
(PAAC). Este plan debe identificar los riesgos de corrupcién dentro de la entidad y proponer
estrategias especificas para mitigarlos. Ademas, debe incluir acciones concretas para promover
la transparencia activa, la atencion al usuario, la rendicién de cuentas, la racionalizacion de
tramites y los mecanismos de control ciudadano. (Congreso de la Republica de Colombia, 2011).

El fortalecimiento del Sistema de Control Interno resulta fundamental, pues garantiza una
vigilancia continua de los procesos internos y permite identificar posibles irregularidades de
manera oportuna. Del mismo modo, se impulsa el uso de plataformas digitales para la difusion
obligatoria de informacion publica, lo que mejora el acceso de la ciudadania a datos importantes

relacionados con contrataciones, ejecucion del presupuesto, planes institucionales, entre otros.

Reformas en la contratacién estatal

Uno de los espacios donde mas se presentan hechos de corrupcion es la contratacion
publica, por lo cual la ley establece mecanismos especificos para garantizar transparencia,
legalidad y competencia en estos procesos. La publicacion obligatoria de todos los procesos
contractuales en el SECOP (Sistema Electronico para la Contratacion Publica) permite el
seguimiento por parte de los ciudadanos, medios de comunicacion y entes de control.

Se endurecen los requisitos para participar en licitaciones y se refuerzan las sanciones
para aquellos contratistas que incurran en préacticas ilegales como el direccionamiento de
contratos, colusion entre oferentes, incumplimiento doloso o corrupcion en los procesos

licitatorios. También se amplian las inhabilidades para contratar con el Estado y se incluye la
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posibilidad de imponer multas, suspender contratos o declarar la caducidad contractual ante actos

de corrupcion. (Congreso de la Republica de Colombia, 2011)

Fortalecimiento de los entes de control

La Ley 1474 de 2011 dota de nuevas herramientas a los 6rganos de control del
Estado para que puedan actuar de manera mas efectiva frente a la corrupcién. La Procuraduria
General de la Nacion adquiere mayores facultades disciplinarias y preventivas, permitiendo
incluso intervenir antes de que se materialicen irregularidades. La Contraloria General de la
Republica refuerza su funcion fiscal mediante el desarrollo de auditorias simulténeas,

preventivas y posteriores, buscando detectar riesgos en tiempo real y evitar el dafio patrimonial.

Por su parte, la fiscalia general de la Nacion ha potenciado sus capacidades en materia
investigativa mediante la implementacién de unidades especializadas en la lucha contra los
delitos de corrupcion, lo cual contribuye a una judicializacion mas eficiente de los implicados.
Esta labor, en conjunto con otras entidades del Estado, permite una accion articulada y mas
efectiva frente a las redes de corrupcién que acttan tanto en el &ambito nacional como en los

territorios.

Responsabilidad penal, disciplinaria y fiscal

Uno de los componentes més relevantes del Estatuto es el endurecimiento del régimen
sancionatorio. Se amplian los tipos penales relacionados con la corrupcion y se incrementan las

penas privativas de libertad. Delitos como cohecho, peculado, celebracion indebida de contratos,
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trafico de influencias y enriquecimiento ilicito reciben un tratamiento mas severo, como medida

disuasiva frente a estas conductas.

Adicionalmente, se otorgan mas facultades a los entes fiscales y disciplinarios
para recuperar los recursos publicos malversados, imponiendo sanciones econémicas, medidas
cautelares sobre bienes adquiridos con recursos ilicitos y reparacion del dafio causado al
patrimonio estatal. La figura del principio de oportunidad permite avanzar en los procesos
penales mediante colaboraciones eficaces por parte de implicados que entregan informacion

valiosa sobre redes de corrupcion. (Congreso de la Republica de Colombia, 2011).

Régimen de inhabilidades y sanciones administrativas

El Estatuto establece un régimen mas estricto de inhabilidades e incompatibilidades para
ejercer funciones publicas o celebrar contratos con el Estado. Estas sanciones aplican a quienes
hayan sido condenados por delitos contra la administracion publica o sancionados disciplinaria o
fiscalmente por conductas graves. En algunos casos, se establece la inhabilidad permanente
como por ejemplo una persona condenada por peculado doloso que haya afectado gravemente
los recursos del Estado puede ser inhabilitada de por vida para ejercer funciones publicas o
contratar con el Estado, especialmente si la conducta se relaciona con cargos de direccion,
manejo de recursos o contratacion publica, lo cual evita la reincidencia de personas corruptas en
el servicio publico. (Congreso de la Republica de Colombia, 2011)

En el &mbito administrativo, la normativa extiende el conjunto de sanciones disciplinarias
al incorporar medidas como la suspension del cargo, la destitucion, la imposicion de multas y la

interdiccion. El proposito de estas sanciones es asegurar la responsabilidad personal de los
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funcionarios pablicos y actuar como un mecanismo disuasorio frente a la comision de conductas

contrarias a la ética o la legalidad.

Instrumentos adicionales de lucha contra la corrupcién

La ley introduce figuras juridicas complementarias como la del colaborador eficaz,
mediante la cual se incentiva a los implicados a entregar informacion a cambio de beneficios
juridicos, facilitando asi el desmantelamiento de redes corruptas. También se promueve el uso de
la tecnologia y la sistematizacion de procesos administrativos como herramienta para prevenir y
detectar la corrupcion. Se promueve la digitalizacion de procesos administrativos, la
sistematizacion de la informacién institucional y la integracion de plataformas publicas, lo que
permite mayor transparencia, accesibilidad ciudadana y vigilancia en tiempo real.

Entre los sistemas promovidos por la ley se encuentran:

» SECOP (Sistema Electronico de Contratacion Publica): para la publicacion y
seguimiento de procesos contractuales.

» SIRECI (Sistema de Informacion para la Rendicion de Cuentas): para registrar informes
de gestion de las entidades.

* PAAC (Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano): que debe estar disponible en

linea para consulta publica.

Estas herramientas facilitan la trazabilidad de decisiones administrativas y financieras,
reducen la discrecionalidad en la gestion publica y aumentan la capacidad del Estado y la

ciudadania para detectar irregularidades. Ademas, contribuyen a crear una cultura institucional
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basada en la evidencia, la transparencia y el control social. De igual forma, se consolida un
enfoque transversal de lucha contra la corrupcion mediante la formacion, sensibilizacion y

promocion de la ética publica y la integridad institucional como pilares de una cultura

organizacional responsable. (Congreso de la Republica de Colombia, 2011).

Decreto 830 de 2021
El Decreto 830 de 2021 es una normativa clave en Colombia que modifica y adiciona
articulos al Decreto 1081 de 2015, ampliando el alcance y las obligaciones relacionadas con

las Personas Expuestas Politicamente (PEP). Este decreto es fundamental para establecer el

60

marco legal de esta investigacion enfocada en la transparencia y prevencion de riesgos asociados

al lavado de activos en el sector publico. (Decreto 830, 2021). Aspectos clave del Decreto 830 de

2021:

«  Ampliacion de la definicion de PEP: Se incluyen nuevos cargos y funciones

dentro de la categoria de PEP, tales como directores y subdirectores de departamentos
administrativos de la Presidencia, oficiales y suboficiales facultados para ordenar gasto
comprometer recursos, notarios, curadores urbanos y ordenadores del gasto de
universidades publicas. En el articulo 2 del decreto 830 de 2021 se aclara que deben
considerarse como PEP a aquellos que tengan un conjunto de funciones, entre ellas la
expedicion de normas, la direccion general y la formulacion de politicas institucionales
esa categoria de PEP tambien aplica a personas con manejo directo de bienes y dineros

Estado y administracion de justicia. (INFOLAFT, 2025)

0

del

* Obligaciones de las PEP: De acuerdo con el Decreto 830 de 2021, las Personas

Expuestas Politicamente (PEP) tienen la responsabilidad de garantizar la transparencia en
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el ejercicio de sus funciones publicas, en concordancia con los principios de integridad,

rendicion de cuentas y prevencion del riesgo de corrupcion y delitos financieros. En ese

sentido, las principales obligaciones de las PEP son las siguientes:

l. Declaracion de relaciones personales: Las PEP deben reportar el nombre e
identificacion de su conyuge o compafiero(a) permanente, asi como de sus familiares hasta
el segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad y unico civil. Esta obligacién
busca revelar posibles conflictos de interés o relaciones cercanas con otras figuras del

sector publico o privado.

Il. Declaracion de cuentas en el exterior: Se debe informar la existencia de cuentas
financieras o activos en el extranjero. Esta medida pretende fortalecer los mecanismos de
prevencion del lavado de activos y la financiacion del terrorismo, promoviendo la

trazabilidad de los recursos de los servidores publico.

I1l.  Participacion en personas juridicas: Las PEP estan obligadas a declarar su
participacién en personas juridicas o patrimonios autonomos, incluyendo el porcentaje de
participacion, con el objetivo de prevenir que se utilicen estructuras societarias para ocultar

intereses econdémicos.

IV.  Actualizacién de informacion en el SIGEP: Las PEP deben mantener
actualizada su informacion en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico
(SIGEP), incluyendo su cargo, funciones y vinculos declarados. Esta informacion es
gestionada por las entidades publicas y esta sujeta a revision y consulta como mecanismo

de control ciudadano. (Decreto 830, 2021)
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V.  Acceso a la informacion: Las entidades publicas estan obligadas a gestionar en
el Sistema de Informacidn y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) el registro de los

servidores publicos y/o contratistas que cumplen con la condicion de PEP, facilitando el

acceso a esta informacion para garantizar la transparencia. (Decreto 830, 2021)

Ley 526 de 1999 - Creacion de la UIAF

La lucha contra el lavado de activos en Colombia ha sido una prioridad del Estado, dada
su estrecha relacion con fendmenos criminales como el narcotrafico, la corrupcion y la
financiacion del terrorismo. En este contexto, la Ley 526 de 1999 establece la creacion de la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF), una entidad técnica y especializada
adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Su objetivo principal es prevenir y detectar
operaciones sospechosas que puedan estar vinculadas con el lavado de activos, mediante la
recoleccion, centralizacidn, analisis y transmisién de informacién financiera. (LEY 526, 1999)

El lavado de activos es un proceso mediante el cual se pretende dar apariencia de
legalidad a recursos obtenidos de actividades ilicitas, ocultando su origen y facilitando su
incorporacion al sistema econdémico formal. La UIAF actia como un filtro que identifica
transacciones inusuales o sospechosas, y genera reportes de inteligencia financiera que pueden
ser utilizados por las autoridades judiciales y administrativas competentes. (LEY 526, 1999)

De acuerdo con la Ley 526, la UIAF no tiene funciones judiciales ni policiales, pero
desempefia un rol esencial al coordinar con entidades del Estado e internacionales, facilitando el
intercambio de informacion bajo estrictas normas de confidencialidad y reserva. Ademas,
impone a los sectores vigilados la obligacion de reportar operaciones sospechosas (ROS),

configurando un sistema de prevencion basado en la cooperacion del sector privado.
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Asimismo, la ley establece que la informacion que analiza la UIAF debe estar enfocada a
identificar patrones, conductas y estructuras criminales, lo cual permite anticipar riesgos y

generar alertas tempranas. Esto fortalece la capacidad del Estado para combatir delitos

financieros y proteger la integridad del sistema econdmico nacional. (LEY 526, 1999)

Decreto 3420 de 2004

El Decreto 3420 de 2004 de Colombia, expedido el 20 de octubre de 2004, Por el cual se
modifica la composicién y funciones de la Comisién de Coordinacion Interinstitucional para el
Control del Lavado de Activos y se dictan otras disposiciones. Busca fortalecer la lucha contra el
lavado de activos, el enriquecimiento ilicito y la financiacion de organizaciones criminales y
terroristas mediante una coordinacion mas efectiva entre diversas entidades del Estado.

(DECRETO 3420, 2004).

Composicion de la comisidn de coordinacién interinstitucional para el control del

lavado de activos CCICLA:

1. Ministro del Interior y de Justicia o el viceministro de Justicia, quien la preside
2. Ministro de Hacienda y Crédito Publico o su delegado (viceministro)
3. Ministro de Defensa Nacional o su delegado (viceministro)

4. Director del Departamento Administrativo de Seguridad (DAS) o su

subdirector como delegado
5. Fiscal General de la Nacion o el Vicefiscal General como delegado

Ademas, el director general de la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF) o

su subdirector actua como secretario técnico de la CCICLA. El vicepresidente de la



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE 64
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOMBIA S.A, EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Republica puede asistir como miembro no permanente y, de estar presente, preside la

sesion. (DECRETO 3420, 2004)

Funciones de la CCICLA; entre las principales funciones de la CCICLA se

encuentran:

e Formular politicas gubernamentales contra el lavado de activos y la financiacion del

terrorismo.

« Coordinar y orientar a las entidades estatales en la ejecucidn de acciones relacionadas

con estas luchas.

« Evaluar y consolidar propuestas de politicas presentadas por los comités operativos.
« Proponer modificaciones normativas y hacer seguimiento a su adopcion.

« Identificar sectores o actividades de riesgo y promover mejores practicas.

 Medir el impacto social y econémico de las conductas asociadas al lavado de activos.
« Velar por el cumplimiento de estandares internacionales en la materia.

o Apoyar la cooperacion internacional en foros y organismos relacionados.

« Definir mecanismos de retroalimentacion entre entidades para fortalecer el proceso de
prevencion, deteccion, investigacion y sancion.
« Implementar un sistema de seguimiento estadistico para compilar y difundir cifras

oficiales sobre la lucha contra el lavado de activos.

« Rendir informes al presidente de la Republica sobre el funcionamiento de la Comision y

las acciones adelantadas.
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« Aprobar la inclusion de nuevas entidades en los comités operativos y establecer su
participacion.
 Adoptar su reglamento de funcionamiento y el de los comités operativos. (DECRETO
3420, 2004).

Comites Operativos: El decreto establece la creacion de comités operativos para apoyar

permanentemente a la CCICLA:

I.  Comité Operativo de Cultura Antilavado: Integrado por ministro de Educacién
Nacional o su delegado, ministro de Comunicaciones o su delegado, y el viceministro de
Justicia o su delegado, quien lo coordina.

Objetivos:

e Formular estrategias educativas y culturales para fomentar el respeto a los
valores y normas juridicas.

e Estimular el rechazo social a las finanzas ilicitas.

e Promover la colaboracion ciudadana con las autoridades.

e Disuadir la comision de conductas relacionadas con el lavado de activos y la
financiacion del terrorismo.

e Recuperar experiencias de campafias institucionales relacionadas con la
formacion en valores ciudadanos y prevencion de conductas punibles.

Il.  Comité Operativo para la Prevencion y Deteccion: Integrado permanentemente

por:

e Gerente General del Banco de la Republica o su delegado.

e Viceministro de Justicia o su delegado.
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e Superintendentes de Bancos, Economia Solidaria, Notariado y Registro,
Sociedades, Valores y Salud, o sus delegados.
e Director General de Impuestos y Aduanas Nacionales o su delegado.
e Director General de la UIAF o su delegado, quien lo coordina.
e Miembros no permanentes incluyen a representantes de otros ministerios y
superintendencias segun se requiera.
1. Comité Operativo de Investigacion y Juzgamiento: Integrado por viceministro
de Justicia o su delegado.
IV. Comité Operativo para la Implementacion del Sistema Centralizado de
Consultas de Informacién (SCCI): Creado para coordinar la ejecucion del proyecto

intersectorial ""Sistema Centralizado de Consultas de Informacion”. (DECRETO 3420,

2004)

Regulacion Financiera Aplicable

En el contexto de la prevencion del lavado de activos, la regulacion financiera cobra una
relevancia esencial como herramienta para anticipar, controlar y sancionar este tipo de delitos.
En el caso colombiano, el marco normativo en prevencion del lavado de activos y la financiacion
del terrorismo (LA/FT) ha sido estructurado con base en los lineamientos internacionales
establecidos por entidades como el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), asi como
en las disposiciones emitidas por los entes nacionales de supervision, entre ellos la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Esta seccidn se centra en el estudio del marco legal que regula el funcionamiento del

sistema financiero colombiano, haciendo especial énfasis en las normativas que inciden
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directamente sobre instituciones como el Banco Itad Colombia S.A., particularmente en lo
relacionado con la gestion de clientes pertenecientes al sector publico. Se examinaran los
principios fundamentales, las responsabilidades asignadas a las entidades supervisadas, los

procedimientos de debida diligencia, y los componentes del Sistema de Administracion del

Riesgo de LA/FT (SARLAFT), que constituyen la base preventiva adoptada por la entidad.

Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del

Terrorismo (SARLAFT 4.0)

El Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del
Terrorismo (SARLAFT) es un modelo de gestion exigido por la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC) a las entidades vigiladas, disefiado para identificar, evaluar, controlar y
monitorear los riesgos relacionados con el lavado de activos (LA) y la financiacion del
terrorismo (FT). Su proposito es prevenir que las entidades financieras sean utilizadas como
canales para actividades delictivas, protegiendo tanto su integridad como la del sistema

financiero en general. (SFC, 2025).

Con la introduccion del SARLAFT 4.0, la cual esta regulada principalmente por la
Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia, especialmente en el
Titulo 1V, Capitulo 1V, establece una version mas moderna, adaptable y estratégica del sistema,
basada en el enfoque de riesgos y alineada con los estandares internacionales definidos por el
Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI). Esta version representa una evolucion hacia

la gestion auténoma del riesgo, donde las entidades son responsables de disefiar e implementar
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un sistema que se ajuste a su modelo de negocio, estructura organizacional, tipo de clientes y

productos ofrecidos. (SFC SARLATF 4.0, 2020)

El SARLAFT 4.0 permite a las entidades vigiladas implementar mecanismos
tecnoldgicos para conocer a sus clientes, eliminando la obligatoriedad del formulario de
vinculacion y promoviendo la adopcidn de herramientas digitales como certificados de firma
digital, biometria y mecanismos de autenticacion robustos. Ademas, se establecen lineamientos
para la debida diligencia del beneficiario final, aplicacion de contramedidas en paises de mayor
riesgo y requerimientos de informacion en transferencias internacionales y nacionales. (SFC

SARLATF 4.0, 2020)

Principios del SARLAFT 4.0

SARLAFT 4.0 se fundamenta en cuatro principios rectores:

o Autonomia: cada entidad debe disefiar e implementar su sistema de acuerdo

con sus caracteristicas particulares.

« Proporcionalidad: el sistema debe corresponder a la naturaleza, tamafio,
complejidad y nivel de exposicion al riesgo de la entidad.

o Integralidad: el SARLAFT debe cubrir todos los procesos y areas de la
organizacion.

e Autorregulacion: implica que la entidad debe establecer mecanismos propios

de control y mejora continua, sin depender Gnicamente de la supervisién externa. (SFC

SARLATF 4.0, 2020)
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Componentes del SARLAFT 4.0

El sistema se estructura en torno a cuatro etapas esenciales del proceso de gestion de

riesgos:

l. Identificacion del Riesgo: implica determinar las fuentes internas y externas
que pueden dar origen a eventos de LA/FT. Esto incluye conocer a los clientes (KYC),
proveedores, empleados y demas partes relacionadas.

Il. Medicion o Evaluacion del Riesgo: se evalta la probabilidad de ocurrenciay el
impacto de los eventos identificados. Aqui se utilizan metodologias estadisticas, matrices
de riesgo y analisis cualitativos y cuantitativos.

1.  Control del Riesgo: establecimiento de politicas, procedimientos y controles
especificos para mitigar los riesgos identificados y evaluados.

V. Monitoreo del Riesgo: supervision continua del sistema para detectar
desviaciones, actualizar medidas y garantizar la eficacia de los controles implementados.

(SFC SARLATF 4.0, 2020).

Instrumentos y Herramientas Tecnoldgicas

Una de las transformaciones més significativas introducidas por el SARLAFT 4.0 es la
integracion estratégica de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en los
procesos de gestion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo. Esta evolucion
tecnoldgica no solo responde a las exigencias del entorno digital actual, sino que también

potencia la capacidad de las entidades vigiladas para anticipar, detectar y mitigar riesgos de
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forma oportuna y efectiva. (SFC SARLATF 4.0, 2020).

Los instrumentos y herramientas utilizadas son:

Analitica de Datos e Inteligencia de Negocios (BI).
e Inteligencia Artificial (I1A) y Machine Learning.

e Automatizacion de Procesos (RPA).

e Monitoreo Transaccional Automatizado.

e Integracion con Listas Restrictivas.

e  Gestion Documental y Trazabilidad Digital.

Oficial De Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento es una figura fundamental dentro del Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT),
encargado de liderar, implementar y supervisar las politicas institucionales orientadas a prevenir
el uso indebido del sistema financiero para actividades ilicitas como el lavado de activos (LA) o
la financiacion del terrorismo (FT). Su rol fue reforzado normativamente mediante la Circular
Externa 029 de 2014, modificada posteriormente por la Circular Externa 027 de 2020, expedidas
por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

De acuerdo con dicha regulacion, el Oficial de Cumplimiento debe tener un perfil técnico
y profesional idéneo, contar con autonomia e independencia funcional, y ser designado por el
méaximo organo de administracion del respectivo ente vigilado. Sus responsabilidades
comprenden, entre otras, el disefio de metodologias de segmentacion de riesgo, la verificacion de

politicas de conocimiento del cliente (KYC), el monitoreo de operaciones inusuales o
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sospechosas, la elaboracion de reportes a la Unidad de Informacidn y Analisis Financiero

(UIAF), y la capacitacion continua del personal. (C.E. 029/14, 2024).

El perfil del Oficial de Cumplimiento ha evolucionado: ya no se limita a la funcién de
reporte o cumplimiento normativo basico, sino que requiere habilidades en inteligencia
financiera, analisis de riesgos, manejo de tecnologias emergentes (como analitica de datos e
inteligencia artificial), y conocimiento en derecho penal econémico y administrativo. La Circular
027 de 2020 resalta la importancia de incorporar modelos predictivos y sistemas automatizados
para la deteccidn temprana de riesgos, lo cual amplia el espectro técnico que debe dominar este

funcionario. (SFC SARLATF 4.0, 2020)

El marco internacional también refuerza este papel. Las Recomendaciones del Grupo de
Accion Financiera Internacional (GAFI) establecen principios clave de gobernanza,
transparencia y supervision efectiva. En particular, las Recomendaciones 18 y 23 del GAFI
destacan la necesidad de implementar programas de cumplimiento que incluyan funciones
claramente asignadas a un Oficial de Cumplimiento con acceso directo al nivel gerencial
superior (GAFI, 2021). Por tanto, el Oficial de Cumplimiento no solo representa una obligacion
normativa, sino un componente esencial de la gobernanza corporativa, al fungir como enlace
entre la gestion del riesgo financiero y la prevencion de delitos complejos que afectan la

confianza institucional. Su desempefio ético, independiente y basado en evidencias es un pilar
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fundamental para garantizar que entidades como el Banco Ital Colombia actten de forma

proactiva en la mitigacion de riesgos asociados a clientes de la administracion publica.

Figura 2.
Sistema ALA /CFT /CPADM

Sistema ALA / CFT / CPADM
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CONPES 4042 DE 2021

El Documento CONPES 4042 de 2021 constituye un referente normativo clave en el
fortalecimiento de la politica publica de transparencia, integridad, legalidad y lucha contra la
corrupcion en Colombia. Esta politica responde a compromisos internacionales del pais y a las
recomendaciones de organismos multilaterales como la OCDE, la ONU y la OEA, ademaés de
alinearse con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El CONPES 4042 se fundamenta en lo dispuesto por el articulo 209 de la Constitucion

Politica de Colombia, el cual establece los principios que rigen la funcién administrativa, como
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la transparencia, la eficacia, la economia y la moralidad publica. Asimismo, guarda estrecha
relacion con las disposiciones de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), que refuerza
los mecanismos de control interno, rendicion de cuentas y participacion ciudadana.
(Departamento Nacional de Planeacion DNP, 2021)

Este documento define lineas estratégicas para mitigar riesgos de corrupcion en entidades
publicas, entre ellas: El fortalecimiento de los sistemas de integridad institucional, el
mejoramiento de los mecanismos de rendicion de cuentas, la gestion de riesgos de corrupcion
mediante mapas de riesgos y planes de mitigacion y la promocion de la innovacion publicay el

uso de tecnologias para aumentar la trazabilidad de la gestidn estatal. (Departamento Nacional de

Planeacion DNP, 2021)

Decreto 663 de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero)

El Decreto 663 de 1993, conocido como el Estatuto Organico del Sistema Financiero
(EOSF), constituye el marco juridico fundamental que regula la estructura, funcionamiento,
supervisién y control de las entidades que integran el sistema financiero colombiano. Este cuerpo
normativo unifica y sistematiza disposiciones dispersas en diversas leyes previas, con el
proposito de consolidar la regulacién financiera en un Gnico estatuto.

El EOSF establece las reglas generales sobre la constitucion, funcionamiento, direccion,
vigilancia y régimen sancionatorio de las entidades vigiladas, incluyendo bancos, corporaciones
financieras, compafiias de seguros, sociedades fiduciarias, y otras entidades del sector financiero
y asegurador. Entre sus pilares se encuentran los principios de solvencia, transparencia,
estabilidad y control prudencial, los cuales buscan preservar la confianza del publico en el

sistema y proteger la economia nacional. (DECRETO 663, 1993).
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Asimismo, el decreto faculta a la Superintendencia Financiera de Colombia como la
entidad encargada de ejercer la inspeccion, vigilancia y control sobre las instituciones
financieras, con atribuciones para dictar instrucciones de caracter general, ordenar correctivos y
aplicar sanciones cuando se presenten incumplimientos a la normativa.
De especial relevancia en el marco de la prevencion del lavado de activos y financiacion
del terrorismo (LA/FT), el EOSF impone a las entidades financieras la obligacion de
implementar sistemas integrales de administracion del riesgo, como el Sistema de

Administracion del Riesgo de LA/FT (SARLAFT), para identificar, medir, controlar y

monitorear los riesgos asociados a estas actividades ilicitas. (DECRETO 663, 1993).

Obligaciones del Banco Itat Colombia S.A. en el Marco Legal

El cumplimiento de las normas nacionales e internacionales en materia de prevencion del
lavado de activos y financiacién del terrorismo (LA/FT) exige a entidades financieras como el
Banco Itat Colombia S.A., asumir una serie de obligaciones institucionales. Estas no solo
obedecen a imperativos legales, sino también a estandares éticos y de responsabilidad

corporativa que garantizan la integridad del sistema financiero y la confianza de los usuarios.

Cumplimiento Normativo

El cumplimiento normativo constituye una funcion estratégica dentro del Banco Itad
Colombia S.A., orientada a asegurar que todas las operaciones y procedimientos se ajusten a la
legislacion nacional (como la Ley 526 de 1999, el Decreto 830 de 2021 y la Circular Externa 027
de 2020), asi como a los estandares internacionales del Grupo de Accion Financiera

Internacional (GAFI). Esta labor es liderada por areas juridicas y de cumplimiento que
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interpretan y aplican la normativa vigente, desarrollan politicas internas, y promueven una
cultura organizacional alineada con los principios de transparencia y legalidad. Un

incumplimiento en este frente podria traducirse en sanciones administrativas, penales o

reputacionales, tanto para la entidad como para sus directivos.

Reportes Obligatorios

Las entidades vigiladas como Ital estan obligadas a reportar de manera sistematica a la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF) diversas operaciones consideradas
sospechosas, inusuales o que excedan ciertos umbrales monetarios (por ejemplo, transacciones
en efectivo superiores a 10.000 dolares). Estos reportes se generan gracias a herramientas
tecnoldgicas que monitorean las transacciones en tiempo real, emitiendo alertas cuando se
detectan patrones atipicos en los comportamientos financieros de los clientes. Esta obligacion es
esencial para interrumpir posibles esquemas de lavado de activos o financiamiento del terrorismo
y apoyar la trazabilidad financiera ante organismos de control. Las computadoras emiten alertas
sobre transacciones sospechosas que son inmediatamente enviadas a la UIAF. (C.E. 029/14,

2024).

Capacitacién continua

La normativa del SARLAFT exige que todas las entidades financieras disefien programas
de formacion continua para el personal, a fin de mantenerlo actualizado sobre tipologias
delictivas, herramientas de analisis de riesgo y buenas practicas internacionales. Esta obligacion

se encuentra en el Capitulo 1V de la Circular Externa 029 de 2014, y es reforzada por el modelo
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SARLAFT 4.0 (Circular 027 de 2020). Capacitacién Continua: En salas de conferencias,

empleados bancarios reciben formacion sobre como identificar y reportar actividades ilicitas.

Auditorias Periodicas

El Banco Itau de acuerdo con la Circular Externa 029 de 2014 debe someterse a
auditorias internas y externas que permitan verificar la eficacia de sus controles, procedimientos
y sistemas de prevencion del LA/FT. Estas auditorias se deben realizar con una periodicidad
definida por el marco regulatorio y por la politica interna del banco, e implican revisiones
documentales, entrevistas con personal clave, y analisis de registros transaccionales. Los
hallazgos de las auditorias son fundamentales para identificar debilidades, proponer correctivos y
garantizar la mejora continua del sistema de cumplimiento.
Cooperacion con Autoridades

Una obligacion esencial del banco debe ser mantener una colaboracién activa con las
autoridades de supervision y control, como la Superintendencia Financiera de Colombia, la
UIAF, la fiscalia general de la Nacion y la DIAN. Esta cooperacion se materializa a través del
intercambio de informacion, la participacion en mesas técnicas, el suministro de evidencia en
investigaciones, y la adhesién a requerimientos de caracter judicial o administrativo. En
situaciones de alto riesgo o impacto nacional, esta coordinacion interinstitucional se intensifica,
siendo crucial para desmantelar redes de corrupcion o delitos financieros vinculados a entidades

del sector publico. (C.E. 029/14, 2024).
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MARCO TEORICO

El lavado de activos representa un desafio critico para las instituciones financieras,
alimentado por flujos ilicitos provenientes del narcotrafico, la corrupcion y la evasion fiscal. Este
fendmeno compromete la integridad del sistema financiero y la confianza institucional. En este
contexto, el Banco Itat Colombia S.A. enfrenta el reto de mitigar riesgos asociados a clientes de
la administracién publica, un segmento altamente sensible.

Desde una perspectiva econdmica, el lavado de activos distorsiona los mercados, altera la
asignacion eficiente de recursos y desincentiva la inversion legitima. La infiltracion de capitales
ilicitos genera desequilibrios competitivos, inestabilidad macroeconémica y deterioro
institucional. Por ello, el estudio de teorias econdmicas y financieras resulta clave para

comprender su impacto estructural y orientar estrategias de prevencion.

Teoria Cuantitativa del Dinero
La teoria cuantitativa del dinero sostiene que existe una relacion directa y proporcional
entre la cantidad de dinero en circulacién en una economia y el nivel general de precios. Su
forma mas conocida es la ecuacion de intercambio:
MV=PQ
Donde:
M es la cantidad de dinero en circulacion,
V es la velocidad del dinero (la frecuencia con que una unidad de dinero se gasta
en un periodo),
P es el nivel general de precios

Q es el volumen de produccidn real (output). (Fisher, 1911)
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Milton Friedman, uno de los principales exponentes de esta teoria, afirmaba que los
cambios en la oferta monetaria son el principal determinante del crecimiento econémico y la

inflacion. Segun su enfoque, si el dinero crece mas rapido que la produccion real (Q),

inevitablemente aumentaran los precios (P), generando inflacién. (Fisher, 1911).

Relacion Teoria Cuantitativa del dinero con el lavado de activos:

Cuando grandes volumenes de dinero ilicito ingresan al sistema financiero, se altera
artificialmente la oferta monetaria (M), lo que puede generar: inflacion sectorial (por ejemplo, en
bienes raices, arte o lujo), distorsiones de precios, o0 burbujas econémicas no sostenibles. Lo que
permite concluir desde la 6ptica monetarista, el lavado de activos genera un crecimiento
descontrolado de la oferta monetaria sin un aumento correspondiente en la produccién, lo que
contribuye a presiones inflacionarias, distorsion del valor de activos y pérdida de eficacia de la
politica monetaria. (Fisher, 1911)

Teoria del Circuito Monetario (Escuela Postkeynesiana)

La teoria del circuito monetario (monetary, circuit, theory), desarrollada por economistas
postkeynesianos como Augusto Graziani, sostiene que el dinero es enddgeno, es decir, es creado
dentro del sistema econémico, principalmente por el sistema bancario, cuando concede créditos.

Segun esta vision:

o Los bancos crean dinero al otorgar préstamos a las empresas para que inicien el
ciclo productivo.

o Ese dinero luego se distribuye en salarios y pagos a proveedores.

o Finalmente, regresa al sistema bancario como repago de préstamos o como

ahorro.
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Esta teoria enfatiza que la produccion precede al consumo, y que la circulacion del dinero
€S un proceso continuo que conecta la creacion, distribucion y consumo de bienes y servicios.

(Graziani, 2003)

Relacion Teoria del Circuito Monetario con el lavado de activos:

El lavado de dinero interrumpe este circuito natural de creacion y uso del dinero, ya

que:
e Inyecta recursos no productivos al circuito econémico.
e Disfraza el origen y destino del capital.

e Genera desequilibrios en la circulacién monetaria, ya que los fondos

no responden a procesos reales de produccion, sino a actividades delictivas.

Hipotesis de los Mercados Eficientes (HME)

La Hipdtesis de los Mercados Eficientes es una teoria en economia financiera que
sostiene que los precios de los activos financieros en los mercados reflejan toda la informacion
disponible en cada momento, lo que implica que ningun inversor puede sisteméaticamente
"ganarle al mercado" obteniendo rendimientos superiores sin asumir un mayor riesgo. (Fama,

Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work, 1970)
Forma deébil:

e Los precios reflejan toda la informacion histérica (pasada) del

mercado, como precios y volimenes.

¢ No se puede obtener ventaja analizando series temporales.



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE 80
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOMBIA S.A, EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Forma semi fuerte:

e Los precios reflejan toda la informacion publica disponible
(financiera, econdmica, noticias).

e El analisis fundamental no puede generar retornos anormales.

Forma fuerte:

e Los precios reflejan toda la informacion, tanto pablica como privada o
privilegiada.

e Ni siquiera los “insiders” podrian obtener beneficios
sistematicamente. (Fama, Efficient Capital Markets: A Review of Theory and
Empirical Work, 1970)

Criticas y limitaciones:

Eventos como las burbujas financieras (gj. crisis de 2008) y fendbmenos de
comportamiento como la sobre confianza o el panico han cuestionado la validez absoluta de la
HME.

La economia del comportamiento ha demostrado que los inversionistas no siempre actdan
de forma racional, y que los precios pueden desviarse del valor real de los activos. (Fama,
Efficient Capital Markets: A Review of Theory and Empirical Work, 1970)

Relacion con el lavado de activos:

Aunque no esta directamente formulada para este propdsito, la HME ayuda a comprender
como la informacion afecta los precios en los mercados financieros, por lo tanto:

« Laentrada de capital ilicito puede distorsionar los precios y generar sefiales

falsas en mercados que, en teoria, deberian reflejar informacion legitima.
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o El uso de informacion privilegiada y la opacidad en operaciones pueden

vulnerar el principio de eficiencia.

Enfoque Penal: Teoria del Crimen Financiero

Desde el ambito penal, la teoria del crimen financiero plantea que los delitos econémicos,
como la corrupcién, el fraude y el blanqueo de capitales, requieren un andlisis especializado
debido a su complejidad, su impacto en la estabilidad del sistema financiero y su capacidad para
erosionar la legitimidad de las instituciones publicas. Esta perspectiva ha sido nutrida por
multiples enfoques tedricos como:

Edwin Sutherland (1949) y su teoria sobre los delitos de cuello blanco, argumenté que los
estudios criminoldgicos tradicionales estaban sesgados al enfocarse en delitos cometidos por
personas de bajos recursos. Con su concepto de crimen de cuello blanco, abrié el camino para
estudiar delitos financieros como el fraude corporativo, la evasion fiscal y la corrupcion
empresarial, que hasta entonces eran subestimados o incluso legitimados por su contexto social
el lavado de activos es cometido en gran parte por individuos con posiciones de poder que
buscan ocultar recursos obtenidos ilicitamente. Este tipo de criminalidad se diferencia de los
delitos comunes, ya que no involucra violencia directa, pero tiene efectos perjudiciales a largo
plazo en la economia y la sociedad. (Sutherland, 1949)

Donald Cressey desarrollo del tridangulo del fraude, una de las herramientas mas
influyentes para entender el comportamiento econémico delictivo en contextos organizacionales
y financieros. En su libro Other Popeles Money: A Study in the Social Psychology of
Embezzlement (1953), Cressey plantea que el fraude financiero no ocurre al azar, sino que

responde a tres condiciones clave, conocidas como el Triangulo del Fraude:
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Presion (o necesidad)

El individuo atraviesa una situacion econdmica personal que lo impulsa a delinquir

(deudas, problemas familiares, presion social), pero que desea ocultar.

Oportunidad
Existe una brecha en los controles internos que permite acceder a recursos sin ser

detectado, lo cual habilita la accion delictiva.

Racionalizacién

El sujeto justifica su acto, convenciéndose de que no es un criminal ("'solo lo tomo
prestado”, "la empresa no lo notard"”, "me lo merezco"). (Sutherland, 1949)

Cressey analiza como personas que se desempefian en roles confiables dentro de
organizaciones pueden tomar decisiones racionales para apropiarse de recursos ajenos, cuando
las condiciones anteriores estan presentes. Este modelo se convirtié en la base del andlisis de
fraude corporativo, lavado de activos y delitos financieros dentro del entorno empresarial.
(Cressey, 1953)

Gary S. Becker realizo su aporte al crimen financiero: Introduccién del anélisis
economico al estudio del crimen. Propone que las personas cometen delitos como resultado de
decisiones racionales, basadas en una evaluacion de costos y beneficios. Becker, revoluciono la
criminologia al aplicar principios economicos clasicos a la conducta delictiva. Su enfoque se
basa en el supuesto de que los individuos maximizan su utilidad esperada, es decir, toman
decisiones racionales al comparar: Los beneficios esperados de cometer un delito (ej. dinero,
poder, recursos), contra los costos esperados, como la probabilidad de ser capturado, castigado, o

la severidad de la pena. (Becker, 1968)
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Esta teoria cuantifica el crimen como una decisién econdémica, influenciada por factores

como.

« Eficiencia del sistema judicial y policial.
o Severidad de las sanciones.
o Oportunidades legales vs. ilegales.

Es decir, el crimen ocurre si el beneficio marginal esperado del acto ilegal supera su costo
marginal esperado. Este modelo ha sido muy influyente en el disefio de politicas publicas,
estrategias de disuasion y analisis de delitos financieros, incluyendo corrupcién y lavado de
activos. (Becker, 1968).

Michel Foucault analiza como las estructuras de poder, vigilancia y control institucional
moldean la conducta social y definen lo que se considera delito, incluyendo préacticas econémicas
desviadas toleradas o reprimidas segun intereses institucionales, escribe coémo el poder moderno
no se ejerce exclusivamente a traves de la violencia, sino mediante mecanismos sutiles de
vigilancia, disciplina y control social, particularmente a través de instituciones como la escuela,
la fabrica, el hospital y la prision. (Foucault, 1975).

Las practicas de control en el sistema financiero, como el SARLAFT, el conocimiento
del cliente (KYC) y la supervision bancaria, pueden verse como formas modernas de vigilancia,
en las que las personas saben que estan siendo observadas y por eso ajustan su comportamiento.
Esto es parecido a la idea del "panoptico™ de Foucault, donde el control se ejerce mas por la
sensacion de estar vigilado que por la fuerza. (Foucault, 1975)

Foucault también invita a preguntarnos quién decide qué conductas son delito, y como
muchas veces las leyes protegen ciertos intereses econémicos, mientras castigan con mas dureza

a quienes cometen delitos comunes. (Foucault, 1975)
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En este sentido, los delitos financieros -como el lavado de dinero o la corrupcion- muchas
veces no se castigan con la misma severidad que otros crimenes, lo que muestra una especie de
"invisibilidad" de este tipo de delitos dentro del sistema de justicia. Foucault nos ayuda a

entender como el castigo no siempre es justo ni equilibrado, y como las estructuras de poder

influyen en eso. (Foucault, 1975).

Enfoque Social: Teoria de la Anomia y la Economia Subterranea

Desde el &mbito social, el lavado de activos se vincula con la Teoria de la Anomia de
Robert Merton (1938), la cual explica cémo la falta de regulacién y control social puede generar
comportamientos desviados en individuos y organizaciones. En contextos donde hay corrupcion
institucional, el lavado de activos puede convertirse en una practica normalizada dentro del

sistema financiero. (Merton, 1938)

Por otro lado, la Teoria de la Economia Subterranea sostiene que cuando un pais tiene un
alto nivel de corrupcion, informalidad y crimen organizado, se crean incentivos para la
circulacién de dinero ilicito fuera del sistema regulado. En estos casos, el lavado de activos se
convierte en un medio para mantener la operatividad de mercados ilegales como el narcotréfico,

la trata de personas y el contrabando. (Friedrich Schneider, 2000)

Implicaciones Sociales:

« Desigualdad y pobreza: El lavado de activos financia actividades ilegales que

perpetdan la exclusién social.

« Erosion de la confianza en las instituciones: Cuando los bancos y gobiernos

son percibidos como complices, se debilita la gobernabilidad.
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o Expansion de redes criminales: Permite la consolidacion del crimen organizado

y la violencia en diferentes sectores. (Friedrich Schneider, 2000)

La teoria de la anomia, desarrollada inicialmente por Emile Durkheim y luego ampliada
por Robert K. Merton, sostiene que la delincuencia surge cuando hay un desajuste entre los
objetivos sociales establecidos (como el éxito econémico) y los medios legitimos disponibles
para alcanzarlos. En contextos donde amplios sectores de la poblacion carecen de acceso
equitativo a oportunidades econémicas y sociales, es mas probable que recurran a medios
ilegales o informales para satisfacer sus necesidades o alcanzar el éxito. Esta brecha entre
aspiraciones y posibilidades genera un entorno de “anomia” o desregulacién moral, donde las

normas pierden su fuerza como guias de comportamiento. (Friedrich Schneider, 2000)

Desde esta perspectiva, la expansion de la economia subterranea entendida como el
conjunto de actividades econdmicas no registradas, informales o directamente ilegales puede
interpretarse como una respuesta estructural a contextos de exclusion, desigualdad y debilidad
institucional. Actividades como el lavado de activos, el contrabando, la evasion de impuestos, la
corrupcion y el financiamiento ilegal se desarrollan en estos entornos donde el control social
formal es débil o donde el cumplimiento normativo no ofrece suficientes incentivos. (Friedrich

Schneider, 2000)

En resumen, la anomia ayuda a explicar por que existen delitos econémicos e
informalidad a gran escala. No se trata solo de personas individuales que deciden hacer el mal,

sino de un problema maés grande en la sociedad. Cuando las normas sociales y econémicas fallan
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en guiar el comportamiento o en ofrecer oportunidades a todos, se crean espacios donde florece
la economia ilegal.
Esto forma un circulo vicioso: la economia ilegal debilita al Estado y las normas, lo que

permite mas anomia y mas delitos, reforzando la impunidad y la desigualdad en la sociedad.
Entender esto nos muestra que para combatir la delincuencia econémica no basta con castigar

individuos; también hay que fortalecer las normas, las instituciones y la justicia social para cerrar

las brechas que dieron origen a esa economia paralela. (Friedrich Schneider, 2000).

Teoria de la Economia Positiva

La Teoria de la Economia Positiva es una corriente del pensamiento econdémico que se
enfoca en describir y explicar fenémenos econémicos tal como son, sin emitir juicios de valor o
recomendaciones. Su objetivo es ser objetiva, empirica y verificable, en contraste con la
economia normativa, que se enfoca en lo que deberia ser. (Friedman, Essays in Positive
Economics, 1953)

Principales caracteristicas de la Economia Positiva:

» Describe la realidad economica sin juicios de valor. Ejemplo: “Un aumento en la tasa

de interés reduce la inversion.”

* Se basa en hechos observables y datos empiricos.

» Essusceptible de verificacion o refutacion mediante evidencia.

» Formula hipdtesis que pueden ser testeadas.

Desde la Teoria de la Economia Positiva, los fendbmenos econdmicos deben ser
analizados desde una perspectiva objetiva, basada en hechos y relaciones causales comprobables.

Esta corriente, impulsada por Milton Friedman, propone que la economia debe centrarse en
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explicar "lo que es", mas que en formular juicios sobre "lo que deberia ser”. Bajo este enfoque, el
lavado de activos puede ser comprendido como una distorsion medible dentro del sistema
economico: afecta el comportamiento de los mercados, altera la asignacion eficiente de recursos
y genera impactos visibles en variables como la inversion, la inflacion o la estabilidad financiera.
Lejos de reducirse a una preocupacion ética o legal, el analisis positivo permite demostrar

empiricamente como este delito repercute en la economia formal, afectando su crecimiento y
credibilidad. En ese sentido, la economia positiva se convierte en una herramienta poderosa para
fundamentar decisiones de politica publica con base en evidencia, contribuyendo a la
formulacion de estrategias antilavado mas eficaces, sostenidas por datos y no solo por principios

normativos. (Friedman, The Methodology of Positive Economics, 1953).

Teoria aplicada al estudio

En el contexto del presente estudio, la teoria que ofrece una mayor aplicabilidad y
capacidad explicativa frente al riesgo de lavado de activos en clientes de la administracion
publica es la Teoria del Circuito Monetario, enmarcada en la escuela postkeynesiana. Esta teoria,
que considera el dinero como enddgeno al sistema financiero y creado principalmente a través
del crédito bancario, permite entender como el ingreso de capitales ilicitos —provenientes de
practicas corruptas en el manejo de recursos publicos— puede interrumpir el flujo natural del
dinero dentro del sistema econdmico, afectando tanto su origen como su destino.

Para el caso del Banco Itai Colombia S.A., esta teoria es particularmente pertinente, ya
que las operaciones financieras asociadas a contratos estatales o entidades publicas pueden
incorporar recursos cuya trazabilidad es limitada. El ingreso de fondos no productivos,

desvinculados de actividades legitimas, altera la l0gica del circuito financiero y distorsiona los
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procesos de crédito, ahorro y repago, elementos clave en la gestion del riesgo LA/FT. Asi, la
Teoria del Circuito Monetario sustenta la necesidad de fortalecer el analisis del origen de los

fondos, el perfilamiento de clientes del sector publico y la trazabilidad de los recursos que

circulan dentro del sistema financiero, en coherencia con los lineamientos del SARLAFT 4.0.

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Tipo de Investigacion

El presente estudio adopta un enfoque de tipo cualitativo para el analisis del riesgo,
centrado en la revision documental y el analisis de casos. Este enfoque permite comprender los
riesgos de lavado de activos en los clientes de la administracion pablica desde una perspectiva
normativa, institucional y contextual, sin la necesidad de aplicar mediciones estadisticas. A
través del analisis interpretativo se busca identificar patrones, estructuras de riesgo y elementos
criticos del SARLAFT 4.0 en el Banco Ital Colombia S.A. (Sampieri, 2014).

El enfoque cualitativo es especialmente pertinente en investigaciones que buscan
comprender fendmenos sociales o institucionales complejos en su contexto natural, sin
manipulacion de variables, y donde el objetivo no es cuantificar, sino interpretar significados,
relaciones y dinamicas. Con este enfoque podemos abordar de una manera rigurosa el riesgo de
lavado de activos en clientes publicos, que se ve influido por factores normativos, éticos,
operacionales y culturales que no pueden ser comprendidos unicamente desde datos numéricos
(Sampieri, 2014).

El anélisis cualitativo sustentado en documentos, normativas, noticias y estudios de caso

es altamente apropiado para esta investigacion que va dirigida al Banco, particularmente porque
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las referencias y la informacion para llegar a las conclusiones son de inferencias complejas y
vienen de informacidn secundaria. Esta aproximacion es adecuada para interpretar la
implementacion y eficacia de sistemas normativos, en contextos organizacionales reales. Asi, el
uso de fuentes como informes institucionales, matriz de riesgo suministrada por el banco, casos
sancionatorios y regulaciones nos permitié construir un andlisis estructurado, coherente y
situado, que aporta al diagndstico como a la formulacién de estrategias (Yin, 2018).

Desde el componente cualitativo, se aplicé una técnica de andlisis documental, que
incluyo:

» Normas legales nacionales como el Céodigo Penal Colombiano, en lo referente a delitos
contra la administracion publica.

» Normativa internacional aplicable, como las 40 recomendaciones del GAFI.

« Reglamentacion vigente en Colombia sobre SARLAFT 4.0, particularmente el Capitulo
IV del Titulo 1V de la Circular Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera.

» Estudios e informes de entidades como la UNODC, Transparencia Internacional,
GAFILAT y la OEA, con el fin de comprender las tipologias delictivas mas comunes en el sector
publico y su relacion con el lavado de activos.

El disefio metodoldgico se enmarca en un estudio de tipo exploratorio y descriptivo. Es
exploratorio porque se indagan nuevas conexiones entre delitos de corrupcion y operaciones
financieras en la administracion publica; y es descriptivo porque caracteriza los riesgos
detectados, su distribucion por tipologia, y la efectividad de los controles actuales.

Se aplicaron adicionalmente herramientas de analisis comparativo para evidenciar la

existencia de brechas o debilidades en los mecanismos actuales del banco, y con ello justificar la
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formulacion de nuevas estrategias de mitigacion, fortalecimiento del ambiente de control y

adecuacion del modelo SARLAFT 4.0 al riesgo especifico del cliente pablico.

Instrumento para recolectar datos

El andlisis de los datos se realizara mediante un enfoque cualitativo y analitico, centrado
en la revision documental y ajuste de la matriz de riesgos proporcionada por el Banco al delito
lavado de activos. Este proceso se llevara a cabo mediante una combinacién de técnicas que
permitirdn identificar, clasificar y proponer mejoras a los riesgos asociados a los clientes de la

administracion publica:

Revision y Ajuste de la Matriz de Riesgos: los documentos a ajustar corresponden a la
Plantilla conclusiones estudios metodologia de menciones FT-2024VF y a la Ficha Metodologica
Estudios FT2024 (versién 1), documentos suministrados por el banco. Esta seréa revisada y

ajustada mediante un proceso sistematico que incluira:

Identificacidn de riesgos especificos: Se analizaran los riesgos ya identificados en la
matriz y se contrastaran con casos documentados de lavado de activos en el sector publico. Esto
permitird determinar si los riesgos actuales reflejan adecuadamente las particularidades de este

segmento.

Incorporacion de nuevos factores de riesgo: Con base en estudios, articulos de prensa 'y
otros documentos, se identificaran riesgos adicionales que no estén contemplados en la matriz
actual. Esto incluira la revision de casos nacionales e internacionales que ilustren como los

delitos de corrupcion en la administracion publica derivan en lavado de activos.
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Clasificacion y priorizacion de riesgos: Los riesgos identificados se clasificaran segun su

nivel de impacto y probabilidad, utilizando criterios cualitativos basados en la experiencia del

sector y la literatura revisada.

Revision Documental: Se utilizaran articulos académicos, estudios especializados y
articulos de prensa (nacionales e internacionales) para recopilar informacion sobre casos de

lavado de activos y corrupcion.

Instrumento para analizar y medir los datos

Se empleara el andlisis de contenido para clasificar y codificar la informacion recopilada.

Este método permitira identificar patrones y temas recurrentes en los datos cualitativos.

- Se utilizaran herramientas como tablas de Excel

Alcance de la investigacion

El alcance de esta investigacion es exploratorio y aplicable a un contexto especifico
dentro del sector financiero colombiano que aunque su enfoque se centra en el Banco Itad
Colombia S.A., los hallazgos pueden tener una aplicacion mas amplia en la industria bancaria
nacional y regional donde la investigacion tiene como objetivo proporcionar un analisis
detallado sobre el estado actual del SARLAFT 4.0 para la administracion pablica y sus areas de
mejora, lo cual podria servir como referencia para otras instituciones financieras en la
implementacion de sus propios protocolos de deteccion y prevencion de lavado de activos en el

sector publico.
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La investigacion se orienta a analizar e interpretar el estado actual de implementacion del
SARLAFT 4.0 en relacién con la administracion publica, identificando debilidades, vacios
normativos, riesgos operativos y oportunidades de mejora. Este analisis sirve de base para el
disefio de estrategias practicas, como el fortalecimiento de matrices de riesgo, la formulacién de
politicas internas de capacitacion, y la implementacién de auditorias periodicas adaptadas al
riesgo especifico que representan los clientes publicos.

En este sentido, el estudio no pretende generalizar conclusiones a toda la industria
financiera, sino proporcionar una propuesta metodoldgica y analitica replicable, que otras
instituciones puedan adaptar en funcién de su perfil de riesgo, estructura operativa y nivel de
exposicion frente al lavado de activos y la corrupcion.

Con base en los resultados y conclusiones obtenidas, este trabajo aporta también una
vision estratégica para fortalecer los procesos de cumplimiento, promover una cultura de
prevencion dentro de la banca, y mejorar la capacidad institucional de respuesta ante escenarios
de alto riesgo, en linea con las exigencias del marco normativo colombiano y las

recomendaciones internacionales del GAFI

Fuentes de informacion

Las fuentes comprenden regulaciones nacionales e internacionales sobre lavado de
activos, como las directrices de la Superintendencia Financiera de Colombia y el Grupo de
Accion Financiera Internacional (GAFI), a su vez de estudios previos sobre el SARLAFT y el
lavado de activos en el sector bancario donde estas fuentes permiten dar contexto el estudio,

comprender las exigencias regulatorias y comparar los hallazgos con otros estudios en el mismo



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE 93
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOM’BIA SA EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
campo. También se incluyen informes y documentos académicos recientes sobre métodos de
deteccidn de lavado de activos, al proporcionar una base tedrica y metodoldgica solida para el
analisis.
Asi como el andlisis de casos concretos, tanto a nivel nacional e internacional, que

permitan identificar los patrones utilizados en la comision del delito de lavado de activos. Estos

estudios de caso evidenciaran como dichas estrategias facilitaron la insercién de recursos ilicitos

en el sistema financiero, permitiendo su integracion en la economia formal.

v Articulos académicos y estudios especializados.
v Articulos de prensa nacionales e internacionales.
v Regulaciones nacionales e internacionales (GAFI, Convencion de

Viena, Superintendencia Financiera de Colombia)

Limites de la investigacion

Un limite relevante es la dificultad de aislar los delitos de corrupcion que derivan en
especifico en lavado de activos de aquellos que, aungue son de naturaleza corrupta, no
involucran blanqueo de dinero dado que este es un desafio tanto metodolégico como analitico, ya
que implica distinguir entre distintos delitos financieros y sus caracteristicas, algo que no
siempre resulta evidente en los patrones de las transacciones. No obstante, bajo esta perspectiva,
hemos decidido delimitar la investigacion a tres casos especificos de corrupcién que derivaran en
el delito de lavado de activos; cohecho, concusion, y enriquecimiento ilicito.

Ademas, existe un limite relacionado con la calidad y disponibilidad de los casos

documentados. Aunque se utilizaran estudios, articulos de prensa y otros documentos para
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enriquecer el analisis, la informacion disponible puede ser fragmentada o estar sesgada, lo que

podria limitar la generalizacion de los hallazgos.

A pesar de estos limites, la investigacion busca proporcionar un analisis riguroso y
recomendaciones practicas para mejorar la gestion de riesgos de lavado de activos
especificamente en clientes de la administracién Publica del Banco Ital Colombia S.A.,

contribuyendo al fortalecimiento del sistema financiero colombiano.

El alcance de esta investigacion y sus hallazgos permiten una mejora en el manejo de los
riesgos en Itad, al mismo tiempo que pueden inspirar protocolos mas avanzados y especificos en
otros bancos que lidien con clientes de la administracion publica que por medio de un analisis
exhaustivo, se logra una mayor claridad sobre los patrones de lavado de activos relacionados con
delitos de corrupcion especifico, ofreciendo asi un modelo de cumplimiento riguroso dado que
esta investigacion tiene el potencial de fortalecer la eficacia del SARLAFT 4.0 en el Banco Itad,
al mismo tiempo que contribuye al objetivo mas amplio de preservar la integridad del sistema

financiero colombiano frente a las amenazas del lavado de activos y la corrupcion.

En cuanto a las politicas del Banco Itau en materia SARLAFT, no fue posible contar con
estas, por politicas internas de ellos, por esta razon se realiza analisis de las politicas SARLAFT
del BBVA Colombia y del Grupo Aval, se identifican componentes claves de sus modelos de
gestion del riesgo de Lavado de Activos (LA), de estas dos politicas, y se presenta propuestas a

estrategias para el banco, con su justificacion técnica.
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Estudios de caso
Como parte del enfoque metodoldgico, se desarroll6 un analisis cualitativo de quince
estudios de caso representativos de esquemas de corrupcion administrativa y lavado de activos
relacionados con contratacion publica, recursos del Estado y clientes con perfil de Persona
Expuesta Politicamente (PEP), tanto en Colombia como en otros paises de la region. La
seleccidn de estos casos se realizo con base en criterios de:
» Relevancia reciente (menos de 5 afos).
» Visibilidad pablica y judicial.
 Participacion de estructuras complejas o empresas fachada.
» Implicaciones financieras observables o vinculables al sistema bancario.
» Se aplicd una metodologia de anélisis basada en las tipologias del GAFI, UIAF y
GAFILAT, clasificando cada caso segun:
» Etapas del lavado de activos (colocacion, estratificacion, integracion).
» Factores de riesgo segun el enfoque SARLAFT 4.0: cliente, producto, canal, jurisdiccion.
» Productos financieros utilizados (cuentas, giros, cheques, etc.).
» Canales transaccionales (transferencias, efectivo, pagos digitales).
 Jurisdicciones involucradas, tanto nacionales como internacionales.
» Senales de alerta observables por las entidades vigiladas del sector financiero.
Se analizaron 15 casos entre nacionales e internacionales ver Anexo 5. De estos podemos
traemos tenemos los siguientes;
Caso Centros Poblados (Colombia) - Contrato adjudicado por MinTIC con garantias

falsas y desvio de $70 mil millones en anticipos. Se evidencio triangulacion de recursos, uso de
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empresas fachada y vinculos con actores previamente condenados por corrupcion. Involucra

operaciones en cuentas fiduciarias y transferencias nacionales e internacionales.

Caso Las Torres (Ecuador) - Esquema de sobornos coordinado desde la Contraloria del
Estado, que derivo en extorsion, enriquecimiento ilicito y legitimacion de capitales a través de

cuentas bancarias en paraisos fiscales. Destaca el uso de terceros y estructuras societarias opacas.

Caso PAE Arauca (Colombia) - Malversacion de recursos publicos en contratos de
alimentacion escolar. Involucra simulacion de ejecucion de contratos, facturacion ficticia y pagos

a empresas sin capacidad operativa real. Se observd uso de efectivo y giros fraccionados.

Caso Birmex (México) - Compra de medicamentos con precios inflados y colusion con
proveedores privados. Se identificaron vinculos entre funcionarios de alto nivel y contratistas,

uso de intermediarios financieros y movimientos transnacionales de fondos.

Caso Cofely (Espafia) - Red de corrupcion vinculada a adjudicacion de contratos
energéticos mediante sobornos a funcionarios municipales. Implicé a exalcaldes, empresas

privadas y triangulacion de recursos a través de Luxemburgo y Andorra.

Caso PDVSA (Venezuela) - Megaesquema de desfalco de recursos de la estatal petrolera.
Incluye movimientos de mas de USD 1.000 millones mediante sociedades offshore, bancos en
Suizay EE. UU., y adquisicion de bienes de lujo. Ha sido uno de los casos mas emblematicos del

uso del sistema financiero global para el blanqueo de fondos estatales.

Estos casos fueron utilizados no solo como insumo ilustrativo, sino como base para
derivar sefiales de alerta especificas y validar las estrategias propuestas en el desarrollo del

trabajo. Ademas, permitieron evidenciar patrones transversales de riesgo que afectan al sistema
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financiero colombiano, en especial en lo relativo a la relacion de los bancos con clientes del

sector publico, contratistas y operadores de recursos estatales.

Con esta aproximacion, se busca ofrecer herramientas précticas a los oficiales de
cumplimiento y disefiadores del sistema SARLAFT 4.0, con base en escenarios reales y

documentados.
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DESARROLLO DEL TRABAJO

Regulacion en materia de SARLAFT 4.0 y su aplicacion en clientes de la
Administracion Publica

El SARLAFT 4.0 (Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activosy
Financiacion del Terrorismo) es una actualizacion normativa del sistema colombiano de
prevencion del LA/FT, que rige para las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia (SFC).

Fue formalizado mediante la Circular Externa 027 de 2020, la cual entr6 en vigor el 31 de
mayo de 2021. Esta circular modificé el Capitulo IV, Titulo 1V, Parte I de la Circular Bésica
Juridica (CBJ) y representa una evolucion significativa del enfoque tradicional del SARLAFT
hacia una versién mas dindmica, tecnoldgica y basada en riesgos. Dentro del analisis, se evaltan
estrategias especificas para la identificacion y monitoreo de Personas Expuestas Politicamente
(PEP), asi como el disefio de mecanismos de control que fortalezcan la capacidad del banco para
prevenir la integracion de recursos ilicitos en el sistema financiero. Se aborda también la linea
delgada entre corrupcion y lavado de activos, diferenciando los casos en los que la corrupcion
genera flujos financieros ilegales que requieren ser legalizados, de aquellos en los que la
corrupcion no conlleva este delito. (Financiera, 2020)

Contexto y evoluciéon del SARLAFT en Colombia

La lucha contra el lavado de activos y la financiacion del terrorismo en Colombia ha
evolucionado de manera significativa en las ultimas décadas, impulsada tanto por el
fortalecimiento del marco regulatorio interno como por la necesidad de alinearse con estandares

internacionales como los establecidos por el Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI).
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En este contexto, el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo (SARLAFT) ha sido la herramienta principal para las entidades financieras.

El SARLAFT 1.0, introducido en 2007 mediante la Circular Externa 022 de la
Superintendencia Financiera, establecid los primeros lineamientos para la identificacion,
medicidn, control y monitoreo del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo.
Posteriormente, el SARLAFT 2.0 reforzo la importancia de las politicas de conocimiento del
cliente (KYC) y de los sistemas de reporte de operaciones sospechosas.

Con el avance de las amenazas financieras y el crecimiento de los delitos asociados,
surgié el SARLAFT 3.0, que incorporé un enfoque basado en riesgos mas sofisticado, ampliando
las obligaciones de debida diligencia y control a sectores emergentes.

Finalmente, en respuesta a las nuevas dinamicas tecnoldgicas y la globalizacién de los
delitos financieros, en 2021 se implement6 el SARLAFT 4.0 a través del Capitulo 1V del Titulo
IV de la Circular Bésica Juridica. Esta nueva version introduce el uso intensivo de herramientas
digitales, la analitica avanzada de datos y un enfoque mas preventivo y flexible, que exige a las
entidades actualizar constantemente sus sistemas de gestion del riesgo y actuar proactivamente
frente a nuevas tipologias de lavado de activos y financiacion del terrorismo.

e Laevolucion del SARLAFT refleja el compromiso del Estado colombiano por fortalecer

su sistema financiero, proteger la integridad de los recursos publicos y privados, y

responder de forma eficaz a las exigencias de la comunidad internacional en materia de

prevencion de delitos financieros.
e Adaptacion a estandares internacionales (GAFI, Grupo Egmont, Basel AML Index).

e Necesidad de incluir herramientas tecnoldgicas, analitica avanzada y automatizacion.
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e Reforzar el enfoque basado en riesgos (no solo cumplimiento formal).
e Reaccidn a nuevas amenazas: delitos informaticos, lavado mediante criptomonedas, uso

de Fintech, y actores publicos expuestos a corrupcion. (Financiera, 2020)

Tabla 2.
Comparativo SARLAFT 1.0 vs SARLAFT 4.0

ELEMENTO SARLAFT 1.0 SARLAFT 4.0

Enfoque basado en

Cumplimiento normativo | -
riesgos reales y contexto

Enfoque general

formal .
operativo
Uso explicito de
Tecnologia Escasa 0 no obligatoria herramientas tecnolégicas
y analitica de datos
Profundizacion con
Segmentacién de clientes Bégic_a (por perfil'y variables dg
actividad) comportamiento y
tipologias
Debida diligencia General Obligatoria y diferenciada

segun el nivel de riesgo
Mayor escrutinio, con
monitoreo intensificado
Basado en patrones,
. . General 0 basado en . .
Monitoreo transaccional tipologias y alertas
montos .
inusuales

Obligatorio identificar y
verificar

Digitales, en tiempo real o
Reportes internos Manuales, lentos con automatizacion
progresiva

Nota: Elaboracién propia basada en normativa SARLAFT inicial y actual.

PEP (Personas Expuestas

Politicamente) Seguimiento moderado

Beneficiario final Poco desarrollado

Aspectos clave del SARLAFT 4.0:
I.  Enfoque basado en riesgos (EBR_ Enfoque Basado en Riesgos): Las
entidades deben identificar, medir, controlar y monitorear riesgos de LA/FT de

forma diferenciada segun su probabilidad e impacto. es un principio central en los
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sistemas modernos de prevencion del Lavado de Activos y la Financiacion del
Terrorismo (LA/FT), y fue adoptado formalmente por el Grupo de Accién
Financiera Internacional (GAFI) en sus recomendaciones desde 2012. En
Colombia, este enfoque es obligatorio para las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera, segun lo establece el SARLAFT 4.0 (Circular

Externa 027 de 2020). (Financiera, 2020).

Principios clave del Enfoque Basado en Riesgos:
i.  Identificacion del riesgo

ii.  Evaluar los factores de riesgo asociados al cliente, producto,

canal de distribucién y jurisdiccion geografica.

iii.  Considerar tipologias delictivas, operaciones inusuales, y

exposicién mediatica o politica (clientes del sector publico).
Medicion del riesgo:

iv.  Asignar niveles de riesgo (bajo, medio, alto) considerando
probabilidad de ocurrencia e impacto potencial (econdémico, reputacional,

legal).
v.  Disefio de controles diferenciados:
vi.  Implementar medidas proporcionales al riesgo identificado:
Monitoreo continuo:

vii.  Establecer sistemas de seguimiento que permitan detectar

cambios en los perfiles de riesgo o nuevas amenazas emergentes.
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viii.  Incluir tecnologias como analitica de datos, inteligencia

artificial y sistemas de alertas.

Revision y retroalimentacion:
ix.  Evaluar periodicamente la efectividad del sistema de gestion
del riesgo.
X.  Ajustar los controles con base en nuevos escenarios 0
vulnerabilidades detectadas.
Aplicacion Banco Ital Colombia S.A.:
xi.  El Banco debe analizar el perfil de riesgo de sus clientes de la
administracion publica, identificando:
» Cargos con poder de decision en contratacion.
» Historial de sanciones o investigaciones.
» Monto y origen de los recursos publicos.
* Aplicar controles preventivos como:
* Reuvision de beneficiarios finales.
* Seguimiento transaccional en tiempo real.

» Reporte oportuno de ROS ante la UIAF.

Gestion integral de la informacion:
La gestion integral de la informacion es uno de los pilares del SARLAFT 4.0 y se refiere

a la capacidad de las entidades vigiladas para recopilar, organizar, verificar, actualizar y
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conservar la informacion relevante de sus clientes, transacciones y operaciones, con el fin de

detectar y prevenir riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT).

Bases de datos actualizadas y estructuradas:
Las entidades deben mantener sistemas de informacion confiables, que registren
datos actualizados y completos sobre la identidad, actividad econémica,
comportamiento financiero y nivel de riesgo de sus clientes. Esto aplica tanto para

personas naturales como juridicas.

Trazabilidad de la informacion:

Se debe garantizar que toda la informacion registrada pueda ser verificada,
auditada y reconstruida en caso de requerirse para un proceso judicial, un requerimiento
de la Superfinanciera o un reporte a la UIAF. Esto incluye soportes documentales
(contratos, declaraciones, certificaciones, etc.).

Conocimiento del cliente (KYC):

Este principio obliga a las entidades a conocer quién es su cliente, qué hace,
cdémo opera, con qué frecuencia y a través de qué canales. No basta con cumplir un
formulario al inicio de la relacion; el conocimiento debe ser dinamico y ajustado al

perfil de riesgo

Identificacion del beneficiario final (UBO - Ultimate Beneficial Owner):
SARLAFT 4.0 establece la obligacion de identificar a la persona natural que,
directa o indirectamente, controla o se beneficia de una persona juridica o estructura
contractual, como sociedades, fundaciones o fideicomisos. Esta medida busca prevenir

el uso de empresas fachada o estructuras opacas para ocultar el origen ilicito de fondos.



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE 104
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOMBIA S.A, EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
Uso de herramientas tecnologicas:
Incentiva el uso de inteligencia artificial, machine learning y big data para
detectar operaciones inusuales y automatizar alertas.
Cultura de cumplimiento:
El sistema debe ser transversal en toda la organizacion, con apoyo del gobierno

corporativo y un oficial de cumplimiento robusto.

Enfasis en sectores y actores de mayor riesgo:

Debe prestarse especial atencion a los clientes vinculados al sector publico,
contratistas del Estado, Personas Expuestas Politicamente (PEP), tanto nacionales como
extranjeras, asi como a las transacciones transfronterizas. Debido a la naturaleza de su
relacién con la administracion publica, estos actores representan un riesgo elevado en
materia de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (LA/FT), por lo cual
deben ser clasificados y gestionados bajo criterios de alto riesgo conforme al enfoque

basado en riesgos del SARLAFT.

Ventajas y Desventajas SARLAFT 4.0

El Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo (SARLAFT) 4.0, representa una evolucion significativa en la gestion del riesgo
LA/FT, sin embargo, su implementacion implica tanto oportunidades como desafios para las
entidades vigiladas. Por un lado, ofrece herramientas mas robustas para prevenir y detectar
operaciones sospechosas, alineandose con los estandares internacionales del GAFI; por otro,
exige mayores capacidades operativas, tecnologicas y de analisis por parte de las organizaciones,

especialmente cuando se trata de clientes de sectores sensibles como la administracion publica.



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE

105

ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOMBIA S.A, EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

A continuacion, se presentan las principales ventajas y desventajas, con el fin de

comprender su impacto en la gestion del riesgo y en los procesos internos de cumplimiento.

Tabla 3.
Matriz DOFA SARLAFT 4.0

Debilidades (D)

Oportunidades (O)

D1. Costos elevados de implementacién y
actualizacion.

O1. Avances tecnoldgicos (1A, Big Data,
Machine Learning).

D2. Requiere alta capacitacion y
especializacion del equipo.

02. Alineacion con estandares internacionales
(GAFI, Basel).

D3. Dependencia de datos confiables y
trazables.

0O3. Mayor presion regulatoria impulsa
mejoras internas.

D4. Dificultad de adaptacion en entidades con
bajo nivel de madurez digital.

O4. Colaboracion con fintechs y RegTechs
para innovacion.

Fortalezas (F)

Amenazas (A)

F1. Monitoreo eficiente y predictivo.

Al. Riesgo de sanciones por fallos en
adopcion o supervision.

F2. Automatizacion de procesos manuales.

A2. Riesgo reputacional si el modelo
automatizado comete errores.

F3. Adaptabilidad ante nuevas tipologias.

A3. Sesgos algoritmicos o deficiencias
técnicas no detectadas.

F4. Reputacion y confianza ante stakeholders.

A4. Evolucion constante de tipologias
criminales mas complejas (uso de cripto, etc.).

Nota: Elaboracion propia basada en normativa SARLAFT 4.0

La administracion publica estd conformada por el conjunto de entidades, organismos y

servidores que gestionan los recursos del Estado y ejecutan las politicas publicas en beneficio de

la ciudadania. Este aparato estatal se organiza en distintos niveles y ramas, abarcando desde las

entidades del orden nacional, como ministerios y agencias, hasta instituciones territoriales como

alcaldias, gobernaciones y sus respectivas secretarias.
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Los funcionarios publicos que integran esta estructura pueden clasificarse en diferentes

tipos, de acuerdo con su vinculo contractual y nivel de responsabilidad:

» Funcionarios de planta o carrera administrativa: empleados nombrados mediante
concurso de méritos, con estabilidad laboral y funciones permanentes dentro de una
entidad.

» Empleados de libre nombramiento y remocidn: ocupan cargos de confianza o
direccion, y su designacion depende directamente de la autoridad nominadora.

+ Contratistas de prestacion de servicios: personas naturales o juridicas que celebran
contratos temporales con entidades publicas para desarrollar tareas especificas.

» Servidores temporales: incluyen supernumerarios o vinculados por periodos fijos,

generalmente para atender necesidades urgentes o transitorias.

Cada uno de estos actores participa de manera directa o indirecta en la gestion de
recursos publicos, lo que implica un alto grado de responsabilidad frente al uso eficiente, ético y
transparente del presupuesto estatal. Esta interaccidn constante con fondos publicos, procesos
contractuales y toma de decisiones administrativas los convierte en actores clave para el analisis
de riesgos de corrupcion. Los funcionarios en cargos publicos tienen acceso directo a decisiones
clave y al manejo de recursos, lo que eleva su nivel de riesgo:

Riesgos Clave:

» Acceso privilegiado a informacion y presupuesto.

» Posibilidad de direccionar contrataciones y beneficiar a terceros.

» Alta exposicion a presiones externas (politicas o criminales).
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» Potencial conflicto de intereses con financiadores de campanas.

« Falta de controles en contratacién directa o convenios interadministrativos.

A continuacion, se realiza una tipificacion de clientes de acuerdo con la vinculacion

estatal y los riesgos asociados en materia SARLAFT:
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Tipo de Cliente Administracion Publica
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Tipo de Entidad
Publica

Tipo de Cliente
Administracion
Publica

Riesgos Asociados LA/FT

Entidades
territoriales

Alcaldias,
gobernaciones

Desvio de recursos,
contratacion fraudulenta,
obras publicas ficticias

Funcionarios
electos

Alcaldes, concejales,
gobernadores

Corrupcidn, coimas,
sobornos canalizados por
terceros

Entidades
descentralizadas

Empresas publicas,
institutos de
desarrollo

Mal manejo de fondos
publicos, triangulacion a
través de contratos privados

Contratistas del
Estado

Personas
naturales/juridicas
con contratos

Facturacion ficticia, desvio
de recursos, lavado mediante
obras publicas.

Nivel de Riesgo
(Alto / Medio /
Bajo

Controles Sugeridos
(SARLAFT 4.0)

Tipologias Asociadas

Debida diligencia
intensificada, monitoreo de
operaciones y revision
contractual

Obras fantasmas, desvio de
regalias, uso de consorcios
ficticios

Clasificacion como PEP,
monitoreo reforzado,
validacion de beneficiario
final

Corrupcion administrativa,
pagos por intermediarios,
testaferros politicos

Segmentacion de riesgo,
revision de contratos,
analisis de beneficiarios

Contratacion cruzada,
triangulacion institucional,
simulacion de consultorias

Verificacion cruzada de
contratos, analisis
financiero, alertas por

Empresas fachadas,
facturacioén ficticia,
sobrecostos sistematicos

estatales tipologia
. Personeros, Uso indebido de informacidn Doble validacion, cruce con | Encubrimiento de
Miembros de L . . . . o IR . e s
6rganos de control contralores, privilegiada, manipulacion de Medio | listas restrictivas, auditoria | irregularidades, filtracion
procuradores procesos sancionatorios. de movimientos de procesos disciplinarios

Menor exposicion directa a

Empleados . . . Diligencia simplificada, Uso de cuentas personales
S ) Asistentes, técnicos, | recursos, pero potencial . ! o ;
publicos sin rol N NS Bajo monitoreo periddico para canalizar recursos de
administrativos canalizacion de fondos de .
contractual estandar terceros
terceros.
. . . Verificacion de fuentes de | Lavado de fondos

Organismos de Riesgo de canalizacion de L . ) L

s Programas con . . fondos, revision multilaterales, financiacion
cooperacion y recursos para fines no Medio

ONG publicas

financiacion mixta

declarados.

documental, trazabilidad
financiera

desviada hacia actividades
ilicitas

Nota: Elaboracion propia de acuerdo con la vinculacion estatal y los riesgos asociados en materia SARLAFT
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Identificacion de riesgos de lavado de Activos y politicas de control de Clientes de la
Administracion publica.

El concepto de riesgo en el marco del SARLAFT 4.0 es fundamental para comprender las
vulnerabilidades a las que se expone el sistema financiero colombiano, en especial cuando se
interactUa con clientes provenientes de la administracion publica. En este contexto, los riesgos de
lavado de activos no solo se originan por transacciones atipicas o elevadas sumas de dinero, sino
también por la exposicion inherente que presentan ciertos actores estatales, especialmente las
Personas Expuestas Politicamente (PEP), funcionarios contratistas o terceros que manejan
recursos publicos.

El Banco Itat Colombia S.A., consciente de este entorno de riesgo, ha implementado
politicas especificas de debida diligencia ampliada y segmentacion de clientes, orientadas a
mitigar estos factores. Estas politicas incluyen analisis de comportamiento financiero, monitoreo
transaccional con umbrales diferenciados y evaluacion de jurisdicciones de alto riesgo, conforme
lo exige la Circular Externa 027 de 2020 de la Superintendencia Financiera de Colombia, que

formaliza el SARLAFT 4.0.

Riesgos Identificados en Materia de SARLAFT

El anélisis del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), especialmente en su version 4.0, revela una serie de
riesgos que afectan de manera particular a los clientes pertenecientes al sector publico. En primer
lugar, se identifican riesgos asociados a practicas de corrupcion en la administracion publica que
pueden constituir delitos fuente del lavado de activos. Entre ellos se destacan el cohecho,

entendido como la entrega o aceptacion de sobornos para influir en decisiones oficiales; la



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE 110
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOM’BIA SA EN LOS CLIENTES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
concusion, en la que funcionarios publicos exigen pagos indebidos abusando de su cargo; v el
enriquecimiento ilicito, que se presenta cuando un servidor publico incrementa su patrimonio sin

justificacion legal y busca legitimar dichos recursos a través del sistema financiero. (Congreso de

la Republica, 2000)

Este tipo de practicas pueden generar flujos financieros que buscan ser legitimados dentro
del sistema financiero formal, exponiendo a las entidades bancarias al ingreso de recursos de
origen ilicito. En este sentido, el Banco Itad Colombia S.A. enfrenta una alta exposicion al riesgo
operacional, reputacional y legal, dado el perfil de sus clientes del sector publico, quienes, por su

naturaleza, manejan recursos estatales significativos. (UIAF, 2022)

Asimismo, el riesgo se incrementa en presencia de Personas Expuestas Politicamente
(PEP), quienes por sus funciones tienen acceso a decisiones estratégicas, recursos publicos y
contratacion estatal. De acuerdo con el Decreto 830 de 2021, las entidades financieras deben
aplicar medidas intensificadas de debida diligencia a estos clientes, incluyendo verificaciones
adicionales, monitoreo continuo y actualizacién frecuente de su informacion. (Decreto 830,

2021).

Otro riesgo critico identificado es la dificultad para discriminar entre actos de corrupcion
que generan lavado de activos y aquellos que no lo hacen. Este desafio requiere que el sistema
SARLAFT del banco tenga una capacidad analitica avanzada para identificar inicamente
aquellas conductas que constituyen delitos fuente, sin afectar innecesariamente operaciones

legitimas (UNODC, 2014)

Finalmente, se reconocen riesgos derivados de omisiones en la supervision, como la

ausencia de monitoreo automatizado o la inadecuada evaluacion del riesgo en transacciones
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complejas, lo que puede facilitar el ingreso inadvertido de recursos ilicitos. Esta omisién
representa un peligro no solo financiero, sino también institucional, dada la posible imposicién

de sanciones por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia o entidades

internacionales como el Grupo de Accion Financiera Internacional. (GAFI, 2023).

Controles Actuales de Mitigacion Adoptadas por el Banco Itau

El Banco Itat Colombia S.A., en cumplimiento de la Circular Externa 029 de 2014 y
demas normas regulatorias, ha implementado diversas politicas dirigidas a mitigar el riesgo de
lavado de activos asociado con los clientes de la administracion publica. Entre las principales se
destacan:

a) Implementacion del SARLAFT 4.0 con enfoque tecnoldgico

El banco ha adoptado el SARLAFT 4.0, el cual incorpora herramientas de inteligencia
artificial, mineria de datos y analitica predictiva para identificar patrones de comportamiento
sospechoso. Estas tecnologias permiten realizar monitoreos en tiempo real sobre las
transacciones, facilitando la generacion de alertas tempranas y decisiones oportunas.
(Superintendencia Financiera de Colombia, 2022)

b) Segmentacion y perfilamiento de clientes publicos

Se ha establecido un sistema de perfilamiento diferencial, que clasifica a los clientes
publicos segun su nivel de exposicion al riesgo, considerando variables como el volumen de
recursos manejados, la jurisdiccion territorial, el nivel jerarquico del cargo pablico y la relacién
con procesos de contratacion estatal. Este perfilamiento facilita una asignacion mas eficaz de

recursos de supervision. (Infolaft, 2024)).
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c) Debida diligencia intensificada para PEP

En linea con los lineamientos del GAFI1 y el Decreto 830 de 2021, se exige a los PEP la
entrega de documentacion adicional, incluyendo declaracion de renta, certificado de ingresos y
reporte de vinculos familiares, como condicion para su vinculacién o mantenimiento de cuentas
en el banco. Ademas, se aplica un seguimiento reforzado de sus operaciones. (UNODC, 2014)

d) Capacitacién continua del personal

La politica interna de Itau contempla programas obligatorios de formacion continua para
su personal en temas de SARLAFT, tipologias de delitos financieros y reconocimiento de sefiales
de alerta. Esta capacitacion incluye simulaciones de casos reales y estudios comparativos
internacionales (GAFI, 2023)

e) Auditorias internas periodicas

El banco ejecuta auditorias con periodicidad semestral, enfocadas no solo en el
cumplimiento normativo sino también en la efectividad de los controles aplicados, detectando
fallas y proponiendo mejoras en el sistema de administracién de riesgo. (Superintendencia
Financiera de Colombia, 2022)

f) Politica de cero tolerancias a la inaccion

Como parte de su cultura organizacional, Ital promueve una politica de tolerancia cero al
incumplimiento en materia de prevencion de delitos financieros, articulada con canales de
denuncia, revision de alertas sin demoras y cooperacion inmediata con las autoridades

competentes. (Banco Itai Colombia S.A., 2023)
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Estrategias y recomendaciones para optimizar el SARLAFT 4.0 en clientes de la

Administracion Publica.

En el marco de la lucha contra el Lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo
(LA/FT), uno de los principales focos de atencién corresponde a los delitos contra la
administracion publica, debido a su estrecha relacion con fendmenos como la corrupcion, la
desviacion de recursos publicos y el abuso de poder con fines econdmicos. Se revisa informe de
la Secretaria de transparencia donde se tienen resultados del comportamiento de las sanciones
fiscales en Colombia entre 2017 y 2023, evidencia la magnitud y persistencia del dafio
patrimonial al Estado, asi como la urgencia de que el sistema financiero refuerce sus controles
para prevenir la canalizacion de estos recursos a través de productos y canales formales. (PACO,
2023).

Segun datos de la Auditoria General de la Republica (AGR), en dicho periodo se
registraron 1.620 procesos fiscales con decision ejecutoriada, involucrando a 3.801 responsables
fiscales, de los cuales un 68% eran servidores publicos y el restante 32% correspondia a
particulares y entidades privadas. Las sanciones impuestas alcanzaron una cuantia acumulada
superior a los $6,7 billones de pesos, destacandose afios como el 2021 y el 2023, con fallos
relacionados con proyectos de gran envergadura como la modernizacion de la Refineria de

Cartagena y la planta de alcohol carburante “El Alcaravan (PACO, 2023).
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Figura 3.
Tendencia de las Sanciones Fiscales (2017-2023)
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Nota: Portal anticorrupcién Colombia 2023 (PACO, 2023)

Figura 1.
Distribucién de las Sanciones Fiscales
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Nota: Portal anticorrupcién Colombia 2023 (PACO, 2023)

Estos hallazgos reflejan no solo el alto impacto econémico de la mala gestion publica,
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sino también la posibilidad de que los fondos desviados circulen dentro del sistema financiero,

aprovechando debilidades en los procesos de vinculacién, monitoreo o identificacion de clientes

del sector publico. Ademas, muestran que ciertas jurisdicciones como Bogota, Antioquia, Tolima

y Santander presentan una mayor concentracion de sanciones, lo que también representa un foco
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geografico de riesgo que debe ser contemplado por los modelos de analisis y prevencion del
sistema SARLAFT. (AGR, 2024).
Complementado este informe y reportando méas datos estadisticos, los departamentos con

mayor nimero de sanciones fiscales fueron; Bogota, Antioquia y Tolima.

Figura b.
Responsables fiscales por departamento.

Sanciones

I 807

Nota: Portal anticorrupcién Colombia 2023 (PACO, 2023)

Viéndolo en nimeros, las cuantias entre 2017 — 2023 de los fallos con responsabilidad fiscal

fueron de $6.7Billones de pesos. (PACO, 2023).
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Figura 2.
Cuantia de las sanciones fiscales (2017-2023)
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Nota: Elaboracion propia basado (materializacion de delitos PACO)

En este contexto, el presente informe se hace para proponer estrategias y
recomendaciones especificas para el Banco Itad, orientadas a fortalecer su gestion de riesgo
LA/FT frente a clientes vinculados a la administracion publica. Estas propuestas se alinean con
los principios del SARLAFT 4.0, incorporando elementos como analitica avanzada,
segmentacion especializada, control basado en riesgo y fortalecimiento de la cultura
organizacional, con el fin de reducir la exposicion institucional del banco frente a estos riesgos
emergentes y optimizar la eficacia de sus procesos de control.

A abril 2025, el Banco Itau Colombia cuenta con 273.653 clientes activos, de los cuales
1.214 han sido identificados como Personas Expuestas Politicamente (PEP), segun informacion

suministrada directamente por personal de la entidad, en reuniones conjuntas que se daban en el
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desarrollo de este trabajo. Esta cifra representa un segmento minoritario en términos
cuantitativos, pero altamente significativo desde el punto de vista del riesgo, dada su relacién con

funciones publicas y su potencial exposicion a actos de corrupcién o manejo inadecuado de

recursos estatales.

Si bien Itad cumple con los requerimientos normativos establecidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia en el marco del SARLAFT tradicional, los nuevos
desafios como el crecimiento de las sanciones fiscales, la sofisticacion de las tipologias delictivas
y la trazabilidad de recursos publicos exigen una evolucion hacia enfoques mas integrales y
tecnoldgicos, en linea con los principios del SARLAFT 4.0. En este sentido, realizamos un
analisis comparativo de las politicas SARLAFT con dos referentes del sector financiero
colombiano: BBVA Colombia y Grupo Aval, cuyas politicas de gestion de riesgo presentan
desarrollos diferenciados en aspectos clave como segmentacion de clientes, tratamiento de PEP,

uso de tecnologia analitica, monitoreo transaccional y control de jurisdicciones de alto riesgo.

No fue posible contar con las politicas SARLAF del Banco Itad, por esta razon se realiza
analisis de las politicas SARLAFT del BBVA Colombia y del Grupo Aval, se identifican
componentes claves de sus modelos de gestion del riesgo de Lavado de Activos (LA), de estas
dos politicas, y se presenta propuestas a estrategias para el banco, con su justificacion técnica.

Complementando en los anexos se entrega estudio estratégico enfocado en delitos contra
la administracion publica, ficha metodoldgica y la metodologia de conclusiones en Excel donde
se encuentran las evidencias, sustentos de los resultados obtenidos.

Esta matriz refleja un andlisis integral de las debilidades actuales (tanto internas como

relacionales y de supervision externa) que afectan la administracion del riesgo de LA/FT en
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entidades financieras. A partir de este diagnostico, se han propuesto estrategias especificas que
no solo abordan los vacios internos en la politica SARLAFT, sino que también incorporan
variables criticas del entorno, como la debilidad institucional, conflictos de intereses,
clientelismo politico y falta de rendicion de cuentas. Implementar estas estrategias permitira a
Itau fortalecer su sistema de prevencion, deteccidn y respuesta frente a actividades delictivas,
alinedndolo con las mejores préacticas internacionales (GAFI, Basel, UIAF) y adaptandolo al
contexto colombiano.

Como resultado de estas estrategias podemos decir que:

1. Aunque BBVA y Grupo Aval tienen marcos SARLAFT avanzados, la
ausencia de una segmentacion especializada en riesgos estatales, el monitoreo
dinamico de PEP contratistas y el cruce integral con el RUB, representan brechas
criticas que el Banco Itau puede capitalizar mediante estrategias proactivas.

2. Las debilidades como clientelismo politico, falta de rendicion de
cuentas y conflictos de intereses exigen que el SARLAFT no se limite al
cumplimiento formal, sino que integre mecanismos de vigilancia reputacional
profunda y alertas contextuales de contratacion publica.

3. La exposicion a jurisdicciones nacionales con alto riesgo de
corrupcion (ej.: La Guajira, Arauca, Choc0) y la participacion en programas sociales
sensibles (PAE, salud, infraestructura) obligan a adoptar matrices de riesgo
geolocalizadas y controles reforzados por zona.

4. La integracion de analitica avanzada (machine learning) en la

deteccion de patrones de lavado relacionados con la administracion pablica
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posicionaria al Banco Ital como lider en innovacion preventiva dentro del sector

financiero colombiano.

Todo esto nos lleva generar la siguiente matriz para mitigar debilidades SARLAFT,
donde presentamos las estrategias que puede adoptar el Banco Itai Colombia y las entidades

financieras.
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Matriz de Fortalezas Estratégicas y Mitigacion de Debilidades SARLAFT — Enfoque Administracion Publica

COMPONENTE ESTRATEGIA PROPUESTA PARA A
SARLAET DEBILIDAD DETECTADA TAU JUSTIFICACION TECNICA
Actualmente la estructura de
gobierno SARLAFT tiende a estar .y Refuerza la independencia de la funcion de
1. Gobierno fusionada con otras instancias de :rr:Zj%Iegz?;zrteugeﬁocggeitgﬁsrLieAsF-(IJ- cumplimiento y permite mayor
corporativo riesgo, lo cual puede diluir el ener:al con representacion g especializacion en riesgos estatales,
SARLAFT enfoque especializado requerido g ’ P mejorando la efectividad en la toma de

para riesgos de contratacién
estatal

especializada en contratacion publica.

decisiones ante casos complejos.

2. Segmentacion de
riesgos

Segmentacion genérica sin
distinguir clientes con vinculos en
contratacion estatal.

Crear una segmentacion especifica para
clientes con relacion contractual con el
Estado (contratistas, entidades publicas,
operadores de programas sociales).

Permite identificar y priorizar riesgos en
funcidn de tipologias especificas como
anticipos irregulares o uso de testaferros,
facilitando la deteccion temprana de
desviaciones.

3. Conocimiento del
Cliente (KYC)

El conocimiento del cliente se
centra en etapas de vinculacion
inicial y no garantiza
actualizaciones automaticas ante
eventos criticos publicos o
disciplinarios.

Integrar un sistema de KYC continuo
con cruce automatico de informacion a
través de bases publicas (Secop I, SIA-
Observa, RUB, listas disciplinarias).

Eleva el nivel de conocimiento y vigilancia
de clientes con vinculos publicos,
permitiendo respuestas proactivas ante
cambios en el perfil o alertas relevantes del
entorno.

4. Debida diligencia
reforzada / PEP

Falta de un tratamiento
diferenciado para PEP vinculados
a la contratacion puablica (solo a
nivel general).

Disefiar una ruta especializada de
debida diligencia reforzada para PEP
vinculados a contratacion estatal, con
revisiones y evaluaciones periodicas
mas frecuentes.

Fortalece la deteccion de conflictos de
interés y colusion en procesos contractuales,
reduciendo riesgos asociados a decisiones
influenciadas indebidamente.

5. Tecnologia y
Monitoreo

Dependencia de herramientas
tradicionales de monitoreo
(basadas en reglas estéaticas).

Incorporar modelos predictivos y de
machine learning entrenados con
tipologias locales y patrones historicos
de fraude y corrupcion.

Aumenta la capacidad preventivay la
deteccion proactiva de esquemas complejos
(como triangulacién, fraccionamiento y
simulacion de operaciones) que evaden
controles tradicionales.




6. Cultura
organizacional y
capacitacion
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Actualmente las capacitaciones
son generales y no atienden
particularidades de sectores
expuestos a contratacion publica.

Implementar un programa de formacién
SARLAFT sectorizado, con modulos
especificos para banca institucional,
crédito publico y riesgos en
contratacién estatal.

Incrementa la conciencia y especializacion
del personal, garantizando que las areas de
negocio adopten précticas diferenciadas en
funcion de su exposicion a riesgos
especificos.

7. Modelo de
Control Interno y
Auditoria

Los programas de auditoria
interna son generales y no
priorizan las tipologias criticas de
corrupcion publica.

Realizar auditorias tematicas periédicas
enfocadas en tipologias de LA/FT, tales
como triangulacion, sobrefacturacion y
uso de estructuras juridicas opacas en
contratos publicos.

Permite un analisis mas preciso y focalizado
de las vulnerabilidades, alineado con
estandares internacionales (COSO, I1SO
37301), y facilita la aplicacién de medidas
correctivas especificas.

8. Politica para
Jurisdicciones de
Alto Riesgo

El enfoque actual considera
principalmente listados
internacionales (GAFI), sin
adaptacion robusta a realidades
locales.

Desarrollar e incorporar una
clasificacion interna de zonas de alto
riesgo de corrupcién en Colombia (por
ejemplo, Bogota, La Guajira, Arauca,
Magdalena) y aplicar controles y alertas
reforzadas en estas areas.

Mejora la gestion del riesgo adaptandolo al
contexto territorial, permitiendo la
aplicacién de medidas de control méas
precisas en las regiones con mayores
indicadores de corrupcién y desviacién de
recursos.

9. Beneficiario
Final y Estructuras
sin Personeria

La verificacién del beneficiario
final depende de procesos
manuales, limitando la deteccidn

oportuna de cambios sospechosos.

Automatizar la verificacion cruzada del
beneficiario final utilizando datos del
RUB (Registro Unico de Beneficiarios
Finales), camaras de comercio y otras
fuentes, e implementar alertas sobre
cambios abruptos en la estructura
societaria.

Previene el uso de empresas fachada y
testaferros, mejorando la trazabilidad de los
fondos y facilitando la deteccion de
estructuras sospechosas que intentan ocultar
su verdadera titularidad.

10. Monitoreo de
Alertas
Transaccionales

Actualmente no se da un
tratamiento diferenciado a
operaciones relacionadas con
flujos de contratacion estatal.

Desarrollar un médulo de monitoreo
que priorice alertas relacionadas con
operaciones estatales: anticipos
irregulares, giros sin contraprestacion
clara y movimientos entre entidades
vinculadas.

Incrementa la eficacia del sistema al
focalizar recursos de monitoreo en patrones
de comportamiento tipicos en esquemas de
corrupcion, permitiendo una respuesta méas
répida y especifica.

11. Debilidades
Institucionales

Falta de capacidad y recursos
técnicos en los organismos de
control internos y externos, que
limita la supervision efectiva.

Fortalecer la coordinacion
interinstitucional, invertir en
capacitacion técnica y tecnoldgica para
organismos de control; establecer

Aumenta la capacidad de deteccion y
respuesta a esquemas ilicitos, garantizando
que las autoridades competentes cuenten con
los recursos necesarios para monitorear y
sancionar irregularidades.
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alianzas con entidades internacionales
(UIAF, GAFI).

12. Conflictos de
Intereses

Relacion estrecha y poco
transparente entre actores del
sector publico y privados, que
puede facilitar la colusién en
contratacion.

Desarrollar y aplicar politicas estrictas
de separacion de funciones y
transparencia, incluyendo la
verificacion y declaracion obligatoria de
relaciones econdmicas o familiares
entre funcionarios y proveedores.

Reduce la posibilidad de influencias
indebidas y mitiga el riesgo de que acuerdos
coloquiales se sustituyan por decisiones que
favorezcan intereses particulares sobre el
bien publico.

13. Clientelismo
Politico

Practicas que intercambian
favores o recursos a cambio de
apoyo electoral, debilitando la
integridad institucional y
desviando fondos publicos.

Implementar mecanismos de auditoria
independiente y plataformas de
transparencia que exijan la publicacion
y rendicion de cuentas de los contratos
y acuerdos con actores politicos.

Fortalece la rendicién de cuentas y la
transparencia, disuadiendo el intercambio de
favores que puedan afectar la imparcialidad
en la gestion pablica.

14. Falta de
Rendicion de
Cuentas

Escasa supervision y auditoria
sobre la ejecucion y destino final
de los recursos publicos, que
permiten desviaciones y
malversacion.

Establecer sistemas integrados de
control y seguimiento, combinando
tecnologia digital (plataformas de
informacién y alertas) con auditorias
periddicas y verificaciones aleatorias de
procesos.

Aumenta la visibilidad y el control sobre el
uso de recursos publicos, obligando a una
mayor transparencia y facilitando la
deteccion temprana de irregularidades,
reduciendo el riesgo reputacional y legal.

Nota: Elaboracion propia
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Despliegue de las estrategias

Las acciones recomendadas se organizaron en tres fases de implementacion progresiva,

bajo el modelo de mejora continua PDCA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar). En la fase inicial

se establece un diagndstico normativo y operativo del banco, seguido por el disefio e integracion

de las herramientas tecnoldgicas y finalmente una etapa de evaluacion y sostenibilidad. Cada

fase involucra equipos especificos (cumplimiento, tecnologia, auditoria) y contempla la

especializacion de procesos segun la exposicion al riesgo en clientes del sector publico.

Tabla 6.

Fases para la implementacion de las estrategias.

Alineacion con politicas internas de
Itad.

Revision del mapa de procesos
afectados.

Ajuste de manuales de SARLAFT y
matrices de riesgo.

Oficial de Cumplimiento, Juridica,
Riesgo Operacional

Configuracion de sistemas
(monitoring, KYC continuo).

Integracion con bases externas
(SECOP, RUB, SIA Observa).

Entrenamiento en nuevas tipologias y
alertas.

Tecnologia, Cumplimiento,
Auditoria Interna

Auditoria piloto de controles por
tipologia.

Indicadores de efectividad (KR,
alertas relevantes).

Ajuste con base en hallazgos.

Auditoria, SARLAFT, Comité de
Riesgos

Nota: Elaboracién propia, incluyes las fases para la implementacién (Clavijo, K.; Sierra, A.; &

Patifio, D.)
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Para llevar a cabo esta transformacion del SARLAFT con enfoque en contratacion

publica, la entidad debera disponer del siguiente Recurso:

Tabla 7.
Recurso Necesario para la implementacion de las estrategias

Tipo de recurso Descripcion

-Adaptaciones a sistemas de monitoreo transaccional.

- Integracion con fuentes externas (APl con SECOP, RUB, listas

Tecnoldgicos o
g restrictivas).

- Motor de alertas con IA o machine learning.

- Oficiales de cumplimiento especializados en contratacion publica.
Humanos - Analistas de riesgo sectorial (obras publicas, programas sociales).

- Equipo de capacitacion para formacion por rol.

- Reformulacion de procedimientos de KYC y debida diligencia reforzada.

Documg niales'y - Manuales SARLAFT con enfoque tipoldgico y sectorial.
normativos
- Inclusion de tipologias UIAF/GAFI.
- Comité SARLAFT independiente.
Infraestructura
institucional

- Coordinacion con areas de gobierno corporativo, auditoria y tecnologia.

Nota: Elaboracion propia, contiene el recurso necesario para la implementacion (Clavijo, K.;

Sierra, A.; & Patifio, D.)

Se plantea un cronograma denl12 meses para la implementacion gradual de las estrategias

propuestas. La division por etapas permite asignar recursos institucionales de forma eficiente y
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ajustar procesos con base en resultados preliminares, maximizando el impacto preventivo y el

control efectivo de operaciones riesgosas.
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Tabla 8.

Cronograma de implementacion

ACTIVIDAD

Ajustes normativos y creacién de estructuras de segmentacion diferenciada para clientes del
Estado.

Implementacion técnica de alertas, monitoreo automatizado y capacitacion sectorizada del
personal.

Ejecucion de controles, activacion de rutas de debida diligencia reforzada y auditorias piloto.
Evaluacion de efectividad del modelo, ajustes y adopcion institucional definitiva.

Fuente: Elaboracion propia, cronograma para implementacion (Clavijo, K.; Sierra, A.; & Patifio, D.)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente trabajo de investigacion, centrado en el analisis del riesgo de lavado de
activos en el Banco Ital Colombia S.A., especificamente en los clientes de la administracion
publica, permitio llegar a una serie de conclusiones y recomendaciones relevantes que aportan al
fortalecimiento del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo (SARLAFT 4.0). Estas se fundamentan tanto en la revision normativa como en el

andlisis operativo, institucional y estratégico de la gestién del riesgo.

CONCLUSIONES
A continuacion, se presentan las principales conclusiones derivadas del analisis
normativo y operativo del SARLAFT 4.0 en el Banco Itad Colombia S.A., con énfasis en la

gestion del riesgo frente a clientes de la administracién publica:

1. Exposicién al riesgo en clientes de la administracién publica

El Banco Itad Colombia S.A. enfrenta una exposicion elevada al riesgo de lavado de
activos y financiacion del terrorismo (LA/FT) debido a la naturaleza y caracteristicas particulares
de los clientes de la administracion publica, quienes, por el manejo de recursos estatales y la alta
posibilidad de incurrir en actos de corrupcion, representan un segmento sensible. Esta condicion

requiere un tratamiento diferencial en el anélisis y control del riesgo.

2. Insuficiencia en el monitoreo transaccional

A pesar de contar con politicas alineadas al SARLAFT 4.0 y a la normatividad vigente
(Circular Externa 027 de 2020 de la Superintendencia Financiera), se identificaron deficiencias

en la implementacion practica de herramientas de monitoreo y segmentacion de riesgos,
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especialmente en la capacidad para analizar comportamientos atipicos en las transacciones

realizadas por funcionarios publicos o entidades estatales.

3. Falencias en el enfoque preventivo

El sistema actual de sefiales de alerta muestra debilidades en la deteccion oportuna de
operaciones inusuales relacionadas con practicas de corrupcion, como cohecho, concusion y
enriquecimiento ilicito. Esto limita la capacidad preventiva del banco y eleva el riesgo de

consecuencias legales y reputacionales.

4. Cultura de cumplimiento insuficientemente consolidada

Se evidenci6 que, aunque existen manuales, politicas y lineamientos en cumplimiento de
SARLAFT, la cultura de cumplimiento dentro de la organizacion no esta suficientemente
interiorizada a todos los niveles. Esto se refleja en una dependencia excesiva del area de
cumplimiento y en una débil participacion del resto de la organizacion en la identificacion de

riesgos.

5. Falta de transversalidad en la gestion del riesgo

La gestion del riesgo de LA/FT no se encuentra suficientemente integrada con otras areas
criticas del banco, como tesoreria, riesgos reputacionales, cumplimiento normativo y
responsabilidad social. Esta falta de transversalidad impide una vision holistica del riesgo

vinculado a clientes de la administracion publica.
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6. Necesidad de un enfoque multidimensional

La evaluacion del riesgo LA/FT en el contexto publico debe considerar aspectos
financieros, juridicos, reputacionales, politicos y operativos. Una gestion eficiente requiere
metodologias integrales que articulen la tecnologia, el analisis contextual y la debida diligencia

intensificada.

RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos obtenidos, se proponen una serie de recomendaciones estratégicas y
operativas orientadas a fortalecer la implementacion del SARLAFT 4.0 tanto en el Banco Itad
Colombia S.A. como en las demas entidades financieras del pais. Estas recomendaciones tienen
como propdsito mejorar la gestion del riesgo de lavado de activos en clientes de la administracion
publica, consolidar una cultura organizacional basada en el cumplimiento normativo, incrementar
la efectividad de los controles internos y promover un enfoque integral, proactivo, tecnolégico y

ético en la prevencion de delitos financieros.

1. Fortalecer la debida diligencia intensificada
Implementar protocolos diferenciados de vinculacion, monitoreo y actualizacién
periddica para clientes de la administracion publica. Estos deben incluir:
» Verificacion exhaustiva de antecedentes de los titulares y representantes legales.
» Analisis de vinculos familiares y empresariales.

» Evaluacion de participacion en procesos de contratacion publica o manejo de

recursos estatales.
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* Monitoreo constante a través de fuentes publicas y privadas.

2. Incorporar tecnologias avanzadas de analisis
Desarrollar e implementar herramientas tecnologicas que permitan:

» Automatizar la deteccion de transacciones atipicas mediante algoritmos de

inteligencia artificial y machine learning.
» Analizar redes de relaciones entre personas y entidades asociadas a corrupcion.
» Detectar comportamientos atipicos en tiempo real mediante dashboards dindmicos
integrados al SARLAFT 4.0.
3. Optimizar el sistema de sefiales de alerta
Actualizar el catalogo de sefiales de alerta incluyendo:

» Tipologias més recientes relacionadas con contratacion irregular, desvio de

recursos y clientelismo.

» Comportamientos tipicos de entidades publicas con recursos inusuales, tales como

aumentos abruptos de volumen transaccional sin justificacion.

» Mecanismos automaticos de escalamiento de alertas a oficiales de cumplimiento.

4. Fortalecer la formacién y capacitacién del personal
Establecer programas de formacion continua sobre:
* Riesgos especificos asociados a los delitos fuente del lavado de activos en la
administracion publica.
* Marco normativo nacional e internacional actualizado.

» Buenas précticas internacionales de gestion del riesgo en entidades financieras.
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5. Promover una cultura organizacional de cumplimiento
Impulsar campaiias internas y sistemas de incentivos para que todo el personal se
comprometa con:
» Ladeteccion temprana de riesgos.
» Laimplementacidn de controles éticos y responsables.
» La consolidacion de valores institucionales como integridad, transparencia y
responsabilidad.
6. Establecer alianzas estratégicas

Buscar acuerdos de cooperacion con:

» Organismos multilaterales (UIAF, GAFILAT, GAFI, UNODC).

» Entes de control como la Contraloria General de la Republica y la Procuraduria.

» Otras entidades del sector financiero para intercambio de alertas, patrones de

riesgo y fortalecimiento conjunto de capacidades.
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Anexo 1.
Contexto externo / interno

ANEXOS

LAVADO DEACTIVOS CORRUPCION (CONTEXTO EXTERNO)

FUENTE NOMBRE DEL DOCUMENTO RUENTE
GAHLAT Informe de Tipologias Regionales de LA2021 2022 GAHLAT
GRUPO EGMONT Egmont Group Strategic Plan 20222027
BASILEA AML INDEX indice AML de Basilea
UNODC Guia practica sobre lainvestigacion de casos de corrupcion
TRANSPARENCY INTERNATIONAL Corruption perceptions Index 2024
OCDE Manual de la OCDE para inspectores fiscales sobre la deteccion del cohecho

LAVADO DE ACTIVOS CORRUPCION (CONTEXTO INTERNO)

FUENTE NOMBRE DEL DOCUMENTO FUENTE
BANCO DE LA REPUBLICA La corrupcién en Colombia: un andlisis integral
ASCALIA GENERAL DE LANACION Tipologias de CORRUPCIONen COLOMBIA Tomo | Del Cohecho y la Concusion
ASCALIA GENERAL DE LANACION Tipologias de CORRUPCIONen COLOMBIA Tomo IV Tréfico de influencias

enriquecimiento ilicito y otros delitos

Monitor Ciudadano de la corrupcién_ Transparencia por
Colombia

AS| SEMUEVE LA CORRUPCION Radiografia de los hechos de corrupcion EN Colombia

Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica

DIAGNOSTICO Evaluacion de prioridades a considerar en la formulacion de la estrategia nacional
de lucha contralacorrupcion

Tranparency International Colombia ORG

Estandares de Integridad en el Financiamiento Politico

Revista de Relaciones Internacionales, Estrategiay
Seguridad 2023 \ol. 18

Lavado de activos: riesgos y consecuencias socioecondmicas en la frontera colombo-venezolana

UIAF

Cddigo Penal Colombiano_Delito de Lavado de Activos

UIAF

Guia Normatividad ALA/CFT
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Lavado de activos, introduccién

Fechade actualizacion del

Periodo del modelo del

. . Riesgo LA/ TFMatriz
estudio Riesgo g
Contribuir con la mitigacion del riesgo de que Ital Colombia se vea involucrado bien sea como instrumento o
may-25 | Sememestro 2025 como canal para. mowhzar recursqs que provienen 9 gue se de§t|qen hacia actnndgc!es ilicitas, a través de!
adecuado entendimiento de los delitos contra la administracion publica y las vulnerabilidades a las cuales esta
expuestalaentidad.
FUENTE DETALLE

Cddigo Penal Colombiano
Articulo 323

Quien adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene, conserve, custodie 0 administre bienes que tengan origen directo o indirecto
en actividades delictivas como peculado, cohecho, enriquecimiento ilicito, o cualquier otro delito contra la administracién publica, incurrird en
prision de ciento veinte (120) a cuatrocientos ochenta (480) meses y multa de mil trescientos treinta y cuatro (1.334) a cincuenta mil (50.000)
salarios minimos legales mensuales vigentes.

Cficina de las Naciones Unidas
contralaDrogay el Delito
(UNODC)

En su Articulo 23, establece la obligacion de los Estados parte de tipificar el lavado de activos provenientes de delitos contra |a administracion
publica, como el peculado, el cohecho, el enriquecimiento ilicito y la malversacion de fondos. La convencion promueve medidas para la deteccion,
supervision y recuperacion de activos obtenidos ilegalmente a través de contratos publicos, adjudicaciones fraudulentas o triangulacion financiera.
Asimismo, exige que los Estados implementen controles financieros reforzados, especialmente sobre las Personas Expuestas Politicamente (PEP), y
que fortalezcan los sistemas de cooperacion internacional para prevenir el uso del sistema financiero con fines de ocultamiento o legitimacion de
capitales ilicitos. En Colombia, esta convencion fue ratificada mediante la Ley 970 de 2005 y se constituye en un referente clave para el disefio de
politicas de prevencion del LA/FTen el ambito estatal
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Tipologias

Etapas del
Lavado de
Activo

Actividad economica

Productos

Canales

Juridicciones

Contrataciones Hciticias con Empresas
Fachadas: Es una modalidad de desvio de
recursos publicos donde una entidad del
Estado contrata servicios 0 bienes con una
institucion publica, que a su vez subcontrata a
empresas privadas. Sin embargo, estas
subcontrataciones no se ejecutan realmente o
se hacen con empresas fachada, y los fondos!
publicos se desvian

Colocacion
Integracion
Diversificacion

46. Comercio al por mayor y en comision o por contrata,
excepto el comercio de

69. Actividades juridicas y de contabilidad

62. Desarrollo de sistemas informéticos (planificacion,
andlisis, disefio, programacién, pruebas),

70. Actividades de administracion empresarial; actividades
de consultoriade gestion

73. Publicidad y estudios de mercado

82. Actividades administrativas y de apoyo de oficinay
otras actividades de apoyo alas

empresas

85. Educacion

Cuentas bancarias

Fondos de inversion privada
Giro Internacional desde el
Exterior

Giro Internacional haciael
Exterior

Monedero Hectronico
Compray ventade Divisas
Tarjetas de Crédito

Oficinay ATM
Transferencias

Pagos electronicos (PSE,
Amazon Pay, etc.)
Hawala Banking
Operaciones Spot

Nacional
*Bogota
*Cartagena
*Medellin
*Caqueta
*Culcuta
*Medellin
*Monteria
*Quibdo
«Villavicencio
«Ibague
*Popayan
«Tunja
«Pasto
«Popayan
«Armenia
*Cali
*Palmira
*Barmanquilla
*Manizales

Internacional
*Peru
«Ecuador
*Brasil
*\enezuela
*Panama
*Mexico
«Argentina
«Chile

+B Salvador
*CostaRica
Rico
*Honduras
*Bolivia
«Siria
*Tunez
*\kenezuela
«Ecuador
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Anexo 3.1
Tipologia identificada
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Tipologias

Etapas del
Lavado de
Activo

Actividad economica

Productos

Canales

Juridicciones

Contratacién publica fraudulenta con
garantias falsas, empresas fachada y
beneficiarios ocultos: Red de empresas
fachada accede a contratos estatales
mediante garantias falsas y manipulacion
de requisitos. Los anticipos obtenidos son
canalizados a cuentas de terceros o
testaferros y posteriormente legalizados
mediante transferencias internacionales,
compras de bienes o triangulacion
comercial, ocultando su origenilicito

colocacion
Estratificacion
Integracion

43. Actividades especializadas parala construccién
de edificios y obras de ingenieria civil

61. Telecomunicaciones

62. Desarrollo de sistemas informaticos
(planificacion, analisis, disefio, programacion,
pruebas), consultoriainforméticay actividades
relacionadas.

ormaticos

70. Actividades de administracion empresarial;
actividades de consultoria de gestion

Cuentas bancarias

Fondos de inversion privada
Giro Internacional desde el

Exterior

Giro Internacional haciael

Exterior
Tarjetas de Crédito"

Pagos electronicos
(PSE, Amazon Pay,
etc.)

Cheques

Hawala Banking
Monederos
electronicosy
billeteras digitales”

Nacional
*Bogota
*Cartagena
*Medellin
«Caqueta
«Cucuta
*Medellin
«Monteria
*Quibdo
*LaGuajira
*Magdalena
*Cesar
«Armenia
*Cali
*Palmira
*Barranquilla
«Caquerta

Internacional
*Peru
«Ecuador
*Brasil
*\enezuela
*Panama
*Mexico
«Argentina
«Chile

«B Salvador
*CostaRica
*Ruerto Rico
*Honduras
*Bolivia
«Siria
«Tunez
*\kenezuela
«Ecuador
Nicaragua
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Anexo 3.2
Tipologia identificada
Etapas del
Tipologias Lavado de Actividad economica Productos Canales Juridicciones
Activo
Nacional
 Colombia
Corrupcion administrativa y lavado de activos . . Internacional
- - . 46. Comercio al por mayor y en comision o por contrata,
mediante contratos inflados y colusién con : § * Peru
- . excepto el comercio de vehiculos automotoresy
proveedores privados.: consiste en que .  Ecuador
: - S motocicletas .
funcionarios publicos acuerdan con empresas - e * Brasil
. . L ) 41. Construccion de edificios - .
privadas la asignacion de contratos a cambio de L - - . Oficinay ATM (Efectivo) | Venezuela
- o 43. Actividades especializadas parala construccion de Cuentas bancarias )
beneficios personales o politicos, generalmente o . . ) o Pagos electronicos (PSE, |+ Panama
. . . - edificios y obras de ingenieria Fondos deinversién privada )
inflando los precios, simulando servicios o ., . . . Amazon Pay, etc.) * Mexico
p ) . Colocacion civil Giro Internacional desde el . .
creando condiciones. Se hace uso indebido del - . . - g - Hawala Banking « Argentina
) L Integracion 62. Desarrollo de sistemas informéticos (planificacion, Exterior .
sistema de contratacion estatal por parte de L P - . . . Plataformas de « Chile
. . - L Diversificacion | andlisis, disefio, programacion, Giro Internacional haciael . )
funcionarios publicos en colusion con e I . . intercambio de « B Salvador
. . pruebas), consultoriainforméticay actividades Exterior -
proveedores privados. A través de la ) . — Monederos electronicosy |+ CostaRica
) - . relacionadas. Tarjetas de Crédito . L
manipulacion  de  pliegos,  sobrecostos L - . o billeteras digitales * Puerto Rico
L A . 70. Actividades de administracion empresarial; actividades
injustificados, y adjudicaciones simuladas o ) - * Honduras
- . L de consultoriade gestion L
amarfiadas, se desvian recursos publicos que o . . - « Bolivia
. . ) . 82. Actividades administrativas y de apoyo de oficinay .
luego son canalizados al sistema financiero L « Sria
. otras actividades de apoyo alas empresas iy
como ingresos legales. * Tunez
* Venezuela
* Ecuador

* Nicaragua
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Anexo 3.3
Tipologia identificada
Eapas del
Tipologias Lavado de Actividad economica Productos Canales Juridicciones
Activo
Nacional
*Colombia
Concierto para delinquir y lavado de activos, I.r;ae;namonales
mediante la manipulacion de auditorias, 5. Extraccion de carbén de piedra y lignito
desvanecimiento de glosas, pagos irregulares 6. Extraccion de petréleo crudo y gas natural -Ebugdor
y uso de testaferros: esquemas de corrupcion 41. Construccion de edificios ) L “Brasil
administrativa en los que funcionarios pablicos 43. Actividades especializadas para la construccion |Fondos deinversion privada *Venezuela
y actores privados manipulan mecanismos de Giro Internacional desde el COficinay ATM (Hectivo)  |*Panama
legales, como auditorias y procesos de control Colocacion 62. Desarrollo de sistemas informaticos Bxterior Transferencias Mexico
para désvanecer responsabilidades por el mai Integracién (planificacion, analisis, disefio, programacion, Giro Internacional hacia el SWMFT *Argentina
uso de recursos publicos. Através de sobornos|  Diversificacion pruebas), consultoria informatica y actividades Bxterior Pagos electronicos (PSE, |+ Chile
redes oroanizadas. se ;eliminan SaNCIONes 0 relacionadas. Compray venta de Divisas Amazon Pay, etc.) +H Salvador
Zjosas a S:nmbio d’e beneficios econémicos 70. Actividades de administracién empresarial; Tarjetas de Crédito Hawala Banking *CostaRica
ocultando  1u los fondos m edianté actividades de consultoria de gestion Bonos *Ruerto Rico
of e tachada, Est ) 82. Actividades administrativas y de apoyo de *Honduras
::ecfrtnbier:raoio?ruzr;g:esea;tsru?uradz delir?ct?;rcoiz oficina y otras actividades de apoyo a las empresas «Bolivia
. . *8Siria
organizaday lavado de activos. “Tinez
*\enezuela
«Bcuador

*Nicaragua
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Anexo 3.4
Tipologia identificada
Etapas del
Tipologias Lavado de Actividad economica Productos Canales Juridicciones
Activo
Nacional
*Colombia
Internacionales
46. Comercio al por mayor y en comisiéon o por *Peru
contrata, excepto el comercio de vehiculos *Ecuador
automotores y motocicletas *Brasil
41. Construccion de edificios *Venezuela
Concusién y Uso Indebido de Informacién 33- chqft_i\/_idadesbespedcia_llizadgs para la construccién |Giro Intemacional desde el 'I\F;Ia”?ma
ilegiadar i onari “hli e edificios y obras de ingenieria ; *Mexico
Privilegiada; Funuor?anos .pubh.cos, civil E>.<ter|or ' . Oficinay ATM(fectivo)  -Argentina
aprovechando su cargo, exigen pagos indebidos . . » Giro Internacional haciael Transferencias ?
a ciudadanos o empresas (concusion), o Colocacion 62. D,‘?Sa’f‘?"o de’slls‘temfas |~nf0rmat|cos ., Exterior SMET *Chile
utilizan informacion no publica con fines Integracion (planificacion, anall§|s_, dlsen’o., prograrpgcmn, Compray ventade Divisas ) Bl SalvaFior
- R pruebas), consultoria informatica y actividades . ] Pagos electronicos (PSE, |«Costa Rica
personales o de terceros. Estas actividades|  Diversificacion . Criptoactivos )
A L relacionadas. - Amazon Pay, etc.) *Puerto Rico
permiten acumular recursos ilicitos que son L . - . Monederos electronicos .

. . . . 70. Actividades de administracion empresarial; . . Hawala Banking *Honduras
posteriormente  introducidos al  sistema L . - Tarjetas de Crédito L
financiero mediante empresas fachada, actividades de consultoria de gestion Hawala *Bolivia

82. Actividades administrativas y de apoyo de a «Siria
oficina y otras actividades de apoyo a las empresas Contratos estatales *Tunez
35. Suministro de Electricidiad, gas vapor y aire *Venezuela
acondiionado *Ecuador
*Nicaragua
* Espafia
* Mexico

« El Salvador
* Guatemala
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Anexo 3.5
Tipologia identificada
Etapas del
Tipologias Lavado de Actividad economica Productos Canales Juridicciones
Activo
Nacional
*Colombia
- . . . Vaupes
Uso indebido de regalias y manipulacion del 21. Silvicultura y extraccion de madera Gugjira
mer(_:ado de ca_rbonc.J %, proyectos 0210 Silvicultura y otras actividades forestales Choco
amb!entales sostenibles. Desvio de fondos 0240 Servicios de apoyo a la silvicultura Bogota
pablicos provenientes del Sistema General de 36. Captacion, tratamiento y distribucién de agua Meta Casanere
Regalias, asignados a proyectos ambientales y 38. Recoleccion, tratamiento y disposicion de ; ;
<tenibl | ioulacién fraudulenta del > > Giro Internacional desde el
e e oy v cur regorsie e
it 96 boro si;1 gitmidad 39. Acpwdades d.e' saneamiento ambiental y otros Giro Internacional haciael Digital (APP, Portal). Brasil
técnica i iuridica. 1o que T resi?ﬂa una Colocacion serV|C|c.)sl(;jedgesctj|on de 'dt‘esechotif. . o Exterior Oficina/Cajeros Per(i
J. & .q ep_ Integracion 8_1‘ AC“V' aces de Servicios a edilicios y paisajismo Compray ventade Divisas Transferencias bancarias |Mexico
amenaza creciente en regiones ambientalmente L (jardines, zonas verdes) : "
.. Diversificacion A R Criptoactivos Bonos de carbono \Venezuela
estratégicas. 84. Administracion publica y defensa; planes de - L
. . I i . Monederos electronicos Hlipinas
seguridad social de afiliacién obligatoria . e .
) . . . L - - ) Tarjetas de Crédito Mozambique
H dinero es canalizado hacia cuentas bancarias 70. Actividades de administracién empresarial; o
) . . - Hawala Republicadel
de terceros, estructuras en sociedad pantalla o actividades de consultoria de gestion Contratos estatal
y posteriormente integado &  sistema 71. Actividades de arquitectura e ingenieria; ntratos es ICOC?QO _
financiero formal mediante la adquisicion de ensayos y analisis técnicos E”S onesia
bienes, inversiones o  transferencias 74 Otras actividades profesionales, cientificas y pefne}
. . técnicas Repubiica Checa
internacionales.
Paraguay
Argentina

«Estados Unidos
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Anexo 3.6
Tipologia identificada
Etapas del
Tipologias Lavado de Actividad economica Productos Canales Juridicciones
Activo
*Colombia
Internacionales
Cuentas corrientes *Foru
«Ecuador
Cuentas de ahorro . .
Cuentas empresariales Bancaenlinea *Brasil
] ] . Tarietas déblizo Sucursal bancariafisica |+Venezuela
Desvio de recursos; Funcionarios publicos, en 62 Desarrollo de sistemas informaticos Tarj'etas crédito comorativas | CAST0S autométicos +Panama
connivencia con  contratistas  privados, (planificacion, analljc,ls_, dlserlo_, prograrpgmon, o (id itosanombre(geterceros (ATV) *Mexico
estructuran contratos con aparentes fines de pruebas), consultoria informatica y actividades Leasing financiero Corresponsales bancarios| Argentina
transformacion  digtal o fortalecimiento Colocacién reIaC|o'n<’.idas » . » Plat afo?mas de virtual Plataformas méviles +Chile
tecnolégico (como plataformas, apps o Integracion 63 Actlyldades de serwf:los de |nf‘orma(‘:|o'n . - pago (apps bancarias) *B Salvador
-~ A 71. Actividades de arquitectura e ingenieria; Billeteras digitales
conectividad en zonas rurales), que son en Diversificacion PP . . Plataformas de pago *CostaRica
) . . ensayos y andlisis técnicos Criptoactivos -
redlidad simulaciones contractuales. Se! o . L e - electronico *Ruerto Rico
o 43. Actividades especializadas para la construccion |Certificados de Depdsito a .
presentan avances ficticios o se paga por - . A L. Transferencias *Honduras
. . de edificios y obras de ingenieria civil Término (CDT) " L
bienes/servicios no entregados. electronicas Bolivia
Cuentas offshore . . .
. - Giros nacionales «Siria
Transferencias electronicas L .
. Giros internacionales *Tunez
nacionales
Transferencias internacionales *\enezuela
«Ecuador
*Nicaragua
*Bspafia

«EBstados Unidos
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Anexo 4.
Tipologia identificada, detallada y con alertas

1. Desviacion de recursos publicos mediante contratacion publicafraudulenta

Descripcion:

Esta tipologia consiste en la utilizacion de contratos piblicos como mecanismo para desviar recursos del estado
hacia empresas fachada controladas directa o indirectamente por personas politicamente expuestas (PEP),
familiares o terceros relacionados.

H esgquema opera usualmente en |os siguientes pasos:

1- Unaentidad publica contrata legalmente a otra entidad del Estado (convenio interadministrativo).

2 - BEsta segunda entidad subcontrata a empresas privadas, que en muchos casos no tienen la capacidad técnica o
son creadas recientemente (empresas fachada).

3 - Los contratos con estas empresas incluyen sobrecostos, servicios no prestados o facturacién ficticia.

4 - Los recursos publicos se desvian hacia cuentas controladas por particulares, quienes los introducen al sistema
financiero mediante compras de bienes, pagos fraccionados o transferencias internacionales

Senales de Alerta;

- Clientes con vinculos a entidades publicas que presentan movimientos financieros que no corresponden con su
- Bmpresas recién constituidas que reciben altos montos en contratos estatales y luego realizan retiros en efectivo o

pagos sinjustificacion clara.

- Transferencias fraccionadas a multiples cuentas de personas naturales tras recibir pagos estatales.
- Movimientos financieros significativos por parte de tamiliares 0 asociados de tuncionarios publicos sin justificacion

econémicaevidente.

DESVIACION DE RECURSOS PUBLICOS

MEDIANTE CONTRATACION
PUBLICA FRAUDULENTA
—&- EEE
¥ b y EHEE
D T L] L
ENTIDAD DEL INSTITUCION
ESTADO PUBLICA
= & l
S S
SUBCONTRATA
': ‘1
vl
SUBCONTRATA EMPRESA
FACHADA
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Anexo 4.1
Tipologia identificada, detallada y con alertas

2. Lavado de activos mediante contratacion publicafraudulenta con garantias falsas, empresas fachaday beneficiarios ocultos

Descripcién:

Contratacion publica fraudulenta con garantias falsas, empresas fachada y beneficiarios ocultos: Red de
empresas fachada accede a contratos estatales mediante garantias falsas y manipulacion de requisitos.
Los anticipos obtenidos son canalizados a cuentas de terceros o testaferros y posteriormente legalizados
mediante transferencias internacionales, compras de bienes o triangulacién comercial, ocultando su
origenilicito.

Sefiales de Alerta:

- Empresas con estructuras complejas (socios ocultos, mitiples representantes legales) o sin actividad
comercial verificable.

- Solicitudes de productos bancarios sofisticados 0 poco comunes para el tipo de empresa (por ejemplo,
solotiene un contrato estatal).
- Apertura de varias cuentas corrientes en corto tiempo, en diferentes regiones del pais.
- Pagos aterceros sinjustificacion comercial clara, especialmente a personas naturales o fundaciones.

- Ingresos en cuenta coinciden con giros de recursos publicos, seguidos de retiros inmediatos,
fraccionados o hacia cuentas no relacionadas

- Ingresos por contratos publicos y egresos hacia personas sin rol en el contrato, como familiares o socios
ocultos.

- Transferencias haciajurisdicciones de alto riesgo o paraisos fiscales sin relacién con el giro del negocio

- Resistencia a entregar informacion adicional solicitada (facturacién, estados financieros, copia del
contrato estatal).

Entidad
Publica
Transferencias
Internacionales
O o (Paraisos Fiscales)
—
=Y + -

Productos
Complejos

Mea /// =3, <

Empresa
fachada

Contrato
Estatal

— 0 N
s %
. e . A /Blnnqueocle \‘A
Funcionario  Benficiario dinero
publico oculto E

E—
Compra bienes
Subcontratista inmuebles

Falso
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Anexo 4.2
Tipologia identificada, detallada y con alertas

3. Desviacion de recursos publicos mediante contratacion publicafraudulenta

Descripcion:

Esta tipologia consiste consiste en que funcionarios publicos acuerdan con empresas privadas la
asignacion de contratos a cambio de beneficios personales o politicos, generalmente inflando los
precios, simulando servicios o creando condiciones. Se hace uso indebido del sistema de
contratacion estatal por parte de funcionarios publicos en colusién con proveedores privados. A
través de la manipulaciéon de pliegos, sobrecostos injustificados, y adjudicaciones simuladas o
amanadas, se desvian recursos publicos que luego son canalizados al sistema financiero como
ingresos legales.

Sefiales de Alerta:
- Pagos reiterados a proveedores recién constituidos, sin historial comercial ni capacidad técnica

comprobable
-Transacciones entre funcionarios publicos y empresas contratistas sin justificacion econdémica

clara.

- Facturacion por bienes o servicios no entregados o entregados parcialmente, contrastando con
los términos del contrato.

- Fraccionamiento de pagos a multiples cuentas relacionadas con un mismo contrato estatal.

4
Ox_.

Funcionario Contrato Empresa
publico publico proveedora
Y
.. ——

Sobornos Facturacion

l, inflada
s
111
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Anexo 4.3
Tipologia identificada, detallada y con alertas

4. Concierto paradelinquir ylavado de activos, mediante lamanipulacion de auditorias, desvanecimiento de
glosas, pagos irregulares yuso de testaferro

Descipcion

1l Y
P c - . ., . . . Auditoria — ——
Este patrén delictivo representa una modalidad avanzada de corrupcion administrativa y lavado de activos, _I__I_I__ %’ YT
gjecutado mediante la articulacién de funcionarios plblicos, actores privados y redes organizadas. Su J l Funcionario
operacion se estructura en torno a mecanismos institucionales legitimos, como auditorias, glosas fiscales, y bookcs
procesos de control, que son manipulados o neutralizados para permitir el desvio y posterior legalizacion de O ; a
recursos publicos. &k e
Empresa Funcunario
fachada publico
Sefiales de Alerta E $ 2
6:- Beneficiario
. o L, L. . . o . Pagos oculto
- Ingresos de alto valor con justificacion econdmicainsuficiente respecto a su perfil financiero o sector. irregularres Pagos irregulares J
- Patrimonios a nombre de personas sin capacidad econémica (por ejemplo: estudiantes, adultos mayores, -l o
exempleados). HHH 3 9
- Compras de bienes (vehiculos, inmuebles) que no se corresponden con el perfil financiero del titular de la e Sr— 9 9
Subcontratista Blanqueo
cuenta. falso = de dinero
- Transferencias a paraisos fiscales o paises no relacionados con el giro del negocio. l
- Su patrimonio o transacciones no guardan proporcién con su salario. Z/

- Realiza operaciones conjuntas con personas naturales o juridicas vinculadas al mismo ente estatal. Contratos Pblicos
ficticios

- Aparece como apoderado, representante o socio en empresas contratistas.D24



ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA LA MITIGACION DEL LAVADO DE
ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOMBIA S.A, EN LOS CLIENTES

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Anexo 4.4
Tipologia identificada, detallada y con alertas

5. Concusiony utilizacién indebida de informacion privilegiada

Descripcion;

Esta tipologia describe un esquema en €l cual funcionarios publicos, aprovechando su posicién
de poder o acceso a informacion privilegiada, exigen pagos indebidos a ciudadanos o empresas,
por el uso indebido de informacién confidencial del Estado con fines personales o en favor de

terceros.

Sefiales de Alerta:
- Inversiones en sectores poco regulados o de dificil trazabilidad

- Pagos fraccionados desde mditiples fuentes hacia una misma empresa vinculada a un
funcionario, especialmente si los montos son iguales o cercanos al umbral de reporte

- Inversiones atipicas en bienes raices o vehiculos de alto valor anombre de personas sin historial
financiero acorde, 0 de empresas sin operacion rea

- Solicitudes de productos financieros de alto riesgo por parte de usuarios relacionados con
entidades publicas o procesos de contratacion estatal.

&)

Funcionario Informacion
publico Privilegiada

N
2

Ajuste de
contratos

Tercero
Privado
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Empresa Blanqueo de
Fachada sobornos :
dinero

‘ m
% A (Paraisos Fiscales)
111

Py

publico
Compra bienes
inmuebles
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Anexo 4.5
Tipologia identificada, detallada y con alertas

6. Desvio de fondos publicos destinados a proyectos ambientales y sostenibles.

Descipcién

Uso indebido de regalias y manipulacion del mercado de carbono en proyectos
ambientales sostenibles: Desvio de fondos publicos provenientes del Sstema
General de Regalias, asignados a proyectos ambientales y sostenibles, y la
manipulacion fraudulenta del mercado voluntario de carbono, mediante la
comercializacion de bonos sin legitimidad técnica ni juridica, lo que representa una
amenaza creciente en regiones ambientalmente estratégicas.

H dinero es canalizado hacia cuentas bancarias de terceros, estructuras en sociedad
pantalla o y posteriormente integrado al sistema financiero formal mediante la
adquisicion de bienes, inversiones o transferencias internacionales.

Sefiales de Alerta

- Fundaciones, ONGs o consorcios ambientales de reciente creacion que reciben
millonarios desembolsos publicos

- Personas juridicas que carecen de infraestructura técnica o profesional para
gjecutar proyectos sostenibles complejos.

- Representantes legales o socios vinculados a entidades gubernamentales o
politicos.

- Actividad econdmica registrada no corresponde con la ejecucion de proyectos
ambientales o de carbono (por ejemplo: consultoria, comercio general).

- Ingresos desde entes territoriales, ministerios, agencias ambientales, sin soporte
documental claro o contrato asociado.

- Transferencias cruzadas entre ONGs o0 empresas vinculadas que ejecutan contratos
similares en diferentes regiones

- Creacion de subcuentas o fondos paralelos no registrados en el contrato oficial del
proyecto

s @ Ge k4

. . // Desvio ORG Tercero
royectos ‘ p \
Ambientales // &n \
— N
— H \ /
\
A r \ \\
\\ \  Fundacion T Desvioy
m //' \\\"\ ° ﬁ bl'a:.quao (Ia . ;}ue nta
- . . _!_/_,.v inero ancaria
Sistema \\_\\\'1- Actividad — ™
General de Y Mo Relacionada - 7
g \ .
Regalias b n /
- - 7 Bienes
Consorcio

oL
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Anexo 4.6
Tipologia identificada, detallada y con alertas

7. Celebracion indebida de contratos sin cumplimiento de requisitos legal es, con empresas fachaday beneficiarios ocultos

Descripcion:

se configura cuando un servidor publico celebra contratos en representacion del Estado sin
observar los principios y procedimientos exigidos por la ley. Esta conducta se presenta, por
gjemplo, cuando no se realizan los estudios previos, no se verificala idoneidad del contratista, se
omite la verificacion de garantias, o se incumplen las normas de transparencia y seleccion
objetiva. H acto, aunque puede revestir una apariencia de legalidad formal, vicia el procedimiento
de contratacién desde su origen y afecta gravemente |os recursos publicos.

Sefiales de Alerta:

- Movimientos financieros atipicos por parte de empresas recientemente constituidas

- Empresas que reciben contratos de manera repetida desde una misma entidad publica, sin
justificacion técnica o con coincidencias sospechosas en los tiempos de adjudicacion y pago.

- Pagos estatales anticipados (anticipos contractuales) que no se corresponden con la ejecucion
real del contrato (ausencia de informes, entregables o certificaciones técnicas)

- Presencia de socios 0 representantes legales de empresas contratistas que han cambiado
frecuentemente de razon social, objeto o domicilio antes de la adjudicacion.

<

N

4
,0

4
p

H H g (Paraisos Fiscales)
cn -
‘l. m 2 .
———
Funcionario Bienes o servicios no | ’ 3

Entidad Publica  publico

\

4
bl

entregados, avances 11 Legalizacion de

Inversiones

Fondos dispersados a
terceros, testaferros o
familiares

ficticios

Contrato adjudicado a empresa H

contrato sin verif

requisitos

|~ Empresa
Fachada

Empresa contratista

sin experiencia real

sin operacion o
estructura técnica
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Anexo 5.
Casos materializados

Descripcién delanoticia

Wulnerabilidades del delito

Link

Actividad economica

Jurisdicciones

=

https://vwwwu.fiscalia.gov.co/c
olombia/noticias/primera-

8411 —Actividades delaadministracién publicaen general
8412 —Regulacion de actividades de organismos que prestan servicios de salud,

N

dolares estadounidenses para resolver las
investigaciones por soborno en el extranjero

pagara-80-millones-de-
dolares-estadounidenses-

7020 —Actividades de consultoriade gestion
7490 —0tras actividades profesionales, cientificas ytécnicas n.c.p.
6611 —Administracion de mercados financieros

Condena por entramado de corrupcion que educacion, senvicios culturales y otros senvicios sociales LgGJajira
. o - -, condena-por-entramado-de- . ) . Clcuta
direccioné la contratacion y se apropio de . . 7710—Alquiler y arrendamiento de vehiculos automotores
corrupcion-que-direcciono-laf ; . Valledupar
recursos de la UNGRD - - 4511 —Comercio de vehiculos automotores nuevos Barranqilla
contratacion-y-se-apropio-de- 4520 —Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores
recursos-de-la-ungrd/ 6630 —Actividades de administracion defondos
6499 —Otras actividades de servicios financieros, excepto las de seguros y pensiones
n.c.p Nacional
https.//www.justice.gov/es/0 |6619—Ctras actividades auxiliares delas actividades de senvicios financieros n.c.p. Ocafiay Gamarra (Norte de
Corficolombiana pagara $80 millones de pa/pr/corficolombiana- 4210—Construccion de carreteras y vias de ferrocarril ;m?’)der y Cesar)
goté

Internacional

9499 —Otras actividades de asociaciones n.c.p.
7020 —Actividades de consultoriade gestion
4100 —Construccion de edificios

para-resolver-las?utm Miami
6810 —Actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados Brasilia (Brasil)
6820 —Actividades inmobiliarias realizadas a cambio de unaretribucién o por contrata
8412 —Regulacién delas actividades de organismos que prestan servicios de salud,
educacion, senvicios culturales y otros servicios sociales, excepto seguridad social
obligatoria
8411 —Actividades de laadministracion publicaen general AmazE)nas
https://www.minambiente.go {0210 —Silviculturay otras actividades forestales Choco
Minambiente declaralucha anticorrupciona |v.co/minambiente-declara- | 3600 —Captacion, tratamiento ydistribucion de agua \g;a?;e
las regalias para el ambiente |lucha-anticorrupcion-a-las- | 3821 —Tratamiento y disposicion de desechos no peligrosos Rutumayo
regalias-para-el-ambiente/  |3900—Actividades de saneamiento ambiental y otros senvicios degestion dedesechos |, Gugjira
7490 —Otras actividades profesionales, cientificas ytécnicas n.c.p. Casanare
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Descripcion delanaticia

Vulnerabilidades del delito

Link

Actividad economica

Jurisdicciones

Entidad que combate el lavado de activos
investiga a exdirectivos de Ecopetrol por
escandalo de contratos de gas y sobornos

https://www.infobae.com/co
lombia/2025/04/10/la-uiaf-
investiga-a-exdirectivos-de-
ecopetrol-por-escandalo-de-
contratos-de-gas-y-sobornos-

0610 —Extraccion de petroleo crudo

0620 —Extraccion de gas natural

0910 —Actividades de apoyo parala extraccion de petrdleo y gas natural
7020 —Actividades de consultoriade gestion

7490 —Cxtras actividades profesionales, cientificas ytécnicas n.c.p.

Nacional
Bogota
La Guajira

Internancionales

Vaupés

negociacion-de-bono-
carbono-de-mas-de-15000-

millones-en-vaupes/

0240 —Senvicios de apoyo alasilvicultura

3900 —Actividades de saneamiento ambiental y otros servicios de gestion de desechos
9499 —Ctras actividades de asociaciones

8299 —Ctras actividades de servicios de apoyo alas empresas

millonarios millonarios-con-filial- 8299 —Otras actividades de senvicios de apoyo alas empresas n.c.p. Miami
hocol/?2utm source=chatgpt 6810 —Actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados Panama
com 6619 —COtras actividades auxiliares de servicios financieros
6110 —Actividades de telecomunicaciones aldmbricas
6120 —Actividades de telecomunicaciones inaldmbricas Bogota
https://caracol.com.co/2023 .
6201 —Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio, | SHaiira
. , . /01/12/centros-poblados- - Putumayo
Centros Poblados: Fscaliaacus6 atressocios |, . - programacion, pruebas)
- fiscalia-acuso-a-tres-socios- - ] . - L o Arauca
del entramado de corrupcion 6209 —Ctras actividades de tecnologias deinformacion y servicios informéticos Caqueté
del-entramago-de- 7020 —Actividades de consultoriade gestion o
corrupcion/ 7490 —Qtras actividades profesionales, cientificas ytécnicas n.c.p.
8411 —Actividades de laadministracion publicaen general
5629 —Ctros tipos de expendio de comidas preparadas
https://www.elespectador.co 5611 —Expendio alamesade comidas preparadas
o . |4711—Comercio al por menor en establecimientos no especializados con surtido
L Lo m/judicial/procuraduria- o : :
Procuraduria investigara a un exgobernador de | . compuesto principalmente por alimentos, bebidas o tabaco
I investigara-a-un- - - Arauca
Arauca por corrupcién en el PAE b dor-d 8299 —Ctras actividades de servicios de apoyo alas empresas
€xg0 erna Or-de-arauca-por-| g411 _ctividades delaadministracion pablicaen general
corrupcion-en-el-pae/ 8531 —Educacion de nivel preescolar y basica primaria
8532 —Educacion de nivel secundaria
7490 —Cxras actividades profesionales, cientificas ytécnicas
https://vwwv.infobae.com/col 7020 —Actividades de consultoriade gestion
_ 5 o ombia/2023/02/12/denuncia 7’1 1Q—Act|wdad% dearquitecturaeingenieriay otras actividades conexas de consultoria |Nacional
Denuncian corrupcion en la negociacion de n-Corruncion-en-la técnica Vaupes
7 . - Q = - = TRE] ..
7 |bono carbono de més de $15.000 millones en 0210 —Silviculturay otras actividades forestales Amazonas

Internacional
Estados Unidos
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Descripcion delanaoticia

Link

Vulnerabilidades del delito

Actividad economica

Jurisdicciones

https://www.eltiempo.com/o
pinion/columnistas/alfonso-

8411 —Actividades delaadministracion publicaen general

. I gomez-mendez/entre-la- 8423 —Actividades de administracion publicaen materia de orden publico y seguridad Nacional
Entre la“gobemabilidad’ y el cohecho. obernahilidad-y-el-cohecho-| 7020 —Actividades de consultoria de gestion Bogota
columna-de-alfonso-gomez- |7490—Ctras actividades profesionales, cientificas y técnicas
mendez-779307
https://www.bluradio.com/ju 8411 —Actividades de laadministracion publicaen general
) dicial/corte-suprema- 8412 —Regulacién delas actividades de organismos que prestan servicios sanitarios,
Corte Suprema condend a ocho afios de condeno-a-ocho-anos-de- educativos, culturales y otros servicios sociales, excepto seguridad social
prisién al excongresista Roberto Herrera por - } 4210-Construccion de carreteras y vias de ferrocaril Colombia
corrupcién prision-al-excongresista: 4290 —Construccion de otras obras deingenieria civil
roberto-herrera-por- 7020 —Actividades de consultoriade gestion
corrupcion-cb20 8299 —Otras actividades de senvicios de apoyo alas empresas
https://vwwy.semana.com/na | 3600 —Captacion, tratamiento y distribucion de agua
cion/articulo/lo-ultimo- 3700 —Bvacuacion ytratamiento de aguas residuales
L . . capturan-a-cuatro- 3821 —Tratamiento y disposicion de desechos no peligrosos
Lo ultimo: capturan a cuatro exfuncionarias en ) . ) e
. . . |exfuncionarias-en-norte-de-  |3511—Generacion de energiaeléctrica Norte de Santander
Norte de Santander que habrian desviadomas | - 1o e habrian- 8411 —Actividades delaadministracion pablicaen general Pamplona
de 1.500 millones de pesos. desviado-masde1500. 6420 —Actividades delas sociedades de cartera (holding)
millones-de-pesos-esta-es-la- 6619 —Ctras actividades auxiliares de las actividades de servicios financieros
historia/202357/ 7020 —Actividades de consultoriade gestion
https:.//vwwv.elespectador.co
Corrupcion en la UNP: Sindicalista Wilson m/ i[l),ldiCial/ corruppcion—en—l a 8423 ~Orden publicoy actividades de seguridad Bogota
. o ) . - ~ |8010—Actividades de seguridad privada
Devia se declard inocente unp-sindicalista-wilson-devia- 7710—Alquiler y arrendamiento de vehiculos automotores
se-declaro-inocente/
o hitps./ /i bluradio.COMVIU 1o 14 piidades legislativas
Ajuicio exsenador Carlos Ferro por presunta  |dicial/a-juicio-exsenador- 8412 —Actividades ejecutivas y de gestion dela politicapublica Bogota

concusion

carlos-ferro-por-presunta-
concusion-rgl0

8299 —Ctras actividades de servicios de apoyo alas empresas
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Descripcién delanoticia

Link

Vulnerabilidades del delito

Actividad economica

Jurisdicciones

Corte Suprema de dusticia confirmé las
condenas de los exmagistrados Francisco
Ricaurte y Gustavo Malo por el ‘Cartel dela

)

Toga

https://www.infobae.com/colombi

a/2025/03/06/corte-suprema-de-

justicia-confirmo-las-condenas-de-

francisco-ricaurte-y-gustavo-malo-

por-el-cartel-de-la-toga/

8411-Actividades legislativas, de administracion publicay de supervision econémicay
social (anivel nacional)

8423-Administracion dejusticia

6910-Actividades juridicas (por el rol de abogados externos involucrados en el tréfico de
influencias y manipulacién de procesos judiciales)

7020-Actividades de consultoriade gestion (aplicable aintermediarios y abogados que
negociaban decisiones judiciales con aparienciade legalidad)

Nacional
Bogota

Valle del Cauca
Cordoba
Atlantico
Putumayo
Chocé

Internacional

Estados Unidos (Miami)
L . . ) . Nacional
7490-Cxras actividades profesionales, cientificas ytécnicas Vaupes
7210-Investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y eningenieria Amazonas
Colombia: Corte Constitucional examinara por zgmf;l:;Ti%ivsfifﬂﬁgfw 7490-Senvicios de certificacion ambiental Bogota
8411-Actividades de laadministracion pablicaen general Medellin

primera vez un conflicto por bonos de carbono

examinara-por-primera-vez-un-

conflicto-por-bonos-de-carbono/

9499-Actividades de otras asociaciones
0220-Silviculturay otras actividades forestales

Internacional

9103-Actividades de conservacion desitios, edificios y obras histéricas ERUU (Coorado)
ERUU (Georgia)
8411-Actividades de laadministracion pablicaen general
) 8549-Otros tipos de educacion
- . . Aitps://wwww.eltiempo.com/bodotal | go1 1 astividades combinadas de apoyo administrativo
Condenan a 22 afios de prision a exdirector de |condenan-a-22-anos-de-prision-a- - o ! .
6499-Otras actividades de servicios financieros Bogota

extension de la Distrital

funcionario-de-la-distrital-por-

corrupcion-628228

6810-Actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados
4510/ 4520-Comercio de vehiculos / Mantenimiento y reparacion de vehiculos
4772/ 4649-Comercio de articulos de vestir ytecnol6gicos
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Anexo 6.
Conclusiones de vulnerabilidades
CLIENTE | | PRODUCTO | | CANAL | | JURIDICCION
Seidentificaron 18 Sectores economicos vulnerables alas diferentes Seidentificaron los siguientes Seidentificaron los siguientes : . :
. . Internacionales: Nacionales:
tipologias que son: productos vulnerables alas canales vulnerables alas
diferentes tipologias: diferentes tipologias que son:
Chile 3.9% ibdo 3.03%
5. Extraccion de carbon de piedra y lignito Cuentas bancarias Efectivo (oficina) Q
6. Extraccion de petréleo crudo y gas natural Fondos de inversion privada ) China 5.0% |Saravena 2.42%|
36. Captacion, tratamiento y distribucién de agua Giro Internacional desde el Exterior Transferencias
- aptacion, "oy ° ad ! . . ! PayPal Colombia 5.0% |Qicuta 3.03%
37. Evacuacion y tratamiento de aguas residuales Giro Internacional hacia el Exterior PSE
38. Recoleccion, tratamiento y disposicion de desechos, recuperacion de materiales Compra y venta de Divisas A P Costa Rca 4.6% |Medellin 4.24%
39. Actividades de saneamiento ambiental y otros senicios de gestion de desechos Monederos electrénicos mazon Fay .
o e ) . Pagos digitales Ecuador 5.0% |Barranquilla 4.24%)
41. Construccion de edificios Tarjetas de crédito ch
43. Actividades especializadas para la construccion de edificios y obras de ingenieria Bonos eques - Espafa 4.6% |Cartagena 3.03%|
civil Cajero automatico .
46. Comercio al por mayor y en comisién o por contrata, excepto el comercio de Remesas Estados Unidos 4.6% |Valledupar 3.03%
62 Desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio, programacion, Honduras 4.6% |Granada 1.82%)
pruebas), consultoria informética y actividades relacionadas
69. Actividades juridicas y de contabilidad Malta 4.6% |Pamplona 3.08%
70. Actividades de administracion empresarial; actividades de consultoria de gestion México 4.6% |Puerto carrefio 2.42%
71. Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis técnicos .
73. Publicidad y estudios de mercado Panama 5.0% |Fortul 2.42%
74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas Per( 5.0% |Caucasia 1.82%
81. Actividades de senicios a edificios y paisajismo (jardines, zonas verdes) i . ;
82. Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades de apoyo a Republica dominicana 39% |Bogota 9.70%
las empresas Sria 3.2% |Yopal 3.03%
85. Educacion .
Tunez 3.5% |Valledel cauca 3.64%
Belice 4.3% |Mocoa 3.64%
B Salvador 4.6% |Mitu 4.24%
Uruguay 3.5% |Leticia 4.24%
Venezuela 6.0% |Maicao 4.85%
Mexico 4.3%




ACTIVOS EN EL BANCO ITAU COLOMBIA S.A, EN LOS CLIENTES
Anexo 7.
Conclusiones Noticias (Sectores Economicos)

Sector 1]2]3fa]s]6]7]8]of10[1]2]3]a]5]6]7 8]0 10[11]12]13]14]15]16[1]2]3[4[5]6]7[8]910[ra]12[1]2]3[4]5]6]7[8]9 [10[11]12[13]14]15][Total] %
5. Extraccién de carbén de piedra y lignito olofof[2]o]2]2]2]o]0o]ofo]o]olo]o]o]o]of[o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]ofo]o]o]o][o]2]o]o]o]o]o]o]o]o]olo]o]o]o]o]2]0] 12 | 3%
6. Extraccion de petréleo crudo y gas natural ojo|o|1]|0f1|1|21|1|0fO|O]|O|O|O|1|1|0|Of1]|1|O|O|O|O|O|O|O]|O|O|O|O|O|O|O|O|1|O|O]|O|O|1]|O|O|O|O|O|O|O|O]|O|O|O| 11 3%
10. Elaboracién de productos alimenticios o|lofo|ofo]olo]ofo]o]o]o|o]olo]o]o]ofo]ofo]ofo]o]o]o|o]ofo]ofo]ofo]olo]olo]ofo]olo]ofo]olo]olo]olo]olo]olo] 0o | 0%
36. Captacion, tratamiento y distribucién de agua oji1j1/ojojojojoj1j1jojojojojojojojojoj1jojojojojojrfojojojojo|jO|O|fOjO|O|O|OfO|O|1|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]|O]|O]|] 7 | 2%
37. Evacuacion y tratamiento de aguas residuales oj1f(1|{0|0|O|O|O|1|1|0|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OfO|O|1]O|O|O|O|O|O|O|O|1|0O|O|O|JO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OfO|O|O|Of 6 | 1%
ji‘:::fe"r'i;c;s“’”'”atam'e”myd'sr’os'c'c’"dedesecms"““"”“"’” s|s|2|o|olofo|o|5|5|0]o|o|ofofo]o|olo|2]o|o|o|1|o|5|o|o|o|o|o|ofo|o|o|ofolofo|o|2|o|o|o|21|olo|o]|ololo|o|o] 33 | 8%
Sl ACIVEEELS Clo SEmeamITEm EiaEniE] y Cifes SeRisEs ¢ 1{1|1]o|o|olo|o|1|1|o|o|o]olo|olo|olo|1|o|olo|olo|1|o|olo|olo|olo|olo|olo|o|o|alo|olo|ol1|olo|ololofo|1|o] 9 | 2%
gestién de desechos
41. Construccion de edificios 0 2 2 0|0 0|0 2|0 210 0 0 1 1 0|0 02| 45 |11%
418, AEVITEGRIES EPERERars PEve B CoMsiieen ¢e Ciiftns y o|4|o|4a|a|ala|alala|o|olo|1|o|o|4a]lolo|olo|o0|0]|O o|lalo|ofo|alo|ofo|o|o|alo|alo]ofo|ofr|o|o|1|3]|0|0|0|0]4a]| 62 |15%
obras de ingenieria civil
iﬁﬁi"rggrg;°a'p°rmay°'ye”°°m's'°“°p°r°°“"a‘a'exce”t°e' 3lolo|olo|olo|ofo|o|3|3|3]|olo|o|1|olo|ofo|olo|2|1]|o|5|ofo]lojo|ofo|lo|s|ofo|lo|o|ofo|1|o|ofo]ofo|ofo]olo|o|o| 27 | 6%
50. Transporte acuatico o|lofo|ofo]ofo]ofo]o]o]o|o]olo]o]o]ofo]ofo]ofo]o]o]ofo]ofo]ofo]ofo]olo]olo]ofo]olo]ofo]olo]olo]olo]ofo]olo] 0o | 0%
52. Almacenamiento y actividades complementarias al transporte o|ofojo|o|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OfO|O|O|O|O|O|O|O|O|OJO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]21|0|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O 1 0%
53. Correo y servicios de mensajeria olojofofo]o]ofo]o]o]ofo]o]o]o]o]o]o]ol[o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o][o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o] 0 | 0%
56. Actividades de servicios de comidas y bebidas olofofofo]olofofo]o]o]ofo]olo]ofo]o]o][o]o]o]o]o]o]oo]o]o]o]o]o]o]o]o]ofo]oo]o]o]o]2]o]o]olo]o]o]o]o]o]o] 2 | 0%
58. Actividades de edicion olofofofo]ofo]ofo]o]o]ofo]olo]ofo]ofo]ofo]ofo][1]o]o]o]ofo]ofo]ofo]ofo]ol1]o]o]o]o]ofo]o]o]ofo]olo]ofo]olo] 2 | 0%
61. Telecomunicaciones olofo|z2]2]2]2]2]2]2]o]o|o]olo]o|o]ofo]ofo]ofo]2]o]o]o]ofo]ofo]ofo]olo]o|2]o]o]ofo]ofo]2]o]olo]olo]ofo]o|o] 20 | 5%
62 Desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio,
programacion, pruebas), consultoria informatica y actividades ojojof2|3|3|3|3|3|3|0|0OfO|O|O|O|O|O|O|O|3|OfOf2|0O|OfO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|3|0|0O|0O|O|O|O|3|O|lO|O|O|O|O|O|O|O]| 31 7%
relacionadas
69. Actividades juridicas y de contabilidad Oj1]1]1|1]|0]|1]0|1]|0]1 1)1 0|0 111 01 1 01 1 1 1)1 111 0|0 39 9%
AL A RS G ST I STl CHYHCRE R EEhiEts @2 tfafafa|afafafa|a|a|a]a|2|ofafa]a|a|2|o]a|2|2|a|2]|o]|olo|o|o|o|ofo]o|o|ofs|ofz|a|a|a|a|a|2|a]o|2]|o|2|o]o|1] 35 | 8%
consultoria de gestién
Z;C'rﬁccg'?dadesdearq”"em“rae'”ge”'e”a;e"say°sya”a"s's 11]of2|2|2]|2|2|2]2]|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o]|o|o|o|o]|o|o|o|o]|o|o|o|o]|o|o|o|o|1|o]|o|o]|o|1|o|1]|2|o]|o|1]|o|o]|olo]o]| 14 | 3%
73. Publicidad y estudios de mercado o|lolo|ofo]olo]ofo]o]o]o|o]olo]ofo]ofo]ofo]ofo]ofo]oo]ofo]o]o]ofo]ofo]ofo]ofo]ofo]ofo]olo]olo]olo]olo]olo] 0 | 0%
74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas i1/o0|0f|0|O|O|O|O|O|2f21|2|21|2|2f1|21|1|2|1|f2]|O|1|1|1|O|OfO|O|O|O|O|O]|O|O|O|OfOfOfO|O|O|O|1|2]|0|0O|21|0|O|O|O|O| 21 5%
giszggfadesadm'"'s"at"’asydeapoy"deof'c'”ay""asac“"'dad 1/ololo|o|ojolo|o|ofo|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|lo|lo|o|o|o|o]|o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|lolo|o|o|olo|o|o|o|1|o]|olololo]| 2 | 0%
3;?;;"“1’"“5dese”"c"’saed'f'c'osypa'sa“smGa'd'”es’m”as olo|o|ofofo|o|olofoflo|o|ofo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o]o|olo|o|o|o|o|o|o|o|olo|o|o|olo|o|o|o|olofolo|olo| O | 0%
2;’:&2‘;‘&?‘:55depm“"asyac“"'dadesrec'ea""asyde olofo|ofo|olo|ofo|o|o|ofo|olo|o|o|olo|ofo|ofo|o|o|o|o|ofo|ofo|ofo|lolo|ofo|o|o|ofo|olo|ofo|ofo|ofo|ofo|ofo| O | 0%
85. Educacion olofofofofo]ofofo]o]o][1]2]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]a]o]o]o]a]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o]o][3]o][3]o]o]o]o]o]o]4] 20 | 5%
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Departamento Ciudad 1 2 3 4 & 6 7 8 9 10 1 2 3 4 & 6 7 8 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 2 3 4 7 10 [ 11 | 12 1 2 3 4 6 7 8 9 10 11 12 |Total| %
Choco Quibdd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 5 3%
Arauca Saravena [ oloJojloJojJo|JofJofJofo|JoJofJo]ofJo]oleo ololojoloJol]o ojlofo 0 1jojJofoJo]o 0 1 0 0 0 0 0 0 4 | 2%
Norte de Cicuta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 3%
Antioquia Medellin 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 4%
Atlantico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 4%
Bolivar Cartagena 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 3%
Cesar Valledupar 0 oJoJofJofo]JojJo]JoJo]Jo]Jo]o|o]o]ol|oleo oJoJofofolo]o 0olo]o 0 1/ojof1]o]o0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 | 3%
Meta Granada [ oloJojJolojJo|lofJoflofo|JoJofJo]ofJo]oleo oloJojlolo]o]o ojlofo 0 1|lofojolo]o 0 0 0 0 0 0 0 0 3 | 2%
Norte de Santander _|Pamplona 0 oJoloJoJofJofJoJolofo|lo]olofJofJo|olo ololololo]o]o ojolo 0 1jojojJol1lo]o olofol1]lofofo]| 5 |3%
Vichada Puerto carrefio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2%
Arauca Fortul 0 oJoJofJojfolojJo]JoJoJo]Jo]o|o]Jo]ol oleo oJoJofofJolo]o 0lo0o]o 0 1/]ojofojo]o 0 0 0 0 0 0 0 0 4 | 2%
Bajo Cauca Caucasia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2%
Bogota Bogota 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 16 | 10%
Casanare Yopal [ oloJojlolojJo|lofJo|lofo|loJofJoJofJo]olo ololojolo]o]o ojlofo 0 1]ofojo]o]|1 0 0 0 0 0 0 0 1 5 | 3%
Cali Valle del cauca 0 oJoJoJojfjojJojJo]JoJoJoJo]o]o]Jo]ol oleo oJoJofofJolo]o 10111 0 1/]ojofojo]o 0 0 0 0 0 0 0 0 6 | 4%
Putumayo Mocoa 0 0 0 0 o o o | o 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 olo]o 0 1{o]o]o|o0o]1 0 0 0 0 0 0 0 1 6 | 4%
Vaupes Mitu 0 oloJoJojfolojJoJoJoJojJo]o|o]Jo]olJoleo oJoJofofJolo]o [ I ) 0 1/ojofofo]1 0 0 1 0 0 0 0 0 7 | 4%
Amazonas Leticia [ oloJojlolojJo|lofJo|lofo|loJofJo]JofJo]ofo ololojlolo]o]o ojlofo 0 1|lofojolo]|1 0 0 1 0 0 0 0 0 7 | 4%
La guajira Maicao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 8 5%
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Pais Continente 112|3(4(5|6|7|8|9|10/ 1|2 |3 |4|5|6|7]|8]9|10|11]|12|13|14|15|16|Total| %
Argentina América del Sur 1 (1)1 f2j1f2j1)ja2j1]1]o0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 12 4%
Bolivia América del Sur 1 ]2j31(1j1f1f1f1f21]21]1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 15 5%
Brasil América del Sur Of21)]1f1]2j1]1]1f{1]1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 14 5%
Chile América del Sur 1 [1]1)j1f(1j1f1]aj1f{1]J o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 11 4%
China Asia ofofofofofofofofjof0O] O 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 5%
Colombia América del Sur 1 1111111111111 ]11(1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 14 5%
Costa Rica América del Norte 1 ]31j1fj1fj1f1if1ifif1j1jo0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 13 5%
Ecuador América del Sur 1 11121 f(21f{1f21fafa1fa1]/1]0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 14 5%
Espafia Europa 1 1]1]11)0]1]111]1(1] 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 13 5%
Estados Unidos América del Norte 1 J31j1j1jof1f1f1f1]1]1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 13 5%
Honduras América central 1 J31j31fj1fj1fif{fififijijo 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 13 5%
Malta Europa 1 f{21)]1f2jof2j1jaj1]1]o0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 13 5%
México América del Norte 1 ]2j]1(1jof1f1f1fa]Ja]o 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 13 5%
Panama América central 1 ]31j31fj1fj1fifififijijo 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 14 5%
Peru América del Sur 1 f{21)]1f2j1f2j1jaj1]1] o0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 14 5%
Republica dominicana | América central OJl21j2)2j1j31j1(1j1f1] 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 11 4%
Siria Asia 1 [1]1f1]of0jJOjJa]1]1] o0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 9 3%
Tlnez Africa 1 (21]1f2jJofaj1]aj1]1] o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 10 4%
Belice Centro America OJl21]2)2ja1jaj1(1j1f1] 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 12 4%
El Salvador Centro America 1 ]33 (1j1f1f1f1f1]1] o0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 13 5%
Uruguay América del Sur OJl21]21)2]2ja2j1(1]1f1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 10 4%
Venezuela América del Sur 1 ]aj3j1j1f1f{f1f1f1]21]1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 1 17 6%
Mexico Centro America 1 Jafalafalafalafalafololololololilolololololofa1alol@O 12 4%
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Esiudion Artlouls & ds Pren e Eciudioe Arboulsc de Prencs
: B 10 11 12 13 5 18 : 3 5 8 E B ] : 3 6 B 7 & B 10 11 12

Dficina yATM (2 &cfiw) 1l fa]afa 111 T
Pagos electanicos (FSE, afaafafafalapalapaaafalafa]afapaafafalaa]afafapafapafa]afaaaafafaaprfafr]ifn o | ape
Amazon Pay etc) A afafafafal & B
PayPal ofifafafafafa el a)elifolofo]ofo]olofolofolololofoofo]lofo]ofo]o]o]olofolofo]ofi]ofo]lolo]ofo]o]lo]olofalo] 11 43
PSE afa el e a)elofolofo]ofo]olofolofoli]olofoofolofo]ofo]olololofolofolofo]ofolafs]ofoli]olalaf]1] 18 [ &%
Pagos Digisles altfaf1|11faf1] 1|1 )e]olafalalalrfaja)afaf o]t afaaafajaaafa]aafa]a] ] 1|eli]1]alafa]1|olalalolala] 3E | 13%
Transfzrencias 1) a)elefolofelaefr)elefalal el afaf i) afaaaapafal el afa)af1]|elalalalala] 34| 17%
Chegques a1 fe]i]ali|a]alafalalalafalalafa]a ool a1 a1 1]a]lalalala]a]a]lalalalala] 33| 12%
Cajero Automs ico of il a e ol o]ofo]olofolofolololofoofolofo]ofo]olo]olofolofolofolifolofo]ofo]olololofo]lo] 12 [ 4%
Remesas dfafafafafafa ol lefolalajafapafaefalafalalabafabafalalaafapalalalafalapalafejofalafalafa]olo]olofalo] 35 [ 14%

281 | 100%




