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RESUMEN

En la actualidad se presentan nuevas y permanentes oportunidades de negocios en las areas
de construccion de infraestructura y explotacion de hidrocarburos a nivel nacional, entre
ellas la necesidad permanente de espacios para oficina y habitacion de las personas que
laboran en estos campos. En este proyecto se plantea la creacion de una empresa que
proporcione soluciones a dichas necesidades creando una ventaja competitiva basada en la
diferenciacion de la oferta, fundamentada en el soporte técnico y acompafiamiento

permanente a las diferentes necesidades y problemas presentados con los clientes.



ABSTRACT

Today there are new and ongoing business opportunities in the areas of infrastructure
construction and exploration of hydrocarbons nationwide. Several business opportunities
arise, among them the constant need for office space and housing for people working in
these fields. This project is a proposal for the creation of a company that provides solutions
to these needs by creating a competitive advantage based on differentiation of the supply,
on technical support and on permanent assistance to the different needs and problems of the

prospective customers



1. INTRODUCCION

Es evidente la agresiva campafia de exploracion petrolera que adelanta
ECOPETROL desde hace unos afios, apoyada por las dos tltimas emisiones de acciones, en
la cual se fijan metas ambiciosas de productividad y rentabilidad. Esto ha generado un
creciente mercado de productos y servicios relacionados con la exploracion y transporte del
crudo en el pais. Existen otras entidades que apoyan este crecimiento de mercado como la
Agencia Nacional de Hidrocarburos, ANH, y la Asociaciéon Colombiana del Petréleo, ACP.
Es tan agresiva esta campafa, que el Congreso Internacional de Mineria & Petrdleo
comenta en unos de su boletines: “Pese a reclamo gubernamental por falta de exploracion,
ANH sostiene que las reservas petroleras crecieron 9,8% en 2011 y la ACP, asegura que
este afio se exploraran 150 pozos nuevos” (Cinmipetrol — Boletin, 2011).

Este auge petrolero es la base de este proyecto de investigacion, el cual parte del
conocimiento de las oportunidades de negocio que genera el sector, el de mayor
crecimiento y aporte al PIB nacional en los ultimos afios.

Los trabajos de exploracion y explotacion de campos petroleros requieren una gran
cantidad de mano de obra, la cual necesariamente tiene que estar disponible las 24 horas en
la zona de trabajo. Estas zonas de exploraciéon y explotacion en su mayoria se encuentran
en areas de dificil acceso, ubicadas a gran distancia de las ciudades capitales o principales
cabeceras municipales del pais. Para las empresas encargadas de este tipo de trabajo se hace
necesario contar con toda una infraestructura de servicios destinados al alojamiento,
alimentacion, transporte, oficinas, maquinas, equipos, servicios comunicacion, agua potable
entre otros, buscando posibilitar la permanencia de sus colaboradores en sus instalaciones,

como son los centros de operacion y mantenimiento o bien para la planeacion, construccion



y puesta en marcha de nuevos proyectos. Estos centros generalmente terminan siendo
nuevos campos de produccidén permanentes por largos periodos de tiempo, incluso décadas.

Todo este crecimiento ha estado jalonando a pequefias y medianas empresas en el
pais, convirtiéndose en el nicho de mercado en el cual este proyecto busca participar
proveyendo el servicio de alojamientos y oficinas portatiles.

Partiendo de la base de que para las empresas del sector energético es fundamental
estar enfocadas en la esencia del negocio (exploracidon, operacién, mantenimiento y
transporte del crudo), ademas, teniendo en cuenta los objetivos de la Asociacion Nacional
de Hidrocarburos (ANH) de la promocién y busqueda de nuevos yacimientos petroleros, se
evidencia que los demas servicios necesarios para el correcto desarrollo de sus actividades
tendieran a ser subcontratados. Esto se ha venido presentando de manera cada vez mas
frecuente en los ultimos afios dando oportunidad a gran variedad de empresas de prestar
diferentes tipos de servicios.

Ante esta situacion del mercado, surge el interés por realizar un proyecto de
creacion de empresa cuyo objeto social sea la compra, adecuacion y alquiler de
contenedores para servicios de alojamiento y oficinas.

La propuesta de este negocio inicia con la adquisicion de su materia prima, en este
caso contenedores de 20 pies. Actualmente existen diferentes tipos de mercados donde
estos se pueden adquirir, para lo cual serd necesario conocer el proceso mas eficiente de
adquisicion. Se debe establecer un lugar para la realizacion del trabajo de adecuacion y
modificacion de los contenedores para llegar al producto final ofrecido.

Es claro que hay que tener en cuenta los costos de transporte ya que el producto
podré ser entregado en zonas remotas, donde los clientes se encuentren desarrollando sus

labores y donde no se cuenta en la mayoria de los casos con los equipos para las labores de



descargue en sitio. Es por eso conveniente coordinar la logistica del cargue y descargue de
los mismos con equipos y accesorios que permitan ejecutar estas actividades de la manera
mas eficiente y segura.

Se realiz6 un analisis de la actual competencia, tipo de servicios prestados, valores
agregados propuestos y precios de los productos ofrecidos, para tener un punto de
referencia y asi poder estructurar la estrategia comercial.

Se realizd un costeo detallado del valor del producto final puesto en el sitio con
todos los servicios, con el fin de tener una idea de la rentabilidad, partiendo del hecho que
en el mercado ya existe un precio promedio para este servicio con el cual hay que competir,
buscando diferenciarlo con algun factor adicional para lograr una ventaja competitiva.
Finalmente con toda la informacion recolectada se realizd una evaluacion del proyecto para
tener una idea de la rentabilidad y flujos de caja futuros para asi plantear alternativas de
financiacion adecuadas que se ajusten a las necesidades de los posibles inversionistas y del
desarrollo del proyecto.

La propuesta incluye establecer un plan de negocios claro, sencillo y facil de
comprender por los inversionistas, que contenga la informacion necesaria para la toma de
decisiones y que sea atractivo para cualquier fuente de financiacion.

Teniendo en cuenta que actualmente en el pais la generacion de empresas y de
nuevos mercados es cada vez mas escasa y que las oportunidades de financiacién son
limitadas, el alto porcentaje de confianza que brinda el mercado en el cual esta
fundamentado este proyecto motivara la ejecucion del mismo, aprovechando la oportunidad
de competir y la ventaja de poder generar nuevas y diferentes estrategias para la prestacion

del servicio.



2. JUSTIFICACION

Desde que la compaiiia nacional Ecopetrol entrd en la Bolsa de New York en el
2008 (Vanguardia — Economia, 2010), ha venido en un constante crecimiento y sus
expectativas de seguir hacia adelante se han venido reforzando con la adquisicion de
campos que estaban siendo administrados por multinacionales extranjeras.

En el 2009 Ecopetrol adquirié los campos operados por la multinacional HOCOL
(El Espectador — Economia, 2010), empresa que venia con el manejo de campos en el
departamento del Huila y el campo Ocelote en los Llanos Orientales asi como
participaciones en los Oleoductos del Alto Magdalena y Oleoducto Colombia,
adicionalmente con planes de exploracion en diferentes bloques.

A mediados del 2010 los medios anunciaron oficialmente el proceso de entrega de
los campos que venia manejando la multinacional inglesa BP de Colombia a Ecopetrol (El
Espectador — Economia, 2010). Los centros de produccion (CPF -center production field)
Cupiagua y Cusiana fueron los que sustentaban la mayor capacidad de produccion de
crudo del pais a finales de los 90s e inicio del nuevo milenio. Hoy en dia estos mismos
campos contribuyen a la produccion de crudo a nivel nacional a un porcentaje menor, pero
son los que estdn abasteciendo la demanda de gas natural del pais.

Con estas adquisiciones y las nuevas propuestas de exploracion en zonas de los
Llanos Orientales y sur occidente del pais se visualiza la llegada de una bonanza petrolera
para el sector, que tendra una manifestacion a largo plazo (Oilproduction — Noticias, 2010).

Uno de los mega proyectos que se viene trabajando desde finales del 2010 es la
construccion de un nuevo oleoducto (Oilproduction — Noticias, 2010), que va a conectar la

estacion de Araguaney localizada en el departamento de Casanare con la poblacion de



Coveiias en el departamento de Sucre, con un presupuesto de mas de $4.200 millones de
dolares y una proyeccion de 4 afios de construccion, convirtiéndolo en uno de los mas
ambiciosos y costosos del pais en materia de transporte de crudo (Oilproduction — Noticias,
2010).

La empresa propuesta tendrd una expansion a nivel nacional teniendo en cuenta las
caracteristicas del sector en la regién. De esta forma y de acuerdo con las proyecciones de
inversion y expansion de nuevos pozos petroleros en Colombia para el afio 2013 se tiene
que se exploraran alrededor de 120 nuevos en todo el pais, segiin cifras de la ANH citadas
previamente dentro de la investigacion. Estos datos significan un promedio de 50
trabajadores fijos en cada pozo para lo cual se requerirdn como “minimo” 20 soluciones
habitacionales. Esto arroja un numero de contenedores para alquilar de 2400 unidades, lo
que a precios de alquiler de COP$95.000 representarian COP$228.000.000 por dia,
COP$6.840.000.000 al mes y COP$82.080.000.000 al afio; una cifra bastante atractiva.

Como se comentd en la introduccion de este documento, el sector petrolero en estos
momentos es uno de los que estd propiciando el crecimiento de la pequefia y mediana
empresa de prestacion de servicios a ¢l mismo. Sin contar con el fendmeno que se presenta
en las poblaciones cercanas donde la creacion de empleo que se genera ha aumentado en
gran manera. Los servicios mas comunes y necesarios para el buen desempefio de las
instalaciones que se desarrollan en la mayoria de los proyectos de este sector que pueden
ser temporales y/o definitivas son:

- Alojamiento: para el personal que participa indirectamente en el
proyecto que en la mayoria de los casos se desarrolla en lugares no muy

cercanos a poblaciones o ciudades que suplan esta necesidad. Acompafiando
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a este servicio esta el servicio de catering donde el aseo y limpieza de las
instalaciones se cobra por separado.

- Alimentacion: para el personal que participa directamente en el
proyecto, en algunos casos se tiene que disponer de tres turnos para el
personal que trabaja 24 horas.

- Transporte: para el personal que ingresa y sale diariamente de los
campos y personal de visita.

- Comunicaciones: infraestructura, redes, configuracion de servidores,
antenas satelitales para acceso a Internet.

- Estructura fisica: oficinas, salas de reuniones, restaurante, gimnasio,

sala médica.

El proyecto se concentra en los servicios de soluciones para el alojamiento y
oficinas, debido a que se estima que por el crecimiento de la demanda no se estan
desarrollando suficientes alternativas que vayan a cubrir la misma. Se tiene la confianza de

haber seleccionado un nicho de mercado estable.

Este mercado tiene un alto potencial en cuanto a rentabilidad, crecimiento y

permanencia, lo que hace atractiva la inversion.
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3. DESARROLLO DEL PROYECTO.

Entre los aspectos que hay que contemplar para el proyecto se cuentan: un analisis
del sector, localizacion de los talleres, oficinas y disefio del producto a ofrecer.

Después de un estudio sectorial se toma la decision de adquirir los contenedores
para el desarrollo de negocio en los patios ubicados en los alrededores de la zona franca de
la calle 13 en Bogotd, en donde se pueden encontrar los que ya no son aptos para el servicio
de carga.

Se establecié que el local de adecuacion y oficinas estara ubicado en el area de
influencia de la misma zona de compra de los contenedores o en los alrededores de la
poblacion de Mosquera Cundinamarca. El local contard con un darea a cielo abierto tipo
patio, en donde se dispondran los contenedores que se van a adecuar, y un espacio de
oficinas donde funcionard el area administrativa.

Para el disefio, se contard con un desarrollo estandar. Entre las opciones que se van
a presentar estan:

A- Contenedor de 20 pies tipo habitacional: Dotado con un (1) bafio y
un (1) cuarto, con capacidad para 2 personas, con un (1) aire acondicionado,
un (1) televisor LED de 26, dos (2) camas de 180cm x 90cm y una (1)

mesa de noche.

B- Contenedor de 20 pies tipo oficina: Dotado con tres (3) puestos de
trabajo (dotados con escritorios y sillas), conexiones eléctricas un (1) aire

acondicionado y un (1) gabinete.
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Se identifico que en las zonas propuestas existe una gran variedad de ferreterias y
almacenes especializados en la venta de materiales de construccion aptos para la
adecuacion interna de los contenedores.

Para la mano de obra se contara con un equipo de personas que se encargue de los
trabajos de adecuacion al interior de los contenedores, bajo la debida supervision.

Para el transporte de contenedores es necesario subcontratar una compainia que
preste el servicio, los cargue y descargue (incluye alquiler de gruas con la capacidad de
cargue para contenedores de 10 toneladas).

Se realizara la compra de mobiliario y equipos eléctricos establecidos en el producto

que se va a ofrecer, concluyendo asi con la adecuacion de los contenedores.

3.1 OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

e Obijetivo general de este trabajo:

Crear una empresa de adecuacién y alquiler de contenedores tipo habitacion y
oficina.

e Objetivos especificos

v A corto plazo. (6 meses)
a. Establecer un sistema de adquisicioén y adecuacion de los contenedores
b. Adquirir un conocimiento lo mas aproximado posible del mercado
objetivo
c. Establecer una estrategia de incursiéon en el mercado adecuada y
acorde con las potencialidades de la nueva empresa y de las

caracteristicas de la competencia.
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d. Realizar un presupuesto de ventas estimado de acuerdo con lo
obtenido en el estudio de mercados.

e. Plantear alternativas de diferenciacion del producto en aras de la
versatilidad dentro del mercado.

f. Disefiar un plan de negocio ajustado a la realidad de la nueva empresa
y de sus ventajas competitivas.

g. Plantear diferentes alternativas de financiacion.

A mediano plazo. (1 afio)

a. Establecer un sistema de adquisicion y adecuacion de los
contenedores.

b. Conseguir espacio un local (lote) para que funcione como taller y
oficinas.

c. Establecer alianzas estratégicas con empresas de transporte de carga y
proveedores de servicios de telecomunicaciones.

A largo plazo. (3 afios)

a. Contratar con al menos 5 empresas de los sectores construccion y
energético.

b. Contar con disponibilidad de alquiler de por lo menos 20

contenedores.
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4. MARCO REFERENCIAL

Sin duda alguna la motivacion de crear empresa en el pais no es generada solo por
la iniciativa del emprendedor de generar y obtener independencia econdmica sino que hace
parte fundamental del desarrollo y crecimiento econdmico del pais. El crecimiento
econdmico es un tema de mucho interés para los economistas porque en tltima instancia es
el determinante del bienestar futuro de los habitantes de una nacion (Banco de la Republica

— Publicaciones, 2001).

En Colombia actualmente se cuenta con el tercer mejor porcentaje de crecimiento
econoémico en la zona de Latinoamérica, superado solo por Pert (6.6%) y Chile (6.2%).
Para el afio 2010 Colombia contd con un porcentaje de crecimiento del 4.6% superando aun
a Brasil que obtuvo un 4,1%. Asi las cosas el panorama es alentador para la economia
colombiana, mas ain cuando el Fondo Monetario Internacional (FMI) pronostica
crecimientos positivos en 2012 para la zona y en especial para Colombia (Portafolio —

Economia 2011).

Todo esto normado por la propia carta magna en la que se menciona textualmente
que la actividad econdmica y la iniciativa privada son libres, dentro de los limites del bien

comun (Constitucion Politica de Colombia).

La idea de desarrollar este proyecto se basa en unas condiciones que se consideran
favorables para el desarrollo del objeto social de la empresa. Esto enfocado en unos

lineamientos y normatividad vigente que facilitan la iniciacion de las actividades.
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Dentro de las principales directrices gubernamentales para la creacion de empresas
se debe tener en cuenta la Ley MiPyme (Ley 590 del 10 de julio de 2000), cuyo objeto es
“inducir el establecimiento de mejores condiciones del entorno institucional para la
creacion y operacion de micro, pequefias y medianas empresas”. La ley también autoriza al
Fondo Nacional de Garantias (FNG) a destinar los recursos que el articulo 51 de la Ley 550
de 1999, o Ley de Intervencion Econdémica y Reactivacion Empresarial, debe destinar a las

pequenias y medianas empresas.

La Ley 590 de 2000 (Articulo 43) contempla reducciones en el pago de los
parafiscales (SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar), de la siguiente forma

(Cémara y Comercio, 2012):

1. 75% para el primer afio de operacion.
2. 50% para el segundo afio de operacion.
3. 25% para el tercer ano de operacion.

Todos estos estimulos hacen que las barreras a la entrada (Porter, 1979) sean
menores y el inicio de la empresa sea un poco menos complejo, teniendo oportunidad de
potencializar el desarrollo de las estrategias de incursion y desarrollo del producto en el

mercado.

A todo esto se le suman las diferentes fuentes de financiacion existentes en el sector
financiero y real. En la actualidad el acceso a la banca comercial es cada vez menos
complejo, obteniendo variadas fuentes de financiacion a la medida de las necesidades del

proyecto.
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A continuacién se relacionan algunas de las alternativas existentes en el mercado

para una futura financiacion del negocio (Camara de Comercio de Bogota — 2012).

4.1. MICROCREDITO EMPRESARIAL

Son créditos a los cuales se podria acceder para desarrollar actividades
empresariales, comerciales o de servicios, rural o urbana. Los montos maximos no superan
los veinticinco (25) salarios minimos legales mensuales vigentes. Algunas de las entidades
que cuentan con esta linea de crédito son las relacionadas a continuacion (Camara de
Comercio de Bogota — 2012):

e Asoempro - Unién Temporal IECE - Coopac
e Banco Caja Social

e Banco Procredit

e Corporaciéon Minuto de Dios

e Eclof

e Interactuar

e Financiera Compartir

e Fundacion Coomeva

e Oportunidad Latinoamérica Colombia - OLC

¢ WWB Colombia
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4.2. CAPITAL DE TRABAJO EMPRESARIAL Y ACTIVOS FIJOS

Con este crédito se pueden cubrir las necesidades inmediatas de liquidez,
permitiendo mantener el funcionamiento de la empresa o negocio. Ademas, se obtiene
financiacion para la adquisicion de activos productivos, ampliaciones de planta, inversiones
en tecnologia, mejoramiento de procesos y certificaciones de calidad. Algunas de las
entidades que lo ofrecen son (Camara de Comercio de Bogota — 2012):

e Banco Agrario

e Banco AV Villas

e Banco Caja Social

e Banco de Bogota

e Banco de Occidente
e Banco Popular

e BBVA

e C(Citibank

e Colpatria

e (Coomeva

e Bancamia

e Davivienda

e Finamérica S.A.

e Financiera Internacional S.A.
e Grupo Bancolombia

e Grupo Helm
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4.3. ENTIDADES DE APOYO

Estas entidades disponen de recursos en condiciones favorables a través de
intermediarios financieros, cooperativas y ONGs para todos los ciudadanos comprometidos

con el desarrollo empresarial, econdomico regional y de infraestructura:

A. Bancoldex
Atiende las necesidades de empresas de inversion fija, capitalizacion,

consolidacion de pasivos y capital de trabajo en Colombia.

B. Finagro

Atiende las necesidades de crédito en capital de trabajo e inversion en
actividades relacionadas con actividades econdmicas agricolas, pecuarias,
tecnologicas, comercial y agroindustrial, reforestacion, artesanias y actividades

rurales (Turismo).

C. Findeter
Recursos que se destinen al fomento de proyectos. Alternativas de
financiacidon para inversion, capital de trabajo y sustitucion de deuda en los

sectores publico y privado.

D. Fondo Nacional de Garantias (FNG).
Respalda las obligaciones adquiridas en operaciones de crédito cuyo destino

sea exclusivamente financiar capital de trabajo, inversion fija, capitalizacion
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empresarial, investigacion, desarrollo tecnoldgico que pertenezcan a cualquier

sector excepto el agropecuario primario.

E. Banca capital

Es un programa de la Alcaldia de Bogotd, que contribuye a fortalecer la
unidad productiva y adquirir créditos para capital de trabajo y activos fijos.
Estos recursos se canalizan a través de la Fundacion Coomeva y el Centro

Empresarial Bancoldex.

F. Sector cooperativo
Son organizaciones que atienden de manera voluntaria créditos, con el fin de
mejorar las condiciones de los asociados por medio de sus aportes.
e Alcalicoop Ltda.
e Coasmedas
e Confiar
e Credicoop
e (Coperagro E.C.
e Coopcafam Ltda.
e (Coodepland Ltda.
e (Cooindegabo
e Coopebis
e Cooperativa Alianza Ltda.

e Cooperativa Crediflores
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e Coomeva

e Coopetrol

e Coopcentral

e Coopkennedy

e (Coopsuramérica

e Organismo Cooperativo Microempresarial de Colombia - Emprender
e Juriscoop Ltda.

(Camara de Comercio de Bogota, 2012).

Para nadie es un secreto que las metas de produccion y extraccion de petréleo que se
fij6 Ecopetrol para los proximos afios son bastante ambiciosas, pero para nada
inalcanzables, ya que la empresa viene cumpliendo con sus metas propuestas, llegando a
aumentar sus utilidades para 2010 por encima de sus expectativas y estimando incrementos
para produccion hasta el 2014. Este auge petrolero genera como tal una demanda de
servicios alternativos relacionados con la exploracion y la explotacion de campos los cuales
tienen obligatoriamente que ser adecuados para el acomodamiento de cientos de empleados

de campo (El Pais — Noticia, 2010).

Por eso, como se menciond en la introduccion del presente documento, esta serie de
acontecimientos hacen al sector bastante atractivo para entrar a competir encontrando la
palanca que ponga en marcha el negocio propuesto teniendo en cuenta por supuesto que
para ingresar al negocio y a competir existen barreras a la entrada que se deben considerar,

evaluar, medir y mitigar.
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Una vez analizadas a fondo las barreras de entrada se identifica un bien
complementario cuya demanda sea directamente proporcional al crecimiento y expansion

de la exploracién y explotacion petrolera, que como se menciond anteriormente tiene una

dinamica interesante.

El proceso de formalizacion e inscripcion de la empresa TPM Containers en la
Camara de Comercio de Bogota requiere unos pasos y requisitos obligatorios para el
tramite. En su pagina web la Camara de Comercio tiene establecido el sistema logico de

formalizacion e inscripcion de personas juridicas (Camara de Comercio de Bogota, 2012).
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1. LIENZO DE NEGOCIO -9 BLOQUES DE CANVAS
Se escoge este modelo de lienzo de negocio (Ver la Figura 1) porque contempla de
manera clara y organizada tanto los factores internos como externos que son parte

fundamental en el desarrollo del negocio desde el inicio.

En este lienzo se plasman uno a uno los factores determinantes del éxito o fracaso
de un negocio (proyecto). Cada factor debe ser analizado por separado para que se tenga en
cuenta su influencia y las medidas que hay que tomar para el éxito del negocio

(Osterwalder A. & Yves P. 2009).
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| Alquiter maquinarin pessde. | sdministratives

Fuente: Esquema CANVAS (Osterwalder A. & Yves P. 2009. Business Model
Generation. Amsterdam. Modderman Drukwerk.), modificado por los autores para el
presente plan de negocio

A.FACTORES EXTERNOS

Son aquellos relacionados con el entorno, que toda empresa debe tener en

cuenta, sus clientes, proveedores y aliados estratégicos, que son de vital

importancia para el desarrollo y evolucién del negocio. Dentro del lienzo se

encuentran:

e Red de partners

e Relaciones con los clientes

e Canales de distribucion y comunicacion

e Segmentos de clientes.
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B. FACTORES INTERNOS

Se refiere a la capacidad de la empresa de llevar a feliz término el negocio y
el éxito del proyecto. Tienen que ver con los recursos tanto humanos como
tecnologicos con los que cuenta la firma para desarrollar lo mas eficientemente

sus actividades. Dentro de este grupo se tiene:

e Actividades claves
e Oferta

e Recursos claves

e Estructura de costos

e Fluyjos de ingreso

5.1.1. Segmento de clientes

El mercado objetivo de la propuesta de creacion de empresa serd el sector
energético, empresas encargadas de la produccion y el transporte de hidrocarburos,
empresas denominadas consorcios o uniones temporales que estén desarrollando

obras civiles de infraestructura a nivel nacional.

Estos dos tipos de empresas presentan una dindmica positiva y creciente de

acuerdo a las metas propuestas por Ecopetrol en cuanto a la produccion de petroleo.

Esto representa un mercado potencial de un buen ntimero de empresas del

sector energético y del sector de la construccion.
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e Analisis del sector

Como se menciond anteriormente, Colombia actualmente cuenta con
el tercer mejor porcentaje de crecimiento econdémico en la zona de
Latinoamérica y el FMI pronostica crecimientos positivos en 2012 para la

zona y en especial para el pais.

La amplia expansion de la exploracion y explotacion petrolera genera
un gran nimero de oportunidades de contratacion con las empresas
proveedoras de servicios, donde se necesitaran alojamientos cada vez mas

comodos que se ajusten a las necesidades de sus colaboradores.

De igual manera la inversion del Gobierno Nacional en obras de
infraestructura y redes viales en el pais viene en aumento. Teniendo en cuenta
que estos proyectos duran en promedio mas de dos anos y sus ubicaciones
son igualmente retiradas de las ciudades, municipios o cabeceras
municipales, requieren de servicios de alojamiento y oficinas para su equipo

de ingenieros, maestros y obreros para el desarrollo eficiente de las obras.

e Analisis de la competencia:
En el mercado se encuentran gran variedad de empresas que se
dedican a la oferta de servicio de alquiler de containers, principalmente en las

ciudades de Bogota y Medellin.

Haciendo un analisis de las ofertas de valor que tienen las diferentes
empresas se tiene una homogeneidad en cuanto al tipo de productos y

servicios. Estudiando el universo de empresas ofertantes de este tipo de
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soluciones se logra identificar las principales empresas que se pueden

catalogar como las que mayor porcioén del mercado poseen.

En cuanto a las empresas que se dedican a la venta de containers se
puede decir que no existe un amplio mercado de oferentes de estos
productos, por otro lado no hay que desconocer que hay formas de
consecucion menos formal para estos elementos, sin embargo, se opta por
analizar las ofertas formales por temas de normatividad vigente y riesgo

reputacional.
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A continuacion se enuncian las principales empresas competidoras.

Tabla 1.
Empresas competidoras

| EMPRESAS COMPETIDORAS |

Momada Contenedores De Colombia. Alquilar — Ofimowil.

E=l Ltda Metro Cubico Bodegas Personales
Com S.AS. Areas Portatiles 545,

Repair And Services Contenedores De Antioquia.
Equipos Moviles De Colombia Servicontenedores

Contenedores Llado S .AS. Contenedores S H.

Container Colombia 5.A5.

Colombiana De Campamentos Colcamp Ltda
Contenedores Rent Containers S.A5.
Asoprecom

Estructuras Mowiles Ltda

Container™s Help

Andina Contenedores S A5,

Contenedores Aig Ltda

Fuente: Creacion a partir de informacion de la Camara de Comercio de Bogota.

Y entre las empresas proveedoras de contenedores estan:

Tabla 2
Empresas que proveen contenedores.

EMPRESAS QUE PROVEEN CONTENEDORES

MEDELLIN | CARTAGENA/BARRANCQUILLA
ESL Ltda Contenedores Medellin Agencia Maritima Altamar Ltda
COMTAINER MAYORISTA S.AS AREAS PORTATILES CONTEMAC LTDA.
White Light Agency Contenedores Llado Intermodal Lida
MCI 5.A5. Contenedores de Antioquia |ESL Lida

Fuente: Creacion a partir de informacion de la Camara de Comercio de Bogota.
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Haciendo énfasis en los principales competidores de la empresa se

encuentran los siguientes:

Noémada Contenedores de Colombia:

Esta empresa tiene una gran demanda en el sector de alquiler
de contenedores tipo habitacién y oficina, ademas, cuenta con gran

variedad de productos.

Estan ubicados en la ciudad de Bogota en la direccion
Carrera. 68 D N° 25B - 86 Oficina 521 y hacen distribucion a nivel

nacional.

La empresa fue fundada en 2006 y a 2010 contaba con unos
activos de $1.593.403.000, unos ingresos operacionales de

$2.346.630.000 y una utilidad neta de $77.341.000.

Esta empresa ofrece alquiler de contenedores de 20 y 40 pies
en acero disefiados con los estandares internacionales. También
presta el servicio de adecuacion personalizada de los mismos a la

medida de sus clientes (Camara de Comercio de Bogota, 2012).

. Equipos Y Soluciones Logisticas - ESL S A S:

Sociedad por acciones simplificada, es una empresa ubicada
en Bogotd en la Calle 119 N° 7-44 oficina 201 con sucursal en
Cartagena, cuenta con despachos a nivel nacional. Se trata de una

empresa fundada en el afio de 2007, que para el afio de 2010 contaba
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con unos activos de $3.545.178.012, unos ingresos operacionales de
$6.807.520.720 y una utilidad de $841.905.672 (Camara de

Comercio de Bogota 2012).

Esta es tal vez la empresa mas fuerte del sector. Presta
servicios de alquiler no solo de contenedores maritimos sino de
casetas prefabricadas, carpas modulares y mddulos habitacionales.
Presta servicios de asesoria en instalaciones hidraulicas y eléctricas,
disefio de zonas comunes, planta de tratamiento de agua, servicio de
alimentacion, camareria (cambio de sédbanas, aseo de las habitaciones
y oficinas y mantenimiento general de aseo de las instalaciones),

cargue y descargue entre otros.

c¢. Colombiana de Campamentos Colcamp Ltda:

Empresa ubicada en la ciudad de Bogota en la Transv. 112 B
BIS A N 64 55, en el barrio Engativa. Prestan servicios de alquiler

de containers a nivel nacional

Cuentan con unos activos totales de $1.567.460.000, unos
ingresos operacionales de $1.427.581.000 y un patrimonio total de

$794.988.000 (Camara de Comercio de Bogota, 2012).

Esta empresa se dedica a la fabricacion y adecuacion de

campamentos para alojamiento, oficinas y almacenamiento

Fundada hace 23 afos atiende principalmente al sector petrolero.
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e Aspectos relevantes del negocio.
Dentro del analisis de la competencia se destaca la siguiente

informacion:

v En términos generales el precio por el alquiler de las
soluciones habitacionales y de oficina oscila entre $80.000 y
$100.000 dia; 1lo que cambia es la cantidad de servicios
adicionales que se ofrecen.

v La empresas que se analizaron se limitan en su mayoria a
prestar el alquiler del contenedor, desligando casi por completo el
servicio post venta, a excepcion de otras que ofrecen mayores

servicios de alimentacion y aseo.

5.1.2. Oferta (Qué ofrece TPM Containers)

TPM (Torres, Pé4jaro y Moreno) Containers, es una firma que ofrece
soluciones habitacionales para empresas que operan fuera de los sitios urbanos en
condiciones de dificil acceso como oficina o habitacion. Es una empresa con un
centro de operaciones en la poblacion de Mosquera (Cundinamarca), cuyos objetivos
principales son satisfacer las necesidades de los clientes en aspectos como
comodidad, conectividad y soluciones précticas para poder llevar a cabo sus tareas en
zonas de dificil acceso. TPM pretende innovar frente a la competencia con un
acompafiamiento permanente, atencion personalizada y desarrollo de soluciones

idéneas de acuerdo con los trabajos a realizar por el cliente, todo en comun acuerdo.
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Se cuenta con un personal comprometido, técnicamente competente y

dispuesto a atender las solicitudes y satisfacer las necesidades de las empresas del

sector petrolero y de ingenieria civil. Ver tabla 3.

Perfil de los emprendedores

Tabla 3

PERFIL DE LOS EMPRENDEDORES: (Personas que participan en la iniciativa, no
necesariamente socios, si los hay)

Nivel de Formacion Experiencia
. Pregrado . | PhD. | Otro i profesional
Area de Profesion Fosg DOI(';‘IeInIO (empresas,
Especialidad . consultorias,
Idiomas universidades,
otros)
1.Construccién, |Ingeniero Civil X X X Grupo LHS, C&G
SGl Ingenieria, IDU
2.Costosy Ingeniero Oleoducto de los
Presupuestos Industrial X X X llanos QOrientales,
Wood Group
3. Financieray Administrador X X X Banco Caja Social
riesgos de Empresas

Fuente: Creacion propia

e Concepto del producto:

Se trata de contenedores de carga acondicionados, de 20 pies, los

cuales tienen dimensiones de 5.9 m de largo x 2.35 m de ancho por 2.38 m

de altura, adecuados como oficina o dormitorio. Atendiendo las necesidades

basicas de cada cliente.

Estos contenedores estan fabricados en acero.

Se realizara una

adecuacion basica que consiste en la aplicacion de pintura anticorrosiva de

alta resistencia.
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El contenedor tipo dormitorio se acondicionarad con: piso en caucho,
paredes en dry-wall, una ventana, una puerta de acceso, bafo (lavamanos,
sanitario, ducha), dos camas con colchon, televisor LCD 267, un aire
acondicionado, una mesa de noche, instalacion eléctrica (luces fluorescentes,
dos interruptores, dos tomas eléctricas, toma para conexidn aire

acondicionado) e instalacion hidraulica.

El contenedor tipo oficina se acondicionard con: piso en caucho,
paredes en dry-wall, dos ventanas, una puerta de acceso, un sistema eléctrico
basico (dos luces fluorescentes, dos interruptores, cuatro tomas eléctricas,
una tomas telefonica, una toma para conexion de aire acondicionado), tres

mesas de trabajo, tres sillas y un archivador.

e Estrategia de precio

El precio o tarifa que TPM Containers establece para el servicio de
alquiler se obtiene del andlisis de precios ofertados por empresas del
mercado. La estrategia de diferenciacion se basa en ofrecer servicios
complementarios para el cliente, como lo son el servicio de internet y

comunicaciones y el servicio de cable para television.

Dentro de las tarifas establecidas estan:

v" Servicio alquiler de contenedor de 20 pies tipo oficina COP$ 85.000
dia. Incluye equipo para servicio de internet.
v" Servicio alquiler de contenedor de 20 pies tipo habitacion COPS$

95.000 dia. Incluye equipo para television por cable.
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Conforme al anélisis de los servicios ofertados por los competidores,
TPM centrara su esfuerzos en el ofrecimiento de un portafolio de servicios
integral, no solo enfocado en el alquiler de contenedores sino a la solucién
integral de las necesidades de los trabajadores de campo, garantizando que
su estadia en el sector de trabajo sea lo mas confortable y amable posible,
con una solucion habitacional o de oficina adecuada, servicios de internet y
television satelital, con un acompafiamiento a la prestaciéon de los mismos.
Ver figura No 2 y 3.

Figura No.2
Contenedor tipo oficina

Fuente: creacion propia

Figura No.3
Contenedor tipo habitacion

Fuente: Creacion propia
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Por otro lado la principal debilidad de TPM Containers S.A.S. estd en
el poco reconocimiento en el mercado, algo de lo cual ya gozan los
competidores, pero que con el esfuerzo de los colaboradores y la calidad de
los servicios se lograra posicionar la empresa dentro de este creciente y

competitivo mercado.

Teniendo en cuenta que TPM Containers serd una empresa nueva en
el mercado se tendran que intensificar los esfuerzos por parte del area
comercial para dar a conocer los productos y servicios que ofrece la

empresa.

5.1.3. Canales de distribucion y comunicacion

TPM contaréd con una oficina principal de operaciones en el municipio de Mosquera
Cundinamarca, desde el cual se coordinaran las actividades de toma de pedidos,
elaboracion de cotizaciones, adecuacion de los containers y despacho de los mismos a todo

el pais.

Se escoge el municipio de Mosquera por su cercania con la capital de la Republica,
su disponibilidad de espacio para la adecuacion de la oficina y taller y la ubicacién de

empresas de transporte de carga pesada por carretera en el sector.

La idea es contactar a clientes via telefonica, correo electronico y enviando
brochures que se pueden complementar mediante la visita del personal de ventas. Una vez
hecho el acuerdo se prepara el container tipo oficina o habitacion para su envio al sitio
donde el cliente lo requiera y su respectiva adecuacion en el punto de instalacion (Se

requieren: redes de agua, canalizacién para luz y comunicaciones). Se contactard la
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empresa de transporte adecuada segun el tipo de container requerido, tamafio y

especificaciones.

5.1.4. Relaciones con los clientes

Para lograr una mejor interaccion con los clientes dandoles a conocer el producto y

los servicios que se prestan TPM Containers presenta a continuacion una serie de

estrategias:

e Estrategias de servicio

TPM Containers tendra como estrategia y politica de la empresa
responder por cualquier defecto en la instalacion de los equipos de

comunicaciones € internet.

Se hara un seguimiento periddico de la satisfaccion de los clientes, un
mes después de instalados los productos, indagando acerca del

funcionamiento de los mismos.

Antes del envio de los containers a la zona donde sean requeridos, se
realizard una revision previa de las condiciones y trabajos requeridos en sitio

por parte del cliente.

Se estableceran acuerdos para la prestacion del servicio, transporte,
descargue y cargue, montaje, servicio postventa y formas de pago con el

cliente para garantizar la buena relacion y prestacion de los servicios.



e Estrategias de marketing
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En principio se elaborard un brochure con la presentacion de los

productos y se entrega via mensajeria a los clientes comerciales

informandole de las ventajas de los productos, haciendo énfasis en la

prestacion de servicio de internet.

En el disefio del brochure que se entregard a todos y cada uno de los

clientes se explica de manera répida la justificacion y necesidad de la

utilizacion de los servicios de alojamiento y las bondades caracteristicas con

las que cuentan los productos ofrecidos por TPM Containers. También se

describen los servicios adicionales para cada uno de clientes.

Figura No. 4

Brochure TPM Containers
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INTERIOR

TRANSPORTE

SOLUCIONES INTEGRALES

Donde el cliente no se preocupe con
contrates adicionales al del alquiler de
contenedar,

Tercerizacion completa del
servicio.

SEGUIMIENTO Y
ACOMPANAMIENTO PERMANENTE

SOPORTE TECHNICO

ATENCION PERSONALIZADA

A
CONTAINERS

SOLUCIONES INTEGRALES A SU
SERVICIO

CONTACTO
tpmcontainers mail.com

Cel. 31668324104

BOGOTA D.C. 2012

Fuente: Creacion propia

Se creara una pagina Web con informacion de la empresa en la cual

se presentaran las especificaciones de los productos, la ubicacion, nimeros

de contacto y buzon de sugerencias.

Para entrar en contacto con la empresa, los interesados se pueden

comunicar por medio de las direcciones web:

Correo electronico: tpmcontainers@gmail.com

Cuenta en Twiter: @tpmcontainers
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Contacto en Facebook:

Se crea un perfil en Facebook con el cual se interactuara con los
clientes a los cuales se les enviara solicitudes para que acepten ser
seguidores de la pagina y a través de este vinculo podran tener informacion
diaria y detallada no solo de los productos y servicios que ofrece TPM
containers sino datos de interés relacionados con sus actividades

economicas.

Figura No.5 — Perfil en Facebook TPM Containers
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Torres Pajaro Moreno
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# Agregar tu escuela

Informacian Amigos Fotos Mapa Me gusta

Fuente: creacion propia



e Estrategias de promocion

los cuales se les enviard comunicaciones via email con informacion de los
productos. Posteriormente se realizard contacto via telefonica para concretar

una cita con personal de fuerza de ventas para explicar los pormenores de la

oferta y cerrar el negocio.

adelante por un afo) un kit de entretenimiento que incluye un televisor de

32”, una consola Nintendo Wii con todos sus accesorios.

5.1.5. Flujos de ingresos

A continuacion se representa el comportamiento del flujo operacional de los primeros

tres 3 afnos.

Figura No.6
Comportamiento del flujo operacional en 3 afios

Se contard con una base de datos de empresas con contactos clave a

Se ofrecera para los clientes que utilicen los productos (6 unidades en

£0.000.000
40.000.000
0 .. —
(42.000.000}
(80,000,000} |
|120.000.009 4
(160.000.000)
(200.000.000)
(240.000.000 1
(280.900.000) J
(320.000.000)
[360.000.000) JI
1400.000.000) g

PESOS

cCoPs

COMPORTAMIENTO DEL FLUJO OPERACIONAL - EN 3 ANOS

jereicio)

MESES (Tres afios para este &

BFLD

Fuente: Creacion propia.
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e Inversion inicial

La empresa iniciara operaciones con un capital social de
COP$150.000.000, aportados por los tres socios de la empresa. Se tramitara
un crédito comercial empresarial por COP$230.000.000 con ¢l Banco Caja
Social para la compra de contenedores para su posterior adecuacion.
Especificamente son 20 contenedores que costardn, con todas sus
adecuaciones la suma de COP$312.000.000. También se invertiran
$8.000.000 en la adecuacion de las instalaciones de la bodega en el

municipio de Mosquera Cundinamarca.

El crédito que se va a tramitar tendra una tasa del 15% EA con la
conversion de la DTF mas 4 puntos designados por esta institucion bancaria;

el plazo de la solicitud sera de 72 meses (6 afos).

e Proyecciones de ventas y rentabilidad

El negocio requiere una fuerte inversion en activos fijos, basicamente
para la compra y adecuacion de los contenedores para el posterior alquiler.
Sin embargo el gasto en mano de obra, por tratarse de adecuaciones basicas
como instalaciones eléctricas y acabados en general, no es muy alto, salvo el
trabajo de instalacion y adecuacion del contenedor en el punto donde el
cliente lo requiere, que demanda un conocimiento técnico mas especifico;

todo esto permite al negocio recuperar la inversion en menos de dos afios.

Debido al alto margen de utilidad (més del 60%) el negocio tendra

una liquidez atractiva evidenciada en el comportamiento de su flujo de caja.
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La TIR para el inversionista estd en el 9,8% mensual, por encima de los
rendimientos de las tasas de interés fijas del mercado financiero. Teniendo
en cuenta el auge del sector petrolero que genera un amplio mercado
potencial, el riesgo del negocio es bajo, lo que hace més confiable la

inversion. (Ver Documento Anexo No.1).

e Plan de ventas

Con la informacion recolectada durante la investigacion de mercados
se ha logrado consolidar una base de datos de clientes potenciales, a los
cuales se les contactara personalmente, ya que se considera que no hay mejor
promotor de un negocio que su propio duefio.

Para el primer afio se tiene previsto iniciar desde el primer mes con
la adecuacion de tres contenedores y gradualmente incrementar la cantidad
de los mismos en tres por mes hasta llegar a un total de 20 contenedores,
diez tipo habitacion y diez tipo oficina, tope de productos por alquilar en el
corto plazo mientras se recupera la inversion inicial. (Ver Documento Anexo
No.l).

A continuacion en la figura No. 7 se presenta la proyeccion de

produccion y ventas de los tres primeros afios.
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Figura No.7
Proyeccion de produccion y ventas.
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Fuente: Creacion propia.

5.1.6. Recursos claves
Se requerird inicialmente en cuanto a maquinaria: equipos de soldadura, herramienta
menor para trabajos de carpinteria metédlica y el alquiler de un camidén groa para el

movimiento de los contenedores dentro del area de taller.

Por otra parte para el funcionamiento del drea administrativa se requeriran tres (3)
computadores, una (1) impresora multifuncional laser, equipos de comunicacion y una (1)

planta telefonica.

Como mano de obra se requerirdn soldadores con experiencia y personal con

conocimientos en manejo de carpinteria metalica.
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A continuacién, en la tabla 4 se detalla item por item los

componentes adicionales y el costo de la adecuacion de los containers tipo

oficina y habitacion para el establecimiento del costo unitario. La

nomenclatura GB quiere decir Global.

Tabla 4
Insumos y materiales del proceso productivo
CANTIDAD A MONEDA
- UNIDAD TOTAL POR
DESCRIPCION DE SERVICIOS VALOR UNITARIO CONTRATAR (Pesos
MEDIDA - UNIDAD
{MES) Colombianos)
Movilizacion y desmovilizacion 10.000.000 GB 1 cop 10.000.000
Cargue y descargue 350.000 GB 1 cop 350.000
Instalacion y desinstalacion del contenedor 1.200.000 GB 1 cop 1.200.000
Sistema de Comunicaciones 15.000 GB 30 coe 450.000
Servicio de Aseo (Dispensador de bebidas) 12.000 GB 30 cop 800.000
Gastos adicionales de consumao - UMD cop 200.000
TOTAL INSUMOS Y MATERIALES PROCESO PRODUCTIVO COoP 13.000.000

Fuente: Creacion propia.

Estos servicios seran tercerizados y no se espera recibir utilidades de

los mismos, por ahora.

e Estructura organizacional

A continuacion en la figura No. 8 se presenta la estructura organizacional

de TPM Containers.
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Figura No.8
Organigrama TPM Containers
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Fuente: creacion propia

A. Funciones basicas del equipo de trabajo:

Gerente general:

* Delegar funciones a los directores de area, orientadas a la ejecucion

optima de los proyectos.

* Motivar y dirigir los equipos de trabajo.

* Planear y asignar los recursos técnicos, financieros y de personal
necesarios por cada area y proyecto para el desarrollo de sus

actividades

* Controlar y supervisar el cumplimiento de los planes de trabajo en

las diferentes areas y proyectos de la empresa.
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» Interactuar con los clientes externos manteniendo relaciones

cordiales.

* Aprobar solicitudes de seleccion de personal.

* Velar por un clima organizacional 6ptimo a todo nivel dentro de la

empresa

Director administrativo:

* Verificar la conformidad y eficiencia de la informacion contable

registrada

» Motivar y dirigir los equipos de trabajo.

* Revisar los informes entregados por cada coordinacion.

* Aprobar y tramitar los pagos a realizar a proveedores, personal,

DIAN y demas acreedores.

* Presentar informes a la gerencia sobre el estado financiero de la

organizacion.

* Realizar proyecciones financieras que permitan tomar decisiones

gerenciales de forma prospectiva.

* Analizar, evaluar y tomar decisiones de caracter técnico, operativo,

de personal y financiero.
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Director técnico:

* Planear y realizar el seguimiento al desarrollo técnico de los

proyectos de adecuacion.

* Velar por el cumplimiento de la programacion de avance técnico de

cada uno de los proyectos de adecuacion

* Analizar, evaluar y tomar decisiones de caracter técnico, operativo,

de personal y financiero.

* Garantizar la constante y adecuada capacitacion de personal de

produccion en aras de la conveniente adecuacion de los containers.

Asistente administrativa v contable:

* Registro y revision de cada una de las facturas y cuentas de cobro:

materiales, alquileres de equipo, mano de obra y demas.

* Elaborar, registrar y hacer el seguimiento de las ofertas mercantiles
para alquileres, compra de materiales, mano de obra y demas

contratistas.

e Realizar la actualizacion continua de la informacion en medios

magnéticos y archivar sistematicamente los medios fisicos.

* Realizacion y remision de cotizaciones.
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Maestro:

» Dirigir, ejecutar las modificaciones y revisar los trabajos diarios que

se realicen.

» Seguir las instrucciones de trabajo suministradas por el director

técnico.

* Cumplir en los tiempos establecidos con el rendimiento de los

trabajos.

* Organizar la cuadrilla de trabajo para las actividades constructivas.

5.1.7. Actividades claves.
Es claro para TPM Containers que se deben establecer acuerdos comerciales con los
proveedores de los servicios de television e internet satelital, ya que estos hacen parte de la

ventaja competitiva del negocio.

Otro item que es fundamental para la buena prestacion del servicio por parte de la
empresa es asegurar el transporte de los contenedores a los diferentes sitios de destino. Es
indispensable contar con un proveedor solido, con trayectoria, que tenga experiencia en la
manipulacion de contenedores y que preste el servicio cumpliendo con los mejores
estandares de seguridad. A pesar de contar con varios proveedores de carga a nivel nacional

es necesario realizar una busqueda cuidadosa para la seleccion del mismo.

e Descripcion del proceso productivo

En la siguiente figura se describe en orden cronoldgico el proceso

completo del desarrollo del producto desde el inicio, cuando se hacen las
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compras de materiales, incluidos los contenedores vacios, hasta la entrega

final al cliente.

En total son seis etapas. Iniciando con el proceso de adquisicion de la
materia prima y equipos. Posteriormente el proceso de adecuacion de los
containers en el taller. La instalacion del mobiliario y equipo. El proceso de
pintado del contenedor en la parte exterior. Cargue y transporte en el
momento de enviar el container ya adecuado a su cliente final y por tltimo

el descargue en sitio y su correspondiente instalacion. Ver figura No. 9.

Figura No.9
Diagrama de flujo del proceso productivo

DIAGRAMA DE FLUJO - PROCESO PRODUCTIVO
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Una de las estrategias por implementar es la de la eficiencia del proceso productivo.
Donde el objetivo es optimizar los tiempos, especializando cada proceso, eliminando
desperdicios y tiempos muertos. Cada subproceso de los seis descritos anteriormente debe
ser realizado secuencialmente, es decir, que a un contenedor en adecuacidon no se le debe

estar haciendo simultdneamente dos etapas del proceso.

5.1.8. Red de partners.

En la siguiente figura se observan los diferentes socios estratégicos (red de partners)
con los que se contara para ofrecer al cliente final la solucion integral mas ajustada a las
necesidades de su negocio (exploracion y explotacion de petréleo, construccion de obras

de infraestructura vial e ingenieria). Ver figura No. 10

Figura No.10
Red de Partners
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Las redes de partners se fundamentan principalmente con los servicios tecnologicos
que son la ventaja competitiva de la empresa. Esta red debe tener como minimo dos
alianzas con prestadores del servicio. Es un esfuerzo que se debe ejecutar de manera
permente, en donde el soporte técnico y el acompafiamiento continuo representan un alto

compromiso de TPM Containers con los clientes.

Entre los proveedores prestadores del servicio de internet satelital encontramos un
mercado creciente, ya que hace algunos afos este servicio era casi exclusivo. Hoy en dia ya

se cuenta con una gran variedad de proveedores del servicio con precios competitivos.

No se puede dejar a un lado la red de partners que hay que crear con proveedores
prestadores del servicio de transporte. Es indispensable contar, como se menciono6 en las
estrategias comerciales, con un proveedor que cuente con un minimo de experencia en la

manipulacion de manejo de cargas con seguridad.

5.1.9. Estructura de costos.
Dentro de la estructura de costos se encuentran el andlisis de los componentes del

costo y los costos de la estructura organizacional.

e Componentes del costo

A continuacion se describen detalladamente los componentes del costo.
Como tal se manejard un costo unitario por adecuacion completa de cada
contenedor, el cual comprende el valor de compra de cada container, materiales,
herramientas de trabajo, mobiliario correspondiente a su utilizacién (tipo

habitacion u oficina). Ver la tabla 5.
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Tabla 5
Componentes del Costo

CANTIDAD A
DESCRIPCION o e CONTRATAR | MONEDA TolnL TOR
UNITARIO MEDIDA UNIDAD
(MES)

Compra Contenedor 8.000.000 dia 1 CoP 8.000.000
Adecuacion interna 5.000.000 dia 1 cop 5.000.000
A 1000000 |  GB 1 cop 1.000.000
comunicaciones
Equipode TV 700.000 UND 1 cop 700,000
Aijre Acondicionado 400.000 UND 1 cop 400.000
Mantenimiento anual 500.000 B 1 COp 500,000

TOTAL COMPRA Y ADECUACION DE CONTENEDORES Cap 15.600.000

Fuente: Creacion propia.

e Administracion de sueldos y salarios.
En este componente del costo se describe el salario mensual de todos los

empleados tanto administrativos como operativos. Ver la tabla No. 6.
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Tabla 6
TPM CONTAINERS
NOMINA
PARAFISCAL ]
PERSONAL | CANT| SALARID | SALLD| PENSIGM [t 4P TSDUT?aL T | cemeg || B gy | |TOTALIOURANTE cTu?JTsATLH[uSg\]m
A , Iteres | TOTAL CONSTRUCCION)
1EF, x5 ena) Purcenta|e cesantia DN]
Eléctico 1 1183400 8S0% MM A A I 172131
Saldadar 1 1183400 BS0% MM A AR AR A A A ] 172131
Maestro 1113400 8507 MM AR AR AR L A A A AR ] 1721351
Byudarte Flecrica 1 SEGT0 BS% MM AR A AR A A A A L 8067
Byudzrte Soldador 1 GEGTO00| BSD% MM AR AR AR A A A AR L 8067
yudante Magstrol 1 SEGT0 BSD: M AR AR AR A A A AR L1 8067
Honorarios Profesionales | 3 25000001 000%  0,00% (AR AT 174 0 - - - 7500000 500,000
Secietala 1 TE0000 BS0% MM AR A A AR T L A - I 7 1 1199063 | | 113963
Senicios generales 1 SEGTO0 BS% MM AR A T AR A L I AR A BOETE| | 61w
TOTALNOMINA ~ 17.245.819  9.500.836
GASTOS ADMINISTRATIVOS TOTAL IDLRANTE
CONSTRUCCION)
ARRENDOS
BODEGA 4000000
TOTAL SERWICIDS POBLICOS | 4.000.000
SERVICIOSPUBLICOS
BG4 40,000
Lz 10000
TELEFOND 70000
INTERAET 70000
| TOTAL SERVICIOS POBLICDS |~ 300.000 |
OTROS
500000
| TOTALOTROS | 500000 |
| SUBTOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS | 4.800.000 |

Fuente creacion propia

[ GRAN TOTAL] [ 2204581875
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6. MARCO LEGAL DE LA ORGANIZACION

TPM Containers sera constituida como una Sociedad por Acciones Simplificada
(SAS) con un capital inicial de $150.000.000 dividido en 100 acciones ordinarias de valor
nominal de $1.500.000 (Un millén quinientos mil pesos m/cte.) cada una, que han sido
liberadas en su totalidad o en el porcentaje correspondiente, previa entrega del monto

correspondiente al representante legal designado en el momento de sus subscripcion.

Tabla 7
Participacion accionaria de los socios.
s0cIoS CEDULA PARTICIPACION
ACCIONES | MONEDA | APORTE A CAPITAL
JAVIER MORENO CARVAJAL 79.949.559 34 COP 51.000.000
FREDY PAJARO DIAZ 8.851.139 33 COP 49.500.000

ALEXANDER TORRES CASTILLO 80.007.053 33 COP 49.500.000
TOTAL COMPOSICION ACCIONARIA| COP 150.000.000

Fuente: Creacion propia.

Como representante legal se designara al Sefior José Alexander Torres Castillo
quien se encargara de firmar los estados financieros y cumplir a cabalidad con todas las

funciones que su cargo le demanden.
e Contabilidad — inversiones — sistema financiero

Se llevara la contabilidad empleando el Plan Unico de Cuentas PUC,
de acuerdo a la Ley, segin decretos reglamentarios nimeros 2649 de
Diciembre de 29 de 1993 y 2650 del mismo afio, con los cuales se

reglamenta la contabilidad en Colombia.
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El responsable de la contabilidad sera el representante legal de la
empresa, quien sera el encargado de firmar los estados financieros y la

contratacion del contador externo que los realice.

El software contable que se va utilizar en la empresa serd el modulo
basico del HELISA (HELISA — Software Contable, 2012) por tratarse del
mas econdémico y facil de manejar. Su precio esta entre COP$1.200.000 y

COP$1.500.000.

La empresa iniciara operaciones con un capital social de
COP$150.000.000, aportados por los tres socios de la empresa, tal como se

describi6 en el modulo 4.

Se tramitara un crédito comercial empresarial por COP$230.000.000
con el Banco Caja Social para la compra de contenedores maritimos para su

posterior adecuacion.

Dicho crédito tendra una tasa del 15% EA con la conversion de la
DTF mas 4 puntos designados por esta institucion bancaria. El plazo de la

solicitud sera de 72 meses (6 afos).
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7. EVALUACION DEL PROYECTO

Teniendo la estructura financiera proyectada a tres afios, se realiza la evaluacion del
proyecto basada principalmente en el analisis del VPN (valor presente neto) y de la TIR
(tasa interna de retorno), indicadores que representan de manera mas concreta y eficiente la
viabilidad o no de un proyecto de inversién y que proporcionan una vision menos incierta

de las bondades del negocio para los inversionistas interesados.

e Valor presente neto:

El valor presente neto es un método financiero que se utiliza para evaluar
proyectos, facilitando el analisis de decision desde el punto de vista financiero para
realizar o no el proyecto. Consiste en traer a valor presente todos los saldos

operacionales anuales del proyecto.

Si el valor presente neto es mayor que cero (0), significa que al traer los
saldos anuales a valor presente los ingresos son mayores que los egresos y el
proyecto es viable. Al contrario, si el valor presente neto es menor que cero (0),
significa que al traer los saldos anuales a valor presente los ingresos son menores

que los egresos y el proyecto no es viable, no debe realizarse.

Partiendo del escenario en el que se proyectaron las ventas mensuales desde
el mes dos (2), es decir febrero de 2013, aumentando gradualmente el numero de

containers adecuados para el alquiler y puestos en arriendo a los clientes los treinta
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(30) dias del mes, se realizo la construccion de los estados financieros basicos y

proyectados a tres afios.

Teniendo los flujos de caja operativos, mes a mes durante los 36
proyectados, se puede hallar el VPN del proyecto descontando los flujos de caja
futuros a la tasa promedio del mercado de los Certificados de Deposito a Término
(CDT) vigente a la fecha de redaccion del presente documento, que es de 10,73%
EA. Consolidando los valores anuales se obtiene un VPN para el proyecto de COP$

614.020.878, como se muestra en la tabla 8.

Tabla 8
Calculo de VPN del Proyecto
Inversicn Flujo Operacional [Anuall VPN Proyecto
Inicial 2013 2014 2015

(330.000.000) 207 880107 509.737.268 530240502 614.020.878

Fuente: Creacion propia a partir de estados financieros — Ver documento Anexo No.1

e Tasas internas de retorno:

La tasa interna de retorno es uno de los indicadores financieros que permiten
evaluar la posible rentabilidad de un proyecto. Cuanto mas alta sea la TIR mas alta

sera la rentabilidad.
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Teniendo los flujos de caja libres mes a mes durante los 36 proyectados se
puede hallar la TIR del proyecto. Consolidando los valores anuales se obtiene una

TIR para el proyecto de 76%, como se muestra en la tabla 9.

Tabla 9
Célculo de TIR del Proyecto
i Flujo O i 1 [A |
|I1|H=_-"l!'-|-lnl1 ujo Operacional [Anual) TIR Proyecto
Inicial 2013 2014 2015
(380.000.000) 207.880.107  S509.737.268 530.240.902 T6%

Fuente: Creacion propia a partir de estados financieros — Ver documento Anexo No.1
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APENDICES

BALANCE GENERAL INICIAL PROYECTADO:

Se presenta el balance general a la fecha de iniciacion de las operaciones y para los

préoximos tres anos. (Ver Anexo No.l)

ESTADO DE GANANCIAS O PERDIDAS PROYECTADO:

Se presenta a partir de la fase operativa de la empresa, proyectando mes a mes para

el primer afio y afo por afio para los proximos 2 afios. (Ver Anexo No.2)

FLUJO DE CAJA PRESUPUESTADO:

Se presentan los ingresos y egresos de efectivo por los 12 primeros meses de la fase

operativa y por los proximos 2 afios. (Ver Anexo No. 3)



