ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE – SEGUNDA ENTREGA
	N° Caso
	PROGRAMA
	PROPÓSITO
	PRODUCTOS
	CRITERIOS DE CALIDAD
	RECURSO DE APRENDIZAJE
	INSTRUCCIONES

	11
	Comunicación 1
	
Reconocer y aplicar en el análisis de una situación el modelo  planteado  por José A. Ramírez.
	Diagrama de caracterización

Cuadro de análisis
	El diagrama deberá  estar distribuido de la siguiente manera:
Cinco óvalos: Un óvalo central, alrededor del cual hay otros cuatro óvalos (uno en cada esquina).
Debe distribuir la información así: El concepto central (en el óvalo central), lo expuesto por el autor frente al concepto (óvalo 1, esquina superior izquierda), el contraste con lo planteado por otros autores (óvalo 2, extremo superior derecho), la manera como se aplica este concepto en la comunicación organizacional (óvalo 3, esquina inferior izquierda) y  su opinión frente al concepto (óvalo 4, extremo inferior derecho).

Cada óvalo debe tener un título de identificación (Ej: Propuesta del autor).

Los planteamientos teóricos extractados de la bibliografía consultada, deben ser debidamente referenciados.
El cuadro de análisis deberá contener dos casillas una en la cual se referencien los planteamientos del autor y la otra en la que se planteen los apartes del caso que se relacionen con dicho aspecto.
	COLSURE, Compañía Colombiana
de Seguridad Ltda.
	Revise el modelo de comunicación propuesto por Luis A. Ramírez.
Consulte otros autores (al menos dos) que hablen acerca de los aspectos planteados en este modelo.  
Realice un diagrama de caracterización de acuerdo con los criterios planteados.

Realice un cuadro de análisis para el caso de estudio.
Diligencie el cuadro, de acuerdo con la información del caso de COLSURE, y lo planteado por Ramírez.
Consolide el diagrama y el cuadro en un documento portable y súbalo a la plataforma.

	11
	Comunicación 1
	Ilustrar a través de gráficos, situaciones en las cuales se contraste la teoría con la realidad.

Diseñar una explicación de un fenómeno corporativo de distorsión comunicativa.
	Diagramas piramidales ilustrativos del fenómeno grapevine.

Folleto informativo
	Los casos representados deben ser reales y pueden corresponder a experiencias propias o de otros compañeros.
Debe incluirse el cargo o nivel ocupacional de los implicados en la situación, así como el sector al cual pertenece la empresa y su tamaño, pero en ningún caso, se deben usar nombres propios o el nombre de la compañía.

El folleto debe ser creado en Publisher.
Debe permitir a quienes lo consulten, comprender qué es el fenómeno, cuáles son sus causas y consecuencias, la manera como dicho fenómeno afecta la comunicación organizacional y cuáles deben ser las recomendaciones o medidas que se deben tomar para evitar que se presente en las empresas.
Debe ser llamativo, el mensaje debe ser claro y conciso y estar apoyado en imágenes o gráficos alusivos.
	COLSURE, Compañía Colombiana
de Seguridad Ltda.
	Profundice un poco más acerca del fenómeno grapevine.
A partir de su propia experiencia laboral, o indagando con sus compañeros o allegados, identifique al menos cinco situaciones, en las cuales se haya presentado dicho tipo de distorsión.
Grafique cada situación en un diagrama piramidal, utilizando flechas de línea recta y continua, cuando la comunicación fluya de forma adecuada, y flechas de línea discontinua u ondulada, cuando el proceso comunicativo esté siendo distorsionado.
A partir de la consulta bibliográfica, cree un folleto informativo en donde hable acerca del fenómeno grapevine y plantee  las estrategias (o recomendaciones) que usted considere necesarias para utilizar en la comunicación de tipo piramidal, de manera que se prevenga la distorsión de la información. 



