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Resumen

Este plan de negocios consiste en formular la viabilidad para la Creacion de una empresa
asociativa de productores y comercializadores de café en el municipio de Timana. Surge
por el bajo nivel de produccién y volétil precio de la carga de café, lo cual representa
ingresos inferiores a los gastos y costos de produccion que arrojan pérdidas para los
caficultores del municipio. El objetivo es identificar un mercado diferencial que asegure
un precio por encima del estandar, ya que la produccion de café en esta region del pais se
destaca por ganar tazas y concursos de excelencia, ademas que su ubicacidn geogréfica,
climay propiedades del suelo permite ofrecer un café de muy buena calidad.

Por tanto, este proyecto se divide en 11 capitulos que van desde la introduccién
hasta las referencias, donde se muestra la viabilidad para la creacién de la asociacién desde

el punto de vista de mercado, técnica, legal, ambiental y financiera.

Palabras clave: (Asociatividad, empresarios cafeteros, café especial, café estandar,
comercializacion de café, calidad de café, Federacion Nacional de Cafeteros FNC,

Organizacién Internacional de Café OIC)).
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Abstract

This business plan consists of formulating the viability for the Creation of an associative
company of coffee producers and marketers in the municipality of Timana. It arises from
the low level of production and volatile price of the coffee load, which represents income
lower than the expenses and production costs that show losses for the coffee growers of
the municipality. The objective is to identify a differential market that ensures a price
above the standard, since coffee production in this region of the country stands out for
winning cups and contests of excellence, in addition to its geographical location, climate

and soil properties that allow it to offer a very good quality coffee.

Therefore, this project is divided into 11 chapters that go from the introduction to
the references, where the viability for the creation of the association is shown from the

market, technical, legal, environmental and financial point of view.

Keywords: (Associativity, coffee entrepreneurs, specialty coffee, standard coffee,
coffee marketing, coffee quality, National Federation of Coffee Growers FNC,

International Coffee Organization OIC)).



W, 56 Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana Vil

e universidad

Tabla de contenido

Pag.

LISTA DE TABLAS ...ttt ettt et e s sttt s et s st et s st e s st et s ae s et s s et esssa et en st et anassesssetesssaesenantesenansesnaes IX
LISTA DE ILUSTRACIONES......couvuviiuiertiaesseeeetesee st sae st s s s ses e sessesaesestessesessesas s s ssssssessesass st esasssnsesassansesansnens X
1. INTRODUCCION. .....ouiiieceteeeceeteeeeteeeseeee e tes s s et et sa e s s s saste s s asa st ssesesssaesesastesnassssansessansssenasans 12
2. NATURALEZA DEL PROYECTO ...couvuiuieriaceeieceeaesseesaesesasses s esse s s s ses s s sssses s sssasssssessesessasassassesassessnas 17
3. ANALISIS DEL SECTOR ...ovoviiecteeeeeetecteteeeeaetessseseses st sae s sae s sesaesesasassesastesenassssensesesasastenastesnaseesanassesanes 28
4. ESTUDIO PILOTO DE MERCADO .......ouveiveieeerieeeeisessee s aesessessess s st s sssesessesssssssessesassassesassassesansnens 41
4.1 ANALISIS Y ESTUDIO DE MERCADO ....cevvtttuieeeeeeeruuieteeeseessssiiesesesssssssnesessssssssnaesessssssssnmeesessssssnnesessssssnes 41
4.2 RESULTADOS ...ueieeeeetittiieeeeeeeettsueaseeesesasanseseessesssannsasessssssnnnnsesessssssssnnsesessssssnnneseeesssssnnnseseesssssnnnnseseees 59

5. ESTRATEGIA Y PLAN DE INTRODUCCION DE MERCADO ........ocuevereeeeereeeessaesesessesesssesesessesesessssesassesenes 77
6. ASPECTOS TECNICOS. .....oveeeeceeeeieceeeeesseess s sssae s s s et sas s s s s s s s s s s s s st s et estasas s s sesaesensenes 81
7. ASPECTOS ORGANIZACIONALES Y LEGALES........cviuiveirieeiesseseessaesessessesessssse s sae s s sesae s sae s senes 98
8. ASPECTOS FINANCIEROS ......ouoviuireiriaissasessessssssessessse s s s s sse s sse st esse st esss s s sesse st esas s s ssssnens 121
9. ENFOQUE HACIA LA SOSTENIBILIDAD.......c.coiueveieruetieseetsessetsaetesesaesesssesesassesessssess et esssaesessssesnsesesanes 146
10. CONCLUSIONES ..ottt isee ettt bbbt s s bbb s snee 148
11. REFERENCIAS ...ttt tes et s et a st aesss s s e s a s ae s s s ssas s s e sas s s esas s s e sastesaesensenen 150
A.  ANEXO. FICHA TECNICA CAFE PERGAMINO ........cvivieeveieeiesseesssesessssessesesse s ssssessssssse s ssesssssassnsns 156
B.  ANEXO. FICHA TECNICA CAFE ESPECIAL.....cuvuivivevereiiieieteteresesesessesesassesesesssssssstesesesesssssssssssesesesassnans 157
C.  ANEXO. FORMATO DE VALIDACION INSTRUMENTO .....cooovuiuiecraieeiaetsaesssseess s sssesse s sessnens 158
D.  ANEXO. COTIZACION EQUIPOS DE LABORATORIO ......cuveveierereeeeeereenessesessessesassessessssssessssessssassssenes 160

E.  ANEXO. ESTADO DE LA CAFICULTURA SECCIONALES ......ccviiiiiiiiiiiicctec et 163



IX Trabajo de Grado o oean
Lista de tablas

Péaa.
Tabla 1. Estado de la Caficultura por Departamento en Colombia a 2019..........cccccoovviiiieieniennn. 32
Tabla 2. Area cafetera sembrada en el sur del HUila 2018............ccoveveveeveeerseceseeeeeeeeeeeeseseenees 34
Tabla 3. Area cosechada departamento del HUIIA ...........c.ccvivcveviveesieeeeee s, 34
Tabla 4. Proveedoras importadoras de insumos agricolas a nivel Nacional. ............c.ccoceoiviincnes 37
Tabla 5. Listado de SOCIOS FUNUAUOIES .........cveiriiiiiiiieie e e 42
Tabla 6. Balance oferta/demanda mundial 2019...........cccooeiiiiiinii e 47
Tabla 7. Total de exportaciones efectuadas por 10s paises produCtores............ccoverrereinsieserenns 48
Tabla 8. Cooperativas y grupos asociativos de Café............ccccvviiiiiiiiiici e 57
Tabla 9. Ranking cultivo de CafE-VeNTa...........ccoiiiiiiii e 58
Tabla 10. NOMDIe de 12 @MPIESA......c.cii ittt sae e e 59
Tabla 11. Indique el cargo que ocupa dentro de [a eMPreSa.......cccevvevieieiie e s 60
Tabla 12. La anterior respuesta es si; por favor haga una breve descripcion de los beneficios que
OFTECEIN USTEUES. ...ttt ettt b et bbb e e s e et e b et e sb et et enes 64
Tabla 13. Ofrecen alguna prima o pago adicional a los proveedores habituales. .............cc.cccovenee. 65
Tabla 14. NOmMBres ¥ aPEIHIAOS. .......ccviieiicie st s re e 66
Tabla 15. ;Qué variedad de café arabico tiene sembrada en la finca?...........cccocceveviieiieccieiieinnene 71
Tabla 16. Si su respuesta es afirmativa, indicar CUl €S: ..........ccovvviiieiereiecce e 74
Tabla 17. Calculo de la demanda y Oferta........cccveiiiiiiiiicc e e 74
Tabla 18. Analisis de industria del café en Colombia............cccoveiviiiiiiiieiesece e 75
Tabla 19. Presupuesto de la mezcla de Mercadeo ..........cooveveieiiiiineieseee e 80
Tabla 20. Necesidades Y reqQUErMIBNTOS. ........cvciiiiiiieieie ettt sre et sae e e 88
Tabla 21. Caracteristica de 1a teCnOIOGIA .........ccerviiiiiirie e 89
Tabla 22. Mano de Obra REQUETTAA ..........ccciuiiieiiieie ettt sre e 97
Tabla 23. MALEIZ PESLEL. ....eviiiiice ettt e te e s be e s be e sae e s b e s abe e beesbaesbeesteeas 98
Tabla 24. ANALISIS DOFAL........c..ooi ittt ettt sttt e et et s beebe e besaeessesbeeneesbeats 101
Tabla 25. Manual de FUNCIONES ...........oieiiiiieiee et eens 106
Tabla 26. Esquema de contrataCion Y remMUNEIaCION. ........c.ccevrieririerieieiee et 114
Tabla 27. Aspectos legales de 12 EMPIeSa. ......c.cc.eiviieieiieie e 119
Tabla 28. Estimacion de ingresos Y/0 VENTAS ........ccvcveieieeie ettt st sre s 123
Tabla 29. Presupuesto mezcla de MerCateO.........ccvvviriiieieieieisese e 125
Tabla 30. COStOS 1ADOTAIES ..ottt seeenes 126
Tabla 31. Presupuesto de INVEISION..........cuieiieirieinieisesie ettt 129
Tabla 32. Estado de situacién financiera 0 Balance general ..........cccocovvveeveieciccc e 131
Tabla 33. EStado de reSUITAAOS ..........cviie et 134
TabIa 34, FIUJO U8 CAJA....cueeveiuiiiiiiiite ittt bbbttt bbb 138
Tabla 35. RAZONES FINANCIEIAS. ... ..c.eeieieeeiesieee ettt ettt saeere e tesaeeneeseeaneeseeenes 142
Tabla 36. EValUaCiON fINANCIEIA.........c.ciieriiiieie ettt ettt st ra e b sre e ebe e sreane 145



Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de

o ..ean’  Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timana X
Lista de ilustraciones

[ustracion 1. Arhol de ProDIBMAS.............cvvveevieieeieeeeeieeee sttt 18
llustracién 2. Panordmica del municipio de TImMana.........c.cccceiviiieiiiiecie s 28
lustracion 3. Valor Agregado del municipio de TIMana..........cocoovreiiririnennennese e 29
llustracién 4. Cultivos permanentes produccion en toneladas. ...........cceveveeeereneeveenesee e 30
lHustracion 5. Rendimiento del Café ..o s 30
Hustracion 6. DIamante de POITET ..o e 31
lustracion 7. Evolucion de &rea sembrada de Café...........coovvvviiiiiniieneiee s 33
[lustracion 8. Precio indicativo compuesto diario de 12 OIC ... 42
lustracion 9. Consumo de Café en COIOMDIA. ........covviveieieinii s 46
[lustracion 10. Instrumento encuesta a Comercializadoras y exportadoras. ..........ccccceovereerinennn. 53
llustracion 11. Instrumento de investigacion encuesta a los Asociados Cafeteros. ...........cccevevenne. 55
llustracién 12. ¢ En qué tipo de clasificacion se encuentra SU empresa?.......cccoceveevveeeseereesreeseennes 60
lustracion 13. ¢ Qué tipo de comprador de café pergamino seco se clasifica su empresa?............. 61
llustracién 14. ¢El precio de café que adquiere en su empresa obedece a factores como? Puede
MAICAN VAITAS OPCIONES. ...c.viteteateieeiteteetes ettt sttt ettt s bt b et sb e bbb e e e st e st e bt e b e sb et et e b e s eseeneane b 62
llustracion 15. ;Qué medios de pagos utiliza para los proveedores de café? ..........c.ccocecvvvirnnnnn. 62
llustracién 16. ¢ Realizan analisis de calidad y taza de café?...........ccccoevi i, 63
llustracion 17. Ofrecen beneficios como educacion o acompafiamiento técnico a los productores y
PrOVEEAOIES 08 CATE? .. .iciiii e et s be et et s te e a e be s e e sresreenee s 64
llustracién 18. ; Qué tipo de negociaciones hacen con 10S proveedores?.........ccccevvevveveeeeveeseennenne. 65
HHUSEFACION 19, GENEIO.....c.ecvieviiieiie ettt sttt s ettt e s et et et e beebeebestesbe st et ensenaeneans 67
lustracidon 20. RaNQGO de BAAG.............coiiiiieie e r e be e 67
HUStracion 21, ESTAd0 CIVIl ........ccociiiiiiiieieice et 68
lustracion 22. Ultimo nivel educativo alCaNZado. .............cceveveveerreereeieeeesesesssesieseseseeses e senenes 68
llustracién 23. ¢ Cuantos afios lleva como productor de Café?.........ccccoveviiieiiiiiie e, 69
[lustracion 24. ;Por qué se inicid como productor de Café? ... 69
lustracion 25. Extension en hectareas de 1a fiNCa. ........cooevevriiiiein i 70
Ilustracion 26. ;Qué area se encuentra sembrada en hectéreas de café en etapa productiva? ......... 70
llustracién 27. ;Qué variedad de café arabico tiene sembrada en la finca?..........cccccevvevevvcreennne. 71
llustracién 28. ¢ Cuenta con centro de beneficio y secado en la finca?.........cccovveviiiiicvccecnen, 72
[lustracion 29. El centro de beneficio Y SECAU0 €S: .......ccvovirriieiriiiiise e 72
lustracion 30. Su centro de beneficio y secado tiene la capacidad para cubrir su produccion anual
€N 183 EPOCAS U8 COSECNA .....viviiiiiieieieiete ettt ettt bttt st 73
llustracion 31. La Finca posee algun tipo de certificacion nacional o internacional ....................... 73
lustracion 33. Niveles de canales de diStribDUCION. .........covoveiiiiiiiie e 78
Ilustracion 34. Ficha técnica de café especial 0 diferenciado. ..........ccccocevveriinniensieisecee e 82
lustracion 35. Ficha Técnica de café pergamino seco regional 0 estandar ...........cc.ccocvvvvervevenenne. 83

llustracion 36. Descripcion del proceso de comercializacion del café. ...........cccccovvievieicicicienennn, 84



X Trabajo de Grado .-ean

llustracion 37.  Modelo de gestion integral del proceso productivo ............ccccoeeeeerciicinncienns 91
[lustracion 38. Planta ArQUITECIONICA. ..........eouiuirieiiiii et 95
lustracidn 39. Planta de €JeS Y CIMIENTOS. .......c.coviiiiiiieiiiiee e st 96
HTUSEFACTION 40. LOGO ...ttt bbbt b ettt b ettt ettt 100

HHUSEFrACiON 41, OFgANIGIAMAL . ....civeieeteiteereste i e steste et e ste e e e sre e e e besseeseestaebesreessesbesaeeseesreeneesreanes 113


file:///C:/Users/ESTUDIANTES/Documents/SEMINARIO%20ARIEL/proyecto%20de%20grado%20Ariel/PN.Creación_de_la_%20Asociación_de_empresarios_cafeteros_Ariel_Ascencio_Tique_07-05-2021.docx%23_Toc71292423

; Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana 12

e universidad

1.Introduccidon

El mercado mundial del producto del café, se constituye como pilar fundamental de las
economias de paises tercermundistas, generando primordialmente empleo e ingresos por
exportacion. Dichas economias son débiles debido a la desvalorizacion de los precios del
producto, lo cual conlleva a que los ingresos sean bajos y que las condiciones de vida del

sector rural disminuyan.

En Colombia el café ha sido el anico producto que ha logrado estabilizar el crecimiento
econdmico por medio de exportaciones pese a la recurrente crisis de precios en el mercado
internacional, (Absalén machado). Segun el comité de cafeteros, el café del departamento
se cultiva en la region andina por comunidades campesinas en 35 municipios, los cuales
albergan méas de 83.000 familias que cultivan 144.895 hectéareas de café arabico de las

variedades Castillo, Colombia, Caturra, Tipica, Borbon y Tabi.

El departamento del Huila ocupa el primer escalafon en produccién de café, seguido de
Antioquia. Por tal razon, es necesario que los productores de café del municipio de Timana
implementen una organizacion de cafeteros que impacte la agricultura y la economia de
dicho municipio. Por ello, el presente plan de negocios estudia los efectos principales que
minimizan el nivel de produccion, entre los cuales se encuentra la volatilidad del precio
del café, el bajo nivel en taza de calidad, taza de catacién valorada por debajo de los
estdndares de café especial, utilidades negativas en el estado de resultado y cadena
productiva del café no competitiva; asi mismo, se estudiara las principales causas de esta
volatilidad, tales como: Costos de produccion por encima de los ingresos, manejo
inapropiado de los suelos y contaminacion de los recursos naturales, baja capacitacion en
temas de comercializacion y el bajo conocimiento en temas de tecnificacién y

certificaciones de calidad.
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Por tanto, este proyecto se divide en 11 capitulos que van desde la introduccion hasta las

referencias en los que encontraremos:

Capitulo 2 : Naturaleza del proyecto; durante esta fase se analiza el origen o fuente de la
idea de negocio, que para el caso proviene de un problema central que se presenta en los
caficultores del municipio de Timana, como lo es el bajo nivel de produccion y volatil
precio de la carga de café; Por esto, es necesario incorporar procesos de tecnificacion a
través de la tecnologia y buenas précticas agricolas BPA; para lograr entrar a un mercado
diferencial y justo que esté dispuesto a pagar un valor adicional al precio estandar del café,
también, se revisa los antecedentes y contexto del sector cafetero; los Objetivos
empresariales a corto, mediano y largo plazo; el estado actual del negocio, el cual es
informal y lo conforma 25 empresarios cafeteros; se describe los productos o servicios;
menciona aspectos generales como la ubicacion, tamafio y nombre; se analiza las cifras del
mercado que para este sector correspondié a 168 mil millones de sacos de 60 kg; donde
Colombia participa con una produccion de 13,6 mil millones de sacos de 60 kg que
corresponde a un 8% de la produccién mundial; la ventaja competitiva del producto;
ademas, se realiza un resumen de las inversiones requeridas, proyecciones de ventas y
rentabilidad, conclusiones financieras y evaluacion de viabilidad; Por ultimo la

conformacion del equipo.

Capitulo 3: Analisis del sector; de acuerdo al plan de desarrollo del municipio de Timana
se caracteriza el sector, desde un enfoque por ubicacion y economia. También, se realiza
el Analisis de las cinco fuerzas de Porter que impactan el negocio, primero se analiza la
amenaza de nuevos entrantes que muestra el estado de la caficultura por departamento en
Colombia y éarea sembrada de café; segundo, los competidores existentes a nivel
departamental; tercero, productos sustitutos como amenaza se encuentran las aromaticas,
té seguidas de bebidas energizantes y jugos naturales; cuarto, poder de negociacion de los
clientes, tiene como base el precio del café estandar y de alli pagan un precio adicional por
certificacion de calidad y analisis de taza del café; quinto, poder de negociacion de los

proveedores caracterizado por la diversidad de empresas tanto a nivel regional como
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nacional; lo anterior lleva a definir un analisis de las oportunidades y amenazas, Para

finalizar con unas conclusiones sobre la viabilidad del sector.

Capitulo 4: Estudio piloto de mercado; el total de exportaciones efectuadas en los dos
primeros meses del afio cafetero 2020/21 fue un 6,5% maés alto, de 20.2 millones de sacos,
que el de ese mismo periodo el afio anterior, de igual manera se habla del panorama de los
precios indicativos, importaciones, entre otros, con base a informacion proporcionada por
la organizacion internacional del Café (OIC). Asi mismo, se relacionan los productores
que se pretenden asociar y que hacen parte de los microempresarios productores del
municipio de Timana. De igual manera, se define el segmento objetivo que abarca las
grandes comercializadoras de la region del Sur del Huila pues hay presencia de estas
empresas nacionales como exportadoras internacionales y las cafeterias especializadas
porque estan en auge. Por otro lado, el tamafio del mercado se puede observar en el
balance oferta/demanda mundial 2019 que muestra la produccién de 2019 fue de 168
millones de sacos de café de 60 kg frente a una demanda de 167 millones de sacos de café
de 60 kg arrojando un excedente de produccion de 961 mil sacos de café de 60kg.
También, se relaciona las exportaciones de cafés suaves de los principales paises
productores de café del mundo, lo anterior permite identificar los riesgos y oportunidades
de mercado (OIC,2020). A partir de esto, se define la herramienta de la investigacion
bajo la metodologia cuantitativa, los datos se recolectaran a través de dos encuestas, una
dirigida a los empresarios cafeteros y otra a las principales comercializadoras y
exportadoras de la region. Los competidores se analizaran por medio de base de datos que
proveen entidades competentes; aunque, no existe una rivalidad directa, sino un trabajo

asociativo, para concluir con oportunidades y riesgos del mercado.

Capitulo 5: Estrategia y plan de introduccion de mercado; en este se detalla los objetivos
mercadologicos que va desde lograr alianzas, darse a conocer, obtener mayores volimenes
de café y formalizar contratos; de igual manera, la estrategia de mercadeo se basa en el
posicionamiento internacional; la estrategia de producto y servicio busca diferenciar el

producto a través de sus atributos como son la calidad y la taza de catacion; también, se
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establecen estrategias de distribucion, de precio, de comunicacion y promocion, de fuerza

de ventas para finalizar, con el presupuesto de la mezcla de mercado.

Capitulo 6: Aspectos técnicos, se sustenta a través de los objetivos de produccion de la
Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timana, la ficha técnica del café
especial o diferenciado y del café pergamino seco regional o estdndar, ademas, se realiza la
descripcion del proceso de comercializacion del café que consta de siete pasos, ademas, se
describe el proceso de comercializacién de café mediante un flujograma; se establecen las
necesidades y requerimientos de equipos, dotacion y capacitaciones junto a las
caracteristicas de la tecnologia a utilizar; la implementacion de un software que permita
realizar el control de inventarios; el planteamiento de escalabilidad de operaciones,
capacidad de produccion, las politicas que aseguran la calidad y estrategia de control de
calidad sobre el producto o servicio, los procesos de investigacion y desarrollo, el plan de
compras Yy se finaliza con los costos de produccion.

Capitulo 7: Aspectos organizacionales y legales; a través de la matriz Pestel se identifica
cada uno de esos factores politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos, ecologicos y
legales que pueden incidir en el negocio, de igual manera, se plantea la misién, vision e
identidad de la empresa; la herramienta DOFA permite analizar las situaciones reales a las
que se va a enfrentar la empresa y proporciona una visién amplia del escenario para lo cual
se formulan estrategias; se plasma las funciones y perfiles que la organizacion ha adoptado
y que sirve como guia para el personal; también, se da a conocer el organigrama que de
forma clara, objetiva y directa presenta la estructura jerarquica de la empresa, el esquema
de contratacion y remuneracién, los factores clave de la gestion del talento humano,
sistemas de incentivos y compensacién del talento humano, el esquema de gobierno
corporativo, los aspectos legales para las entidades sin &nimo de lucro (ESAL), estructura

juridicay regimenes especiales.

Capitulo 8: Aspectos financieros, se desarrollan los objetivos financieros, se establecen
politicas de manejo contable y financiero; la simulacion de los presupuestos econémicos;
el presupuesto de ventas, de costos de comercializacion, de costos laborales, costos

administrativos, inversion; tambien, se plantea un escenario probable de los estados
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financieros, el flujo de caja, el estado de resultados, estado de resultados, balance general,
ademas, indicadores financieros de liquidez, eficiencia, desempefio y endeudamiento; asi
mismo, fuentes de financiacion y se termina con una evaluacion financiera que permite

estimar la capacidad del proyecto para generar valor.

Capitulo 9: El enfoque hacia la sostenibilidad; consiste en velar por el desarrollo social a
través de la dimension social; fomentar la incorporacion de précticas sustentables y
sostenibles como parte de la dimension ambiental; el aumento de valor reflejado en la

dimension econémica Yy por Gltimo la dimension de gobernanza.

Por ultimo se muestran las conclusiones derivadas del analisis de cada uno de los capitulos

del proyecto.
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2. Naturaleza del proyecto

Origen o fuente de la idea de negocio

El origen del negocio surge del problema central que se presenta en los caficultores
del municipio de Timana por el bajo nivel de produccidn y volatil precio de la carga de
café, con ingresos inferiores a sus gastos y costos de produccidn que arrojan pérdidas,
ademas de la experiencia vivida por el autor del proyecto desde su nifiez y crianza en una
finca cafetera donde el sustento se generaba a través de esta actividad y luego en su
madurez desde un cargo administrativo en comité de cafeteros del Huila se podia

vislumbrar la solucién a muchos problemas que hoy en dia viven las familias cafeteras.

Los efectos principales que se presentan en el &rbol de problemas por el bajo nivel
de produccion son:

. Volatilidad del precio del café.

o Bajo nivel en taza de calidad.

. Taza de catacion valorada por debajo de los estandares de café especial.
. Utilidades negativas en el estado de resultado.

J Cadena productiva del café no competitiva.

Las causas principales que se presentan en el arbol de problemas por el bajo nivel de

produccion de café son:

J Costos de produccion por encima de los ingresos.
o Manejo inapropiado de los suelos y contaminacion de los recursos naturales.

o Baja capacitacion en temas de comercializacion.
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. Bajo conocimiento en temas de tecnificacion y certificaciones de calidad.

Diagrama del arbol de problemas, tras verificacién de su estructura causal.

lustracion 1. Arbol de problemas

Fuente: Elaboracion propia
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Descripcion de la idea de negocio

Creacion de una empresa asociativa de productores y comercializadores de café en
el municipio de Timan4, que identificara un mercado diferencial que asegure un precio por
encima del estdndar, ademas incorporara un modelo de sostenibilidad y sustentabilidad que
permitan que los caficultores puedan llevar con éxito procesos para la certificacion en

normas nacionales e internacionales de produccién de café.

Justificacion y antecedentes

El plan de negocios de la empresa asociativa de caficultores pretende mejorar
integralmente la calidad de vida de los empresarios cafeteros a fin de poder hacer frente al
oligopolio creado por la Federacion Nacional de Cafeteros, las diferentes bolsas de
valores, los especuladores con papeles, la falta de compromiso de las multinacionales
inclusive inversionistas nacionales participantes en el cluster del café, quienes diariamente
fijan el precio artificialmente bajo de compra a nivel global, y este en ocasiones no alcanza
a cubrir los costos de produccion; es de aclarar que la produccién de los cafeteros
timanenses es destacada en el pais por ganar tazas y concursos de excelencia de café
ademas que por su ubicacion geografica, clima y propiedades del suelo, el compromiso de
los agricultores se puede ofrecer un café de muy buena calidad, asegurando trazabilidad e
inocuidad, la proteccién del medio ambiente en los procesos, para asegurar los precios y
entrada o tratamiento como denominacion de cafés de origen especiales penetrando el
mercado con identidad, calidad y efectividad a los comercializadores y consumidores
finales si es posible dando valor agregado al producto realizando de forma eficaz y
eficiente cada una de las actividades que se desarrollan desde la plantacion del cultivo

hasta la comercializacion final por parte del productor.

Con la realizacion del presente plan de negocios para la creacion de una
Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana; se pretende generar un
modelo sostenible y sustentable para 21 empresarios cafeteros de la region. Este proyecto

es necesario porque soluciona la necesidad de falta de calidad de produccién de café y
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productividad, incorporando procesos de tecnificacion a través de la tecnologia y buenas
practicas agricolas BPA; logrando entrar a un mercado diferencial como es el mercado de
comercio justo y compradores extranjeros a través de exportadoras que se encuentren en la
region que estén dispuestos a pagar un valor o prima social, ambiental o de calidad
adicional al precio estandar del café en el mercado local generando de esta manera una
rentabilidad y tasa de utilidad por encima de la del mercado a los asociados de la
organizacion.

A través de la creacion de la asociacion es posible avanzar creando condiciones
favorables a los caficultores alli asociados en cuanto a la comercializacion de sus cosechas,
generando mayores volumenes de café de buena calidad disponibles para la venta,
haciendo més accesible la participacion en la institucionalidad cafetera y su
acompafiamiento permanente, utilizando las diferentes modalidades de negociacién ya sea
con precios del dia o ventas con entrega a futuro, al precio que mejor favorezca a los
asociados y que proporcionen seguridad en los compromisos adquiridos por las partes y a
su vez permitan proyectar actividades que conlleven a la alta productividad, el pago de
obligaciones, inversion en las empresas cafeteras, disponer de informacién relacionada con
aspectos tecnoldgicos, ocupacionales, ambientales asi como el acceso a la financiacién por
parte de las entidades financieras publicas y privadas creadas para tal fin; tener
participacion por medio de la institucionalidad a la formacién integral en los diferentes
eslabones de la cadena de valor del café de calidad.

El municipio de Timana se encuentra ubicado en el valle alto del rio Magdalena,
estribaciones de la cordillera Central y Oriental, al Sur del departamento del Huila a 446
km de Bogota D.C. es de vocacion agropecuaria y gran parte de su produccion se dedica
al café; debido a la enorme volatilidad de los precios del café hacia la baja, aumento de los
precios de insumos y cambio climatico, los empresarios cafeteros han entrado en perdidas,
dejando un sabor amargo como medio de sostenimiento; actualmente el grado de
implementacidn de maquinaria agricola para este sector es muy bajo e insuficiente para
realizar los trabajos técnicos de mantenimiento, recoleccion y produccion, seguido de la

baja educacion de los cafeteros. (Timana, 2019)
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La produccién de café en Colombia se dio a mediados del siglo XIX 'y se ubico en
Santander ya que, el grano ingreso desde Venezuela. Un factor que estuvo relacionado al
importante crecimiento de la produccion del grano en el siglo XIX, fue la migracion de
mano de obra y capital proveniente de la caida de las exportaciones de productos como la
quina, el tabaco, los sombreros, el café cobré gran importancia dentro de la economia
colombiana, ya que en 20 afios, paso de representar el 20% a mas del 50% de las
exportaciones totales del pais. A pesar de que en los primeros afios del Siglo XX se perdid
participacion, debido a la Guerra de los Mil Dias, ésta se recupero alcanzando el 60% en
1910y el 80% en la década del 60 del siglo XX. Después de la Guerra de los Mil Dias, no
solo la produccidn de café se vio fuertemente afectada por la disminucién de la mano de
obra y por la destruccion y abandono de las vias de comunicacion, sino que ademas
impulso el desplazamiento de dicha produccion hacia el occidente del pais. De esta
manera, la tradicional hacienda se debilit6 y se abri6 paso a la produccion parcelaria, bajo
esquemas de economia familiar. (FNC, 2017)

Por lo anterior, el estado crea la Federacion Nacional de Cafeteros en 1927,
institucion que a lo largo de su historia emprendid acciones importantes para mejorar la
competitividad y la insercién al mercado internacional, este a su vez crea el Fondo
Nacional del Café (FONC), creado en 1940, la instauracion de la garantia de compra, la
construccién de un sin nimero de obras publicas, llegando muchas veces a reemplazar al
Estado en varias regiones del pais. De igual manera, ejercié la representacién diplomatica
en la Organizacion Internacional del Café (OIC), consolidando una importante imagen del
café colombiano en el mercado mundial (FNC, 2017).

En cuanto a la innovacidn y adopcién de tecnologias en Colombia se crea en 1938
del Centro Nacional de Investigaciones de Café (Cenicafé), ubicado en el municipio de
Chinchind, cuyos esfuerzos en el campo de la investigacion cientifica, de transferencia de
tecnologia y de adopcidon de précticas eficientes en los diferentes procesos de produccién
del grano, contribuyeron a la elevacion de la productividad del cultivo en todo el territorio
nacional. Su principal objetivo es estudiar los aspectos relacionados con la produccion y la
calidad del café, las plagas, las enfermedades y la conservacion de los recursos naturales

de la zona cafetera de Colombia.
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Por otra parte, en 1989 se rompe el Pacto de cuotas generado en la OIC,
incrementando la volatilidad de los precios, aumentando el consumo de la variedad robusta
sustituyendo en parte la variedad arabica que produce Colombia, desencadenando el
desarrollo vertiginoso del mercado de cafés especiales, y la consolidacion de una
estructura oligopdlica en el mercado mundial, en el que pocas firmas multinacionales
concentran el mayor porcentaje de las compras del grano y el procesamiento y
comercializacion a nivel del consumidor final. (FNC, 2017)

En el contexto cafetero, Echavarria et al. (2015), resaltaron que “la poblacion
cafetera se ha vuelto mas vulnerable en el entorno volétil en el cual se tiene que
desempefiar, porque es pobre, se ha envejecido, tiene pocos afios de educacion y se mueve
en un mercado laboral predominantemente informal” (p.25). (Echavarria, 2015)

El café es uno de los productos agricolas mas transados en el mundo. Anualmente
se producen entre 140 y 150 millones de sacos de 60 kilos, de los cuales se exporta el 70%
por un valor que supera USD27 mil millones al afio. Su produccién involucra cerca de 25
millones de agricultores en mas de 50 paises en desarrollo (Centro y Sur Ameérica, Este de
Africa y Sureste Asiatico) mientras que su comercializacion y transformacion esta a cargo
de pocas empresas trasnacionales con destino principalmente a paises de ingresos altos
(Norte América, Unién Europea, Japon) (Pérez, Panhuysen, & & Pierrot, 2014)

Sin embargo, en el ultimo cuarto de siglo, el café ha perdido peso relativo tanto en
la economia nacional como en el mercado mundial. De representar el 3% del PIB total y
30% en las exportaciones a finales de los afios ochenta, pasé a niveles de 0,5% y 5% en
2014 respectivamente; los niveles de produccion y la productividad, salvo algunos
altibajos, practicamente se estancaron; y de ser el segundo exportador mundial pasé al
cuarto lugar en los mismos afios (Cano, Vallejo, Caicedo, Amador, & Tique, 2012).
Ademas no hizo parte de los segmentos mas dindmicos de crecimiento del mercado en
estas décadas (Echavarria, Esguerra, McAllister, & Robayo, 2015).

La caficultura representa un capital social estratégico para el pais (Ramirez et al.,
2002; Echavarria, Esguerra, McAllister, & Robayo, 2015) por su capacidad de dinamizar
la economia regional, lo que le otorga un importante potencial para reducir la pobreza y
distribuir el ingreso en mas del 25% de la poblacion rural (Cano, 2012)
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Objetivos empresariales a corto, mediano y largo plazo

Objetivos de corto plazo: El horizonte de tiempo de corto plazo se estima de 0 a 1 afio.

v Constitucion de la empresa como Asociacion de Empresarios Cafeteros
Agroecoldgico Timana.

v Creacion de estatutos de la asociacion.

v Afiliacion de los caficultores a la asociacion.

v Afiliacion e inscripcion de la asociacion a diferentes entidades gremiales.

v

Consecucion de bodega en arriendo para la asociacion.

Objetivos de mediano plazo: El horizonte estimado es de 1 a 3 afios

v Construccion y adecuacion de infraestructura fisica propia.

v Certificacion de la asociacion en buenas practicas agricolas BPA y sellos de calidad
internacionales.

v Reconocimiento de la asociacion a nivel regional.

v Alcanzar volumen de ventas para lograr punto de equilibrio de mantenimiento y
crecimiento de la organizacion.

Objetivos de largo plazo: El horizonte de tiempo es de 3 a 5 afios

v Renovacidn de certificaciones y sellos de calidad.
v Exportacion directa del producto.

v Posicionamiento y reconocimiento en el mercado.
v Maquila y lanzamiento de producto propio.

Estado actual del negocio

De manera informal se encuentra creado un grupo de trabajo de 25 empresarios
cafeteros, con sus respectivos objetivos trazados a corto plazo de los cuales se desprende la
idea de negocio para la constitucion de la Asociacion de Empresarios Cafeteros

Agroecologico Timana, la cual debera ser creada ante camara de comercio con sus
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estatutos y formalizada ante la DIAN y otras entidades del sector como Federacion
Nacional de Cafeteros, Centro Provincial del Sur del Huila, no se ha modificado lo
concerniente a marcha y capital de trabajo, siendo un proyecto que requiere una inversion
considerable, por ello se debe hacer una buena formulacién de tal manera que se pueda

conseguir una buena financiacion.

Descripcion de productos o servicios

v Asociatividad de empresarios cafeteros para asegurar volumen en oferta de café
pergamino seco y conseguir un mejor precio de mercado.

v Comercializacion de café pergamino seco compra y venta.

v Comercializacion de café mojado para su posterior secado y venta.

v Capacitacion y asesoria a empresarios cafeteros en beneficio de café hiumedo a

pergamino seco, comercializacion de café pergamino seco.

Nombre, tamafio y ubicacion de la empresa

o) Nombre: Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timana
o Tamano: Pequefia y mediana Empresa — Pyme
o Ubicacion: Colombia, Huila, Timana.

Potencial del mercado en cifras

La produccién del mercado mundial del café para el afio 2019/20, correspondio a
168 mil millones de sacos de 60 kg; donde Colombia participa con una produccion de 13,6
mil millones de sacos de 60 kg que corresponde a un 8% de la produccion mundial; la
produccion del Huila es de 2,4 mil millones de sacos para una participacion del 1,45% de
la produccion mundial. En cuanto a la demanda o consumo mundial 2018/19 crecera un
2,1% y sera de 167,59 millones de sacos en cuanto al balance general la produccion se
encuentra por encima 961 mil sacos, sin embargo segun la firma INTL FCStone el
consumo de café en el mundo se esta volviendo tendencia y tiende a incrementarse con
mas rapidez en algunos paises dentro de los casos mas destacados se encuentran los paises

ubicados en Africa con un consumo de 11.2 millones de sacos que corresponde a una
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variacion de +3.9%, Asia y Oceania 36.6 millones de sacos con un incremento de +4.5%
(Informe del mercado de cafe OIC, 2019).

En Colombia, el departamento del Huila segun reportes del SICA 2019 ocupa el
primer puesto en area de café por hectarea sembrada con 147 mil, seguido de Antioquia
con 123 mil y Tolima con 112 mil. El departamento del Huila reporto 101.464 fincas
productoras con 83.780 caficultores donde los municipios de Elias, Oporapa,
Saladoblanco, Timana y Pitalito reportan una oferta de 26.437 hectareas de area cosechada
(SICA,2019).

Ventajas competitivas del producto y/o servicio

o) Asociatividad en Volumen de oferta: EI mejoramiento de la competitividad y
productividad se puede fortalecer a través de la asociatividad; atrayendo inversiones que
proyecten la mejora continua de los asociados de la empresa mediante programas y
proyectos de desarrollo avalados por el sector publico y privada y organizaciones sin
animo de lucro; de esta manera se puede enfrentar la crisis que esta golpeando duramente a
los cafeteros del pais.

o Café Diferenciado: EI departamento del Huila tiene reconocimiento de
denominacion de origen (DO) reconocido por la Federacion Nacional de cafeteros que
permite garantizar a clientes y consumidores que cumple con los procesos y los requisitos
de calidad asociados con dicha denominacidn, el consumidor puede confiar en lo que esta
comprando, y el productor se ve justamente recompensado por sus esfuerzos en producir
un producto de calidad superior que cumple los estdndares de la denominacion, de igual
forma el café del Huila es reconocido por su calidad y produccién especializada de café
especiales siendo galardonados con reconocimientos a nivel nacional e internacional.

v Relevo generacional: Segun cifras del DANE la poblacion de Colombia esta
envejeciendo, la cifra representa un 6,5% mas de poblacion respecto censo de 2005, el
DANE establecio que en el pais hay mas ancianos que nifios de primera infancia: en 2018,
el 9,1% de los colombianos eran mayores de 65 afos y solo el 8,4% de los colombianos

eran nifios entre los 0 y 5 afios para esta época (Latinoamerica, 2019).



o o Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana 26

e universidad

Por lo anterior, es urgente iniciar un proceso de relevo generacional ya que la
vocacion de los habitantes rurales es netamente agricola y en su gran proporcion cafetera.
Se considera necesario generar las condiciones para que las nuevas generaciones a través
de la institucionalidad se apropien de las diferentes actividades propias del cultivo siendo
cada dia mas competitivos en cuanto al talento humano y la implementacion de

tecnologias ambientalmente sostenibles.

Resumen de las inversiones requeridas

Las inversiones requeridas para la creacion de la Asociacion de Empresarios
Cafeteros Agroecoldgico Timand se han agrupado en tres categorias: equipos de oficina y
laboratorio, dotacion tanto de material como de insumos bésicos, legalizacion y licencias

de funcionamiento. Lo anterior corresponde a un total de $113.229.046.
Proyecciones de ventas y rentabilidad

Los ingresos de la empresa asociativa se dan por la compra y venta de café
pergamino seco regional estandar, compra y venta de café especial diferenciado y aporte
mensual de asociados, se proyectan unos ingresos que corresponde a $2.178 millones de
pesos anuales con un incremento del 10% anual, el margen bruto de rentabilidad de la
empresa para el primer afio es 13% vy los siguientes afios un 15%.

Conclusiones financieras y evaluacion de viabilidad

De acuerdo con la evaluacién financiera obtenida en el capitulo 8 aspectos
financieros, la VAN arrojo resultado positivo con un valor actual neto de la empresa de
437 millones a una tasa de descuento del 15% y una TIR del 104% lo que permite dar
viabilidad al proyecto. Lo anterior se deriva de un porcentaje de rentabilidad de utilidad

sobre ventas del 3.6% para el afio uno y terminando con 5% para el afio cinco.

Equipo de trabajo

Para la elaboracion de este plan de negocios se requiere el siguiente personal para

desarrollar las diferentes actividades, como se muestra a continuacion: Asamblea de
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Socios, Junta Directiva, Representante Legal y/o Administrador, Contador, Jefe de
Laboratorio y bodega, Catador, Fiel de compras, operarios (braseros, servicios generales,

vigilancia) y profesional en Salud Ocupacional.
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3. Analisis del sector

Caracterizacion del sector

De acuerdo con el Plan de Desarrollo de Timand 2020-2023 denominado “Un
pacto por un nuevo Timana con equidad para todos” este municipio estd enmarcado dentro
de las coordenadas geograficas: 1° 58 latitud norte y 75° 56’ longitud oeste. Se encuentra
a 446 kildbmetros de Bogotd D.C. en el valle montafioso del Magdalena, subregion que
corresponde a las estribaciones de la cordillera Central y Oriental, Sur del departamento
del Huila, a 166 kilébmetros de la Ciudad de Neiva. EI municipio limita al Norte con
Altamira, al Sur con Pitalito, al Oriente con Acevedo y Suaza y al Occidente con la Mesa
de Elias; tiene una extension de 182.5 kildmetros cuadrados, a una altura de 1.100 metros
sobre el nivel del mar, con una temperatura media de 24 grados centigrados (Plan de

desarrollo municipio de Timana 2020).

llustracion 2. Panordmica del municipio de Timana

%
Panorémice parque principal Copilla de Naranjol! Panoramica Pericongo

Fuente: Plan de desarrollo Timana 2020-2023

En lo concerniente a la economia del municipio de Timana esta se encuentra

dinamizada por 6 sectores principalmente , entre ellos la agricultura y la ganaderia; la
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construccién en segundo lugar; el transporte, almacenamiento y comunicaciones, en tercer
lugar como los principales motores de la economia local, seguidos de Actividades de
servicios sociales y personales; Comercio, reparacion, restaurantes y hoteles y
Establecimientos financieros; seguros y otros servicios y en un tercer grupo, el Suministro
de electricidad, gas y agua; Explotacion de minas y canteras; Industria manufacturera. Para
el 2015 el Valor agregado per cépita equivale a $9.204.080 aportando a la economia
departamental un Porcentaje del valor agregado del 1,34% equivalente a 187,000.000
millones anuales comportandose con tendencia progresiva al 2017 donde el valor agregado
per cépita fue de $9.538.103 la Participacion del valor agregado municipal en el
departamental fue del 1,36% equivalente a $194,440.000 (Plan de desarrollo Timana 2020-
2023).

llustracion 3. Valor Agregado del municipio de Timana.

® Agricultura, ganaderia, caza,
% Valor Agregado municipal silwicultura y pesca

= Explotacion de minas y
canteras

Industria manulacturera

Suministro de electricidad, gas
¥ agua
= Construccidn

= Comercio, reparacion,
restaurantes y hoteles

= Transporte, almacenamiento v
comunicaclones

= Establecimientos financieros,
Seguros y otros serviclos

= Actividades de servicios
sociales y persenales

Fuente: Terridata 2015
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lustracion 4. Cultivos permanentes produccion en toneladas.

Otros: 8,42% (907 Tn)

Banano: 5,09% {548 Tn)

Café: 45,50% (4902 Tn)

Pldtano: 41,00% {4417 Tn)

Fuente: Terridata 2015

llustracion 5. Rendimiento del café
1,18Tn/Ha
1,16Tn/Ha
1,14Tn/Ha
1,12Tn/Ha
1,10Tn/Ha
1,08Tn/Ha

1,06Tn/Ha

1,04Tn/Ha

- Timand: 1,12 Tn/Ha

Fuente: Terridata 2015
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Analisis de las fuerzas que impactan el negocio

Analisis de las fuerzas que impactan el negocio mediante la metodologia de Diamante

llustracién 6. Diamante de Porter

FUERZA MEDIA

PROVEEDORES (Empresas de
|a region de fertilizantes,
herbicidas, maquinariay
herramientas agricolas)

de Porter.

FUERZA MEDIA

COMPETIDORES
POTENCIALES (Productores
de café estandar no
asociados)

FUERZA BAJA FUERZA ALTA

RIVALIDAD ENTRE LOS
COMPETIDORES
(Mercado perfectamente
competitivo)

CONSUMIDORES
(Comercializadoras y
exportadoras de café.)

FUERZA BAJA

PRODUCTOS SUSTITUTOS
(café estandar, té, behidas
energéticas, jugos)

Fuente: Elaboracion Propia a partir del modelo de Diamante de Porter.
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Andlisis de la Amenaza de Nuevos Entrantes.

Segln datos entregados por parte de la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) a
través del Servicio de Extension de la Cooperativa de Caficultores del Huila, se detalla
por departamento el numero de caficultores registrado en la base de datos del SICA donde

Antioquia, Huila y Tolima ocupan los primeros puestos en area cultivada de café.

Tabla 1. Estado de la Caficultura por Departamento en Colombia a 2019

Departamento 2015* 2016* 2017* 2018*
Antioquia 128,63 126,40 123,26 120,96
Bolivar 1,16 1,18 1,23 1,31
Boyaca 11,52 11,45 10,57 10,41
Caldas 72,37 70,79 68,97 66,02
Caqueta 4,09 4,16 4,05 4,02
Casanare 3,20 3,17 2,92 2,74
Cauca 92,62 95,75 93,30 92,56
Cesar 28,91 29,02 28,03 25,95
Choco 0,16 0,16 0,17 0,17
Cundinamarca 37,92 37,68 35,43 32,32
Guajira 6,12 6,13 5,86 5,14
Huila 154,09 151,87 147,80 146,76
Magdalena 20,39 20,52 20,17 19,39
Meta 3,53 3,61 3,40 2,90
Narifio 38,85 38,75 38,17 37,26
N. Santander 25,44 24,34 23,99 23,56
Putumayo 0,13 0,00 0,22 0,23
Quindio 27,02 25,68 23,76 21,25
Risaralda 50,80 50,26 48,52 46,39
Santander 51,14 50,61 50,16 50,66
Tolima 118,43 117,27 112,87 111,71
Valle 64,39 62,96 61,11 55,41
TOTAL 940,92 931,75 903,95 877,14

Fuente: Elaboracién propia base de datos del FNC.
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llustracién 7. Evolucién de area sembrada de café
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Afos

Huila Antioquia Tolima e C3auca == Caldas

Fuente: Elaboracion propia base de datos del FNC.

Del anterior grafico se observa la tendencia creciente que han tenido los
departamentos del Huila, Cauca y Tolima en area sembrada de café. Por consiguiente, la
fuerza de competidores nuevos entrantes es media, puesto que de los 37 departamento el

59.5% tienen produccion de café.

Competidores Existentes

El Huila es uno de los departamentos que ocupa el primer puesto en produccion de
café, seguido de Antioquia. De esta manera el municipio de Timana puede apostarle a esta
actividad como motor de desarrollo econémico ya que ocupa el 10 puesto en produccion
de café en el departamento. A continuacion se observa la dindmica en la produccién de
café y nimero de caficultores segln datos del Sistema de Informacion Cafetera SICA de

la Federacién Nacional de Cafeteros FNC.
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Tabla 2. Area cafetera sembrada en el sur del Huila 2018.

MUNICIPIO NO. FINCAS AREA CAFICULTORES
CAFE

ELIAS 805 1.137,1 651

OPORAPA 3.055 3.110,4 2.296

SALADOBLANCO 3.184 3.627,3 2.473

TIMANA 4.733 4.910,2 3.308

TOTAL SECCIONAL 11.777 12.785,0 8.728

Fuente: SICA 2020.

Tabla 3. Area cosechada departamento del Huila

Municipio No. Fincas Area Café Caficultores
Acevedo 7.929 13.787 6.632
Agrado 725 1.228 639
Aipe 524 1.123 489
Algeciras 3.596 5.810 3.200
Altamira 86 92 69
Baraya 583 816 532
Campoalegre 871 1.807 789
Colombia 1.357 1.878 1.199
Elias 820 1.123 657
Garzon 7.180 9.301 6.175
Gigante 2.458 5.413 2.182
Guadalupe 2.916 4971 2.471
Hobo 509 980 453
Iquira 1.653 2.573 1.475
Isnos 3.452 4.489 2.726
La Argentina 2.229 2.600 1.968
La Plata 8.722 11.203 7.640
Nataga 1.451 1.881 1.289
Neiva 2.352 4.286 2.132
Oporapa 3.100 3.163 2.303
Paicol 1.005 1.697 891
Palermo 1.438 2.501 1.252
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Palestina
Pital

Pitlaito
Rivera
Saladoblanco
San Agustin
Santa Maria
Suaza
Tarqui
Tello
Teruel
Tesalia

Timana

3.030
2.885
13.252
435
3.188
6.168
1.783
3.628
3.454
1.987
991
412
4.734

4.570
4.779
17.978
739
3.628
5.673
3.083
6.948
3.193
3.280
2.722
677
4.904

2.512
2.456
10.816
398
2.473
5.039
1.634
3.245
2.536
1.739
841
362
3.295

Fuente: SICA 2020.
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Productos Sustitutos como amenaza.

Como productos sustitutos del café encontramos dentro de las bebidas en primer
lugar las aromaticas, té seguidas de bebidas energizantes y jugos naturales. Los sucedaneos
y las infusiones sin cafeina son las bebidas mas apropiadas para los muy cafeteros que se
ven obligados a eliminar el café de la dieta por indicacion médica o porque no les sienta
bien. Las personas a las que no les gusta el café pero desean tomar una bebida que les
estimule pueden optar por los diversos tipos de té, la yerba mate, los paises como Kenia,
China, Japon o India producen mucho maés té. Pero Colombia esta dando los primeros
pasos para dejar su marca en este mercado, que viene creciendo en el ambito nacional

como en el internacional.

El té es la rara excepcidn dentro de las materias primas agricolas del planeta. Al
contrario que su gran rival, el café, la mayoria de la produccién ain se comercializa a
través de subastas. "EIl mercado del té es muy diferente del café o del cacao", considera
Monika Beutgen, secretaria general de Tea & Herbal Infusions Europe, una de las
patronales del sector. "Las dos principales diferencias son, por un lado, la estructura del

mercado Y, por otro, el caracter del producto™ ( Ferrer M, 2017).

Las empresas especializadas en la produccion y comercializacion de bebidas no
alcoholicas, como gaseosas, jugos Y té, en los ultimos cinco afios este mercado creci6 40
por ciento de acuerdo con Euromonitor, una cifra nada despreciable si se tiene en cuenta
que su tamafio lleg6 a 15,8 billones de pesos al cierre del 2013 (de los cuales 12,5 billones

correspondieron a las ventas de jugos y gaseosas) (Portafolio, 2014).

Poder de negociacidon de los clientes.

En el sur del departamento del Huila especialmente en los municipios de Pitalito,
Timana, San Agustin y Acevedo se concentra un gran nimero de empresas compradoras,
comercializadoras y exportadoras de café especial, las cuales ofrecen precios muy
competitivos al productor; variando en taza de calidad o certificaciones obtenidas por las

fincas productoras. Estas ofrecen la facilidad de pagos en efectivo o cheque.


https://elpais.com/elpais/2015/09/08/planeta_futuro/1441726553_088629.html
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Las grandes comercializadoras de la region del Sur del Huila; cuentan con el poder
de negociacién del valor del producto y pago de contado del mismo, en la region hay
presencia de Comercializadoras nacionales como exportadoras internacionales dentro de

las més importantes encontramos:

o Cooperativa Departamental de Cafeteros del Huila Cadefihuila

o SKN Caribecafé Ltda.

o Terra Coffee

. Comparfia Colombiana Agroindustrial CCA

o Virmas S.A.

o Kawa Comercio Sostenible

En conclusién, el poder de negociacion de las empresas compradoras de café especial del
municipio es Medio; esto es debido a que parten del precio del café estandar y de alli
pagan un precio adicional por certificacion de calidad y andlisis de taza del café, de cierta
forma, entre ellas compiten para poder adquirir el café de denominacion especial y por ello

pagan un precio mas justo y elevado.

Poder de negociacion de los proveedores.

Los proveedores suministran insumos y servicio a los productores. A este
eslabdn de la cadena agroindustrial del café pertenecen los proveedores de los insumos
agropecuarios, maquinaria agricola, insumos para las tostadoras, servicios financieros,

servicios tecnoldgicos, servicios de transporte, entre otros.

Los proveedores iniciales son nacionales y todos se encuentran en ubicados en la
regién, ya que, este municipio en su gran mayoria es agropecuario. Hoy en dia, el
departamento del Huila cuenta con empresas solidas y de reconocimiento a nivel nacional.
A continuacion, se relacionan los proveedores mas importantes posicionados por sus

precios de venta.

A continuacion, se relacionan las empresas proveedoras de insumos agricolas mas

importantes de la nacion y las mas cercanas al departamento del Huila.

Tabla 4. Proveedoras importadoras de insumos agricolas a nivel Nacional.
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Nombre de la empresa Ciudad

AGROPECUARIA GALEANO RUEDA Y COMPANIAS AS Cajica
CARDENAS MORENO VICTOR JULIO Bogota D.C.
CASTANEDA NESTOR ALBERTO Bogota D.C.
CEDIEL CRISTANCHO OLGA MARINA Bogota D.C.
COMERCIALIZADORAJGONZCISAS Bogota D.C.
COMERCIALIZADORA LA GRAN MANZANAS AS Bogota D.C.
CONTINENTAL FRUT SAS Bogota D.C.
DISTRIBUCIONES EN RED LTDA Ibagué
FF GOURMET SAS Bogota D.C.
GIRALDO SANCHEZ JOSE RUBEN Buenaventura
HACIENDASAS Bogota D.C.
IMPORTADORA FRUTIMAX S A S Bogota D.C.
JUGOS NATURALES MONTOYAS AS Bogota D.C.
LONDON FRUITSAS Bogota D.C.
MARTINEZ RODRIGUEZ CESAR DAVID Bogota D.C.
MERCADOS COLOMBIANOSJBMSAS Bogota D.C.
NELSON VERA PALACIOS Y COMPANIA LTDA Bogota D.C.
PROBITEC SAS Bogota D.C.
SANTAMA COLOMBIA IMPORTADORAY Bogota D.C.
EXPORTADORASAS
SILVERAGROSAS Bogota D.C.
SUAREZ HUMBERTO Bogota D.C.
TODO EL MERCADO S AS Bogota D.C.

Fuente: Trade Map

En conclusién, el poder de negociacion de los proveedores es media, ya que, hay
gran diversidad de empresas tanto a nivel regional como nacional. Permitiendo una gran

variedad de precios y lineas de productos de diferentes marcas y calidad.
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Andlisis de oportunidades y amenazas

Realizando el andlisis del diamante de Porter encontramos las siguientes oportunidades:

v

Reconocimiento del café del Huila como unos de los mejores en calidad en taza y
catacion del pais y del mundo.

Apoyo y ayudas por parte de la Federacion Nacional de Cafeteros en el plan
estratégico 2020.

El Huila ocupa el primer puesto del pais en area cultivada de café, lo que denota
gran cantidad de caficultores en el Huila.

Incremento del nimero de fincas productoras de café en el Huila que se deriva en
una mayor oferta de café y concentracion de empresas exportadoras nacionales e
internacionales en la regidén que pagan un mejor precio al productor.

El municipio de Timana es competitivo en la produccién de café en cantidad y
calidad.

Preferencia y aumento del consumo del café en el mundo por sus propiedades para
mantener activas a las personas.

Preferencia y aumento del consumo de café diferenciado en calidad en taza y
catacion.

Aumento de compradores en el mercado con sellos de comercio justo y amigable

con el medio ambiente a nivel mundial.

Realizando el analisis del diamante de Porter encontramos las siguientes amenazas:

v

La concentracion de empresas proveedoras de suministros como insumos
agropecuarios, maquinaria agricola, servicios financieros y tecnolégicos es poca en
el municipio de Timana, se debe hacer el desplazamiento al municipio de Pitalito o
ciudades principales, lo que termina encareciendo estos insumos.

Volatilidad del precio del café en la bolsa de valores de Nueva York y el precio del
délar que somete a los productores a tensiones econdémicas llevandolo muchas
veces a pérdidas econdémicas y la imposibilidad de realizar presupuestos que se

ajusten a la realidad.



; Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana 40

e universidad

v' Gran tamafio y burocracia de la Federacion Nacional de cafeteros que no
benefician lo suficiente a los productores de la region.

v Crecimiento de la frontera agricola en produccion de cafés suaves lavados de Brasil
y Vietnam.

v/ Cambio climatico constante que afecta la produccion de café

v' Aumento de pandemias como el Covid-19 que afectan a nivel mundial el
funcionamiento del mercado y desplazamiento de las personas especialmente las

dedicadas a produccion, comercializacion y exportacion del café.

Conclusiones sobre la viabilidad del sector

En condiciones generales el sector es altamente viable, representa una muy buena
oportunidad para los empresarios cafeteros de la region, a fin de buscar el mejoramiento y
calidad de su produccién, con mayor productividad, mejora las condiciones de vida a

través de un precio mas justo.



41 Trabajo de Grado .-ean

4.Estudio piloto de mercado

4.1 Analisis y estudio de mercado

Tendencias del mercado.

Segun informacion de OIC, En diciembre el precio indicativo compuesto de la OIC
subio6 un 4,6%, a 114,74 centavos de délar EE UU por libra, debido a que los precios
indicativos del grupo de los Ardbica aumentaron. EI mayor aumento se observo en los
precios de los Brasil y Otros Naturales, del 8%, a 114,96 centavos, que fue el mayor
promedio mensual desde diciembre de 2019, cuando llegaron a 126,36 centavos. Los
precios de los Suaves Colombianos aumentaron un 5,7%, a 170,44 centavos, y los de los
Otros Suaves un 4,7%, a 157,81 centavos, mas altos los dos que su media respectiva en
diciembre de 2019. En cambio, los precios del Robusta descendieron un 0,5%, a 72,04
centavos. El total de exportaciones efectuadas en los dos primeros meses del afio cafetero
2020/21 fue un 6,5% mas alto, de 20.2 millones de sacos, que el de ese mismo periodo el
afio anterior, en el que las exportaciones de todos los grupos descendieron, excepto las de
Brasil y Otros Naturales, que aumentaron un 23,1% y fueron de 8,31 millones de sacos.
Debido probablemente a la pandemia covid-19, en el afio cafetero 2019/20 las
importaciones efectuadas por los Miembros importadores de la OIC y los Estados Unidos
disminuyeron un 4,5% y fueron de 129,98 millones de sacos. Aunque las importaciones de
café verde y tostado descendieron en el afio cafetero 2019/20, las de café soluble
aumentaron un 1% y fueron de 14,4 millones de sacos. En el afio cafetero 2019/20 las
reexportaciones de los Miembros importadores de la OIC y de los Estados Unidos
aumentaron un 0,4% y fueron de 46,93 millones de sacos. (Informe del mercado del cafe,
OIC 2020).
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llustracion 8. Precio indicativo compuesto diario de la OIC
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Fuente: OIC 2020

Segmentacion de mercado objetivo.

Pequerios productores:

Son los socios de la empresa, 21 empresarios cafeteros de la region ubicados en el
sector rural del municipio de Timan4, los cuales estan en etapa productiva de café y
quieren optimizar sus técnicas de produccion para obtener mejores ingresos mediante la
asociacion. Segun datos del Comité departamental de Cafeteros del Huila, el municipio de
Timana cuenta con 4.795 fincas cafeteras y un area de 4.898 hectéreas de café sembradas
con un total 3.289 caficultores registrados. Lo anterior quiere decir que los productores del
municipio de Timana son microempresarios, que luchan por mantener una produccién para
el sustento de sus familias y mejorar su calidad de vida.

Por lo anterior, se relacionan los productores que se pretender asociar:

Tabla 5. Listado de socios fundadores

NOMBRE COMPLETO DE GENERO =
EDAD Wy
BENEFICIARIO F M < 3
I
ALDEMAR URQUNA CUELLAR X 64 15
ALVARO ESPANA DOMINGUEZ X 58 2,0
DIANA MIREYA OSORIO QUINTERO X 34 2,5
EFIGENIA TIQUE ROMERO X 72 2,0
ELCIAS MURNOS CRUZ X 54 75
FERNANDO MEDINA PALADINEZ X 53 4,0

GERMAN CASTANEDA GAVIRIA X 54 15
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GERMAN DARIO MEDINA OSORIO X 33 1,0
GUILLERMO BORRERO MURCIA X 61 14,5
GUSTAVO ROJAS VARGAS X 59 5,0
IMELDA MEDINA OSORIO X 47 15
IVAN MEDINA OSORIO X 43 2,5
JAIVER MEDINA PALADINEZ X 50 4,0
LIGIA OSORIO DE MEDINA X 67 25
MAURICIO ASCENCIO TIQUE X 42 12,5
ORLANDO TRUJILLO RICO X 60 10,0
OTILIA GUEVARA DE PERDOMO X 65 25
OVIDIO ASCENCIO TIQUE X 50 5,0
RAQUEL MEDINA OSORIO X 38 3,5
ADRIANA PERDOMO GUEVARA X 38 15

ARIEL ASCENCIO TIQUE

Fuente: Elaboracion propia.
Descripcion de los consumidores.
Grandes Comercializadores:

Las grandes comercializadoras de la region del Sur del Huila; cuentan con el poder de
negociacion del valor del producto y pago de contado del mismo, en la region hay
presencia de comercializadoras nacionales como exportadoras internacionales dentro de

las més importantes encontramos:

. Cooperativa Departamental de Cafeteros del Huila Cadefihuila.
. SKN Caribecafé Ltda.

. Terra Coffee SAS.

o Compafiia Colombiana Agroindustrial CCA.

J Virmas S.A.

J Kawa Comercio Sostenible SAS.

. Exportadora de Café Céndor SAS.

o Selecto Exportadores S.A.S. Sucafina Colombia S.A.S.

o Racafé y Cia S. C. A. Oficina Principal.
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o Cofco Colombia International S.A.S.

o Olam Agro Colombia S.A.S.
o Expocafé S.A.

° Caravela Colombia S.A.S.

De lo anterior, segin datos publicados en la pagina web de Basc café* en Colombia existen

36 empresas certificadas en el comercio seguro del Café y se relacionan a continuacion:

1 Alexcafé S.A.S. - Trilladora Alex Café - Trilladora San José.

2 Alma del Huila Exportadores S.A.S. - Trilladora Alma del Huila.

3 Cafetrilla Exportadora Ltda.

4 Trilladora, Comercializadora Y Procesadora Colombiana de Café S.A. Cafexcoop S.A.
5 Carcafe LTDA.

6 Coffee Export & Cia S en C. C.I. - Trilladora Mercedes.

7 Cooperativa de Caficultores de Andes Ltda.

8 Cooperativa de Caficultores del Sur del Tolima Ltda. Trilladora Cafisur Ltda.
9 Compairiia Cafetera la Meseta S.A.

10 Compafiia Colombiana Agroindustrial S.A.

11 Descafeinadora Colombiana S.A.S. Descafecol S.A.S.

12 Caravela Colombia S.A.S.

13 Expocafé S.A.

14 Buencafé Liofilizado de Colombia.

15 Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia.

16 Industrias Aliadas S.A.S.

17 Cofco Colombia International S.A.S.

18 Trilladora de Café de Colombia S.A.S. Trillaescol S.A.S.

! Basc café: Basc Café es una Asociacion sin animo de lucro de caracter gremial, constituida con el fin de
propender por la defensa de los intereses del gremio de exportadores de Café, sin que ello implique el
desarrollo de actividades comerciales, industriales o de mercadeo, de manera que los recursos se destinen a
la facilitacién del comercio internacional del grano, al asegurar la existencia de un mercado internacional
legitimo, confiable y seguro, a través de programas que promuevan y apoyen rigurosos estandares de
seguridad, para evitar la contaminacion de las cargas de Café con narcéticos, el contrabando y la comision de
otros ilicitos contra el mercado internacional (Basc Café, 2019).
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19 Olam Agro Colombia S.A.S.

20 Promotora de Café Colombia S.A. Procafecol S.A.

21 Racafé y Cia S. C. A. Oficina Principal.

22 SKN Caribecafé Ltda.

23 Villegas y Cia. S. C. S. - Trilladora Villegas.

24 A Laumayer & CIA Exportadores de Café S.A.

25 Cooperativa de Caficultores de Manizales.

26 Cooperativa Departamental de Caficultores del Risaralda.

27 Cooperativa Cafetera del Nororiente Colombiano Ltda. Coopecafenor Ltda.
28 Cooperativa de Caficultores del Quindio.

29 Cooperativa de Caficultores del Cauca.

30 Trilladoras de las Cooperativas de Caficultores de Caldas Ltda. Trillacoop Ltda.
31 Cooperativa de Caficultores de Salgar.

32 Almacenes Generales de Deposito de Café S.A. Almacafé S.A.

33 Compaiiia Operadora Portuaria Cafetera S.A.

34 Cafezam S.A.S.

35. Selecto Exportadores S.A.S. Sucafina Colombia S.A.S.

36. Atamira Supremo S.A.S. - Trilladora Santa Teresita.
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Cafeterias Especializadas:

De acuerdo, a lo publicado por el periddico (republica, 2019), las tiendas
especializadas para el consumo de café en Colombia presentaron un crecimiento de 61,1%
entre 2013 y 2018, segun cifras de Euromonitor, y se tiene proyectado que para este

segmento del comercio movera US$407,1 millones en 2023.

llustracion 9. Consumo de Café en Colombia.

¢COMO ESTA EL CONSUMO DE CAFE EN EL PAIS?

Datos de tiendas Especializadas de Café y Té

Total de ventas al consumidor final

Cifras en millones de USS Proyeccién de crecimiento
2013 2018 2023 20182023
185,6 299 4071 wi b 2%
Top tres
® Tiendas lideres ® Marcas lideres

Juan Valdez Cafeé Sello

Federacion Nacional de 1 .
vted Grupo Nutresa S.A.

Cafeteros de Colombia SE! O
| 25,3 371

Aguila Roja

Oma
et € - lorrecafé Aguila
Restcafé S.A.S. | _RO,’D y Cia. Ltda.
13,8 P | 18,2

Starbucks Lukale

Starbucks Corp. Casa Luker S.A.

®
(WUKafe
4,6 -

Fuente: Periddico la Republica recuperado de: https://www.larepublica.co/empresas/los-
planes-de-expansion-que-tienen-las-tiendas-especializadas-en-el-consumo-de-cafe-2909451

En el sur del Huila encontramos tiendas especializadas de café como son:

o Boscafé.

o La Meka.

. Tienda de Café Valenzuela.
J Grupo Asociativo San Isidro.
J Café Gallardia.

o Kamana.

o Disfrutar Café.

o El Mejor Café del Mundo.

o Tradicion Laboyana.


https://www.larepublica.co/empresas/los-planes-de-expansion-que-tienen-las-tiendas-especializadas-en-el-consumo-de-cafe-2909451
https://www.larepublica.co/empresas/los-planes-de-expansion-que-tienen-las-tiendas-especializadas-en-el-consumo-de-cafe-2909451
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. Coffee Shop Timana.

Tamaro del mercado

El mercado mundial del café se encuentra determinado por la oferta de los paises
productores que se encuentran en Africa, Asia y Oceania, Centro América y Sur América y
la demanda de los paises consumidores que se encuentran en Europa, Norte América, Asia,
Africa, Asia y Oceania. Se observa en el grafico a continuacion que la produccion de 2019
fue de 168 millones de sacos de café de 60 kg frente a una demanda de 167 millones de
sacos de café de 60 kg arrojando un excedente de produccion de 961 mil sacos de café de
60 Kkg.
Tabla 6. Balance oferta/demanda mundial 2019

% change
Coffee year commencing 2015 2016 2017 2018 201%* 2018/19
PRODUCTION 157160 160713 166476 171378 168553 -1.6%
Arabica 91083 100 686 97 478 100827 95 732 -5.1%
Robusta 66077 60027 68 598 70551 72822 3.2%
Africa 15566 16539 17 307 18 B58 18 855 0.0%
Asia & Oceania 51837 47930 52 203 48098 50074 41%
Mexico & Central America 17 106 20 322 21727 21739 20780 -4.5%
South America 72651 75921 75 240 B2682 78 B&S -4.6%
CONSUMPTION 155672 158771 161608 169113 167592 -0.9%
Exporting countries 47 349 48 334 49686 50 275 50 003 -0.5%
Importing countries (Coffee Years) 108 323 110437 111922 118838 117 589 -11%
Africa 10768 10702 11 087 11734 11671 -0.5%
Asia & Oceania 32 964 35059 35124 37396 37067 -0.9%
Mexico & Central America 5309 5193 5273 5433 5426 -0.1%
Europe 52398 52147 53 261 55614 55089 -0.9%
Morth America 28934 29559 19 941 31779 31434 -1.1%
South America 251299 26111 16 9212 27156 26 905 -0.9%

BALANCE 1488 1942 4 B68 21265 961

En miles de sacos de 60 kg
Fuente: OIC 2020
En la tabla a continuacion se relaciona las exportaciones de cafés suaves de los
principales paises productores de café del mundo en donde uno de los principales es
Colombia, arrojando un cambio porcentual de crecimiento negativo para el 2019 de 4.5%.
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Tabla 7. Total de exportaciones efectuadas por los paises productores

Nov-19  MNov-20 % change October-November

2019/20 2020/21 % change

TOTAL 9600 10149 57% 18973 20203 6.5%
Arabicas 5 896 6 840 160% 12247 13538 10.6%
Colombian Milds 1279 1325 36% 2 597 2 480 -4.5%
Other Milds 1374 1304 -5.1% 2895 2751 -5.0%
Brazilian Naturals 3243 4212 29.9% 6 750 8 306 231%
Robustas 3704 3308 -10.7% 6731 6 665 -1.0%

Fuente: OIC 2020
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Riesgos y oportunidades de mercado.

Los principales riesgos que se derivan del estudio de mercado se encuentran:

v
v

Volatilidad de los precios del café.

Crecimiento de la frontera agricola en produccion de cafés especiales en paises
como Brasil y Vietnam.

Insuficiente apropiacion de la tecnologia por parte de los empresarios cafeteros del
municipio de Timana.

Bajo nivel educativo de los empresarios cafeteros del municipio de Timana.

Poca resiliencia frente a los cambios climaticos y costumbres de los empresarios
cafeteros.

Bajo relevo generacional de los empresarios cafeteros.

Las principales oportunidades que se derivan del estudio de mercado se
encuentran:

Crecimiento del consumo mundial de cafés especiales.

Aumento del mercado justo a nivel mundial que asegura un mejor precio al
productor.

Fortalecimiento de las politicas gubernamentales para mejorar las buenas practicas
agricolas, productivas y rentables.

Mejoramiento de las politicas econémicas de estabilizacion del precio del café.
Incentivos y subsidios en las politicas gubernamentales para la especializacion y
tecnificacion del sector agropecuario.

Mejoramiento de la genética del café para hacerlo resistente a las plagas y

enfermedades.
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Disefio de las herramientas de investigacion.

Para el desarrollo del proyecto Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timana, se sustentard bajo un estudio descriptivo,
tomando como base lo expuesto por (Sampieri, Collado, & Batista, 2014) en donde
especifica que el estudio descriptivo busca basicamente especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis, de acuerdo a lo anterior, es tomado
como referencia debido a que la investigacion se basa en la realidad de los hechos y su
caracteristica, esto se determinard mediante la combinacion dos tipos de enfoques, estos
son los cualitativos y cuantitativos con el proposito de medir de manera asertiva variables

tales como liderazgo, factores de cambio, resistencia al cambio.

El enfoque cuantitativo (encuesta) permitira identificar las preferencias de
compra y caracterizacion de los asociados cafeteros desde una perspectiva objetiva, esto
sera a través de la recoleccion de datos que faciliten su analisis

Objetivos.

El objetivo que se postula a continuacion determinara la intencién del instrumento
metodoldgico para la encuesta de Mercado dirigida a Comercializadoras y Exportadoras

de Café Pergamino Seco.

o Recolectar informacion sobre las preferencias de compra en calidades, precio,
volumen, servicios que se prestan a los productores y sostenibilidad del negocio en el

tiempo.

El objetivo que se postula a continuacion determinara la intencion de la Encuesta de

Caracterizacion de los Asociados Cafeteros.

o Recolectar informacion para la caracterizacion de los empresarios cafeteros, areas y

volumen de produccion y condiciones técnicas.
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Calculo de la muestra.

Segun (Sampieri, Collado, & Batista, 2014) la poblacion se define como el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones y la muestra

es un subgrupo de la poblacion.

Para el desarrollo de estudio de esta investigacion se realizé un muestreo
aleatorio simple para el andlisis de la poblacion objeto de estudio que correspondio. El
calculo de la muestra para una poblacion de 21 empresarios cafeteros, con una
confiabilidad del 95% y un margen de error del 5% arrojando una muestra de 20
empresarios cafeteros y para la poblacion de 9 empresas exportadoras y comercializadoras
de café con una confiabilidad del 95% y un margen de error 5% arroja una muestra de 9

empresas exportadoras y comercializadoras.
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Disefio de las herramientas de estudio piloto de clientes.

El instrumento o técnica que se usara para recolectar la informacion ser la
encuesta escrita o cuestionario; donde la poblacién podra escoger entre las diferentes
opciones de respuestas; el instrumento fue sometido al método de juicio de expertos con
dos expertos de el sector cafetero vinculados al comité departamental de Cafeteros del
Huila, Federacion Nacional de Cafeteros y de amplia experiencia en el mismo, se adjunta
como documento anexo al presente trabajo. "El juicio de expertos se define como una
opinion informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros
como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y
valoraciones." (Escobar-Pérez, J., y Cuervo-Martinez, A., 2008).

A continuacion se presentan los dos instrumentos de investigacion, que a su vez

fueron enviadas a través del siguiente enlace:

Instrumento encuesta a Comercializadoras y exportadoras.
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WhVvwGgbhEuhT0fQ2Del
qzyG6tkPpGFNhMHzHsGB98XUREIYNVZQVONVQIgzT1hQM1VUWVAMOVJIYMS4u

Instrumento de investigacion encuesta a los Asociados Cafeteros
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2Del
qzyG6tkPpGFNhMHzHsGB98XxUMjZFUEPTTEQLWURKVEPXS1gXxNTIEVDdUSC4u


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2DelqzyG6tkPpGFNhMHzHsGB98xUMjZFUEpTTE9LWURKVEpXS1gxNTlEVDdUSC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=WbVvwGgbhEuhT0fQ2DelqzyG6tkPpGFNhMHzHsGB98xUMjZFUEpTTE9LWURKVEpXS1gxNTlEVDdUSC4u
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llustracion 10. Instrumento encuesta a Comercializadoras y exportadoras.

ENCUESTA DE MERCADO A COMERCIALZADORA ¥ EXPORTADORAS DE CAFE PERGAMINO SECO

Ohjetivo: Recolectar informacian sobre las preferencias de compra en calidades, precio,
volumen, servicios que se prestan a los productores y sostenibilidad del negocioen el tiempo.

Indicaciones: Con el fin de conacer los opartunidedes de mercodo parg fa venta de cofé pergoming seco solictomos su
colgborocion para el lienado de lo siguiente encuesta marcando conung “X* i respuesta de su elecadn, en preguntas
con respuestas de multples apdones pusden ser marcodas mds de ung opoan. De antemano muchas grocias porsu
gyuda.

1. Mombre dels empresa.

2. éIndigue elcargo que ocupa dentrode la empresa?

3. éEn qué tipo de clasificacion se encuentra su empresa?
a. Microempresa
b. Peguefaempresa
c. Mediana empresa
d. Grade empresa

4. iQuétipo de comprador de café pergamino secose clasifica su empresa?

3. Comercializador minorista

b. Comercializador mayorista

C. Exportador

d. Comprador autorizado de la federacion nacional de cafeteros

L

iEl preciode café que adquiere en su empresa obedece afactorescomo? Puede marcar varias
opciones.

Cantidad o Volumen

Taza limpia de café

Calidad en taza

Certificaciones nacionalez o internacionales

Tipo de variedad de cafe

Thmoon oo

Preciode referencia reportado por la FNC

6. dqué medios de pagos utiliza para los proveedores de café?
a. Cheque
b. Efectivo
c. Trasferenciacuentabancaria
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1.

Realizan analisis de calidad ytaza de cafe.
a. Si
b. Mo

Ofrecen beneficios como educacion o acompafamiento técnico a los productores y
proveedores de cafér

g. Si

b. Mo

Sila anterior respuesta es si. Por favor haga una descripcion de |los beneficios gue ofrecen
ustedes.

10.

11.

Ofrecenalguna prima o pago adicional a los proveedores habituales.
a. Si
b. Mo

i0ué tipo de negociaciones hacen con los proveedores? Puede marcar varias opiones.
a. Compras futuro corto plazo

b. Compras futuro largo plazo

c. Compra de café precio piso

d. Comprade café en deposito

g. Compra de café entrega inmediata

Fuente: Elaboracion Propia
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lustracion 11. Instrumento de investigacion encuesta a los Asociados Cafeteros.

ENCUESTA DE CARACTERIZACION DE LOS ASOCIADOS CAFETEROS

Objetivo: Recolectar informacion para |a caracterizacian de los empresarios cafeteros, dreas v

volumen de produccion y condiciones técnicas.

Indicaciones: Con el fin de conocer las oportunidodes de mercado para lo venta de café pergaomino
seco solicitomos su coloborocion para el llenado de lo siguiente encuesta marcando con una “X™ la
respuesta de su eleccidn, en preguntas con respuestas de multiples opciones pueden ser marcodos
mas de una opcion. De antemano muchas gracias por su ayuda.

1. Mombresy Apellidos

2. Genero
a. Femenino
b. Masculing

3. Rango de Edad.
a. 1Ba 25afos
b. 26a 35afos
Cc. 36ad5anos
d. 46a 55afos
e. 560 mds afios

4. Estado Civil
g. Soltero
b. Casado

c. Unidn Libre
5. Ultimo nivel educativo alcanzado.
g. Educacion basica primaria
b. Bachiller
c. Técnico
d. Tecnologo
e. Profesional
6. ¢Cuantos anos lleva como productor de café?
. Entre 1y 3 afios
b. Entre 3y 5 afios

A

Entre 5y 10 afios
d. Mas de 10afios
7. éPorqué seinicio como productor de café?
ad. Es elnegociode mifamilia v ha sido heredado.
b. Aprendiatravés de la experiencialaboral.
c. Me capacité y lo puse en practica
g. Ubicacian de la Finca.
a. Centropoblado
b. Cabeceramunicipal
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c. Zona Rural
8. Extension enhectdreas de la finca.
g. Entrela2
b. Entre Za 4
c. Entredy?
d. Entre 7y 10
e. Mas del0
10. iQué drea se encuentrasembrada en hectdreas de café en etapa productiva?
g. Entrela2
b. Entre Za 4
c. Entredy7
d. Entre 7y 10
e. Mias del0
11. iguévariedad de café ardbicotiene sembrada en la finca?
a. Caturra
b. Castillo tambo
c. Tabi
d. Cenicafé
e. Geisha
12. icuenta concentrode beneficioy secado de café?
a. S
b. Mo
13. El centrode beneficioysecado es:
3. Rudimentario
b. Tecnificado
14. 5u centrode beneficioy secadotiene |a capacidad para cubrir su produccionanual enlas
épocas de cosecha?
a. Si
b. No
15. La Finca posee algun tipo de certificacion nacional o internacional.
a. 5i
b. Mo
16. 5i su respuesta es afirmativa me puede indicar cual es:
Fuente: Elaboracion Propia
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Metodologias de analisis de los competidores.

La metodologia de andlisis de los competidores sera por medio de base de datos
suministrados por las entidades competentes como Legiscomex, Basc Café, Trade Map,
informacion publicada por la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC), y Sistema de

Informacion Regional del Huila (SIR).

Una vez realizado el analisis y busqueda en las diferentes bases de datos

mencionadas anteriormente encontramos los siguientes competidores:

Tabla 8. Cooperativas y grupos asociativos de café

Ne Cooperativas y grupos asociativos de Café.

1 Cooperativa de Caficultores del Huila -
CADEFIHUILA
Grupo Asociativo San Isidro

w N

Cooperativa de Produccion, Comercializacién y
Exportacién de Café - AGROEXCAFE LTDA
Grupo Asociativo Robles del Macizo

Grupo Asociativo Sur Andino

Cooperativa de Caficultores de Andes Ltda.

N o o b~

Cooperativa de Caficultores del Sur del Tolima
Ltda. Trilladora Cafisur Ltda.
Cooperativa de Caficultores de Manizales.

(o]

9 Cooperativa Departamental de Caficultores del

Risaralda.

10 Cooperativa Cafetera del Nororiente Colombiano
Ltda. Coopecafenor Ltda.

11 Cooperativa de Caficultores del Quindio.

12 Cooperativa de Caficultores del Cauca.

13 Trilladoras de las Cooperativas de Caficultores de
Caldas Ltda. Trillacoop Ltda.

Fuente: Elaboracion propia
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A nivel nacional se realiz6 consulta en la base de datos Emis para encontrar el ranking de
empresas en la partida arancelaria 1113392 Cultivo de Café-Ventas con un total de 139

empresas dedicadas a esta actividad, a continuacion relacionamos los 20 primeros puestos:

Tabla 9. Ranking cultivo de café-venta

ID Companies/Year (61) 2020
890301054 TORRECAFE AGUILA ROJA & CIAS.A. 1° 180.808
891200986 COOPERATIVA DE CAFICULTORES DE OCCIDENTE DE 20 85.565
NARINO LTDA.
800021698 COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL OCCIDENTE DE 3° 67.710
ANTIOQUIA
890930847 INVERSIONES BALSORA S.A. 40 15.289
900147759 ORO MOLIDO S.A. 5o 14.138
890918095 GARLEMAS. A. 6° 6.557
802008488 AGROPECUARIA BERLIN S.A.S. 7° 5.255
8458670 DIEZ GARCIA OSCAR JULIO 8° 4.869
811006355 EL CAFETERO SUPERMERCADO S.A.S. 9o 3.856
890205512 TELMO JDIAZ Y CIA SA 10° 3.621
811021140 CAFE EL BOTON S.ASS. 11° 3.414
901180592 OSITO COLOMBIA S.AS 120 3.370
900345107 INVERSIONES BRAN-RUA S.A.S. 13° 3.003
802022859 SOL BOHEMIO S.A.S. 14° 2.994
900975584 LOS FARALLONES DEL SUROESTE SAS 15° 2471
860056790 INVERSIONES PERLA S.A.S 16° 2.267
890927535 INVERSIONES PRIMAVERAL S.A.S. 17° 2.264
890332011 SOCIEDAD CAFETERA S.A.S. 18° 2.201
900424715 HACIENDA SANTA ELISA S.A.S BENEFICIO E INTERES 19° 1.929
COLECTIVO - BIC
811041996 AGROPECUARIA EL CHAQUIRO S.AS. 20° 1.911

Fuente: Emis 2021
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4.2 Resultados

Resultados del analisis de la competencia.

Teniendo en cuenta que el departamento del Huila es el primer productor de café a

nivel nacional y a su vez el principal productor y proveedor de Colombia en café especial

por tanto, no existe una rivalidad directa, sino un trabajo asociativo; con el fin de buscar

agremiaciones que fortalezcan el mercado en la region como:

COOMAGRO - Cooperativa de Mercadeo Agropecuario.
ASOPROCAPI - Asociacion de Productores de Café especial de Pitalito.
Andino Especial - Grupo de Café Andino Especial.

ASOCAESH - Asociacion de grupos de café especial del Sur del Huila.
El Caney - Asociacion de Productores de Café Especial.

Palmar de Criollo - Asociacion de Productores de Café Especial Palmar.
ASHULCAFE - Asociacién Sur Huilense de Cafés Especiales.
Corporacion Filadelfia - Organizacion de Café Especial.

Asociacion Colinas del Macizo la Esperanza Café Especial.

Asociacién San Lorenzo.

Resultados de la medicién del comportamiento del consumidor.

Resultado instrumento de investigacion encuesta a comercializadoras y exportadoras de café

pergamino seco.

1.

Nombre de la empresa

Tabla 10. Nombre de la empresa

Nombre de la empresa.
KAWA COMERCIO SOSTENIBLE SAS
COCORA AGROINDUSTRIAL SAS
SANJUAN BOSCAFE S.A.S
FNC
SKNCARIBECAFE
LA VILLA DE DON JUAN
GALLARDIA CAFE ESPECIAL

~N oo o0~ W N B
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ALMACAFE
9 GRUPO ASOCIATIVO SAN ISIDRO

Fuente: Elaboracion Propia

Indique el cargo que ocupa dentro de la empresa

Tabla 11. Indique el cargo que ocupa dentro de la empresa

ID NOMBRE DE LA EMPRESA.
GERENTE GENERAL
OPERACIONES HUILA
RPTE/ LEGAL
COORDINADOR PROGRAMA
ASISTENTE TECNICO
COMERCIAL

GERENTE

AUXILIAR LOGISTICO
REPRESENTANTE LEGAL

0 N oo o B~ WD -

©

Fuente: Elaboracion Propia

¢En qué tipo de clasificacion se encuentra su empresa?

lHustracion 12. ;En qué tipo de clasificacion se encuentra su empresa?

B a.BAMicroempresa
B b.APequefia empresa
W c.BMediana empresa

B d.BGrande empresa

Fuente: Elaboracion Propia
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El 34% de las empresas encuestadas se clasifican como Microempresa; 33% como grande
empresa; seguido por un 22% de pequefia empresa; mientras que un 11% mediana
empresa.

4. ¢Qué tipo de comprador de café pergamino seco se clasifica su empresa?

llustracion 13. ;Qué tipo de comprador de café pergamino seco se clasifica su empresa?

M a.BAComercializador
minorista;

M c.BExportador

m d.BIComprador autorizado
de la federacion nacional
de cafeteros

Fuente: Elaboracion Propia
El 56% son compradores de café pergamino seco son tipo exportador; el 33% son
comercializadores minoristas y un 11% compradores autorizados de la federacion nacional

de cafeteros.
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5. ¢El precio de café que adquiere en su empresa obedece a factores como? Puede

marcar varias opciones.

llustracion 14. ;El precio de café que adquiere en su empresa obedece a factores como?
Puede marcar varias opciones.

. a, Cantidad o Volumen 1

& |
' b, Taza limpia de café 2

g
. c. Calidad en taza 7

4
. d. Certficaciones nacionales 0. 1

3
® = Tipo de variedad de café 1

1
@ i Precio de referencia reporta.. 4

1
. ° L] HR
[ ! ! ! ! !

Fuente: Elaboracion Propia

Los factores que influyen en el precio del café segun la encuesta revelan que la calidad en
taza junto al precio de referencia son las opciones preferidas de las empresas.

6. ¢qué medios de pagos utiliza para los proveedores de café?

lustracion 15. ;Que medios de pagos utiliza para los proveedores de café?

2,5
2
1,5
1
0
a. b.
. c. c.
Cheque;c. Efectivoc. Trasferencia | Trasferencia
a.BICheque |Trasferencia| b.BEfectivo | b.BEfectivo; | Trasferencia
cuenta cuenta
cuenta cuenta . .
. . bancaria bancaria;
bancaria ; bancaria ;
M Total 1 1 1 1 1 2 2

Fuente: Elaboracion Propia
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La transferencia de cuenta bancaria es el medio de pago mas utilizado por los proveedores

de café, sin embargo, el cheque y el efectivo también son utilizados frecuentemente.

7. ¢Realizan andlisis de calidad y taza de café?

llustracion 16. ;Realizan anélisis de calidad y taza de café?

| a.[3Si

Fuente: Elaboracion Propia

Todas las empresas encuestadas, es decir el 100% realizan analisis de calidad y taza de

café
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8. Ofrecen beneficios como educacién o acompafiamiento técnico a los productores y

proveedores de café?

llustracion 17. Ofrecen beneficios como educacion o acompafiamiento técnico a los
productores y proveedores de café?

W 2 BSi
H b.BNo
Fuente: Elaboracion Propia
9. Si la anterior respuesta es si; por favor haga una breve descripcion de los beneficios

que ofrecen ustedes.

Tabla 12. La anterior respuesta es si; por favor haga una breve descripcion de los
beneficios que ofrecen ustedes.

Etiquetas de fila

o Acompafiamiento técnico 1
. Asistencia técnica en campo y educativa en procesos de café 1
. Asistencia técnica para el mejoramiento de la produccion 1
o Capacitacion en buenas practicas, beneficio, secado y perfil en taza 1
. En el caso nuestro el café pergamino lo transformamos a tostado

entre los beneficios Generamos empleo a hijos de productores y personas de la 1

region
° N/A 1
. Seguimiento y acompafiamiento a productores para mantener una

buenas précticas agricolas y verificar que se cumplan los criterios de 1

agricultura sostenible.
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. Transferencia de tecnologia 1
. Valor agregado
Total general 9

Fuente: Elaboracion Propia

10.  Ofrecen alguna prima o pago adicional a los proveedores habituales.

Tabla 13. Ofrecen alguna prima o pago adicional a los proveedores habituales.

LIEREN

H b.BENo

Fuente: Elaboracion Propia

El 67% de las empresas encuestadas ofrecen educacion o acompafiamiento técnico a los
productores y proveedores de café. Por otro lado, el 33% no ofrece ninguno de estos

beneficios.

11. ¢Qué tipo de negociaciones hacen con los proveedores? Puede marcar varias

opciones.

llustracion 18. ;Qué tipo de negociaciones hacen con los proveedores?

8 6
6
M I :
0 -

a. Compras futuro  b. Compras futuro e. Compra de café

corto plazo largo plazo;d. entrega inmediata
Compra de café en
deposito;

Fuente: Elaboracion Propia
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Las negociaciones que se realizan con los proveedores son en su gran mayoria de compra

de café con entrega inmediata y los negocios menos pactados son de compras a futuro.

Resultado Instrumento de investigacion encuesta a los Asociados Cafeteros.
1. Nombres y apellidos
Tabla 14. Nombres y apellidos

ftem Nombres Y Apellidos

Aldemar Urquina Cuellar
Alvaro Espafia Dominguez
Diana Mireya Osorio Quintero
Efigenia Tique Romero
Elcias Mufios Cruz
Fernando Medina Paladinez
German Castafieda Gaviria
German Dario Medina Osorio
Guillermo Borrero Murcia
Gustavo Rojas Vargas
Imelda Medina Osorio

Ivan Medina Osorio

Jaiver Medina Paladinez
Ligia Osorio De Medina
Mauricio Ascencio Tique
Orlando Trujillo Rico
Otilia Guevara De Perdomo
Ovidio Ascencio Tique
Raquel Medina Osorio
Adriana Perdomo Guevara
21 Ariel Ascencio Tique

©O© 00N Ol WN -

O e e e S el e e
O WOW~NOOUIDAWNERERO

Fuente: Elaboracion Propia
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2. Género

llustracién 19. Género

M a.@Femenino

W b.BMasculino

Fuente: Elaboracion Propia

Los asociados cafeteros son un 67% del género masculino y 33% del género femenino.

3. Rango de edad

llustracion 20. Rango de edad

8
6
4
2 B
em

a.@18 a 25 afios b.@26 a 35 afios c.F36 a 45 afios d.F46 a 55 afios

e.[@56 o mas

Fuente: Elaboracion Propia

Los rangos de edad en los que se encuentran la mayoria de los asociados son de 56 0 mas

afios, seguido por el rango de 36 a 45 afios, luego el rango de 46 a 55 afios y las minorias

se encuentran en los rangos inferiores.
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4. Estado civil

llustracién 21. Estado civil

M a.@Soltero
M b.BCasado

I c.BUniodn Libre

Fuente: Elaboracion Propia

El 71% de los encuestados son casados, los 21% solteros y el 8% bien en union libre.

5. Ultimo nivel educativo alcanzado.

lHustracion 22. Ultimo nivel educativo alcanzado.

H a. Sin estudio

H b. Primaria

M c. Bachiller

H c.HTécnico

Fuente: Elaboracion Propia
El dltimo nivel educativo alcanzado por los asociados corresponde a un 25% primaria 'y

profesional, el 21% bachiller, el 17% sin estudio, el 8% tecndlogo y el 4% nivel técnico.
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6. ¢ Cuéntos afios lleva como productor de café?

llustracion 23. ;Cuantos afios lleva como productor de café?

14

b.BEntre 4 y 10 afios c.BIMas de 10 afios

Fuente: Elaboracion Propia
14 de los asociados Illevan méas de 10 afios como productores de café y los otros entre 4 y
10 afos.
7. ¢Por qué se inicié como productor de café?

llustracion 24. ;Por qué se inicié como productor de café?

15

a.BEs el negocio de mi familia b.BAprendi a través de la
y ha sido heredado. experiencia laboral.

Fuente: Elaboracion Propia
De los 21 asociados, 15 iniciaron como productores de café porque ha sido el negocio de
la familia y lo heredaron; mientras que 6 de ellos iniciaron a través de la experiencia

laboral.
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8. Extension en hectéreas de la finca.

llustracién 25. Extension en hectareas de la finca.

Tia

a.BMenos de 5 b.BEntre 5y 10 c.BMas de 10
héctareas héctareas héctareas

Fuente: Elaboracién Propia
La mayoria de los asociados posee menos de 5 hectareas
9. ¢ Qué area se encuentra sembrada en hectareas de café en etapa productiva?

llustracion 26. ;Qué area se encuentra sembrada en hectareas de café en etapa productiva?

a.BEntrela2 b.REntre3a4 cREntre5y7 e.BAMasde 10
héctareas héctareas héctareas héctareas

Fuente: Elaboracion Propia
La extension de area sembrada de café en etapa productiva que tienen los asociados

equivale entre 1 a 2 hectareas para la mayoria, seguido por 5y 7 hectareas.
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10.  ¢qué variedad de café arabico tiene sembrada en la finca?

Tabla 15. ;Qué variedad de café arabico tiene sembrada en la finca?

¢ Qué variedad de café arabico tiene

sembrada en la finca? Cant
a. Caturra;b. Castillo tambo; 2
a. Caturra;b. Castillo tambo;c. Tabf; )
a. Caturra;b. Castillo tambo;c. Tabi;d.

Cenicafé;e. Geisha;Bourbon rosado; 1
a. Caturra;b. Castillo tambo;d.

Cenicafé; 3
b. Castillo tambo; 4
b. Castillo tambo;a. Caturra; 2
b. Castillo tambo;c. Tabi; 1
b. Castillo tambo;d. Cenicafé; 3
b. Castillo tambo;d. Cenicafé;e.

Geisha; 1
d. Cenicafé; 1
d. Cenicafé;b. Castillo tambo;a.

Caturra; 1
Total general 21

Fuente: Elaboracion Propia

llustracion 27. ;Qué variedad de café arabico tiene sembrada en la finca?

@ 2 Caturra 13
' b. Castillo tambo 23

. Tabi 4
o

@ d Cenicafé 12 10|
@ = Geisha 2
@ Ot 3 o

Fuente: Elaboracion Propia
La variedad de café arabico mayor sembrada en la finca de los asociados es castillo tambo

mientras que el Geisha es el menos sembrado.
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11.  ¢Cuenta con centro de beneficio y secado en la finca?

llustracion 28. ;Cuenta con centro de beneficio y secado en la finca?

W a.3Si

Fuente: Elaboracién Propia

El 100% de los asociados posee beneficio y secado en la finca.

12.  El centro de beneficio y secado es:

llustracion 29. El centro de beneficio y secado es:

M a. Tradicional
M b. Becolsub

= c. Ecomill

Fuente: Elaboracion Propia

El 53% de los asociados tiene centro de beneficio y secado tradicional, el 33% ha
implementado Becolsub y el 14% Ecomill
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13.  Su centro de beneficio y secado tiene la capacidad para cubrir su produccién anual
en las épocas de cosecha?

llustracion 30. Su centro de beneficio y secado tiene la capacidad para cubrir su
produccién anual en las épocas de cosecha?

M a.[3Si

H b.BNo

Fuente: Elaboracién Propia

El 62% de los asociados encuestados revelan que tienen la capacidad para cubrir la

produccion anual de café en su centro de beneficio y secado.

14.  LaFinca posee algun tipo de certificacion nacional o internacional

llustracion 31. La Finca posee algun tipo de certificacion nacional o internacional

W a.BSi

H b.BNo

Fuente: Elaboracion Propia

El 67% de los asociados posee certificacion nacional o internacional.
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15.

Si su respuesta es afirmativa, indicar cuél es:

Tabla 16. Si su respuesta es afirmativa, indicar cual es:

Concepto

Cant

FLO RAINSFOREST UTZ 4C

Flo Internacional

N. A.
Rainforest alliance

o N N B

Total general

21

Fuente: Elaboracion Propia

La mayoria de los asociados tiene certificacion Flo Internacional y Rainforest Alliance.

Calculo de la demanda potencial, proyeccion de ventas y participacion del mercado.

En la siguiente tabla se observa que en la proyeccion para los préximos 5 afios la

produccion esperada en las empresas cafeteras de los asociados garantiza la disponibilidad

de la materia prima a comercializar y a su vez los productores obtienen la garantia de

compra.

Tabla 17. Célculo de la demanda y oferta

ESTIMACION PROYECTADA DE INGRESOS Y/O VENTAS DE SERVICIOS DE LAS ACTIVIDADES COMERCIAL

ESTIMACION DE INGRESOS Y/O VENTAS DE LA ACTIVIDAD

PERIODO GRAVABLE

Producto

Tipo Producto

CONCEPTO

VIR UNIDAD

2021

2022

2023

2024

2025

COMPRAVENTAAL POR
MENOR DE CAFE
PERGAMINO SECO
REGIONAL ESTANDAR

KILO CPS

8.800,00

No

212.500

255.000

306.000

367.200

440.640

1.870.000.000

2.244.000.000

2.692.800.000

3.231.360.000

3.877.632.000

COMPRAVENTAAL POR
MENOR DE CAFE ESPECIAL
DIFERENCIADO

KILO CPS

11.600,00

25.000

30.000

36.000

43.200

51.840

290.000.000

348.000.000

417.600.000

501.120.000

601.344.000

APORTE MENSUAL
ASOCIADOS

APORTES
MES

$100,000
+10%

21X100000

21X110000

21X115000

21X118000

21X125000

18.900.000

27.720.000

28.980.000

29.736.000

31.500.000

TOTAL INGRESOS (SUMA 1+2+3)

2.178.900.000

2.619.720.000

3.139.380.000

3.762.216.000

4.510.476.000

Fuente: Elaboracion Propia.

La oferta de café segun la OIC para el 2020, se encuentra a nivel mundial en 168 millones

de sacos de 60 kg, para Colombia la produccion es de 13.6 millones de sacos de 60 kg y la

Asociacion ofertard 0.0032 millones de sacos de 60 kg, la participacidn en el mercado

mundial de la asociacion es de 0.000019% y en el mercado nacional es de 0.000239%.
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Tabla 18. Andlisis de industria del café en Colombia

= Colombia

— Production

[J Indicator Unit 2018 2018 2020 2021f 2022f

‘000
Coffee production 60kg
bags

13,825.00 14,300.00 14,400.00 14,950.00 15,322.00

837.90 720.00 697.20 692.60 680.60

Coffee self sufficiency

Coffee production balance tDn’u'“ 12,175.00 12,3140

co
co
U
ca
o
=
co
o
=
co

(] Coffee production -
— global
[J Coffee production

+ Consumption

+ Trade
Fuente: Recuperado de Emis 2021

Descripcion de la estrategia de generacion de ingresos para su proyecto.

La estrategia de generacion de ingresos consiste compra de café pergamino seco
estandar y café especial diferenciado tanto de los asociados empresarios cafeteros y de no
asociados a la organizacién, reflejando un valor diferenciado para hacer atractiva la

compra del producto.

Conclusiones sobre oportunidades y riesgos del mercado.

El mercado del café en tamafio es muy amplio y las tendencias de gustos y
preferencias hacia este estan creando nuevas rutas de mercado en otros paises lo que hace
que cada vez la compra y seleccién de este grano sea mas competitiva, la industria del café
se encuentra rezagada si se compara la produccién de paises como Vietnam y Brasil que
han entendido que deben asegurar una calidad en taza como en factor, sumado a esto su
tecnificacion se encuentra muy por encima de lo que se produce en Colombia, partiendo de
que alli una finca cafetera parte de mil hectareas, mientras que en Colombia se habla de
micro parcelas que van de 1 a 7 hectéreas de café sembradas. Por lo anterior, la Gnica
forma de asegurar un buen precio al productor o empresario cafetero es a partir de la
asociacion para mejorar su nivel educativo y pueda aplicar mejores técnicas de siembra 'y
produccidn, en concordancia con una trazabilidad que lleve a mejoramiento en el factor y

taza de catacidn de café que en Gltimo paso se vea reflejado en el incremento del precio de
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Seco.
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5.Estrategia y plan de introduccion de
mercado

Objetivos mercadoldgicos.

A continuacion se detalla los siguientes objetivos mercadoldgicos:

v Lograr alianzas de mercado con empresas y agremiaciones localizadas en el
sector que permitan generar valor hacia los asociados Empresarios
Cafeteros.

v Darse a conocer a través de la participacion en diversos tipos de ferias de
café a nivel nacional.

v" Maximizar el descremado del mercado.

v" Obtener mayores volumenes de café que permitan mayor capacidad de
negociacion y economia de escala.

v Formalizar contratos que garanticen la comercializacion a corto y mediano

plazo con los mejores alcanzables.

La estrategia de mercadeo.

La estrategia se basa en posicionamiento internacional a través de la exportacién
indirecta, es decir a través de las exportadoras que deben dejar la trazabilidad del origen
del producto lo cual permitira el reconocimiento de la Asociacion gracias a su calidad en el
factor de rendimiento y taza de catacion (Kloter, P., & Lane, K. 2012). Igualmente se
segmentara la poblacion de empresas comercializadoras y exportadoras de café que

paguen un precio preferencial en calidad.

Estrategias de producto y servicio.

La estrategia consiste en diferenciar el producto a través de sus atributos como son

la calidad y la taza de catacidn ofrecida a través del café regional o estandar y café especial
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o diferenciado posicionandose en el mercado mediante el sello de certificacion de café de

origen Huila.

La estrategia de servicio consiste en brindar a los asociados empresarios cafeteros a
través de interistitucionalidad la oferta academica disponible en la zona de influencia, asi
como un acompafamiento que acerque la disponibilidad de la asistencia técnica

institucional a través de la asociatividad.

Estrategias de distribucién.

La estrategia de distribucion sera a través del marketing vertical de tres niveles de
canales con el objetivo de reducir los intermediarios, con el fin de optimizar la cobertura,
la personalizacion y el control, reduciendo el minimo de costos y minimizando los

conflictos al ser un servicio de mucha supervision y control (Kotler, 2012).

Lo anterior permite la compra del producto directamente al productor y asociado de
la empresa (1er nivel), seguido por un almacenamiento y clasificacion en la bodega de la
empresa asociativa (2 do nivel) para su transporte a una empresa exportadora o tienda
especializada (3er nivel) que maneje compra de volumenes y calidad de produccién.

lustracién 32. Niveles de canales de distribucion.

1 er nivel Empresarios
Cafeteros

Empresa
2 do nivel Asociativa
Agroecologico

Exportadoras y
3 er nivel Tiendas
especializadas.

Fuente: Elaboracion propia.



universidad

79 Trabajo de Grado o .ean

Estrategias de precio.

La estrategia de precio serd a traves de la diferenciacion y descremado de mercado
ya que el producto es Unico por sus propiedades y de muy buena calidad, lo que le
permitira alcanzar el reconocimiento y los mejores precios del mercado.

El café de Colombia es reconocido por su calidad y especialidad, por ende el Huila
al ser uno de los mayores productores del pais y con reconocimiento en sello de origen
permiten que la produccion en esta region se marque dentro de los precios més altos del
mercado tanto nacional como internacional, de esta manera se logra consolidar la
estrategia de descremado del mercado buscando los mejores precios derivados de un
andlisis de laboratorio que permita identificar su calidad y especialidad.

Se estima del precio base fijado por la Federacion Nacional de Cafeteros, se ubique
un 20% a 40% por encima el precio base para la empresa asociativa de acuerdo con las
diferentes calidades que los productores puedan ofertar, especialmente cuando se trata de

cafés de alta calidad o diferenciados.

Estrategias de comunicacién y promocion.

La estrategia de la Asociacion para promocionar su producto es a través de la
creacion de una pagina web y redes sociales donde se mostrara el proceso de gestion y
acompafiamiento a los empresarios cafeteros, las certificaciones de calidad nacional e
internacional alcanzadas, acompafiamiento en el proceso de produccion y mejoramiento de
la calidad de vida. lgualmente, se hara participacion en ferias regionales y nacionales del

mercado cafetero.

Estrategia de fuerza de ventas.

Esta estrategia consiste en entablar relaciones de reciprocidad con las empresas
comercializadoras, exportadoras, tiendas de cafés especializadas y consumidor final de la
regién en la que se puedan obtener contratos y tratos justos que aseguren un buen margen
de utilidad.
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Presupuesto de la mezcla de mercadeo.

A continuacion se presenta el presupuesto de la mezcla de mercado, donde se

utilizaran las tecnologias del marketing digital para dar a conocer la empresa a nivel

internacional al igual que la participacion en ferias regionales y nacionales.

Tabla 19. Presupuesto de la mezcla de mercadeo

CONCEPTO . . . . .
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Internet redes sociales (Twiter,
facebook, instagram, telegran, $ 100000 $ 100000 $ 100000 $ 100000 $  100.000
whats app)
Pagina web $ 800.000 $ 200000 $  210.000 $ 220500 $ 231525
particpacion en ferias regionales
y nacionales $ 800.000 $ 840.000 $ 882000 $ 926.100 $  972.405
Total Presupuesto $ 1.600.000 $ 1.040.000 $ 1.092.000 $ 1.146.600 $ 1.203.930

Fuente: Elaboracién Propia.
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6.Aspectos técnicos

Objetivos produccion

Los objetivos de produccion de la Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico
Timana son:

v Asegurar volimenes de produccion de café pergamino seco que permitan realizar
negociaciones con precios diferenciados.

v Alcanzar sellos de comercio justo y trato amigable con el medio ambiente que
garanticen la trazabilidad del producto ofrecido.

v Clasificar los mejores lotes producidos por los asociados desde el analisis fisico y
sensorial que permita sea pagado como un café especial.

v Minimizar costos en el acopio, clasificacion y venta en un lugar con las
condiciones necesarias para el buen almacenamiento, distribucién y despacho a las

comercializadoras y exportadoras.
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Ficha técnica del producto o servicio

lustracion 33. Ficha técnica de café especial o diferenciado.

ASOCIACION DE EMPRESARIOS CAFETEROS AGROECOLOGICO TIMANA
FICHA TECNICA CAFE ESPECIAL - DIFERENCIADO

Asociacidn de Cafés Especiales de Estados Unidos - Formato de Catacion

Escala:

6.00 Bueno 7.00Muy bueno 8.00 Excelente 9.00 extraordinario

Nombre Codigo 6.25 7.25 8.25 9.25
6.50 7.50 8.50 9.50
Fecha Sesion Mesa 6.75 7.75 8.75 9.75
Muestra| _Nivel [Frag / Aroma Sabor Acidez Cuerpo Uniformidad Taza Limpia Ap. General Puntaje
Tostado Total
||I|||I|||I|||I||||I|||I|||I|||I||||I|||I|||I|||I||||I|||I|||I|||I||':":":":":| ocoooo |linhhlidnl
ﬂ 06 7 8 9 10 f6 7 8 9 10[6 7 8 9 10| 6 7 8 9 10
1 i Nivel
Nald Postgusto ntensidad T pesado Balance Dulzura Defectos
% | | | | | % | | | | | I | | | o0oooo Ligero=2 1tazas Intensidad
FErfebefefelet =
e | 1l Bajo Delgado SRERIRRNRRRINN] rechasasa [ x [] - [ ]
Notas: Punteo Final
Muestra| Nivel |Frag/Aroma Sabor Acidez Cuerpo Uniformidad Taza Limpia Ap. General Puntajel
Tostado Total
|I|||I|||I|||||||I|||I|I|I|I|I|I||I|I|I|I|I|I|I|I||I|I|I|I|I|I|I|I|DDDDD oo ooo |inlihilinhn
2 7 8 9 10 f6 7 8 9 10[6 7 8 9 10| 6 7 8 9 10
i Nivel
Postgusto Intens':?: = P— Balance Dulzura Defectos
% | | | | | % | I | | | | | | | Ooo0o0ooo Ligero=2 1tazas Intensidad
rrjele e frh =
i | I | i | 1 | 1! Baio Delgado A Tl Rechazada || x [_] |:|

Notas:

Punteo Final

ANALISIS FISICO SEGUN FORMATO NUMERO |

|ANALISIS FISICO REALIZADO POR: |

ANALIZA

REVISO

Fuente: Elaboracién Propia
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lustracion 34. Ficha Técnica de café pergamino seco regional o estandar

‘.
J

agroccolooicoly REGIONAL O ESTANDAR

FICHA TECNICA

CAFE PERGAMINO SECO

6 IDENTIFICACION GENERAL 2
[ ]Hora: Vehiculo
Nombre:
GC.C. Cel:
ANALISIS FiSICO
KILOS BRUTOS KILOS NETOS
COSTALES DESTARE
TULAS
ALMENDRA TOTAL MERMA %
ALMENDRA SANA FACTOR
TOTAL PASILLA [ ]
PASILLA 1ER GRUPO [ ]
PASILLA 2DO GRUPO
% HUMEDAD DEFECTO - ATRIBUTO
TAZA: OK
\_ CUESTIONADO )

OBSERVACION:

Analista:

Reviso:

Fuente: Elaboracion Propia
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Descripcion del proceso

lustracion 35. Descripcion del proceso de comercializacion del café.

ASOCIACION DE

EMPRESARIOS
CAFETEROS

AGROECOLOGICOS  [P@~22t A

Te—— o
[ LN = o o
e, e ' o |
e .*‘-1_‘ T —— -
L
s

PRODUCTOR

r - "
- P ' "\ £
N‘ —_
- =
s

RICCADORA TRILLADORA
COOPERATIVA COMERCIALIZADOR

.

XPORTADOR "-"'Ai'o"

PARTICULARES FEDERACION

CONSUMIDOR FINAL

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacién se describe el proceso de comercializacion de café mediante un

flujograma:

PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

QUIEN
RESPONDE

INICIO

Este procedimiento aplica para todas las
funciones de compra de café pergamino y
procedimientos relacionados.

Representante
Legal de Agroecologico

v

El Representante Legal de Agroecoldgico,
asigna el precio de compra del dia.

En este proceso se tiene como base para la
toma de decisiones el precio por carga de café que se
emite todos los dias, por la Federacion Nacional de
Cafeteros en horas de la tarde y en horas de la
mafiana, se toma como referencia los emitidos por la
bolsa de New York a través de la Federacion Nacional
de Cafeteros.

Representante
Legal de Agroecologico

Enviar Precio de
compra

Se envia precio de compra, ya sea por e-mail
datos en linea, telefonicamente al punto de compra de
la Asociacion.

Representante
Legal de Agroecologico

Publicacién
Precio del Café

Se publica el precio del café enviado por en
el punto de compra de la Asociacion.

Se abren compras a las 07:00 am, en el
punto de compra de la Asociacion hasta la 1pm.

Se hacen negociaciones en bolsa y se
asignan cupos de la bodega; desde la 1pm y hasta las
06:00pm, se registran las compras; al igual que las
ofertas de café con entrega futura; y se decide fijar
a Federacion, a Almacafe, Expocafé o vender a un
particular..

Nota: Eventualmente, las circunstancias
cambiantes del mercado de valores, hacen reducir o
aumentar el precio de compra en horarios diferentes a
los establecidos anteriormente.

Fiel
compras.

de

Recibo
de café

Para el recibo del producto en los puntos de
compra, se atiende a los productores en estricto orden
de llegada; y se aplica para ello el procedimiento para
analisis de muestras de café segin el producto a
negociar.

Fiel
compras.

de
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Facturaciéon

N V)

Una vez analizado y determinado el precio,
se elabora el comprobante de compra de café;
registrando, fecha, linea, precio unitario, total, datos
del cliente como son nombre, cédula, residencia,
finca, vereda, Municipio, Impuestos si los tiene,
descuentos estatutarios o por anticipos. Y por ultimo
la firma del vendedor.

Fiel de compras

Anuncio
Compras
Diarias

Se generan los anuncios diarios de café y
se envian al punto de compra via e-mail,
telefonicamente o datos en linea.

compras.

Fiel de

!

Almacenamiento

Una vez comprado el café es calibrado en
sacos de 40,6 kilos, arrumado en estibas, separado por
lotes de compra, tipos, lineas y almacenado en un
lugar seco, y debidamente trincado.

Fiel de compras

Coordinacion de
despacho

Dependiendo de la cantidad de café
comprado inventarios diarios, la situacion del
mercado Nacional e Internacional, la bolsa de New
York, la Asociacion podra optar por entregar café a
Almacafé antes de los 15 dias de plazo para ir
amortizando los valores girados y evitarse el gasto
financiero por intereses corrientes y de mora; 0,
vender el café a clientes privados nacionales o
internacionales en  negociaciones  especiales
previamente pactadas.

Fiel de compras

Planificacion de
Comercializacion

Seguin las negociaciones que la Asociacion
tenga, el café puede ser:

-Entregado en pergamino sacos de 40,6
kilos.

O en café excelso sacos de 70 kilos de
almendra.

-Si es en excelso, se estudia la Trilladora en
cuanto a la seleccion de Proveedores de Servicios de
Trilla.

Fiel de compras

Remision

El café es enviado para donde el
Representante legal de Agroecoldgico autorice
especificando: lugar de origen, lugar de destino,
calidad, nimero de sacos, kilos, analisis fisico, placa
del vehiculo, firma del agente y nombre y firma del
transportador.

compras.

Fiel de
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Todo envio lleva incursa el analisis del café
objeto del envid. La contramuestra del café analizado
queda en la Agencia de compra.

Entrega

El café es entregado a los clientes de
acuerdo a las caracteristicas fisicas, lugares, y
cantidades contratados, se deja constancia del peso
recibido.

Representante
legal de Agroecologico y
Fiel de compras.

Planificacion de
Devoluciones

\/
v

Si el café es rechazado por Almacafg,
Expocafé, Trilladoras o compradores particulares, es
devuelto a la agencia de compra, para ser renegociado
con particulares, optimizado, o dejado en depdsito.

Representante
legal de Agroecologico y
Fiel de compras.

Se verifica la conveniencia de la Asociacion

con respecto al café rechazado por el comprador y se Representante
le da una solucién de comun acuerdo con el Fiel de |legal de Agroecoldgico y
compra responsable de la Devolucion. logistica Fiel de
compras.
Se deja el café en depdsito en Almacafé,
Expocafé, Trilladoras o compradores particulares para
optimizar, o para vender en negociaciones especiales Representante
Depésito o para vender de acuerdo a otras lineas de calidad |legal de Agroecologico
inferior.
\l/ Indistintamente del cliente, la Asociacion
elabora una factura electronica de venta para el café,
ya sea en pergamino o excelso, inmediatamente se Fiel de
Factura conozca el andlisis y la cantidad recibida a|compras.
Venta satisfaccion.
FIN

Fuente: Elaboracion Propia
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Necesidades y requerimientos

Tabla 20. Necesidades y requerimientos.

CONCEPTO

CANTIDAD

Planta fisica bodega
Terreno
Construcciones y edificaciones

Equipos
Oficina (Computadores muebles y enseres,
software).

Laboratorio de Andlisis fisico (mallas, bascula,
sonda, sensor de humedad, trilladora de
muestras).

Laboratorio basico de calidad de café.

Dotacién

Empaques

Herramienta menor
Insumos para laboratorio
Personal

Procesos de
capacitacion
Certificaciones en BPA

Capacitacion catacion

Capacitacién administracién

10.000 m2

Bodega y planta
administrativa

1 Unid.

1 Unid.

$5.000
global
global
10 unid

1 Unid.
1 Unid.

Capacitacién andlisis

fisico
1 Unid.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Caracteristicas de la tecnologia

Tabla 21. Caracteristica de la tecnologia

Produ
cto

Imagen

Descripcion técnica

Siste
ma filtrante
COLDRINK 1
EVERPURE
MC?

° Filtro purificador de
agua con manometro.

° Velocidad 5g/min
(18.9 Ipm) ° Vida util 9.000 gl

° Eliminacion de olores,
sabores y particulas de 0.2 micras.

° Dimensiones:
64.9x65.4x15.2cm

OHAU
S® SJX3201

° Balanza
electrénica para laboratorio.

° Pantalla de cristal
liquido retroiluminada.

° Adaptador de CAo 4
baterias AA (no incluida)

° Lectura minima 0,1g

° Tamafio plato 140x170mm

° Duracion de la bateria: 800
horas

° Dimensiones:
54x224x202mm

° Peso neto 1Kg

° Material: acero
inoxidable. ° Capacidad max
3.200g

KETT
®
Determ
inador de
humedad
PM450

° Medidor de humedad
para café verde y pergamino.

° Tamafio de muestra: 20-180g

° Principio de
medicion: Capacitancia (Di-
Eléctrico)

° Rango: Humedad: 1-40%

° Precision: +/- 0.5%

° Resolucion 0.1%

© 26 tipos de granos.

° Energia: Bateria 4AA

° Dimensiones:
12.5x21.5x20.5 cm

Tostad
orade
laboratorio
(PORTATIL)

° Tostadora portétil de café.
° Fabricacion nacional.
° Capacidad: 100-120g
° Tiempo de tostion: 8-10 min
° Fuente: eléctrica o
propano resistencia de cuarzo.
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JOTAGA ° Trilladora de muestras.
LLO® ° Capacidad: 250 batch.
Trillador ° 40 muestras por hora.

a de café muestras

° Voltaje 110V
° Dimensiones: 40x40x30cm

° Molino para laboratorio o
tienda de café.

Mahl : -
- Versétil.
konig® ° Precision maxima
Molino ° Mdltiple seleccién de
(GH2) molienda.
° Totalmente ajustable.
° Capacidad: 4.4Lb
° Molino para café
B ° Especial para
UNN® métodos alternativos.

° Capacidad: 1.36Kg/30Kg/h.

° Switch ON-OFF con
sistema de seguridad.

° Control de granulometria
(6 tipos de molienda)

° Dimensiones:
69.1x18.8x40.4cm

G3

Fuente: Elaboracion de Propia
Procesamiento de 6rdenes y control de inventarios

La Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timana, para el desarrollo
de su actividad comercial debera implementar un software que le permita realizar el
control, manejo, contabilizacion, valuacion de las cantidades existentes en tiempo y valor
real, de una manera simplificada y confiable. En el mercado se encuentra una amplia oferta

de este tipo de soluciones tecnolégicas.

Escalabilidad de operaciones

Inicialmente la Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timana
realizara operaciones de comercializacion de café pergamino seco, inicialmente en una
bodega en arrendamiento con una ubicacion estratégica en el municipio de Timana durante

los primeros tres afios, luego se construira la infraestructura con instalaciones propia
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disefiada para , teniendo como base principal la produccién de sus socios fundadores y
oferta de cafés con igual caracteristicas de otros productores particulares de la region, se
espera a partir del afio sexto incursionar en la transformacion de materia prima en café
tostado y molido, asi como también la distribucion a nivel nacional de una marca de café

propia y regional.

Modelo de gestidn integral del proceso productivo

llustracion 36. Modelo de gestion integral del proceso productivo

Certificacion FLO

¥ Manejo adecuado de sustanciag
peligrosas.

v Manejo adecuado de los
agroquimicos.

v' Bienestar del productor.

Precié minimo.
Prima Social.
Trazabilidad del producto .

Creacion de oportunidades.
Funcionamiento democratico.

|
|
v
/
e (i KR

Mejora Continua

v’ Proteccidn del medio ambiente.

v' Manejo medioambiental.

v’ Conservacién del medio
ambiente.

v' Equidad de género.

v No ala discrimacién. por
motivos de raza, sexo, religion
politica.

v" No al trabajo infantil.

v Implementacién de quejas a

los trabajadores.

Evaluacion

Fuente: Elaboracion propia

El modelo de gestion integral del proceso que se aplicara para la Asociacion de
Empresarios Cafeteros Agroecolégico Timan4, se encuentra basado en la aplicacion

Mejora de la calidad del producto.

rl

|o4juod A uodeaue|d
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Criterio de Comercio Justo Fairtrade para organizaciones de pequefios productores, para
ello lo integran las dimensiones de: condiciones econdmicas, condiciones laborales,

desarrollo ambiental y pequefios productores.

Lo anterior permite cumplir con los requisitos comerciales de trazabilidad fisica del

producto (Productor->Consumidor).

Condiciones econémicas: Asegurar un precio minimo de compra a los productores
y asociados cafeteros que cubran los costos de produccidn sostenible; Prima social: Pago
arriba del precio de mercado y los productores deciden democraticamente como usarlo;
Mejora en la calidad del producto: A traves de la capacitacion y visitas técnicas se espera

que el producto obtenido sea de mejor calidad del que ya se tenia.

Condiciones Laborales: estrictamente se cumplira con los criterios de Equidad de
género, importancia y valor de la mujer en la sociedad, no a la discriminacion por motivos
de raza, color, religién o sexo, no al trabajo infantil, brindar condiciones de trabajo dignas,

implementacion de quejas de los trabajadores.

Desarrollo ambiental: Manejo adecuado de sustancias peligrosas y minimizacion
de contaminacion de los cuerpos de agua, biodiversidad sostenible, conservacién y

cuidado del medio ambiente y contribucion para enfrentar el cambio climatico.

Pequefios Productores: Bienestar del productor y su familia a través de
capacitaciones en planeacion desde su proyecto de vida, gestion de sus emociones y
sistema eficaz de administracién de la finca, pago de prima social y mejora en la calidad

de vida.
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Politica de aseguramiento de la calidad y estrategia de control de calidad sobre el
producto o servicio.

La politica de aseguramiento y calidad se basa en la norma de certificacion de
comercio justo Fairtrade Flo para las organizaciones de pequefios productores version
actual: 01.05.2011 v 1.5 y la cual cumple con los diez principios de comercio justo
Creacion de oportunidades.

Funcionamiento democratico.
Construccion de capacidades.
Relacion comercial equitativa.
Pago de un precio justo.
Equidad de género.
Condiciones laborales dignas.

Explotacion infantil.

© © N o gk~ wDhPE

Proteccion al medio ambiente.

Informacién- sensibilizacion.

-
o

El propdsito del comercio justo Fairtrade es la implementacion de una estrategia
para la reduccion de la pobreza y la promocién del desarrollo sostenible mediante un
comercio mas equitativo. Los principales objetivos del comercio justo Fairtrade son
realizar cambios en el sistema de comercio convencional que busquen beneficiar a los
pequefios productores y trabajadores en el sur y aumentar su acceso a los mercados. Estas
acciones pueden conducir a mejoras en el bienestar social y econémico de los pequefios
productores y trabajadores, asi como a su empoderamiento y a la sostenibilidad del
ambiente. EI propdsito del criterio de comercio justo Fairtrade para las organizaciones de
pequefios productores es establecer los requisitos que determinan su participacion en el
sistema de Comercio Justo Fairtrade. A la hora de establecer los criterios de comercio
justo Fairtrade International (FLO) sigue ciertos criterios y convenciones
internacionalmente reconocidos, especialmente aquellos determinados por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) (Criterios de Comercio Justo Fairtrade Internacional,
2016).



W, 56 Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana 94

e universidad

Procesos de investigacion y desarrollo

Una de las metas de largo plazo es una economia de escala de la asociacion que
permita a la organizaciéon realizar compra de café verde mojado para su posterior
transformacion a café verde seco mediante un sistema de beneficio y secado de altos
estandares tecnoldgicos y cuidados del medio ambiente que asegure una buena calidad de
producto en factores de rendimiento y taza de catacion.

Plan de compras

El plan de compras se ajusta al flujo de caja mencionado en el capitulo 8 flujo de
caja.
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Infraestructura
A continuacion se presenta los planos de la planta arquitectdnica de la infraestructura de la Asociacion:

lustracion 37. Planta Arquitecténica.

AGROECOLOGICO
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Fuente: Elaboracion Ing. Carlos Javier Silva Moreno
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llustracion 38. Planta de ejes y cimientos.

AGROECOLOGICO|

PLANTA DE EJES ¥ CIMIENTOS

FROYECTO:

Fequesnimians compra

e Cati Aoaosibgon

CONTIENE

Plania oo Ejes y
Ciminmios

LISIS SENSORLAL
i

ELABORADC FOR

. Carlos Jawier Sika
Wicreno

LABORATORIO DE RESPCREARLE
ANALISIS FISICO OFICINA,
et

A Aviel Ascencio Tique

BEODEGA DE ALMA

PRA DE CAFE

Fuente: Elaboracion Ing. Carlos Javier Silva Moreno
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Mano de obra requerida

Tabla 22. Mano de Obra Requerida

MANO DE OBRA REQUERIDA
AREA ADMINISTRATIVA
ANT

Representante legal y/o administrador
Contador publico
Fiscal de la organizacién
Asistente administrativo
Profesional HSSEQ
Auxiliar de servicios generales

AREA OPERATIVA

L

Fiel de compras

Jefe de bodega

Catador

Operario de cargue/descargue (brasero)

i

Guarda de seguridad

Fuente: Elaboracion Propia
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7.Aspectos organizacionales y legales
Tabla 23. Matriz Pestel.

ANALISIS PESTEL
POLITICO
1. Creacién de cuatro lineas (LEC)? para los productores agropecuarios afectados por la

situacion de emergencia. Contemplados en el Decreto 486 del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural (MADR)®.
2. Programa para renovacion de cafetales.

ECONOMICO

1. inversiones en nutricién y proteccion del cultivo.

2. Aumento de la cotizacion interna.

3. EI MADR realiz6 la transferencia de $40.000 millones al Fondo Nacional del Café, con
el fin de consolidar la recuperacion del sector cafetero y la sostenibilidad del ingreso de
las familias cafeteras.

4, La produccién de café sumo 13.8 millones de sacos al término del afio cafetero 2018-
2019.

5. El consumo mundial de café alcanz6 los 163.9 millones de sacos en 2018-2019,
aumentando un 2.8% anual.

6. los sobrecostos de mano de obra y de insumos afectan la productividad.

7. Precio elevado del producto al afiadir los sobrecostos de transporte con fines de
exportacién.

8. la cosecha cafetera creci6 4 % pasando de 1,68 millones de sacos en 2019 a 1,74
millones en el dltimo mes de 2020.

9. En 2020 las exportaciones sumaron 12,51 millones de sacos frente a los 13,67 millones

de sacos despachados en 2019.

? Lineas Especiales de Crédito (LEC): es un programa de crédito que permite financiar diversas actividades
(FINAGRO, 2020).

® Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MADR): Formular, coordinar y evaluar las politicas ptblicas
agropecuarias incluyentes que promuevan el desarrollo competitivo, equitativo y sostenible del sector
agricola, pecuario, pesquero y forestal con criterios de eficiencia, transparencia, innovacion,
descentralizacion, concertacion y legalidad para mejorar las condiciones de vida de la poblacién rural con
enfoque diferencial.
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SOCIAL

. Reduccién de las &reas cafeteras.

. Los altos precios desincentiva el ritmo de renovacion de cafetales.
. Reduccion de la cosecha local.

. aumento la demanda de café para preparar en casa.

. Disminucion del consumo en tiendas, restaurantes y oficinas.

. Si crece el desempleo el consumo migraria a cafés de menor precio y valor agregado.

~N o 0o B~ WON -

. Disminucion de la mano de obra para la recoleccion del grano.
TECNOLOGICO

1. Implementacién de nuevas tecnologias que mejoren la productividad de la mano de
obra.

2. Aumento del uso de las maquinas de café en casa.

3. Oferta de semilla mejoradas, resistentes a enfermedades y mejor adaptadas al cambio
climético por Cenicafé* y Federacion Nacional de Cafeteros (FNC)®.

4. Desarrollo de equipos y maquinaria para las diferentes procesos del cafe.

5. Formulacion de fertilizantes adecuados para nutrir los cafetales.

ECOLOGICO/AMBIENTAL

1. Cambios climaticos en las zonas de cultivo que intervienen y modifican los tiempos y
ciclos de cosechas.

2. Presencia de plagas y bacterias que afectan la produccion y calidad del café.

3. Recuperacidn de residuos.

4. Retraso en la recoleccidn de frutos por tiempos de floracion.

5. Sistemas enfocados al ahorro de agua en el proceso de beneficio.

LEGAL

Decreto 530 del 2019. Exencion GMF y donaciones que no se consideran venta
Decreto Ley 2811 de 1974: Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.

Fuente: Elaboracion Propia

* Centro Nacional de Investigaciones de Café (CENICAFE): En 1938, la FNC cre6 el Centro Nacional de
Investigaciones de Café, Cenicafé, con el objeto de estudiar los aspectos relacionados con la produccion en
las fincas, la cosecha, el beneficio, la calidad del grano, el manejo y la utilizacién de los subproductos de la
explotacion cafetera, y la conservacion de los recursos naturales de la zona cafetera colombiana.

> Federacion Nacional de Cafeteros (FNC): En 1927 los cafeteros colombianos se unieron con el fin de crear
una organizacién que los representara nacional e internacionalmente, y que velara por su bienestar y el
mejoramiento de su calidad de vida.
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Misién
Comercializar café de excelente calidad, mejorando integralmente la calidad de
vida de los empresarios cafeteros asociados y a sus familias, a fin de promover el

desarrollo social y econémico del municipio, empleando procesos de comercializacion

sostenibles, amigables con el medio ambiente y con responsabilidad social empresarial.

Vision
Para el afio 2026 la Asociacion, serd una comercializadora de café pergamino seco
consolidada a nivel nacional en el &mbito social, econémico y ambiental, reconocida por el

compromiso de sus asociados, la generacién de empleo, el pago justo a sus proveedores,

logrando ampliar su cobertura y posicionamiento en nuevos mercados.
Logo

llustracion 39. Logo

\

q
< -

agro

Fuente. Elaboracion Propia
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Analisis DOFA
Tabla 24. Anélisis DOFA
MATRIZ DOFA
Fortalezas Debilidades

Factores 1 Modelo sostenible y 1 Falta de calidad de

Internos sustentable para 21 produccion de café y
empresarios cafeteros de la productividad.
region.

2 Lideres comprometidos y 2 El grado de implementacion
empoderados de sus roles en de maquinaria agricola para
la junta directiva. el sector cafetero es muy

bajo e insuficiente para
realizar los trabajos técnicos
de mantenimiento,
recoleccion y produccion.
3 La produccion de los 3 Falta de relaciones
cafeteros timanenses es asociativas.
destacada en el pais por ganar
tazas y concursos de
excelencia de cafeé.
Ubicacion geografica que Alteracidn de los ciclos de
Factores . g
cuenta con amplias y produccion de muchos
Externos

suficientes areas de cultivo.

Climas y suelos aptos para
mejor calidad en la
produccion.

cultivos, especialmente del
café.

Dafios provocados por plagas
y enfermedades.
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6 Conocimiento y experiencia 6 No cuenta con infraestructura
en el cultivo y produccion de adecuada para laboratorios.
café por parte de los
asociados.

7 Incorporacion de procesos de 7 La comercializacion de
tecnificacion a través de la café especial esta en auge.
tecnologia y buenas préacticas
agricolas BPA.

Oportunidades Estrategia (FO)

Estrategia ( DO)

1 Reconocimiento del
café del Huila como
unos de los mejores en
calidad en taza 'y
catacién del pais y del
mundo.

2 Apoyo y ayudas por
parte de la Federacion
Nacional de Cafeteros
en el plan estratégico
2020.

3 El Huila ocupa el primer
puesto del pais en area
cultivada de café, lo que
denota gran cantidad de
caficultores en el Huila.

l

2

3

FO Aumentar la eficiencia de los DO. Implementar mejoras

pequefios productores y 1

reducir los dafios al medio
ambiente causados en la
produccion de café.

FO Invertir en mejorar la

calidad, la comercializaciony 2

la tecnologia.

FO Estudiar la opcién de
transformar el café en
productos con mayor valor.

agronémicas para que desde
la plantacidn hasta la
comercializacion se genere un
producto de calidad.

Adoptar las politicas
gubernamentales y las
inversiones (publicas y
privadas).

Disefiar un plan de mercadeo
y comunicaciones, acorde con
las expectativas de mercado.
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4 Incremento del nimero FO Contribuir a la mejora de la DO. Disminuir el
de fincas productoras de 4 calidad de vida de las 4 uso de pesticidas y
café en el Huila que se familias de los productores a fertilizantes sintéticos, reducir
deriva en una mayor través de la competitividad el deterioro del suelo.
oferta de café y del sector cafetalero.
concentracion de
empresas exportadoras
nacionales e
internacionales en la
region que pagan un
mejor precio al
productor.

5 El municipio de Timana FO Identificar y apoyar las zonas DO. Brindar y participar en
es competitivo en la 5 geogréficas con las 5 procesos de capacitacion y
produccion de café en condiciones agroecolégicas participacién en procesos de
cantidad y calidad. adecuadas para una certificacion y tecnificacion

produccion de calidad de la produccion.

6 Preferenciayaumento 6 FO Analizar constantemente el DO. Fomentar el consumo interno
del consumo del café en comportamiento de la 6 de café a través de campafias.
el mundo por sus industria cafetera para
propiedades para participar en nuevos nichos.
mantener activas a las
personas.

7 Preferencia y aumento FO Identificar tendencias de DO. Disminuir los costos de

del consumo de café 7
diferenciado en calidad
en taza y catacion.

consumo para aprovecharel 7
crecimiento de la demanda.

produccion para una mayor
competitividad y resiliencia
de los sistemas de
produccion.
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Amenazas

Estrategia (AF)

Estrategia (AD)

La concentracion de

1 empresas proveedoras
de suministros como
insumos agropecuarios,
maquinaria agricola,
servicios financieros y
tecnoldgicos es poca en
el municipio de Timana,
se debe hacer el
desplazamiento al
municipio de Pitalito o
ciudades principales, lo
que termina
encareciendo estos
productos.

Volatilidad del precio

2 del café en la balsa de

valores de Nueva York
que somete a los
productores a tensiones
econodmicas llevandolo
muchas veces a
pérdidas.

Gran tamafio de la

3 Federacién Nacional de

cafeteros que no
benefician lo suficiente
a los productores de la
region.

1

2

3

AF

AF

AF

Desarrollo de capacidades en

técnicos y productores

en medidas climaticas,
financieras y tecnoldgicas
para promover el sector
cafetero

Realizar alianzas donde las
clausulas cubra las
necesidades de cada una de
las partes y ademas ofrezca
una estabilidad cambiaria

Brindar capacitaciones
educativas y empresariales
para analizar formas de
produccion, manejo de
recursos y fortalecer a la
eficiencia productiva para
asociados y poblacion en
general.

AD. Cumplir con los estandares
internacionales para
sobresalir ante la competencia
utilizando BPA

AD. Lograr acuerdos con otros
actores de la cadena para
obtener beneficios en pro de
los asociados y comunidad

AD. Competir por insumos,
técnicas e infraestructura.
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Crecimiento de la AF  Crear vinculos de largo plazo AD. Innovar con nuevos sabores,
4 frontera agricola en con el mercado, que permitan 4 aromas, texturas y variedades,
produccion de café de recibir primas mas a partir de andlisis e
Brasil y Vietnam. altas por la buena calidad e investigaciones de
ingresar en segmentos del laboratorio.
mercado de altos ingresos.
Cambio climético AF Divulgar informacién sobre AD. Desarrollar programas
5 constante que no los beneficios ambientales del 5 amplios para el manejo del
beneficia la produccion café y la utilizacion de grano de café y la prevencion
del café. practicas Optimas. de defectos.
Caida del precio del AF Uso de instrumentos de AD.
6 dolar. gestion de riesgos 6
para reducir la incertidumbre
con los precios y proteger a
los asociados
Aumento de pandemias AF Entender y evaluar la calidad AD. Formular un protocolo de
7 como el Covid-19 que del café en términos de sus 7 bioseguridad que ayudara a
afectan a nivel mundial atributos y las preferencias los asociados para que
el funcionamiento del del mercado. brinden seguridad a los
mercado y colaboradores y confianza
desplazamiento de las ante el gobierno.
personas especialmente
las dedicadas a
produccion y
comercializacion del
café.
Fuente. Elaboracion Propia



W, 56 Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana 106

e e e ee universidad
.o

Perfiles y funciones

Tabla 25. Manual de funciones

MANUAL DE FUNCIONES

Cargo: Asamblea general

Objetivo

Ejercer las funciones establecidas en la ley y en los estatutos de la asociacion para determinar las
directrices econdmicas de la compafiia

Funciones
o Designar al Revisor Fiscal y su Suplente o Reformar los estatutos
o Considerar y aprobar los informes del o Remover libremente cualquier empleado
administrador y junta directiva sobre el estado o funcionario de la
de la asociacion
e Evaluar la gestion de la Junta e Sefialar la remuneracion
Directiva de la asociacién de los miembros de la Junta Directiva y

del Revisor Fiscal
e Examinar la situacién de la Entidad, dentro de
los limites que le impone la ley

Cargo: Junta Directiva

Objetivo

Aprobar la estrategia general de la asociacién y a alinear los planes de quienes gestionan la entidad con los
intereses de todos los asociados y de la sociedad.

Funciones
e Ejerceran su cargo en forma objetiva e » Nombrar y remover en cualquier tiempo al
independiente Presidente y fijar su asignacion
e Participaran activamente en las reuniones de Junta e Actuaran con lealtad a la asociacion de tal manera

que se abstendran de actuar en
situaciones de conflictos de interés personal

e Se abstendran de revelar cualquier informacion e Contrataran directamente u ordenardn a la
confidencial obtenida en ejercicio de su administracion la  contratacion de asesores
cargo externos cuando lo consideren necesario

Cargo: Administrador

Dependencia: Area administrativa

Administrador de empresas, Ingeniero

Requisitos minimos: Industrial, ingenieria financiera,
economista, contador publico o carreras
afines.

Experiencia requerida: 1 a 3 afios de experiencia en el cargo o en
posiciones similares en empresas del sector

Objetivo

Por competencia su formacion como administrador es proactivo e innovador, negociador, con
capacidad de liderazgo y toma de decisiones, con vision global y de futuro; Con capacidad social y




107 Trabajo de Grado - -ean

e e e e universidad

capaz de afrontar el dinamismo del mercado. Es el lider del personal el encargado de todo marche

bien y busca soluciones para los problemas.

Funciones

* Disefiar el plan estratégico de la empresa
* Coordinar las operaciones de ventas de la
asociacion

+ Establecer objetivos estratégicos vy
operativos

* Apoyar las campaiias publicitarias

* Responsable del capital humano de la
empresa

* Responsable de la mayoria de las operaciones
de cara al publico

* Conservar el nivel de eficacia y atencion de los
servicios de todas las areas para asegurar la
satisfaccion de los clientes

* Realizar los pedidos y compra de Insumos

» Participar en el desarrollo de alianzas
estratégicas con entidades o empresas afines

« Presentar informes a la junta directiva sobre el
desempefio de la organizacion.

Cargo:
Dependencia:
Requisitos minimos:

Experiencia requerida:

Contador Publico.

Area administrativa
Contador Publico Titulado
2 Anos de experiencia
relacionadas al cargo

Objetivo

Participar en las actividades profesionales contables, financieras, presupuestales en los cuales se
exprese de manera clara, confiable, oportuna y (til la informacién de la Asociacion.

Funciones

e Ejercer su profesion colaborando con la
Direccion en el cumplimiento de los
objetivos planteados.

e Verificar y supervisar el pago de los
diferentes tributos de los cuales es
responsable la asociacion de acuerdo a la
normatividad vigente.

o Asegurarse que tanto los gastos como los
ingresos  sean  registrados en la
contabilidad.

e Revisar las  provisiones 'y los
correspondientes pagos de aportes
parafiscales y de seguridad social

e Elaborar informes sobre la situacién
presupuestal, financiera y contable de la
Asociacion.

o Verificar el pago a los proveedores y los
clientes sean aplicados correctamente.

o Verificar el cumplimiento de todas las
obligaciones adquiridas por la asociacién.
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Cargo: Fiscal
Dependencia: Area administrativa
Requisitos minimos: contador publico titulado
Experiencia requerida: minimo dos (2) afios acreditados en el cargo
Objetivo

Encargarse de dictaminar los Estados Financieros de la asociacién y ademas, velar por el buen
funcionamiento del sistema de control interno de la organizacion.

Funciones
e Cerciorarse de que las operaciones se
celebren o cumplan por cuenta de la o Colaborar con las entidades gubernamentales
sociedad que ejerzan la inspeccion y vigilancia

o Impartir las instrucciones, practicar las

inspecciones y solicitar los informes que e Convocar a Asamblea o Junta de directiva,
sean necesarios para establecer un control cuando sea necesario
o Velar por la regularidad de la contabilidad y

de las o Conservar

actas de la sociedad comprobantes de cuenta y correspondencia.

Cargo: Asistente Administrativo

Dependencia: Area administrativa

Requisitos minimos: Técnico, tecndlogo o en formacion profesional de
primeros semestres en areas administrativas o
contables.

Experiencia requerida: Minimo un (1) afio en cargos similares

Objetivo

Realizar actividades administrativas de archivo, control y elaboracion de correspondencia, ademas, cumplir con
las actividades de apoyo necesarias en los procedimientos que se llevan
a cabo en el &rea de desempefio

Funciones

o Atender de manera 4gil, amable y eficaz las o Dar buen uso a los equipos, herramientas e
llamadas telefénicas implementos de trabajo,
asignados para el desempefio de sus funciones.

e Solicitar cotizaciones a los proveedores de o tener localizada y organizada la documentacion
acuerdo a requerimientos
de la oficina

e - Colaboracion continta en otras labores e Elaborar los informes que sean solicitados por su
asignadas por su jefe inmediato. jefe inmediato de acuerdo al

area de desempefio.
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e Organizacion de toda la documentacién contable
y legal

¢ Manejo de caja menor

Cargo:
Dependencia:

Jefe de HSEQ

Area administrativa

Profesional en Ingenieria
carreras afines

Minimo un (1) afio en la implementacion de
sistemas de gestion o

supervision de HSEQ

.. . ) industrial o
Requisitos minimos:

Experiencia requerida:

Objetivo

Garantizar, gestionar y desarrollar sistemas de seguridad, salud ocupacional, proteccién del medio
ambiente y calidad para mantener a la organizacién dentro de los mas altos indices de los sistemas
de gestion actuales.

Funciones

e Detener actividades que se consideren
riesgosas para los trabajadores y la
operacion

e Realizar actividades de promocién vy
mantenimiento de la salud.

e Establecer
seguros para
empresa

normas y procedimientos
las actividades de la

e Realizar informes mensuales sobre el

e Mantener los servicios de primeros auxilios,
adecuados y oportunos.

e Asegurar gque se cumpla con las normas legales

y  procedimientos internos de  Salud
Ocupacional 'y proteccion del Medio
Ambiente.

o Disefiar, desarrollar y promover programas
capacitacion, encaminados a la prevencion de
accidentes y enfermedades

e Recomendar y Mantener las mejores
condiciones laborales posibles, el estado de

desempefio del proceso de gestion . . b
) P P g salud e integridad fisica de los recursos
integral
humanos.
Cargo: Auxiliar de Servicios Generales

Dependencia:
Requisitos minimos:
Experiencia requerida:

Area administrativa
Bachiller
Minimo Tres (3) meses de experiencia laboral

Objetivo

Realizar las labores de aseo, limpieza y cafeteria, para brindar comodidad a los funcionarios en los
sitios de trabajo del area a la cual esta prestando los servicios, conforme a las normas y

procedimientos vigentes.

Funciones

e Asear las oficinas y areas asignadas y
velar que se mantengan limpias

e Clasificar la basura empacando desechos
organicos, papeles y materiales sdlidos en
bolsas separadas

e Prestar el servicio de cafeteria a los
funcionarios en sus oficinas

e Contribuir a mejorar las condiciones

o Mantener los bafios y lavamanos en perfectas
condiciones de aseo y limpieza y con la
dotacion necesaria.

o Mantener limpios los muebles, enseres,
ventanas, vidrios, cortinas, paredes y demas
elementos que hacen parte de la empresa

o Realizar encargos y recados de caracter oficial

o Reportar condiciones inseguras observadas en
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ambientales, haciendo uso racional del las areas de trabajo
agua, energia y  evitando la

contaminacion

e Utilizar los implementos de proteccion

personal
Cargo: Fiel de Compras
Dependencia:
Requisitos minimos: Técnico o tecnologo

Minimo Tres (6) meses de experiencia
laboral en ventas, asesorias de productos
para caficultores, catador o barista,
analista de calidad

Experiencia requerida:

Objetivo

Realizar las labores de aseo, limpieza y cafeteria, para brindar comodidad a los funcionarios en los
sitios de trabajo del 4rea a la cual esta prestando los servicios, conforme a las normas y
procedimientos vigentes.

Funciones

. . . e orientar al productor a mejorar o sostener

¢ Relacionarse directamente con los clientes . :

la calidad del grano producido

¢ Brindar asesoria técnica profesional a los . i g .

. e Realizar el analisis fisico del café
caficultores

. e Elaborar y comunicar un reporte sobre sus
e Crear un vinculo

actividades
Cargo: Jefe de Bodega
Dependencia: Area operativa

Técnico o tecn6logo en Logistica(distribucién,
almacenamiento y manejo de productos)

Minimo seis meses desempefiando cargos
similares

Requisitos minimos:

Experiencia requerida:

Objetivo

Resguardar, supervisar, manejar y mantener actualizados los inventarios de materiales e insumos,
asegurando una oportuna gestién en el abastecimiento para dar continuidad a las actividades

Funciones

e Planificar el aprovisionamiento de
materiales e insumos como también la o Determinar el peso de la carga de café
recepcion de estos.

e Tomar registro de bienes materiales que

se ingresen a bodegas como también los ¢ Realizar seguimiento y control de las entregas
que salen conforme a requerimientos de a través de la planilla
la organizacion.

e Realizar el inventario fisico de o Autorizar el despacho del café por medio de la
existencias, orden de su superior

e Elaborar informes periédicos de las
actividades realizadas.

Cargo: Catador
Dependencia: Area operativa
Requisitos minimos: Especialista técnico en evaluacion de la
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Experiencia requerida:

calidad del café
Minimo 1 afio desempefidndose en esta labor

Objetivo

Distinguir, describir, calificar, y diferenciar las cualidades del café, ademas, es capaz de emitir una
valoracién confiable y consistente sobre la calidad del producto

Funciones

e Realizar la evaluacién sensorial de la
calidad del café y prueba de taza

o Identificar los defectos presentes en la
bebida del café

e Calificar el sabor, el aroma y la calidad
global del producto

e Medir la intensidad de una caracteristica
sensorial

o Describir las caracteristicas organolépticas del
café

e Diferenciar las calidades de café

o Aplicar métodos de

analisis

apropiadamente los

Cargo:

Guarda de Seguridad

Dependencia:
Requisitos minimos:
Experiencia requerida:

Area Operativa
Bachiller con Curso vigente de vigilancia
Minimo un afio de experiencia

Objetivo

Garantizar la proteccion, custodia y vigilancia de bienes muebles e inmuebles, ejercer control de
identidad en las entradas y salidas para detener, disminuir, prevenir cualquier atentado 0 amenaza
que afecte la seguridad.

Funciones

o Vigilar y proteger de bienes

e Prestar servicios de respuesta de las
alarmas que se produzcan

e Llevar el Control
Vehiculos

o Efectuar requisa y control de acceso y
salida de visitantes o empleados en la
empresa

e Prestar apoyo cuando lo soliciten las
autoridades, con el fin de atender casos
de calamidad publica.

¢ Relacionar los objetos encontrados en las
rondas o entregados por las personas
como objetos perdidos.

de personas y

muebles/inmuebles, y las personas que alli se
encuentren

o dirigir a los visitantes a las areas apropiadas

e Patrullar areas asignadas, para prevenir robos,
saqueos, vandalismo e incendios

e Informar sobre las novedades que surjan
durante el servicio de vigilancia.

Cargo:

Operario de Cargue/Descargue (Brasero)

Dependencia:
Requisitos minimos:

Experiencia requerida:

Area Operativa

Bachiller

Minimo un afio en cargos similares de
produccion, cargue y descargue de
productos.

Objetivo

Recepcion y despacho de materias prima, insumos y productos terminado

Funciones

¢ Realizar el descargue del café pergamino
seco en la tolva de recibo de la linea de

o Mantener en completo orden y aseo las areas
de almacenamiento de producto Café
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produccion pergamino, pasilla y excelso
e Organizar y limpiar las estibas de

producto terminado, materia prima,

subproductos, y empaques

Fuente. Elaboracion propia.
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Organigrama
lustracion 40. Organigrama
¥ Y v
Asistente Administrativo Profesional HSSEQ Fiel de Compras

Fuente. Elaboracion Propia.
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Esquema de contratacion y remuneracion
Tabla 26. Esquema de contratacion y remuneracion
ESQUEMA DE CONTRATACION Y REMUNERACION
AREA ADMINISTRATIVA
PERFIL TIPO DE CONTRATO SALARIO
Término fijo a un afio, El contrato se renovara en
base al desempefio demostrado durante ese tiempo
Representante Leaal v/o ejercido, es decir, que si logra generar beneficios
Ad?ninistrador galy para los socios y hacer que todo el equipo trabaje en 2.5 SMLMV
pro de los objetivos, obtendrd recompensas
econdmicas y su contrato puede prolongarse a mayor
tiempo.
Contador Publico Prestacion de servicios $400.000
Fiscal N de la Prestacion de servicios $400.000
Organizacion
Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Asistente Administrativo del contrato al analizar el cumplimiento de sus 1 SMLMV
funciones.
Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Profesional HSSEQ del contrato al analizar el cumplimiento de sus 1 SMLMV
funciones.
Auxiliar de  Servicios Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Generales del contrato al analizar el cumplimiento de sus 1 SMLMV
funciones.
AREA OPERATIVA
Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Fiel de Compras del contrato al analizar el cumplimiento de sus 2 SMLMV
funciones.
Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Jefe de Bodega del contrato al analizar el cumplimiento de sus 1.5 SMLMV
funciones.
Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacién
Catador del contrato teniendo en cuenta el desempefio en su 1.5 SMLMV
labor.
Operario de Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Cargue/Descargue del contrato al analizar el cumplimiento de sus 1 SMLMV

(Brasero)

funciones.
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Término fijo a un afio, con posibilidad de renovacion
Guarda de Seguridad del contrato al analizar el cumplimiento de sus 1 SMLMV
funciones.

Fuente. Elaboracion Propia

Factores clave de la gestion del talento humano

En la gestion de las personas juega un papel primordial para el logro de los
objetivos organizacionales, dado que brindan los conocimientos, herramientas, habilidades
y actitudes necesarias para desempefiarse de forma adecuada en su cargo, por esto, se

plantea los siguientes factores a tener en cuenta:

v’ Capacitar y desarrollar al talento humano para mejorar la productividad y evitar la
rotacion de personal.

v Implementar técnicas de motivacion para que los colaboradores se relacionen con la
filosofia, las politicas y objetivos organizacionales.

v Implementar incentivos que premien los logros en equipo e individuales.

v" Generar un clima organizacional inclusivo que fomente el compromiso, Facilite la
comunicacion y la relacion entre los miembros de la empresa.

v" Realizar encuestas de satisfaccion al cliente interno periddicamente para analizar

variables.

Sistemas de incentivos y compensacion del talento humano

Los sistemas de incentivos, bonos o comisiones estdn enfocados en atender a los
colaboradores que tienen permanencia en la organizacion y se desempefian en un puesto
de trabajo fijo, se otorgaran por el logro de metas, por acciones, antigliedad, esfuerzos o

comportamientos observados. Estos son:

v' Posibilidad de ascender a través de planes de carrera le permitan al colaborador
avanzar y crecer en la linea de mando de la empresa.
v' Felicitacion enviada al correo electronico, mas mencion de honor, mas anotacién en

su plan de desarrollo y crecimiento profesional.
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Actividades de bienestar que involucren al nacleo familiar de los colaboradores.

Un dia adicional de vacaciones por antigiiedad superior a 2 afos.

Capacitaciones impartidas por especialistas para fortalecer conocimientos vy
habilidades.

Recompensas monetarias.

Esquema de gobierno corporativo

D N N NN

AN

Los siguientes aspectos tienen como finalidad el poder garantizar que las
actividades que realiza la organizacion son en base a principios basados en la
objetividad, la transparencia y responsabilidad con cada uno de los involucrados en la

actividad empresarial, estos son:

Velar por el uso eficiente de los recursos.

Las funciones de la junta directiva deben establecerse y documentarse.

Presentar informes trimestralmente que relacionen el estado de la asociacion.
Realizar una autoevaluacién con el objetivo de reiterar el compromiso de los
miembros.

La asamblea tiene la autoridad de reformar discutir los estatutos.

Inhibirse de utilizar la informacion indebidamente.

Garantizar una estructura de gobierno adecuada.
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Aspectos legales

Las Entidades sin Animo de Lucro (ESAL)® tienen como principal fuente de ingreso los
dineros recibidos por parte de personas naturales, juridicas o entidades publicas en
representacion del Estado, por medio de las donaciones. Se presume gque una empresa

asociativa no tiene animo de lucro, cuando cumpla los siguientes requisitos:

1. Que establezca la irrebatibilidad de las reservas sociales, y en caso de liquidacion, la del

remanente patrimonial.

2. Que destine sus excedentes a la prestacion de servicios de caracter social, al crecimiento
de sus reservas y fondos, y a reintegrar a sus asociados para los mismos en proporcion al
uso de los servicios o0 a la participacion en el trabajo de la empresa, sin perjuicio de

amortizar los aportes y conservarlos en su valor real. (Ley 79 de 1988) (Ley 454 de 1998).

Requisitos para constituir una entidad sin &nimo de lucro

Podra realizarse mediante Escritura Publica o Documento Privado el cual debe estar
reconocido ante Notario por el representante legal o en su defecto por las personas que
hayan actuado como presidente y secretario de la reunion de constitucion, en el cual debe
constar la manifestacion expresa de constituir la entidad, designacién de administradores,
representante legal y revisor fiscal, si es del caso, asi como la aprobacion de los estatutos
(Camara de comercio de Manizales por Caldas, s.f.).

Asimismo, consta de;

- Nombre completo, apellidos, nimero del documento de identificacion, de cada una
de las personas que asistieron a la reunion de constitucion.

- Domicilio de los asociados.

- Naturaleza juridica de la entidad que se va a constituir (Asociacion, Fundacion,
Cooperativa etc).

- Nombre de la entidad y sigla en caso de tenerla.

® Las Entidades sin Animo de Lucro (ESAL): son personas juridicas legalmente constituidas cuyos aportes,
utilidades o excedentes no son reembolsados, ni distribuidos bajo ninguna modalidad, puesto que persiguen
un fin social o comunitario. (DIAN,2020)
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Domicilio, direccidn, teléfono y/o fax de la misma.

El objeto.

El monto del patrimonio y la forma de hacer los aportes.

Forma de administracion, indicar en cabeza de que Organos estara la direccion y
representacion legal, sus atribuciones y facultades etc.

Duracion y causales de disolucion.

Forma de hacer la liquidacion una vez disuelta la entidad.

Entidad que ejerce la vigilancia y control.

Facultades y obligaciones del Revisor Fiscal, si es del caso (cuando el cargo sea
creado en los estatutos, se debera hacer el respectivo nombramiento).

Nombre e identificacion de los administradores y representantes legales.

Ante la Camara de Comercio seccional Pitalito se debe presentar:

Fotocopia simple de la escritura pablica, o del documento privado de constitucion
que ya ha sido reconocido ante notario.

Acreditar las aceptaciones de los nombrados en los cargos de administracion,
representacion legal y revisoria fiscal, ademés de aportar sus ndmeros de
identificacion y fecha de expedicion de los mismos.

El formulario del registro Unico tributario.

Formulario de Registro Unico Empresarial y Social (RUES).

Cancelar el valor correspondiente a los derechos de inscripcion.

Radicar el documento en la Cdmara de Comercio para el registro.

solicitar un certificado de existencia y representacion legal en la Camara de

Comercio y dirigirse a la DIAN, para efectos de facturacion.
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Estructura juridica

La Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timand, se constituira
como una entidad sin animo de lucro del régimen comun.

Se constituira legalmente la ESAL, de interés general porque se pretende beneficiar
a un grupo poblacional de caficultores de Timana - Huila, lgualmente la comunidad
tendré acceso a las actividades que realiza la empresa sin ningun tipo de restriccion porque
los servicios y actividades que se desarrolle como objeto social estan enmarcados dentro
de una oferta abierta ya que el capital sera reinvertido para seguir generando beneficios,
empleo e impulso a la actividad econémica asi como cada uno de los asociados y

comunidad en general.

Tabla 27. Aspectos legales de la empresa.

Descripcion General de la Empresa

Nombre
Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldgico Timan4,

Razé6n Social

Tipo de sociedad

Finalidad Organizacién sin fines de lucro.
Patrimonio $113.229.046,00
Actividad G4729 — Comercio al por menor de otros cultivos n.c.p.

SubPartida arancelaria ]
090111-café

(SH6-digit)

Representante legal Ariel Ascencio Tique

Tamario de la empresa Grupo 3 - NIIF para pequefias y medianas empresas (pymes).
Ubicacion

Pais Colombia, Departamento del Huila, Municipio de Timana

Fuente. Elaboracién Propia
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Regimenes especiales

Régimen tributario especial - RTE
Segln la DIAN (2020) Las asociaciones, fundaciones, y corporaciones que
sean Entidades sin Animo de Lucro y que pertenezcan al Régimen Tributario
Especial, tienen como principal beneficio una tarifa del 20% del impuesto de renta
y complementario sobre el beneficio neto o excedente, y tendra el caracter de
exento, cuando éste se destine directa o indirectamente a programas que desarrollen
el objeto social y la actividad meritoria de la entidad, en el afio siguiente a aquel en

el cual se obtuvo (p.1).
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8.Aspectos financieros

Objetivos financieros

o El incremento de los ingresos de la Asociacion de Empresarios Cafeteros
Agroecoldgico Timand, en un (10%) de aumento de las ventas anuales. Estas ventas
son la base de todo negocio y son las que aportan fondos monetarios a la empresa
para, entre otras cosas nos ayudara a hacer frente a la financiacion.

o El incremento de la rentabilidad de los socios. Se espera que las ganancias para los
socios sea de un (7%).

° Mantener la rentabilidad

Politica de manejo contable y financiero

o Periodo contable. Los estados financieros de proposito general comprenden el

periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio.

. Unidad Monetaria. De acuerdo con las disposiciones legales, la unidad monetaria

utilizada por la empresa es el peso colombiano.

. Clasificacion de activos y pasivos. Los activos y pasivos se clasifican en corrientes y
no corrientes. Para tal efecto se entiende como activos o pasivos corrientes, aquellas
partidas que seran realizables o exigibles en un plazo no mayor a un afio, y mas alla

de este tiempo, no corrientes.

. La Asociacion de Empresarios Cafeteros Agroecoldégico Timana esta obligada a
presentar los siguientes estados financieros: estado de situacion financiera, estado de

resultados integral, estados de cambios en el patrimonio siempre y cuando la
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variacion se deba a un hecho diferente de la utilidad, estado de flujo de efectivo y las

notas a los estados financieros.
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Presupuesto de ventas

Tabla 28. Estimacion de ingresos y/o ventas

ESTIMACION PROYECTADA DE INGRESOS Y/O VENTAS DE SERVICIOS DE LAS ACTIVIDADES COMERCIAL

ESTIMACION DE INGRESOS Y/O VENTAS DE LA ACTIVIDAD PERIODO GRAVABLE
Producto |  Tipo Producto CONCEPTO V/R UNIDAD 2021 2022 2023 2024 2025
COMPRA
VENTA AL POR No 212.500 306.000 367.200 440.640
MENOR DE 255.000
CAFE
1 PERGAMING KILO CPS 8.800,00
SECO Valor | 1.870.000.000 | 2.244.000.000 | 2.692.800.000 | 3.231.360.000 | 3.877.632.000
REGIONAL
ESTANDAR
COMPRA No 25.000 30.000 36.000 43.200 51.840
VENTA AL POR
2 MENOR DE KILO CPS 11.600,00
CAFE ESPECIAL
DIFERENCIADO Valor 290.000.000 348.000.000 | 417.600.000 | 501.120.000 | 601.344.000
APORTES $100.000,00 No 21X100000 21X110000 | 21X115000 | 21X118000 | 21X125000
APORTE
3 MENSUAL .
ASOCIADOS MES 10% Valor 18.900.000 27720000 | 28.980.000 | 29.736.000 | 31.500.000
TOTAL INGRESOS (SUMA 1+2+3) 2.619.720.000 | 3.139.380.000 | 3.762.216.000 | 4.510.476.000

Fuente: Elaboracion propia
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En el presupuesto de ventas se proyectan tres ingresos que corresponde a compra 'y
venta al por menor de café pergamino seco regional estandar, compra y venta al por menor
de café especial diferenciado pergamino seco y un aporte mensual de los 21 asociados. De
la anterior tabla, se observa que la unidad de compra y venta es en kilos con una fuerte
diferencia entre el precio y el volumen del café estandar y el café especial mas un
incremento anual del 10% de las ventas en el afio 2 con unos ingresos totales de $2.619

millones y para el afio 5 con unos ingresos totales de $4.510 millones.
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Presupuesto de costos de comercializacion

Tabla 29. Presupuesto mezcla de mercadeo

Presupuesto de la mezcla de mercadeo

CONCEPTO | i i ) )
AR0 2021  ANO2022  ARO2023 ANO2024  ARO2.025

Internet

redes sociales | 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
(Twiter, facebook,
instagram, telegran,
whats app)

Péagina web | 700.000,00 200.000,00 210.000,00 220.500,00 231.525,00

participacion en | 800.000,00 740.000,00 782.000,00 826.100,00 872.405,00
ferias regionales y
nacionales
Total
Presupuesto | 1.600.000,00  1.040.000,00 1.092.000,00 1.146.600,00 1.203.930,00
Fuente: Elaboracién propia

El presupuesto de costos de comercializacion corresponde a servicio de internet y
manejo de redes sociales, costo de mantenimiento y hosting de la pagina web de la
asociacion y participacion en ferias de café tanto regional como nacional que van de 1 a 2

encuentros en el afo.
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Presupuesto de costos laborales
Tabla 30. Costos laborales
ADMINISTRATIVOS 2021
SALARIO AUXILIO TRANS CESAMNTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMIPRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSION PARAFISCALES
REPRESENTAMNTE LEGAL 5.451.156 638.724 507.420 30.449 S07.420 227.132 28.458 463.350 654.138 490.608
AUXILIAR ADMOMN 5.451.156 638.724 507.490 30.449 507.490 227.132 28.458 463.350 654.138 490.608
[ 10.902.312 | 1.277.448 | 1.014.980 | 60.898 | | 1.014.980 | 454.264 | 56.916 | 926.700 | 1.308.276 | 981.216 |
DE VENTAS 2021
FIEL DE COMPRAS 10.902.312 638.724 961.753 57.705 961.753 454263 56.916 926.700 1.308.276 981.210
CATADOR 8.176.734 638.724 734.622 44 077 734.622 340.697 42.684 695.022 981.210 735912
JEFE DE BODEGA 8.176.734 638.724 734.622 44.077 734,622 340.697 42.684 695.022 a81.210 735912
OPERARIO DE CARGUE 5.451.156 638.724 507.490 30.449 507.490 227.132 28.458 463.350 654.138 490.608
GUARDA DE SEGURIDAD 5.451.156 638.724  507.490 30.449 507.490  227.132 28.458  463.350  654.138  490.608
38.158.092 | 3.193.620 | 3.445.977 | 206.757 | | 3.445977 | 1.589.921 | 199.200 | 3.243.444 | 4578.972 | 3.434.250
ADMINISTRATIVOS 2022 3,2% 937.598 109.860
SALARIO AUXILIO TRANS CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMI|PRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS  SALUD PENSION  PARAFISCALES
REPRESENTANTE LEGAL 11.251.176 1.318.320 1.047.458 125.695 523.729 523.729  468.799 58.731  956.350 1.350.141 1.012.606
AUXILIAR ADMON 11.251.176 1.318.320 1.047.458 125.695 523.729 523.729  468.799 58.731  956.350 1.350.141 1.012.606
[ 22.502.352 | 2.636.640 | 2.094.916 251.300 |  1.047.458 1.047.458 | 937.598 | 117.462 | 1.912.700 | 2.700.282 | 2.025.212
DE VENTAS 2022 1.875.196 468.799 1.406.397
SALARIO AUXILIO TRANS  CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEM|PRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS  SALUD PENSION  PARAFISCALES
FIEL DE COMPRAS 22.502.352 1.318.320 1.985.056 238207 992.528 992,528  937.598  117.462 1.912.700 2.700.282 2.025.212
CATADOR 16.876.764 1.318.320 1.516.257 181.951 758.129 758.129 703.199 88.097 1.434.525 2.025.212 1.518.909
JEFE DE BODEGA 16.876.764 1.318.320 1.516.257 181.951 758.129 758.129  703.199 88.097 1.434.525 2.025.212 1.518.909
OPERARIO DE CARGUE 11.251.176 1.318.320 1.047.458 125.695 523.729 523.729  468.799 58.731  956.350 1.350.141 1.012.606
GUARDA DE SEGURIDAD 11.251.176 1.318.320 1.047.458 125.695 523.729 523.729  468.799 58.731  ©956.350 1.350.141 1.012.606

| 7s.7s8.232 | 6.591.600 | 7.112.486 853.498 3.556.243 3.556.243 | 3.281.593 | 411.118 | 6.694.450 | 95.450.988 | 7.088.241
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ADMINISTRATIVOS 2023 3,4% 969.476 113.595
SALARIO AUXILIO TRANS CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMIPRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSIOMN PARAFISCALES
REPRESENTANTE LEGAL 11.623.712 1.363.140 1.083.071 129.969 541.536 541.536 484.738 60.728 988.866 1.396.045 1.047.0324
AUXILIAR ADMON 11.633.712 1.363.140 1.083.071 129.969 541.536 541.536 484.738 60.728 988.866 1.396.045 1.047.034
23.267.424 2.726.280 | 2.166.142 259.937 1.083.071 1.083.071 969.476 121.456 | 1.977.731 | 2.792.091 | 2.094.068
DE VENTAS 2023 1.938.952 484.738 1.454.214
SALARIO AUXILIO TRANS CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMIPRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSION PARAFISCALES
FIEL DE COMPRAS 23.267.424 1.363.140 2.052.547 246.306 1.026.274 1.026.274 969.476 121.456 1.977.731 2.792.091 2.094.0638
CATADOR 17.450.568 1.363.140 1.567.809 188.137 783.905 783.905 F27.107 91.092 1.483.298 2.094.068 1.570.551
JEFE DE BODEGA 17.450.568 1.363.140 1.567.809 188.137 783.905 783.905 F27.107 91.092 1.483.298 2.094.068 1.570.551
OPERARIO DE CARGUE 11.633.712 1.363.140 1.083.071 129.969 541.536 541.536 484.738 60.728 988.866 1.396.045 1.047.034
GUARDA DE SEGURIDAD 11.633.712 1.363.140 1.083.071 129.969 541.536 541.536 484.738 60.728 988.866 1.396.045 1.047.024
81.435.984 6.815.700 | 7.354.307 882.517 3.677.154 3.677.154 | 3.393.166 425.096 | 6.922.059 | 9.772.318 | 7.329.239

1.000.693 117.253
SALARIO AUXILIO TRANS  CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMIPRIMA 2do SEMES” VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSION PARAFISCALES
REPRESEMNTAMNTE LEGAL 12.008.316 1.407.036 1.117.946 134.154 558.973 558.973 500.347 62.683 1.020.707 1.440.998 1.080.748
AUXILIAR ADMON 12.008.316 1.407.036 1.117.946 134.154 558.973 558.973 500.347 62.683 1.020.707 1.440.998 1.080.748
24.016.632 2.814.072 | 2.235.892 268.307 1.117.946 1.117.946 | 1.000.693 125.367 I 2.041.414 | 2.881.996 I 2.161.497
2.001.386 500.347 1.501.040
SALARIO AUXILIO TRANS  CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMIPRIMA 2do SEMES” VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSION PARAFISCALES
FIEL DE COMPRAS 24.016.632 1.407.036 2.118.639 254.237 1.059.320 1.059.320 1.000.693 125.367 2.041.414 2.881.996 2.161.497
CATADOR 18.012.474 1.407.036 1.618.293 194.195 809.146 809.146 750.520 94.025 1.531.060 2.161.497 1.621.123
JEFE DE BODEGA 18.012.474 1.407.036 1.618.293 194,195 809.146 809.146 750.520 94.025 1.531.060 2.161.497 1.621.123
OPERARIO DE CARGUE 12.008.316 1.407.036 1.117.946 134,154 558.973 558.973 500.347 62.683 1.020.707 1.440.998 1.080.748
GUARDA DE SEGURIDAD 12.008.316 1.407.036 1.117.946 134.154 558.973 558.973 500.347 62.683 1.020.707 1.440.998 1.080.748

84.058.212 7.035.180 7.591-116' 910.934 3.795.558 3.795.558 | 3.502.426 433.784' 7.144.948 m.use.ssd 7.565.239
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ADMINISTRATIVOS 2025 3,41% 1.034.816 121.251

SALARIO AUXILIO TRANS  CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA 1ler SEMIPRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSION PARAFISCALES
REPRESENTANTE LEGAL 12.417.792 1.455.012 1.156.067 138.728 578.034 578.034 517.408 64.821 1.055.512 1.490.135 1.117.601
AUXILIAR ADMON 12.417.792 1.455.012 1.156.067 138.728 578.034 578.034 517.408 64.821 1.055.512 1.490.135 1.117.601

24.835.584 2.910.024 | 2.312.134 277.456 1.156.067 1.156.067 | 1.034.816 129.642 | 2.111.025 | 2.980.270 | 2.235.203

DE VENTAS 2025 2.069.632 517.408 1.552.224

SALARIO AUXILIO TRANS  CESANTIAS INTERESES CES. PRIMA ler SEMIPRIMA 2do SEMEST VACACIONE! RIESGOS SALUD PENSION PARAFISCALES
FIEL DE COMPRAS 24.835.584 1.455.012 2.190.883 262.906 1.095.442 1.095.442 1.034.816 129.642 2.111.025 2.980.270 2.235.203
CATADOR 18.626.688 1.455.012 1.673.475 200.817 836.738 836.738 776.112 97.231 1.583.268 2.235.203 1.676.402
JEFE DE BODEGA 18.626.688 1.455.012 1.673.475 200.817 836.738 836.738 776.112 97.231 1.583.268 2.235.203 1.676.402
OPERARIO DE CARGUE 12.417.792 1.455.012 1.156.067 138.728 578.034 578.034 517.408 64.821 1.055.512 1.490.135 1.117.601
GUARDA DE SEGURIDAD 12.417.792 1.455.012 1.156.067 138.728 578.034 578.034 517.408 64.821 1.055.512 1.490.135 1.117.601

| 86.924.544 7.275.060 | 7.849.967 941.996 3.924.984 3.924.984 | 3.621.856 453.746 | 7.388.586 10.430.94ﬂ 7.823.209

Fuente. Elaboracion propia

En la anterior tabla de presupuestos laborales se muestran las liquidaciones de cada afio del personal administrativo y de ventas a
contratar en la asociacion con el incremento de la inflacidn esperada para cada afio y los aportes a seguridad social junto con las

apropiaciones de ley.
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Presupuesto de inversion

Tabla 31. Presupuesto de inversion

CONCEPTO

COSTO DE INVERSION

EQUIPOS

DOTACION

Fuente.

PLANTA FISICA BODEGA

Terreno

Oficina (Computadores
muebles y enseres, software).
Laboratorio de Anélisis fisico
(mallas, bascula, sonda, sensor de
humedad, trilladora de muestras).
Laboratorio basico de calidad
de café.

Empaques
Herramienta menor
Insumos para laboratorio
Personal
PROCESOS DE CAPACITACION
Certificaciones en BPA
Capacitacion catacion
Capacitacion Andlisis Fisico
Capacitacion Administracion

LEGALIZACION Y LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTO
Céamara de Comercio

Asesoria DIAN

Alcaldia Municipal-Industria y
Comercio

Uso de suelos - Bomberos

Plan de contingencia de salud y
seguridad en el trabajo
TOTAL

Elaboracion propia

$ 70.000.000

$9.500.000

$5.000.000

$7.319.046

$ 6.500.000
$ 850.000
$ 750.000

$1.200.000

$1.500.000
$ 3.000.000
$2.000.000
$1.800.000

$720.000
$ 350.000
$540.000

$ 400.000
$ 1.800.000

$ 113.229.046

$ 70.000.000

$21.819.046

$9.300.000

$ 8.300.000

$ 3.810.000

$ 113.229.046
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La anterior tabla de presupuesto de inversion detalla cada uno de los
requerimientos en la planta fisica bodega, dotacidn, capacitacion, procesos de legalizacién
y licencias de funcionamiento que conllevan a una inversion inicial de $113 millones, con

lo cual se pretende dar inicio y puesta en marcha de la asociacion.
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Balance general

Tabla 32. Estado de situacion financiera o Balance general

ASOCIACION DE EMPRESARIOS CAFETEROS AGROECOLOGICO TIMANA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADOS
Cifras expresadas en miles de pesos Colombianos

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DEL
EFECTIVO

Caja

Bancos

Inventarios Activos Biol6gicos

Aportes

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad Planta y Equipo

Lote de terreno rural
Laboratorio de calidades
Equipo agricola

Maquinaria y equipo en montaje
Muebles y enseres oficina
Muebles y enseres bodega

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVOS

Al 31 de diciembre del

NOTAS APERTURA 2021 2022 2023 2024 2025
1

2.100,00 25.650,00 25.214,00 32.569,00 30.255,80 25.630,00
- 133.358,60 158.856,30 129.590,52 137.527,30 435.505,00
22.050,00 125.550,00 155.968,00 131.525,40 136.582,70 125.634,80
19.079,05 43.229,05 43.229,05 43.229,05 43.229,05 43.229,05
43.229,05 327.787,65  383.267,35 336.913,97 347.594,85 629.998,85
70.000,00 75.000,00 125.000,00 145.000,00  92.400,00 92.400,00
- 30.500,00 33.580,00 35.500,00 27.500,00 33.500,00
- 25.000,00 27.500,00 30.500,00 31.500,00 32.560,00
- 22.145,00 35.000,00 125.000,00 125.000,00 22.145,00
- 5.500,00 4.106,20 4.106,20 4.856,20 12.500,00
- 13.500,00 12.500,00 13.500,00 14.500,00 12.507,00
70.000,00 171.645,00  237.686,20 353.606,20  295.756,20 205.612,00
113.229,05 499.432,65  620.953,55 690.520,17 643.351,05 835.610,85
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PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar i 125.650,00  117.340,00 110471,00 111.291,00  95.269,00
Obligaciones laborales - 5.451,16 2.854,10 1.860,00 - 2.417,40
TOTAL PASIVO CORRIENTE i 131.101,16  120.194,10 112.331,00 111.291,00  97.686,40
PASIVO NO CORRIENTE

Bancolombia : 17.000,00  75.845,00 8554800  95.693,00 150.563,00
Davivienda ! 25.100,00  50.698,00 55.256,60 50.000,00 200.520,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE : 4210000  126.543,00 140.804,60 14569300  351.083,00
TOTAL PASIVO 173.201,16  246.737,10 25313560 256.984,00  448.769,40
ACTIVO NETO

APORTES SOCIALES 170.548,95  247.121,55  232.928,19 22379570  61.894,76 157.547,36
RESERVA PROTECCION DE APORTES : : : - : -
EXCEDENTE DEL EJERCICIO (719,90) 7010094  129.72375 189.09513  255.086,06  229.294,09
TOTAL ACTIVO NETO 113,23 326,23 374,22 437,38 386,37 386,84
TOTAL PASIVO Y ACTIVO NETO 113,23 173.527,30  247.111,32 253.572,98  257.370,37 449.156,24

Las notas adjuntas forman parte de los
estados financieros

Fuente. Elaboracion propia
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El estado de situacion financiera o balance general presenta el balance de apertura, adicionalmente el comparativo del afio 1 al afio 5 el
cual contiene con corte a diciembre 31, los activos, pasivos y patrimonio proyectados segun el desarrollo de su objeto social durante estos
periodos.
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Estado de resultados

Tabla 33. Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADOS

Cifras expresadas miles de pesos Colombianos

ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE

NOTAS  APERTURA 2021 2022 2023 2024 2025
INGRESOS OPERACIONALES 4
COMPRA VENTA DE CPS REGIONAL ESTANDAR - 1.870.000,00 2.244.000,00 2.692.800,00 3.231.360,00 3.877.632,00
COMPRA VENTA DE CPS ESPECIAL DIFERENCIADO - 290.000,00 348.000,00 417.600,00 501.120,00 601.344,00
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES - 2.160.000,00 2.592.000,00 3.110.400,00 3.732.480,00 4.478.976,00
INGRESOS NO OPERACIONALES - - - - -
APORTE MENSUAL ASOCIADOS - 18.900,00 27.720,00 28.980,00 29.736,00 31.500,00
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES - 18.900,00 27.720,00 28.980,00 29.736,00 31.500,00
TOTAL INGRESOS 2.178.900,00 2.619.720,00 3.139.380,00 3.762.216,00 4.510.476,00
COSTO DE VENTA 5
COSTO POR COMPRA Y VENTA CPS PERGAMINO
SECO REGIONAL - 1.701.700,00 1.929.840,00 2.315.808,00 2.795.126,40 3.373.539,84
COSTO POR COMPRA VENTA DE CPS ESPEC. DIFER. - 249.400,00 271.440,00 321.552,00 375.840,00 469.048,32
TOTAL COSTO DE VENTA - 1.951.100,00 2.201.280,00 2.637.360,00 3.170.966,40 3.842.588,16
UTILIDAD OPERACIONAL - 227.800,00 418.440,00 502.020,00 591.249,60 667.887,84
GASTOS OPERACIONALES DE ADMON 6
HONORARIOS PROFESIONAL HSSEQ - 2.400,00 3.360,00 3.600,00 4.560,00 5.400,00
SALARIOS:

REPRESENTANTE LEGAL 1 SMMV - 10.902,31 22.502,35 23.267,42 24.016,63 24.835,58
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AUX ADMINISTRATIVO 1 SMMV

AUXILIO DE TRANSPORTE

CESANTIAS

INTERESES SOBRE CESANTIAS

PRIMA DE SERVICIOS

VACACIONES

APORTES A ADMON DE RIESGOS LABORALES

APORTES SALUD

PENSIONES

APORTES CAJA COMP-ICBF-SENA

ASESORIA CONTABLE

SERVICIO ASEO Y ASISENCIA TECNICA

GASTOS LEGALES

GASTOS DE REPRESENTACION

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

SERVICIO DE TELEFONO E INTERNET

ELEMENTOS DE ASEO Y CAFETERIA

UTILES PAPELERIA'Y FOTOCOPIAS

TOTAL GASTOS OPERACIONALES DE ADMON
GASTOS OPERACIONALES DE VENTA

SALARIOS

AUXILIO DE TRANSPORTE

CESANTIAS

INTERESES SOBRE CESANTIAS

- 1.277,45 2.636,64 2.726,28 2.814,07 2.910,02
- 1.014,98 2.094,92 2.166,14 2.235,89 2.312,13
- 60,90 251,39 259,94 268,31 277,46

- 1.014,98 2.094,92 2.166,14 2.235,89 2.312,13
- 454,26 937,60 969,48 1.000,69 1.034,82
- 56,92 117,46 121,46 125,37 129,64

- 926,70 1.912,70 1.977,73 2.041,41 2.111,02
- 1.308,28 2.700,28 2.792,09 2.882,00 2.980,27
- 981,22 2.025,21 2.094,07 2.161,50 2.235,20
350.000,00 3.150,00 4.200,00 4.320,00 4.320,00 4.800,00
- 1.380,00 2.400,00 3.000,00 2.520,00 3.360,00
369.900,00 988,50 641,50 685,20 721,40 752,41

- 1.152,00 1.004,50 1.263,00 1.596,30 1.965,00
- 450,00 906,24 910,20 1.028,88 1.060,80
- 1.080,00 2.160,00 2.220,00 2.254,80 2.254,80
- 280,80 311,04 373,25 447,90 537,48

- 216,00 129,60 155,52 186,62 223,95
719.900,00 29.095,29 52.386,35 55.067,92 57.417,66 61.492,72
- 38.158,09 78.758,23 81.435,98 84.058,21 86.924,54
- 3.193,62 6.591,60 6.815,70 7.035,18 7.275,06
- 3.445,98 7.112,49 7.354,31 7.591,12 7.849,97
- 206,76 853,50 882,52 910,93 942,00
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PRIMA DE SERVICIOS - 3.445,98 7.112,49 7.354,31 7.591,12 7.849,97
VACACIONES - 1.589,92 3.281,59 3.393,17 3.502,43 3.621,86
APORTES A ADMON DE RIESGOS LABORALES - 199,20 411,12 425,10 438,78 453,75
APORTES SALUD - 3.243,44 6.694,45 6.922,06 7.144,95 7.388,59
PENSIONES - 4.578,97 9.450,99 9.772,32 10.086,99 10.430,95
APORTES CAJA COMP-ICBF-SENA - 3.434,25 7.088,24 57,50 7.565,24 7.823,21
ARRENDAMIENTO BODEGA - 15.000,00 30.000,00 30.483,00 30.973,78 31.472,45
MEZCLA DE MERCADO MARKETING - 1.600,00 1.040,00 1.092,00 1.146,60 1.203,93
SERVICIOS TEMPORALES - 1.296,00 1.036,80 1.866,24 2.239,49 2.463,44
TRANSPORTES, FLETES Y ACARREQOS CPS - 14.040,00 16.848,00 23.950,08 28.366,85 35.383,91
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES - 1.728,00 2.073,60 2.488,32 2.985,98 3.762,34
TOTAL GASTOS OPERACIONALES DE VENTA - 95.160,21 178.353,09 184.292,59 201.637,64 214.845,94
GASTOS NO OPERACIONALES

Gastos Bancarios - 8.660,06 19.738,97 22.782,20 25.698,40 44.876,94
Amortizacion de la deuda - 4.210,00 25.308,60 28.160,92 29.138,60 87.770,75
Depreciaciones 11.564,50 12.929,24 22.621,24 22.271,24 29.607,40
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES - 24.434,56 57.976,81 73.564,36 77.108,24 162.255,09
EXCEDENTE DEL EJERCICIO (719.900,00) 79.109,94 129.723,75 189.095,13 255.086,06 229.294,09

Las notas adjuntas forman parte de los estados financieros

Fuente. Elaboracion propia
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El estado de resultados presenta los saldos iniciales, adicionalmente el comparativo del afio 1 al afio 5 el cual contiene con corte
a diciembre 31, los ingresos operacionales, el costo de venta, la utilidad operacional, los gastos operacionales de venta, los gastos no

operacionales y los excedentes del ejercicio donde podemos observar un crecimiento continuo en sus operaciones.
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Flujo de caja

Tabla 34. Flujo de caja

ASOCIACION DE EMPRESARIOS CAFETEROS AGROECOLOGICO TIMANA

FLUJO DE CAJA PROYECTADO 2.021-2,022-2,023-2,024-2,025
“COMPRA DE CAFE AGROECOLOGICO”

NIT. 901 813 25XX-0

ESTIMACION PROYECTADA DE INGRESOS Y/O VENTAS DE SERVICIOS DE LAS ACTIVIDADES COMERCIAL

ESTIMACION DE INGRESOS Y/O VENTAS DE LA ACTIVIDAD PERIODO GRAVABLE
Producto Tipo Producto CONCEPTO | V/R UNIDAD
2021 2022 2023 2024 2025
COMPRA VENTA AL
POR MENOR DE CAFE No 212,500 255.000 306.000 367.200 440.640
1 PR I o KILO CPS 8.800,00
REGIONAL ESTANDAR
valor | 1.870.000.000 | 2.244.000.000 | 2.692.800.000 | 3.231.360.000 3.877.632.000
COMPRA VENTA AL
POR MENOR DE CAFE
2 A, KILO CPS 11.600,00 |No 25.000 30.000 36.000 43.200 51.840
DIFERENCIADO valor | 290.000.000 | 348.000.000 | 417.600.000 | 501.120.000 601.344.000
s APORTE MENSUAL | APORTES $100,000
ASOCIADOS VIES +10% No 21X100000 | 21X110000 | 21X115000 | 21X118000 21X125000
Valor | 18.900.000 | 27.720.000 | 28.980.000 | 29.736.000 31.500.000
TOTAL INGRESOS (SUMA 1+2+3)
2.178.900.000 | 2.619.720.000 | 3.139.380.000 | 3.762.216.000 4.510.476.000
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ESTADOS DE INGRESOS Y EGRESOS

PERIODO GRAVABLE

INGRESOS 2021 2022 2023 2024 2025
INGRESOS GENERADAS POR LAS DIFERENTES ACTIVIDADES
CONSOLIDADAS PROYECTADAS POR PERIODO GRAVABLE 2.178.900.000 | 2.619.720.000 | 3.139.380.000 | 3.762.216.000 | 4.510.476.000
COSTOS Y GASTOS DE LA ACTIVIDAD 2021 2022 2023 2024 2025

COSTO POR COMPRA 'Y VENTA CPS PERGAMINO SECO REGIONAL

1.701.700.000

1.929.840.000

2.315.808.000

2.795.126.400

3.373.539.840

COSTO POR COMPRA VENTA DE CPS ESPECIAL DIFERENCIADO 249.400.000 | 271.440.000 | 321.552.000 | 375.840.000 469.048.320
SALARIO ADMINISTRATIVO Y DE VENTAS 49.060.404 | 101.260.584 | 104.703.408 | 108.074.844 111.760.128
PRESTACIONES SOCIALES Y DEMAS PAGOS LABORALES ADIMISTRATIVO

Y DE VENTAS 30.433.796 | 63.367.576 | 58.250.292 | 67.631.857 69.938.036
ARRENDAMIENTO BODEGA 15.000.000 | 30.000.000 | 30.483.000 | 30.973.776 31.472.448
SERVICIOS TEMPORALES 1.296.000 1.036.800 1.866.240 2.239.488 2.463.437
TRANSPORTES, FLETES Y ACARREOS CPS 14.040.000 | 16.848.000 | 23.950.080 | 28.366.848 35.383.910
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.728.000 2.073.600 2.488.320 2.985.984 3.762.340
ASESORIA CONTABLE - HONORARIOS 5.550.000 7.560.000 7.920.000 8.880.000 10.200.000
SERVICIO DE INTERNET- ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO -ASEO Y

ASISENCIA TECNICA 2.910.000 5.466.240 6.130.200 5.803.680 6.675.600
MEZCLA DE MERCADO MARKETING 1.600.000 1.040.000 1.092.000 1.146.600 1.203.930
OTROS GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACION 2.637.300 2.086.640 2.476.968 2.952.222 3.478.836
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GASTOS Y COSTOS FINANCIEROS 8.660.058 10.738.968 | 22.782.204 | 25.698.400 44.876.940
AMORTIZACION A LA DEUDA 4.210.000 | 25.308.600 | 28.160.920 | 29.138.600 87.770.750
DEPRECIACIONES 11.564.500 | 12.929.240 | 22.621.240 | 22.271.240 29.607.400

TOTAL EGRESOS

2.099.790.058

2.489.996.248

2.950.284.872

3.507.129.939

4.281.181.915

EXCEDENTE (DEFICIT) PROYECTADO

79.109.942

129.723.752

189.095.128

255.086.061

229.294.085

Fuente. Elaboracion propia
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En el anterior flujo de caja presentado podemos observar las tres principales fuentes
proyectadas de ingresos para los periodos del afio 1 al 5 con sus respectivas cantidades por
unidad, asi mismo un crecimiento constante en cuanto a su valor de mercado. De igual
manera nos muestra los costos y gastos de la actividad en el desarrollo ordinario de sus
operaciones y al final se puede observar el excedente proyectado por cada periodo.

Indicadores financieros

o Indicadores de liquidez: La liquidez de una organizacion es juzgada por la capacidad
para saldar las obligaciones a corto plazo que se han adquirido a medida que éstas se
vencen. Se refieren no solamente a las finanzas totales de la empresa, sino a su

habilidad para convertir en efectivo determinados activos y pasivos corrientes.

o Indicadores de eficiencia: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos definidos

en el Modelo de Operacion.

. Indicador de desempefio: Es un instrumento de medicion de las principales variables
asociadas al cumplimiento de los objetivos y que a su vez constituyen una expresion
cuantitativa y/o cualitativa de lo que se pretende alcanzar con un objetivo especifico

establecido.

. Indicadores de endeudamiento: Tienen por objeto medir en qué grado y de qué forma
participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. De la misma
manera se trata de establecer el riesgo que incurren tales acreedores, el riesgo de los
duefios y la conveniencia o inconveniencia de un determinado nivel de

endeudamiento para la empresa.



W, 56 Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de
<. ~€anN"  Empresarios Cafeteros Agroecologico Timana 142

e e e ee universidad
.o

Tabla 35. Razones Financieras

RAZONES DE LIQUIDEZ

RAZON CORRIENTE : ACTIVO CORRIENTE/PASIVO CORRIENTE
2021 2022 2023 2024 2025
2,50 3,19 3,00 3,12 6,45

Como el resultado es mayor a 1, se puede concluir que la empresa es solvente y puede hacer frente a sus obligaciones o
mejorar su capacidad operativa si fuere necesario.

CAPITAL DE TRABAJO : ACTIVO CORRIENTE-PASIVO CORRIENTE
2021 2022 2023 2024 2025

196.686.490,00 263.073.246,00 224.582.966,00 236.303.846,00 532.312.446,00

Podemos determinar que como los pasivos corrientes son menores a los activos corrientes, la salud financiera para hacer
frente a las obligaciones de corto plazo es mayor.

RAZON DE EFECTIVO: EFECTIVO/PASIVO CORRIENTE
2021 2022 2023 2024 2025

1,21 1,53 1,44 1,51 4,72

La empresa cuenta con disponibilidad de recursos a corto plazo para cubrir las obligaciones a corto plazo.

PRUEBA ACIDA: (ACTIVO CORRIENTE-INVENTARIOS)/PASIVO CORRIENTE
2021 2022 2023 2024 2025
1,54 1,89 1,83 1,90 5,16

Este indicador es mas exigente ya que se excluyen los inventarios, pero de igual manera la empresa puede responder por los
pasivos ya que su resultado es mayor a 1.

RAZONES DE ENDEUDAMIENTO

RAZON DE ENDEUDAMIENTO: PASIVO TOTAL/ACTIVO TOTAL
2021 2022 2023 2024 2025
35% 40% 37% 40% 54%
0,35 0,40 0,37 0,40 0,54

Este indicador nos permite identificar qué proporcion de los activos esta financiado por terceros. Analisis que podemos
determinar que no alcanza a ser de gran relevancia y no afecta la inversion de los asociados.

RAZON PASIVO CAPITAL: PASIVO A LARGO PLAZO/CAPITAL CONTABLE
2021 2022 2023 2024 2025
13% 34% 32% 38% 91%
0,13 0,34 0,32 0,38 0,91

Podemos determinar que la proporcion de los activos financiados por el capital de los socios es menor que el financiado por
terceros.
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RAZONES DE RENTABILIDAD

MARGEN BRUTO DE UTILIDAD: (VENTAS-COSTOS DE VENTAS)/VENTAS

2021 2022 2023 2024 2025
10% 15% 15% 15% 14%
0,10 0,15 0,15 0,15 0,14

Teniendo en cuenta que nos mide el porcentaje de utilidad después de haber tenido en cuenta que se han cancelado las
existencias, es estable durante los periodos evaluados.

MARGEN DE UTILIDADES OPERACIONALES: (VENTAS-COSTOS DE VENTAS-GASTOS
FINANCIEROS)/VENTAS

2021 2022 2023 2024 2025
9% 14% 14% 14% 13%
0,09 0,14 0,14 0,14 0,13

En este indicador podemos determinar el porcentaje que se obtiene con cada venta, el cual presenta corresponsabilidad con la
margen bruta de utilidad.

MARGEN NETO DE UTILIDADES: VENTAS - GASTOS
2021 2022 2023 2024 2025
84.644.500,00 159.980.560,23 233.679.491,53 302.458.301,27 360.049.175,29

En cada periodo incrementa de manera sustancial la utilidad lo que podemos concluir que es viable y de gran interés invertir
en el proyecto.

ROTACION ACTIVOS: VENTAS / ACTIVOS TOTALES
2021 2022 2023 2024 2025
4,32 4,17 4,50 5,80 5,36

La empresa es eficiente en la rotacion de los activos, ya que los activos se utilizan para generar ingresos.

RENDIMIENTO DE LA INVERSION: UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS/ACTIVOS TOTALES

2021 2022 2023 2024 2025
16% 21% 27% 40% 27%
0,16 0,21 0,27 0,40 0,27

La rentabilidad de la empresa obtenida por los activos de la empresa es positiva. Lo cual hace atractiva la inversion de
recursos en la empresa.

RAZONES DE COBERTURA

COBERTURA TOTAL DEL PASIVO: (UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO E INTERESES)/(INTERESES+ABONOS
CAPITAL PASIVO)

2021 2022 2023 2024 2025
6,82 3,32 4,16 5,12 2,07

Se cuenta con plena disponibilidad de cubrir el costo financiero de los pasivos y el respectivo abono a capital de las mismas.
Porque su resultado es positivo.
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RAZON DE COBERTURA TOTAL: (UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO E INTERESES)/(INTERESES+ABONOS
CAPITAL PASIVO+ARRENDAMIENTOS)

2021 2022 2023 2024 2025
2,84 1,73 2,32 2,97 1,40

La empresa tiene plena capacidad de cubrir con las utilidades los costos totales de sus pasivos y otros gastos como
arrendamientos. Por obtener un resultado positivo.

Fuentes de financiacién

Empresario Asociados: Teniendo en cuenta la capacidad de produccion, los
beneficios que otorga la asociatividad, el costo de oportunidad se pretende que los socios
fundadores realicen un Unico aporte de afiliacion equivalente a 100 kilos de café precio
del dia también consientes de la necesidad de garantizar el funcionamiento se fija cuota de
sostenimiento mensual en efectivo por valor de 100.000.00 pesos por asociado con lo cual
se obtiene ingresos para el Afio 1 de 18.900.000.00 pesos hasta llegar al afio 5, por valor
31.500.000.00 pesos.

Inversionistas Externos: La actividad de comercializacion de café pergamino seco
en las lineas Regional, Estandar y de especialidad en la region generalmente se financia
con recursos de inversionistas privados quienes realizan préstamos a corto plazo con
minimos costos financieros y en contraprestacion fidelizan a sus proveedores a fin de
obtener el producto requerido, de acuerdo con los volimenes negociados dia a dia atreves
de esta clase de inversionista podemos obtener el 50 % de los recursos financieros

necesarios para operar.

Préstamos Bancarios: La actividad de comercializacion de café en su proceso de
compra y venta esta soportada en los volimenes estadisticos, la trazabilidad de las
operaciones, incluida los retos de bancarizacion a través de la ley 2010 de 2.019, situacion
que acelera la experiencia financiera y por ende facilita el acceso a los servicios de la
banca nacional incluida la financiacion segun la linea de cada entidad por valor de
47.164.523.00 pesos.
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Evaluacidn financiera

Tabla 36. Evaluacion financiera

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$ (113.229.046,00) $79.109.942,20 $129.723.752,23 $189.095.127,53 $255.086.061,27 $229.294.085,29
$ 437.831.085,85

VNA
104%
TIR

Fuente. Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados de la evaluacion financiera se aprecia un valor actual
neto positivo de 437 millones traido al afio cero con una tasa del 15% descontando la
inversion inicial de 113 millones y arrojando una tasa interna de retorno del proyecto de
104% por lo que se acepta el proyecto y se considera viable financieramente, esto es
debido a que los productos a comercializar no son sometidos a la intermediacion comercial
sino que son comprados directamente al productor, los cuales tienen gran sentido de

pertenencia con la asociacion por hacer parte de ella.
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9.Enfoque hacia la sostenibilidad

Dimensioén social

Promover el desarrollo social de las familias cafeteras ubicadas en el municipio de
Timana-Huila a través de la vinculacion por medio de la contratacion, incorporar la
igualdad de oportunidades, infraestructura y condiciones adecuadas e inclusién social
mediante la realizacion y ejecucion de proyectos productivos para brindar bienestar a los
asociados y caficultores de la region y de esta forma contribuir en las politicas de

desarrollo regional y nacional.

Dimension ambiental

Se busca utilizar una infraestructura e instalaciones de maquinaria de forma
consistente y amigable con el medio ambiente, también aprovechar los subproductos
obtenidos de la cosecha para darles un valor agregado a través e la investigacion llevada a
cabo en los laboratorios, en pro de la conservacién del medio ambiente y una mejor
calidad de vida de nuestros asociados. Ademas, se pretende capacitar y fomentar en el
empleo de procesos de produccion limpia y sostenible para preservar recursos como el
agua y los suelos junto a la promocién de campafias de uso racional de estos y de los

productos quimicos que se requieren en el proceso.
Dimension econdmica

El cultivo y la transformacion del café brindan a la poblacion la generacion de
empleo y a largo plazo promueve las condiciones adecuadas para lograr el desarrollo y

crecimiento econémico del municipio



universidad

147 Trabajo de Grado o .ean

Dimensién de gobernanza

Compromiso con la busqueda y ejecucion de politicas publicas, disefio y desarrollo
de programas de colaboracion con el sector publico y privado, brindar informacién
financiera transparente y oportuno pago de las obligaciones fiscales y tributarias a la
DIAN, ademas, se fomentara el compromiso con la gestion del talento humano y de
produccion con calidad implementando las buenas practicas agricolas y Fairtrade

Internacional Flo.

Se retoma el proceso aplicado en el capitulo 6 Aspectos técnicos en la Ilustracion 36.

Modelo de gestion integral del proceso productivo.
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10. Conclusiones

Es imprescindible la creacion y formalizacion de la Asociacion de Empresarios
Cafeteros Agroecoldgico Timand, como pilar de desarrollo, generacion de empleo,
crecimiento y sostenibilidad de los asociados sus familias y la comunidad en la busqueda
de resultados comunes colocandola al servicio del gremio del café en el municipio y facil
afiliacion de los caficultores a la asociacion, este proyecto de creacién de empresa es

viable y sostenible en términos de mercado y financieramente.

Es innegable la necesidad de la afiliacion e integracion de Asociados proactivos, en
permanente contacto, con necesidades comunes, capaces de tomar decisiones basados en la
realidad, la naturaleza de la comercializacion del café trae incluido la inestabilidad de los
precios, los cuales podemos contrarrestar con mayores volumenes del grano que nos

permitan mayor capacidad de negociacion.

Las tendencias de consumo de la industria demandan cada dia mas la disponibilidad de
volumenes de venta de café, con determinadas caracteristicas fisicas y sensoriales, las
cuales se pueden cumplir con la puesta en marcha de este proyecto con los asociados y

permitird generar valor agregado a la empresa y a su vez la consolidacion en el tiempo.

Este proyecto es necesario porque contribuye a mejorar la calidad en la produccion,
beneficio y productividad de café, a través de la incorporacién procesos de tecnificacion a
través de la tecnologia y buenas practicas agricolas BPA.

Los clientes seran los compradores que estén dispuestos a pagar un valor o prima

social, ambiental o de calidad adicional al precio estandar del café.
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Es posible avanzar y crecer creando condiciones favorables a los caficultores alli asociados
en cuanto a la comercializacion de sus cosechas, generando mayores volumenes de café de

buena calidad y con mejores precios en comparacion al mercado local.
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A.Anexo. Ficha técnica Café Pergamino
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C.Anexo. Formato de Validacion instrumento

FORMATO DE VALIDACION INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION

Titulo investigacion: Plan de negocios para la creacion de la Asociacion de Productores v
Comercializadores de café del municipio de Timana

Investigador: Aricl Ascencio Tique
Instrumentos a evaluar: Encuesta de Mercado a Comercializadora y Exportadoras de Café

Pergamino Seco,
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D.Anexo. Cotizacion equipos de laboratorio

i " =
A% T -"'I,J_' i
;Z.-:- Lt {f

LT, /)

Pitalito, octubre 22 de 2020

Sefores
Ariel Ascencio

CC:12.262.756

Ref. Presentacion y Propuesta Comercial equipos
para laboratorio.

La Villa de Don JUAN presenta la siguiente cotizacion: linea de café.

Contamos con los codigos de suministro de lineas como: MAHLKONIG®, marca
alemana insignia de perfeccion y precision en molinos industriales y comerciales;
LA SAN MARCO®, marca italiana mundialmente reconocida por tecnologia y
calidad en maquinas espresso, PROBATE y GIESEN® marcas europeas pioneras
en el mundo de |a torrefaccion, BUNN& en linea HORECA y VITAMIX®E marca
representante de licuadoras comerciales.

Reuniendo a marcas nacionales e internacionales contamos con un portafolio de
mas de 100 productos el cual busca suplir todas las necesidades en |a cadena
productiva, desde maquinana agricola hasta tiendas de cafés especiales

Todos nuestros equipos cuentan con garantia, en defectos de fabrica. Contamos
con unidad de soporte técnico y repuestos necesarios para el mantenimiento
preventivo y cormectivo de los equipos.

A continuacion, sequn la solicitud realizada presentamos propuesta formal para
equipos.
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Sistema
filtrante
COLDRINKI
EVERPURE
mzl

OHAUS®
SJX320M

KETT®
Determinador

de humedad
PM4RD

Tostadorade
laboratorio
(PORTATIL)

JOTAGALLOE
Trilladora de
café muestras

-d%@@%i

* Filtro purificador de agus con $1.350.000

mandmetno.

* Welocidad Sg/min {18 3lpm)

® Vida otil 3.000 gl

* Eliminacion declores, saboms y
particulzs de 0.2 micras.

* Dimensiones: 64 5065 4215 2em

° Balanza electronica pam

laboratornio. $1.550.000
? Pantalla de cristal liguido

retroiluminada.

® Adsptador de CAo 4 baterizs A4

{red INGluiday

% Lectura minima 0,1

? Tamano platoe 140x170mm

* Duwracicn de la bateria: 300 horas

* Dimensiones: 54x224x202mm

® Pesonsto 1
* Matenzl: soercinoyosbe

? Capacidadmax 3.200g

“ Medidor de humedsd pas cae
VErda ¥ pErgamin.

* Tamafio de muestrs 20-180g

? Principie de medicion:
Capacitancia{Di-Eléctricg) £2.990.000
? Rango: Humedad: 1-40%:

° Precision: +/- 0.5%

* Resolucion 0. 1%

* 26 tipos de granos.

 Enargia: Bateris 444

* Dimensiones: 12.5:21 5205 cm

*® Tostadora portatilde cafe.

? Fabricacion nacional.

= Capacidad: 100-120g $10.800.000
* Tiempo de tosion: 8-10 min

? Fuente: elactrica o propano

rESISTENCE 08 CUIZ0.

* Trilladora de muestras.

? Capacidad: 250 baich.

* 40 muestras por hora. $2.980.000
* Woltaje 110V

* Dimensiones: 40mdlx30em

Valor Valor
NETO total

$1.587.500

§1.825.500

$3.520.100

$12.700.00
1]

$2.980.000



BOERAY » , . . o
- .ean Incluya el titulo de la idea de negocio 162

* Molino para lsboratorioo tiends de
L cafe.
Mahlk dnig® a

Wersatil.
Molino * Pracision maxima
(GH2) * Multiple selecoionde molenda £4,.200.000 £4.9938,000

* Totalmente sjustable
* Capacidad: 4.4Lb

* Maling para café
BUNN® e
§?:nr1dr:ﬁ:iegranubme1ria{61ipcs $4.095.000 $4.873.050

de moliends)
* Dimensiones: §5.1x18 Bxd0.4ocm

Condiciones comerciales

Vigencia de oferta: sujeta a cambios
Tiempo de entrega de equipos: A convenir, previa disponibilidad de inventario.
Costo de envio: $450.000

Realizar pago de los equipos en Bancolombia cuenta Ahorros # 87760808413 a
nombre de Juan Dario Goémez

Cordialmente,

JUAN DARIO GOMEZ COLLAZOS
Gerente Comercial

La VillaDe Don Juan

Cel 3205617473



E.Anexo. Estado de la Caficultura Seccionales

COMITE DEPARTAMENTAL DE CAFETEROS DEL HUILA
DIVISION TECNICA - OFICINA SICA

ESTADO DE LA CAFICULTURA DEL DEPARTAMENTO POR SECCIONALES Y MUNICIPIOS (Diciembre de 2020)

Faderacidn Notionsd 4
Cafeferes #¢ Colombis

[Municipio | No. Fincas| Area Café | Caficuitores | Tipica | | Castillo | Envejecido | Técnificado | Trad. | 0-2 Afios | 2-7 Afios | 7-9 Afios | 9 > Afios]
ACEVEDO
Acevedo 7.937]  13.730,8 6.661] 07| 3.053,0] 3.416,3 143,1]  7.117,7 1.491,9]  12.238,9 2.872,1]  7.159,6] 2.1353]  1.563,§]
Suaza 3.650 6.987,8 3.275| 25| 1.4292] 2.3488 379  3.1694 670,1 6.317,5 03] 1595 3.788,6) 9092 6935
Total Seccional| _ 11.587]  20.718,6 0.936] 32| 4.4823] 5.7651] 180,9] 10.287,2[  2.161,9] 18.556,4 0,3 4.468,6] 10.948,2] 3.044,5 2.257,3
ALGECIRAS
Algeciras 3.617 5.810,7, 3210  11,5[ 1.2467] 1.379,4 39,5]  3.133,6 570,5 5.239,4) 08] 1.2553] 2.949,9] 1.003,7 601,9)
Baraya 588 816,8 537] 244 161,4 57,0 3,1 570,9 185,5 628,1 3.2 99,9 320,6 199,7] 196,7
Campoalegre 879 1.839,4 795 4,1 136,5 871,5 0,7 826,5 246,7 1.591,2 1,5 390,7 839,7 304,7 254,3
Colombia 1.350 1.861,8 1.195] 50,8 250,8 212,3 6,6 13413 329,6 15126 196 260,4 653,5 504,9) 443,0)
Neiva-Oriente 917, 1.622,2 830 24,9 174,4 442,6 1,5 978,8 303,0 13076 11,6 1958 706,5 3804 339,6]
Rivera 436 727,0 403 10,9 19,1 299,6! 4,7 392,8 127,4 593,0 6,5 130,7 313,3 138,3 144,7
Tello 1.994) 3.254,2 1.744] 337 570,4 767,7 83| 1.8742 680,7 2.5562] 174 4972 13725 640,6 744,0
Total Seccional|  9.781] 15.932,2 8.714] 160,3| 2.559,3] 4.030,1 64,5 9.1180 2.4435] 13.4281] 60,6 2.829,9] 7.2059] 3.172,3[ 2.7241
GARZON
Agrado 753 1.252,9 666] 04 157,6 568,8 1,4 524,8) 78,1 1.174,5 03 276,4 686,0 184,5 106,0
Altamira 84 91,9 68| 12,3 31,6 47,9 12,0 79,9 18,3 42,8 15,7, 15,1
Garzon 7.153 9.270,4 6.158] 257 2.699,2] 2.644,5 554] 3.845,6) 1.739,3 7.527,7 34 15793 43703] 15059 1.8149
Guadalupe 2.865 4.520,1 2.454 12| 15332 549,9 17,2|  2.418,6 3159 4.204,1 1.082,8]  2.528,1 577,0 332,2)
Tarqui 3.471 3.232,8 2.555, 0,2 476,0]  1.259,5 37| 14934 311,5 2.921,3 6842  1.737,4 462,2 349,1]
Total Seccional|  14.326]  18.368,0] 11.901] 27,5 4.878,2| 5.054,3 77,7| 83303 24569 15.907,4 3,7 3.6409] 9.364,6] 27452 2.617,2
GIGANTE
Gigante 2.432 5.265,0] 2.160]  159] 1.204,1] 1.028,1 50,9]  2.9659 671,3 4.590,1 35 9635 2.827,2 755,3 719,1]
Hobo 509 969,8| 453 13,7, 209,0 2258 5213 154,8 815,0 [ 1326 4259 239,6 171,8
Total Seccional 2.941]  6.234,8 2.613] 29,6] 1.4131] 1.2539 50,9] 3.487,3 826,2[  5.4051 35 1.096,0[ 3.2530] 9949]  890,9)
LA PLATA
La Argentina 2.231 2.603,6) 1969 17,8 743,0 5214 53.2]  1.268,3 554,2 2.044,2 5.2 367,6]  1.066,7 567,0 6023
La Plata 8.774]  11.250,3 7.693| 193] 2.671,6] 2.701,8 67,5 5.790,1 1.757,9 9.485,2 72| 19845 5.042,0] 2.2202[ 2.0037
Nataga 1.458 1.838,4 1.297 0,5 245,9 595,9 15,6 980,6 217,7 1.620,5 0,2 328,8 883,1 349,0 27,5
Paicol 1.016 1.687,2 903 0,6 319,2 581,8 6,5 779,1 251,2 14354 0,6 296,0 800,3 310,2 280,7]
Pital 2.893 4.801,2) 2.458 53 977,6]  1.474,1 155  2.328,.8 782,6 4.014,4] 4,2 936,3]  2.202,1 765,8 897,0)
Tesalia 412 670,8 362 1,7 110,0 163,4 1,0 394,7 1253 545,5 94,9 304,6 131,0 140,3
Total Seccional| _ 16.784]  22.851,5 14.682] 452] 5.067,2] 6.0382] 159,3] 11.541,6] 3.6889] 19.1452[ 17,5 4.008,2[ 10.298,8] 4.343,0[ 4.201,5]
PALERMO
Aipe 524 1.121,6 487 58 37,3 360,0 43 714,1 208,6 913,0 250,3 455,3 180,7 235,2]
Iquira 1.662 2.535,2 1484 75 356,7 536,3 48,6]  1.586,1 295,9 2.238,2 1,1 4884  1.2243 489,5 333,1]
Neiva-Occidente 1.438 2.680,7, 1318 19,5 372,5]  1.006,5 72| 1.275,0 457,9 2.216,7 6,2 5584  1.107,3 467,6 547,5
Palermo 1.443 2.510,3 1.262] 21,6 3344 644,1 184] 1.491,8 337,1 2.170,7 2,5 519,9]  1.203,5 383,1 403,8]
Santa Maria 1.787 3.093,0 1641 798 805,4 833,9 27,0 1.346,9 620,8 2.463,8 8,5 497,7] _1.355,9 537,9 70,5
Teruel 994 2.735,1 842] 264 48,9 7554 1,9 1.902,4 266,6 245100 17,5 593,7] 1.425,8 390,1 3254
Total Seccional 7.848]  14.675,9 7.034] 160,6] 1.9553] 4.136,3] 107,4] 83164] 2.1869] 12.4533[ 358 2.9085] 6.772,0] 2.4489] 2.546,5
PITALITO
Pitlaito | 13.202]  17.901,5] 10.796]  11,6] 6.332,6] 3.582,8] 129,1]  7.845,4] 2.260,2]  15.637,6] 37] 3.696,8] 85568] 2.8352] 2.812,7]
Total Seccional|  13.202[ 17.901,5] 10.796| 11,6] 6.332,6] 3.582,8] 129,1| 7.8454| 2.260,2] 15.637,6] 3,7| 3.696,8| 8.556,8 2.8352| 2.812,7
SAN AGUSTIN
Isnos 3.462 4.531,0 2.742 2,8]  1.800,5 581,2 16,5]  2.130,1 683,9 3.846,7 0,4 884,7]  2.073,5 7944 7785,
Palestina 3.041 4.580,6) 2.523 32|  1.880,6 709,1 181,3]  1.806,5 740,2 3.837,7 2,7 746,7]  2.199,2 798,8 836,0)
San Agustin 6.182 5.743,1 5,054 52 16289 13728 75,7]  2.660,5 711,7 5.031,0 04 10522 2.7450] 1.087,7 858,2)
Total Seccional| _ 12.685]  14.854,7 10.319] 11,1] 5.310,0] 2.663,1] 2734 6.597,1 2.135,8]  12.715,3] 3,6 2.683,6] 7.017,6] 2.680,9] 2.472,6]
TIMANA
Elias 805 1.137,1 651 0,6 290,6 295,6. 15,8 534,5 189,3 947,8 1958 541,5 190,1 209,7]
Oporapa 3.055 3.110,4 2.296 2,6] 1.212,7 569,4 19,7 1.3059 478,8 2.629,5 2,1 586,4]  1.465,5 473,6 585,0)
Saladoblanco 3.184 3.627,3 2.473 09 1.0139] 13178 13,8]  1.280,9 259,6 3.367,6) 0,1 672,1]  1.954,8 585,0) 4154
Timana 4.733 4.910,2 3.308 37| 13490 1.419,7 156 21222 687,3 4.220,2 2,7 9729  2.399,7 7294 808,3
Total Seccional|  11.777] 12.785,0 8.728|  7,8) 3.866,2] 3.602,6 64,9] 52435 1.6151] 11.1651 48| 24271] 6.361,4] 1.9782) 2.0183
Total HULA | 100.931] 144.322,2]
José Alexander Ardila Calderon 0,3 24,9 25,0 0,8 49,0 13,7 86,2 0,1 19,2 48,3 16,8 15,6
Coordinador SICA COMITE HUILA 25,2 74,8
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