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Medios sociales: solución TIC para el apoyo de la competitividad en la empresa 




Sarmiento González, Luis Alejandro; Soto Sánchez, Ángela Bibiana (Universidad EAN, 2012-06-16)
Los medios sociales son la  forma de comunicación mas directa con el cliente en la actualidad. Saber aprovechar esta interacción y las ventajas que ofrecen las herramientas Web 2.0 para la colaboración dentro de la compañía ...

















Propuesta para la creación de la oficina de proyectos con enfoque PMI en la Universidad el Bosque 




Martínez González, Jorge Eliecer (Universidad EAN, 2012-07-25)
El trabajo de grado “propuesta para la creación de la oficina de proyectos con enfoque PMI en la Universidad el Bosque”, tiene como objetivo mostrar la importancia que tiene para la universidad, el contar con una oficina ...

















Diagnóstico de la aplicación de la metodología Scrum en el Banco de Bogotá 




Ibarra Méndez, Laura Vanessa; Rojas Castañeda, Héctor; Ruiz Gómez, Andrés Mauricio; Romero Rodríguez, John Harold (2020-11-09)
Scrum es un marco de trabajo de procesos que ha sido usado para gestionar el desarrollo de productos complejos desde principios de los años 90. Scrum no es un proceso o una técnica para construir productos; en lugar de ...

















Diagnóstico de la aplicación de la metodología Scrum en la Compañía Azteca Comunicaciones Colombia 




Téllez Manrique, Cristina María; Acosta Sánchez, Diana Marcela; Portillo Paredes, Stefanie (2020-11-08)
Según (Abbas, Gravell, & Wills, 2008) varios autores están de acuerdo en que las metodologías ágiles surgen debido a las necesidades constantes en los proyectos de desarrollo de software de adaptar los entregables al cambio, ...

















Evaluación de la metodología Scrum de proyecto interno en la integración de sistemas de datos para la compañía Globant 




Pinto Sepulveda, Duvan Steven; Rivera Alba, David Ernesto; Jaraba Ramirez, Peeter Mario (2020-12-16)
Globant, empresa Argentina de desarrollo tecnológico con más de 1,000 proyectos a nivel mundial e internos para soporta el crecimiento que tiene cada año con sus empleados de planta.
El proyecto que estamos analizando es ...

















Diseño de una estrategia para la inclusión al sistema financiero de la población femenina no bancarizada ubicada en el municipio de Chía. 




Velandia Velandia, Sandra Magnoly; Villamil Rodriguez, Norma Isabel (Universidad EAN, 2018)
Este artículo resume el estudio realizado sobre la inaccesibilidad a los productos financieros, por parte de la población femenina colombiana, ubicada en el municipio de Chía (Cundinamarca).

En la actualidad, Colombia ...

















Beneficios de gestionar estratégicamente datos para micros y pequeñas empresas del sector comercio industria textil del Centro Comercial Zula en Bogotá. 




Cortés García, Darvinson Estewen; Ochoa García, María Clara; Acosta Giraldo, Juan Carlos; Umbarila Gutierrez, Nubia Janeth (Universidad EAN, 2022-05-29)
Dentro de la cotidianidad de las micros y pequeñas empresas se presenta una
oportunidad de mejora en su gestión de datos, esta investigación busca generar
pautas para la toma de decisiones y la gestión estratégica, a ...

















Análisis de entorno e identificación de mejores prácticas para la gestión de proveedores e inventarios para las tiendas del supermercado justo y fresco 




Rincón Ruiz, Andrés Felipe; Vargas Tirado, Eduardo Andrés; González Rodríguez, John Ricardo (2020-11-26)
El presente documento de investigación tuvo como propósito desarrollar una propuesta de mejora para el proceso de Gestión de Inventarios del supermercado Justo y Fresco que es una empresa del sector de ventas al por menor ...

















Identificación de una herramienta tecnológica del mercado para apoyar el proceso de atención a usuarios e interesados de los servicios y/o productos de NP Medical IPS S.A.S. 




Muñoz Villalba, Julián Andrés; Castelblanco Marciales, Omar; Herrera Díaz, Pedro Javier (2020-12-15)
Con esta investigación, se identifica que los usuarios e interesados en los servicios y/o productos de NP Medical IPS S.A.S., presentan inconformidad debido a alta demanda de llamadas en el IVR; con base en esto durante ...

















Propuesta de gestión de innovación en una pyme de manufactura de productos eléctricos a partir de un análisis de capacidades dinámicas 




Castillo Robayo, Pedro Javier (Universidad EAN, 2013-07-12)
Este documento presenta una propuesta de un sistema de gestión de innovación para una empresa de manufactura de productos eléctricos, teniendo como base el marco teórico de las capacidades dinámicas de innovación para luego ...
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