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Estudio de factibilidad y requerimientos para la implementación de servicios digitales en canchas sintéticas de fútbol 




Carrión Cocoma, Luis Alfredo; Giovannetti Sánchez, Leonardo; Triana Rodríguez, Andersson Yesid (Universidad EAN, 2018)
Sin lugar a duda el negocio de las canchas sintéticas en Colombia ha tenido una buena acogida, donde aparte de brindar la posibilidad de hacer ejercicio permite el esparcimiento y la integración de los practicantes del ...

















Ruta de innovación y sostenibilidad empresarial: Suiphar International 




Quevedo Cantor, Lady Beatriz; López Blandón, Julieth Andrea; Ardila Ariza, Neftaly; Calderón Lesmes, Sandy Paola (Universidad EAN, 2021-04-20)
Este documento presenta la propuesta de la Ruta de Innovación y Sostenibilidad Empresarial para la compañía Suiphar International que opera en el sector farmacéutico. Durante la implementación del modelo RISE se contó con ...

















Propuesta de mejora al proceso de selección de personal en la compañía Solventa Colombia S.A.S 




Quinche Gavilán, Edna Rocío; Rodríguez Huertas, Jorge Andrés; Muñoz Huertas, Diego Fernando; Urrego Guerrero, Jeferson (2021-12-03)
En el presente trabajo, se propone una solución a la problemática que representa los largos tiempos que tarda todo el proceso de contratación en la compañía Solventa, se plantea una ruta que permite optimizar estos tiempos ...

















Metodología para transformar el modelo tradicional de Call Center a Contact Center 




Cuevas Pineda, Jerson Danilo; Silva Ballén, Luis Ernesto; Medina Santa, Luz Angela; Rodríguez Gutiérrez, José Miguel (Universidad EAN, 2018)
La transformación de las comunicaciones a causa de la cuarta revolución industrial, expone nuevos retos en materia de atención al cliente, con usuarios cada vez más exigentes que buscan solución a diversos requerimientos, ...

















Estrategia para incrementar el uso de Powers-Bi en la empresa Command Alkon Colombia SAS 




Arévalo Rojas, Jorge Alonso (Universidad EAN, 2023-06-22)
El presente trabajo de investigación destaca la importancia del Business Intelligence (BI) para la toma de decisiones estratégicas en las empresas y cómo Microsoft Power BI ha tomado importancia por su capacidad para ...

















Diseño de un sistema de monitoreo semafórico lowcost para ciudades emergentes de Colombia como producto de YunexTraffic 




Sierra Camargo, Jeisson Mauricio; Dominguez Guzman, Luis Fernando; Amaya Beltran, Diego (Universidad EAN, 2023-07-04)
Las centrales semafóricas son herramientas tecnológicas importantes para la movilidad en las ciudades, ya que pueden, entre otros, reducir los tiempos de viaje. Sin embargo, su costo es alto para las ciudades emergentes. ...

















Factores de decisión que influyen en la adquisición de vehículos eléctricos en Bogotá 




Joya Arboleda, Leidy Yohanna; Solano Sanabria, Elkin Andrés; González Cepeda, Mireya; Lozano Bonilla, Sandra Carolina (Universidad EAN, 2023-07-06)
Debido al crecimiento de la adquisición de vehículos de uso particular en Bogotá, se observa que la ciudadanía prefiere comprar vehículos de combustión sobre los vehículos eléctricos, lo anterior, debido al desconocimiento ...

















La Ciberseguridad en las Pymes 




Diaz Jimenez, Cesar David; Ariza Rodriguez, Edgar; Ruiz Moncada, Maycol Yesid (Universidad EAN, 2023-07-22)
La ciberseguridad es un componente clave para la transformación digital de las empresas y debe estar alineado con la estrategia del negocio para que se ajuste a las necesidades de protección de la información. Debe ser ...

















Utilidad del uso de los recursos digitales para los maestros de educación superior de la localidad de Chapinero. 




Ahumada Señas, Claudio Enrique; Herrera Diaz, Luis Guillermo; Torrado Quintero, Sandy Yolima (2023-09-11)
Uno de los problemas que puede surgir en la era post COVID en relación con el uso de herramientas digitales por parte de los profesores de educación superior es la brecha digital. A pesar de que las herramientas digitales ...

















Diseño de instrumentos que garanticen la calidad y mejores prácticas en el desarrollo de software para las pequeñas y medianas empresas de Bogotá 




Cetina Velandia, Jairo José; Tinjaca Garzón, Jhon Carloc; Chaverra Córdoba, Carlos Andrés; Liberato Robayo, Nelson Gabriel (Universidad EAN, 2023-12-14)
Esta investigación se realiza primordialmente en analizar el problema de la falta de
concienciación y las vulnerabilidades en la seguridad cibernética en pequeñas y medianas
empresas también llamadas PYMES en Bogotá, ...
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