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Propuesta de modelo para la definición del plan estratégico de tecnologías de la información (PETI), que involucre a los roles operativos y que permitan la transformación digital de Febor 




Cajamarca Montes, Liliana Consuelo; Soler López, Andrés Eduardo (Universidad EAN, 2022-07-13)
Febor entidad cooperativa, es una entidad del sector cooperativo con más de 85 años en el mercado, debido a los efectos de la pandemia de la Covid 19 sus esquemas de atención se han visto afectados por no contar con canales ...

















Sistema de trazado para la cadena de suministro del café colombiano 




Forero Lozano, Nicolás; González Campos, Jonathann; Sánchez Parada, Jannys; Valencia Cortes, Yeison (Universidad EAN, 2019)
La presente investigación tiene por objeto obtener un amplio conocimiento sobre los procesos existentes en la cadena de valor del café, con el fin de proponer el diseño de un sistema de trazado para este producto desde su ...

















Identificación de una herramienta tecnológica del mercado para apoyar el proceso de atención a usuarios e interesados de los servicios y/o productos de NP Medical IPS S.A.S. 




Muñoz Villalba, Julián Andrés; Castelblanco Marciales, Omar; Herrera Díaz, Pedro Javier (2020-12-15)
Con esta investigación, se identifica que los usuarios e interesados en los servicios y/o productos de NP Medical IPS S.A.S., presentan inconformidad debido a alta demanda de llamadas en el IVR; con base en esto durante ...

















Medición de la implementación de teletrabajo en la dirección de tecnología de Colsubsidio 




Álvarez Ramírez, Paula Andrea; García Reina, Lorena Catalina; Velasco Guerra, Nancy Constanza (Universidad EAN, 2021-06-02)
Esta investigación pretende que la compañía Colsubsidio implemente el teletrabajo como una modalidad alcanzable para los colaboradores de la dirección de tecnología, actualmente la empresa desarrolla actividades en modalidad ...

















Diseño y viabilidad técnico-económica para implementar RPA en el proceso de radicación de facturas de proveedores en la compañía Meals de Colombia S.A.S. 




Zapata Quevedo, Julio Gonzalo; Motta Roa, Maria Lucia; Varela Correal, Juliana (2022-06-06)
Desde la emisión del decreto de Facturación Electrónica en Colombia, Decreto Ley 2224 del año 2015 (Juricol, 2015) y su posterior obligatoriedad de implementación en el año 2020 (Función Pública, 2020), en la empresa Meals ...

















Incidencia sobre el uso de la tecnología y tiempo de adaptación en las pymes de la localidad de Chapinero en el marco del COVID-19 




Galán Sierra, William Rafael; Mora Sánchez, Diana Catalina; Guzmán Ordoñez, Henry Giovanni (Universidad EAN, 2022-06-17)
A raíz de la emergencia de salud pública mundial que se ha vivido por la pandemia COVID-19, este artículo busca entender el impacto que ha tenido para las pymes ubicadas en la localidad de Chapinero (Bogotá Colombia), y ...

















Guía de buenas prácticas para iniciar un proyecto de migración a la nube para empresas Pyme 




Guzmán Avila, Luis Mauricio; Pinto Cáceres, Nancy Patricia; González Trujillo, Josué Emanuel (2020-11-09)
En este documento se realiza una descripción de la tecnología actual de las aplicaciones de las empresas PYME en Colombia y se describe el funcionamiento de la tecnología en la nube, donde se consolidan las recomendaciones ...

















Evaluación de una herramienta tecnológica para la divulgación y comercialización estratégica de un portafolio de resultados de Investigación y Desarrollo (I+D) en la Universidad Militar Nueva Granada 




Bermúdez Londoño, Ana María; Sánchez Falcón, Armando; Novoa Jiménez, Miguel Ángel (Universidad EAN, 2020-11-18)
A partir de la presente investigación, se busca determinar los elementos estratégicos para una herramienta tecnológica que le permita a la Universidad Militar Nueva Granada desarrollar un portafolio tecnológico de alto ...

















Estrategias para la adopción masiva de tecnologías basadas en blockchain, específicamente criptomonedas 




Pedraza Zapata, Viviana Andrea; Mendoza Lara, Sandra Milena (Universidad EAN, 2022-05-29)
Debido al incremento de importancia de las criptomonedas y su uso a nivel mundial y el poco acceso que se encuentra en el país para entender las transacciones financieras, especialmente las que tienen que ver con nuevas ...

















Identificación de los factores críticos que influyen en los procesos de adopción de tecnologías de TIC en las empresas privadas colombianas 




Martínez Ibagué, Nelson Javier; Ramírez Yepes, Fabián; Rosas Tique, Julio Cesar; Montoya Morales, David Antonio; Salas Berdugo, Guillermo Rafael (Universidad EAN, 2019)
El presente trabajo busca caracterizar a través de una investigación de tipo no experimental basada principalmente en el análisis estadístico de datos, los principales problemas, impedimentos y factores críticos de éxito ...
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