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Resumen

A partir de la evidencia de los efectos del impacto negativo en el medio ambiente a
causa del desarrollo de las actividades antropogénicas y una cultura predominante basada en
tomar, usar y desechar, se ha agudizado la necesidad de la busqueda de procesos de
produccién y estilos de vida que minimicen la extraccién de los recursos naturales y la
generacion de residuos contaminantes. En este sentido, la economia circular se concibe como
un sistema alternativo cuyo modelo se basa en la eliminacion tanto de los residuos como de la
contaminacion desde el momento mismo del disefio; el mantener productos y materiales en
uso; y la regeneracion de los sistemas naturales, cobrando un papel protagénico en el marco
de la sostenibilidad de las empresas.

Zipaquiré hace parte de la provincia de Sabana Centro, considerada como la region de
mayor crecimiento y con mejores proyecciones a nivel de Cundinamarca; este municipio cuenta
con una dinamica empresarial marcada por organizaciones que en su mayoria no superan los
10 trabajadores y predominancia de los sectores econémicos del comercio y servicios. Por lo
anterior, la presente investigacion se fundamenta en el analisis del panorama actual de la
economia circular en las microempresas.

Dentro de los principales hallazgos en la investigacion se puede destacar la disposicion
y aceptacion de los microempresarios ante el concepto de economia circular y la opinion
conjunta por parte de expertos y empresarios con casos de éxito en la gran oportunidad que
existe para microempresarios con este modelo. También se identifica que la mayoria de las
microempresas encuentra el modelo de economia circular como algo netamente ambiental, por
lo tanto, dentro de las recomendaciones, se resalta la importancia de interpretarlo y aplicarlo
como mecanismo fundamental para el mejoramiento en los procesos de cada empresa.

Palabras clave: Economia; Desarrollo Sostenible; Empresa; Produccion, Impacto

Ambiental.
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Abstract

From the evidence of the negative effects on the environment due to the development of
anthropogenic activities and a predominant culture based on taking, using and discarding, has
generated the need to search production processes and lifestyles that minimize the extraction of
natural resources and the generation of polluting waste. In this sense, the circular economy is
conceived as an alternative system whose model is based on the elimination of waste
contamination by product design, keeping products and materials in use and the regeneration of
natural systems, taking a leading role in the framework of company sustainability.

Zipaquird is part of the province of Sabana Centro, considered the region with the
highest growth and with the best projections at the department of Cundinamarca; this
municipality has a business dynamic marked by organizations that mostly do not exceed 10
workers and the economic sectors of commerce and services predominate. Therefore, this
research is based on the analysis of the of the circular economy’s current situation in
microenterprises.

From the main findings in the research, it is possible to identify the disposition and
acceptance of businessman with the circular economy and the joint opinion by experts and
success cases in the great opportunity that exists with this model. Also, it is identified that the
majority of micro-enterprises find the circular economy model as something purely
environmental, therefore, within the recommendations, the importance of interpreting and
applying it as a fundamental mechanism the model for improving the processes of each
company is highlighted.

Keywords: Economy; Sustainable development; Business; Production, Environmental

Impact.
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Introduccion

La presente monografia se enmarca en el campo de investigacion de la
Universidad Ean denominado Ciencia, Tecnologia e Innovacion; asociada al grupo
Gestion Ambiental, debido a que los resultados del proyecto responden al objetivo
definido para este entorno al desarrollo de metodologias y modelos de gestion ambiental
dirigidas al sector industrial y empresarial colombiano (Universidad Ean, 2022) vy,
especificamente, en la linea de Desarrollo Sostenible, al contemplar la economia circular
como uno de los modelos a seguir para proponer mejoras en las microempresas del
municipio de Zipaquira - Cundinamarca.

Es importante precisar que, el estudio de modelos de produccién sostenible que
respondan a las necesidades y dindmicas de la sociedad, pero que al mismo tiempo
minimicen el impacto en los recursos naturales ha propiciado la ejecucion de
investigaciones, planteamiento de procesos, implementacion de politicas y estrategias en
todos los paises. En lo correspondiente a la economia circular, reconocida como uno de
estos modelos alternativos a la economia lineal, se logra identificar sus inicios hacia
finales del siglo XVIII con una consolidacién marcada hasta las primeras dos décadas del
siglo XXI (Ugalde, 2021). Esta es definida por Ellen Macarthur Foundation (2017) como
“aquella que es restaurativa y regenerativa a propésito, y consiste en que los productos,
componentes y materias mantengan su utilidad y valor maximos en todo momento,
distinguiendo entre ciclos técnicos y biologicos”.

En este sentido, el Pacto Mundial Red Espafia (2021) presenta tres items a través
de los cuales exponen la importancia de la economia circular en su aporte a la
generacion de valor para empresas y las economias. Estos corresponden con: las
estimaciones en cuanto a reduccion de desechos industriales (80% y 99% en algunos

sectores); reduccién en las emisiones globales de gases de efecto invernadero en un
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39% y en el consumo de materias primas en un 28%; y las oportunidades de lograr un
crecimiento del PIB mundial de hasta 4,5 billones de délares hasta 2030 a partir de la
transicion a la economia circular.

A nivel de Latinoamérica, en el documento denominado “El comercio internacional
y la economia circular en América Latina y el Caribe”, se analiza el vinculo entre estos
dos items en el contexto de la regién, concluyendo que “el Comercio Internacional puede
facilitar la transicion hacia la EC..., generando el marco necesario para la promocién
justa de la EC a nivel global y una recuperacion econémica mas sostenible” (Mulder &
Albaladejo, 2021).

Asi mismo, Cantu, Aguifiaga, & Scheel (2021) presentan los resultados de una
investigacion que facilita la comprension de los desafios que se tienen en el proceso de
adopcion de una economia circular por parte de las pymes en paises con economia
emergente. A partir de un estudio de caso con cinco pymes en México, lograron
identificar dos escenarios en los que este modelo productivo aportaria, como lo son: la
creacion de una ventaja competitiva y la disminucion en las externalidades negativas en
las regiones.

En Colombia, desde el afio 2016, surgen una serie de instrumentos y normativas
gue propician el escenario para el alcance de las metas establecidas con respecto a la
adopcion del modelo de economia circular, es asi como se establecen los CONPES 3874
y 3866 que marcan la importancia y el inicio de la implementacién de modelos
sostenibles, en estos casos, en términos de residuos y estrategias de fortalecimiento de
las cadenas de valor; en el 2017, se presenta la tercera comunicacion de cambio
climético; para el 2018, se crea el CONPES 3934 politica de crecimiento verde y se
publica la estrategia nacional de economia circular, apuntando al fortalecimiento de la
participacién del pais en cadenas globales de valor y el impulso a la innovacion

tecnolégica (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2020).
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En esta misma linea, Colombia Productiva (s.f.) presenta los datos que soportan la
necesidad de la adopciéon de modelos de produccidn sostenible en el pais al sefialar que:

> En Colombia se consume casi 2 veces mas materia prima que en paises

de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

> En los paises OCDE cada hectérea de tierra es aproximadamente 4 veces

mas productiva que en Colombia.

> En Colombia, los procesos productivos consumen en promedio casi 5

veces mas agua que los paises OCDE.

Bajo este contexto, la presente investigacién busca dar respuesta a ¢Cual es el
panorama actual para el fomento e implementacién de la economia circular en las
microempresas del municipio de Zipaquira — Cundinamarca?

El documento se encuentra dividido en cinco capitulos: el primero, presenta la
fundamentacion tedrica de la investigacion, soportada en las teméaticas principales de
economia circular, microempresas y contexto regional; el segundo capitulo aborda el
disefio metodoldgico que se propuso para el logro de los objetivos del proyecto, el cual se
sustenta en dos fases; el tercero, corresponde con el trabajo de campo y la presentacion
de los resultados obtenidos a partir de entrevistas con expertos, representantes del sector
gubernamental y empresas con casos de éxito, asi como, la aplicacion de encuestas a
microempresas del municipio; en el cuarto capitulo se presentan las discusiones mas
importantes en torno a los resultados alcanzados; y, finalmente, en el quinto se precisan

las conclusiones y trabajo futuro.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar el panorama actual con respecto al fomento y la implementacién de la
economia circular en las microempresas del municipio de Zipaquira — Cundinamarca, a
partir del reconocimiento de los aspectos propios del entorno y la dindmica empresarial

en el territorio.

Objetivos Especificos

» Especificar las principales caracteristicas y parametros para la aplicacion del
modelo de economia circular en las microempresas desde el enfoque de expertos
y la experiencia de empresas con casos de éxito.

» ldentificar los programas y proyectos del sector gubernamental a nivel
departamental y local para el impulso y apoyo a la implementacién de la
economia circular en microempresas del municipio de Zipaquira — Cundinamarca.

» Determinar el nivel de interés e implementacion del modelo de economia circular

por parte de los microempresarios en el municipio de Zipaquira — Cundinamarca.
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Justificacion

Los aportes que se planteen para la implementacién de précticas sostenibles en

las ciudades, por pequefios que parezcan, tienen una alta significancia toda vez que

“esta bien documentado el hecho de que el 75% del consumo de recursos naturales tiene

lugar en las ciudades. Estas producen el 50% de los desechos globales, y del 60 al 80%

de las emisiones de gas de efecto invernadero” (Ellen Macarthur Foundation, 2019). De

igual forma, el Banco Mundial (2022) sefala que “Para lograr el crecimiento sostenible,

se requiere una mejor gestion de los recursos naturales, politicas fiscales respetuosas

con el medioambiente, mercados financieros mas verdes y programas eficaces de

gestion de desechos a nivel mundial.” En esta misma linea, en la figura 1 se relacionan

algunas estadisticas que soportan el impacto en el medio ambiente a nivel mundial.

Figura 1.

Estadisticas ambientales a nivel mundial.

El 79% de los residuos
plasticos en el mundo se ha
acumulado en vertederos,
basureros o en el medio
ambiente.

atmosferica es el principal
riesgo medioambiental para
la salud, con un costo
equivalente al 6,1% del PIB
mundial al afio.

“YLa extraccién de recursos ha \}Cada afio se recolecta en el \}Entre el 60% y el 70% de
aumentado mas del triple mundo una cantidad los ecosistemas del mundo
desde 1970, con un estimada de 11.200 se estan degradando mas
incremento del 45% en el millones de toneladas de rapido de lo que pueden
uso de combustibles fosiles. residuos sélidos. recuperarse.
N >  Lacontaminacion N

Por cada tonelada de papel
reciclado, se pueden salvar
17 arboles y un 50% de
agua.

Nota. Elaboracion propia basada en las cifras presentadas por Banco Mundial (2022) y

Naciones Unidas (s.f.).

En lo que respecta al ambito nacional, segin el DANE (2021) “Para el 2019, la

oferta de residuos sélidos y productos residuales derivados de los procesos de

16
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produccién, consumo y acumulacién ascendié a 26,46 millones de toneladas, dentro de
las cuales el 85,3% correspondio a residuos sélidos, y el 14,7% a productos residuales”.
A nivel del departamento de Cundinamarca, de acuerdo con Contraloria de
Cundinamarca (2019) se produce un aproximado de 36.805 toneladas/mes de residuos
solidos.

En esta medida, el analisis del panorama actual frente al fomento e
implementacion de la economia circular en las microempresas del municipio de Zipaquira
se convierte en una oportunidad para la generacion de ideas y propuestas que persigan
la mitigacion del impacto en los recursos naturales por causa de los procesos productivos
y comerciales en el territorio. Esto, en linea con el autor (Pafio, 2021), quien en las
conclusiones de su articulo precisa que, “La economia circular esta ampliando su
impacto social hacia constituirse como un movimiento, asi como su potencialidad
transformadora, especialmente mediante la conformacién de comunidades abiertas de
economia circular que promueven la transparencia y el acceso abierto a la
informacion...”.

Los resultados que se alcancen con el desarrollo de la presente investigacion
permitiran la disponibilidad de informacion de alta relevancia para el municipio y la
provincia de Sabana Centro, Util para los ejercicios de proyeccion y planeacion del
adecuado uso de los recursos con miras a la definicion de programas encaminados al
desarrollo sostenible desde el enfoque de economia circular, en linea con las acciones
de los gobiernos para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en
funcién de los ODS 8, 9, 11, 12 y 13 (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
[Minambiente]; Ministerio de Comercio, Industria y Turismo [MINCIT], 2019). Esto implica
propender por el crecimiento empresarial con modelos circulares, pero con enfoque en

los ODS en términos de “tres objetivos a gran escala que son: erradicacion de la pobreza
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extrema, reduccion de la desigualdad y lucha contra el cambio climatico,” (Fundacién EU-
LAC, 2018) con el fin de fomentar criterios en funcién de lo social ambiental y econémico.

Lo anterior cobra mas importancia cuando se asocia con la identificacion de las
oportunidades que, de acuerdo con Ellen Macarthur Foundation (2017), se propician a
partir de la adopcion de la economia circular en los &mbitos econémico, medioambiental,
para los ciudadanos y empresarial; en este ultimo el autor establece que se dan “nuevos
y mayores conjuntos de beneficios, mayor seguridad en el suministro y nueva demanda
de servicios empresariales, que genera una mayor resiliencia como consecuencia”.

El nivel de relacionamiento de la propuesta investigativa con la Maestria en
Proyectos de Desarrollo Sostenible es alto, dado que se toma como objeto de estudio las
microempresas, reconociendo su importancia en la dinamica empresarial del pais y en la
apuesta por una diversificacion de productos y servicios con valor agregado y una mayor
productividad, desde la sostenibilidad. De igual forma, a partir del éxito del proyecto se
promueven acciones de fortalecimiento a la cultura del emprendimiento en el contexto
local y departamental, dado el posicionamiento del municipio de Zipaquira a partir de su
entorno empresarial. Dentro de la funcién sustantiva de la investigacion en la Universidad
Ean, la presente investigacion se enmarca en el campo de ciencia, tecnologia e
innovacién; dentro del grupo denominado gestién ambiental; y en la linea de desarrollo

sostenible.
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Marco Teoérico

Para asegurar la correcta formulacion de la investigacion fue necesario el

desarrollo de un proceso de revision de literatura y profundizacién en las tematicas que

se precisan a partir del planteamiento de los objetivos de investigacion, lograndose

identificar como temas centrales los correspondientes a: Marco Normativo, Economia

Circular, Microempresa y Contexto Regional. En este sentido, en la figura 2 se presenta

el mapa conceptual en el cual se relacionan los subtemas que se abordaran en este

apartado del documento.
Figura 2.

Tematicas de la investigacion.

1. Marco Normativo

2. Economia Circular

(2.1 Origen. I

2.2 Concepto.

2.3 Sostenibilidad y Economia
Circular.

2.4 Principios y Pasos para

Economia Circular en
Microempresas de
Zipaquira: Analisis

del Panorama Actual

3. Microempresas

LLegar a la Economia Circular.

2.5 Andlisis de la Economia
Circular en las Microempresas.

2.6 Fomento de la Economia

\Circular. Y,

~N

-
3.1 Concepto.
3.2 Caracteristicas.

4. Contexto Regional

3.3 Modelos de Gestion

Empresarial.
. J

,

4.1 Provincia de Sabana Centro.

Nota. Elaboracion propia, 2022.

4.2 Municipio de Zipaquira.

\ J
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Marco Normativo

En Colombia se cuenta con politicas y estrategias de orden nacional que se

pueden reconocer como aquellas que tienen injerencia en forma directa en los procesos

de impulso y transicion hacia iniciativas de economia circular. Algunas de estas hacen un

abordaje especifico del tema, mientras que, otras llegan a referenciar tan solo algunos

aspectos generales que permiten soportar el interés en la implementacion de nuevos

modelos de produccién.

En la tabla 1 se presenta la informacion de manera resumida de ciertas leyes,

politicas, estrategias y resoluciones en las que promueve la proteccion de los recursos

naturales y el impulso de la sostenibilidad orientado al aumento de la competitividad del

pais.

Tabla 1.

Marco normativo y de politicas referente a economia circular en Colombia.

Afio

Politica

Objetivo

2014

Ley No. 1715 13 de mayo de
2014.

Promover el desarrollo y la utilizacién de las
fuentes no convencionales de energia,
principalmente  aquellas de caracter
renovable, en el sistema energético nacional
mediante su integracion al mercado
eléctrico, su participacién en las zonas no
interconectadas y en otros usos energéticos
como medio necesario para el desarrollo
econdmico sostenible, la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero y
la seguridad de abastecimiento energético.
(Congreso de Colombia, 2014)

2014

Resoluciéon No. 1207 25 de julio
de 2014.

Establecer las disposiciones relacionadas
con el uso del agua residual tratada y no
aplica para su empleo como fertilizante o
acondicionador de sueles. (Minambiente,
2914)

2017

Resolucion No. 472 de 2017.

Establecer las disposiciones para la gestion
integral de Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) y aplica a todas las
personas naturales y juridicas que generen,
recolecten, transporten, almacenen,
aprovechen y dispongan Residuos de
Construccion y Demoliciéon (RCD) de las
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Afio

Politica

Objetivo

obras civiles y de otras actividades conexas
en el territorio nacional.

2018

Resolucion 1407 de 2018.

Reglamentar la gestion ambiental de
residuos de envases y empaques de papel,
carton, plastico, vidrio y metal.
(Minambiente, 2018)

2010

Politica Nacional de
Produccion y Consumo. Hacia
una cultura de consumo
sostenible y transformacion
productiva.

Orientar el cambio de los patrones de
produccion y consumo de la sociedad
colombiana  hacia la  sostenibilidad
ambiental, contribuyendo a la
competitividad de las empresas y al
bienestar de la poblaciéon. (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2010)

2016

CONPES 3874: Politica
Nacional para la Gestion
Integral de Residuos Sélidos.

Implementar la gestion integral de residuos
s6lidos como politica nacional de interés
social, econémico, ambiental y sanitario,
para contribuir al fomento de la economia
circular, desarrollo sostenible, adaptacién y
mitigacién al cambio climético. (DNP, 2016)

2016

CONPES 3866:
Nacional de
Productivo.

Politica
Desarrollo

Desarrollar instrumentos que apunten a
resolver fallas de mercado, de gobierno o de
articulaciéon a nivel de la unidad productora,
de los factores de produccion o del entorno
competitivo, para aumentar la productividad
y la diversificacion del aparato productivo
colombiano hacia bienes y servicios mas
sofisticados. (Departamento Nacional de
Planeacion [DNP], 2016)

2018

CONPES 3934: Politica de
Crecimiento Verde.

Impulsar a 2030 el aumento de la
productividad y la competitividad econémica
del pais, al tiempo que se asegura el uso
sostenible del capital natural y la inclusion
social, de manera compatible con el clima.
(DNP, 2018)

2019

Estrategia Nacional de
Economia Circular.

Promover la transformacién productiva para
maximizar el valor agregado de los sistemas
industriales y agropecuarios y las ciudades
sostenibles en términos econdmicos,
ambientales y sociales, a partir de la
circularidad, innovacion tecnoldgica,
colaboracion en nuevos modelos de
negocio. (Minambiente y MINCIT, 2019)

Nota. Elaboracién propia basada en la informacion presentada en Colombia Productiva

(s.f.), Secretaria Distrital de Ambiente (2021) y Minambiente y MINCIT (2019).



ECONOMIA CIRCULAR EN MICROEMPRESAS DE ZIPAQUIRA: 22
ANALISIS DEL PANORAMA ACTUAL.

Economia Circular
Origen

“En sus inicios, los economistas clasicos mostraron nocion de las posibles
consecuencias de alcanzar los limites de recursos del planeta, y llegar a un estado
estacionario. En el siglo XX surge un movimiento ambientalista contracultura, que
germina con ideas innovadoras para poder regenerar y restaurar nuestros recursos, con
base en como los sistemas naturales funcionan.” (Ugalde, 2021).

Sin embargo, “el concepto de economia circular tiene unos origenes
profundamente arraigados y no se remonta a una Unica fecha o un Unico autor, sus
aplicaciones précticas en los sistemas econémicos y procesos industriales modernos han
cobrado impulso desde finales de la década de los setenta, gracias a un pequefio
namero de académicos, lideres de pensamiento y empresas. El concepto genérico ha
sido perfeccionado y desarrollado por las siguientes diferentes escuelas de
pensamiento.” (Ellen Macarthur Foundation, 2017).

En Colombia la economia circular surge de las iniciativas relacionadas desde
1997 “con la Politica de gestion integral de residuos, la Politica de produccién mas limpia,
en el afio 2000 y la expedicion de la Politica de parques industriales eco-eficientes por
parte de la Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota. No obstante, es con el CONPES
3874 Politica nacional para la gestién integral de residuos sdélidos, que se introduce el
concepto de manera oficial en el pais para avanzar en el cierre de ciclos” (DANE, 2020).

En la figura 3 se presentan los principales componentes de las escuelas de
pensamiento que dieron origen a la economia circular, destacando aspectos en comun
como el ahorro de recursos y prevencion de residuos, la articulacion de todos los
procesos y servicios de una empresa eliminando los subproductos no aprovechables
para generar un impacto que de oportunidad de crecimiento en lo econémico, social,

ambiental y otros factores que van en funcion de lo sostenible.
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Figura 3.

Escuelas de pensamiento de economia circular.

Disefio Regenerativo (John T. Lyle)
Puso las bases del marco de la economia circular.

Economia del Rendimiento (Walter Stahel - Genevieve Reday)

Visién de una economia circular y su impacto en la creacion de empleo, ecompetitividad econémica,
ahorro de recursos y prevencién de residuos.

Cradle to Cradle (Michael Braungart-Bill McDonough)
Considera todos los materiales empleados en los procesos industriales y comerciales.
De la cuna a la cuna

Ecologia Industrial

Su objetivo es crear procesos de circuito cerrado en el que los residuos sirven de entrada
para otro proceso, eliminando la nocién de un subproducto no aprovechable

Biomimesis (Janine Benyus)
La innovacién inspirada por la naturaleza.

Economia Azul (Gunter Pauli)

Utilizando los recursos disponibles en los sistemas en cascada, (...) los residuos de un producto se
convierten en la entrada para crear un nuevo flujo de caja

Capitalismo Natural (Paul Hawken, Amory Lovins y L. Hunter Lovins)
Describen un economia en la que los intereses empresariales y ambientales se superponen.

Nota. Figura elaborada a partir de la informaciéon de Ellen Macarthur Foundation (2017).
Concepto Economia Circular

“Una economia circular busca reconstruir el capital financiero, manufacturado,
humano, social o natural. Esto garantiza flujos mejorados de bienes y servicios. El
diagrama sistémico presenta el flujo continuado de materiales técnicos y biol6gicos

111

mediante el ‘circulo de valor” Ellen Macarthur Foundation (2019). Este diagrama se
presenta en la figura 4, donde se reconoce la interaccién entre todas las etapas de la
cadena de valor del producto o servicio. En este sentido se pude apreciar todos los

criterios que se pueden analizar desde el fabricante o proveedor del servicio, en especial,
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consumos y operacion de toda la cadena productiva, para identificar posibles pérdidas y

convertirlos en insumos sostenibles para comenzar nuevamente el ciclo del producto o

servicio.
Figura 4.
Diagrama sistémico de la economia circular.
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A continuacién, se presentan 6 definiciones de diferentes autores con respecto a

la economia circular con el fin de determinar los puntos en comudn de estas posiciones y

enfoques:
Fundacion Ellen Macarthur.

De acuerdo con Ellen Macarthur Foundation (2019) la economia circular es una

“Alternativa atractiva que busca redefinir qué es el crecimiento, con énfasis en los
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beneficios para toda la sociedad. Esto implica disociar la actividad econémica del
consumo de recursos finitos y eliminar los residuos del sistema desde el disefio.”

Fundacion EU -LAC- Kowszyk, Y., & Maher, R.

Para la Fundacién EU-LAC (2018) la economia circular “Consiste en una
estrategia que reduce el impacto negativo sobre el medio ambiente, ofreciendo una
alternativa al modelo lineal empresarial tradicional, en la que el producto final es la fuente
de creacion de valor, y alcanza su punto algido con su consumo. En la EC, uno de los
objetivos es aumentar la vida Gtil del producto, producir bienes con ciclos de vida largos y
centrarse en servicios mas que en productos.”.

Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa.

Los autores Rodriguez, Palomo, & Gonzalez (2020) indican que, “Economia
Circular es un concepto econémico relacionado con la sostenibilidad basado en el
principio de “cerrar el ciclo de vida” de los productos, los servicios, los residuos, los
materiales, el agua y la energia, y para cerrar dicho circulo se plantean siete pasos:
repensar la manera en la que gastamos recursos, redisefiar los productos para que
puedan desmontarse, reutilizar, reparar, remanufacturar, reciclar y recuperar.”.

Fundacion parala Economia Circular.

La economia circular es un concepto econémico que se interrelaciona con la
sostenibilidad, y cuyo objetivo es que el valor de los productos, los materiales y los
recursos (agua, energia, entre otros) se mantenga en la economia durante el mayor
tiempo posible, y que se reduzca al minimo la generacion de residuos (Fundacion
Economia Circular, 2017).

Estrategia Nacional de Economia Circular.

En el marco de la Estrategia Nacional de Economia Circular se define como
“Sistemas de produccion y consumo que promuevan la eficiencia en el uso de materiales,

aguay la energia, teniendo en cuenta la capacidad de recuperacion de los ecosistemas,
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el uso circular de los flujos de materiales y la extension de la vida util a través de la
implementacién de la innovacién tecnolégica, alianzas y colaboraciones entre actores y el
impulso de modelos de negocio que responden a los fundamentos del desarrollo
sostenible” (Minambiente & MINCIT, 2019).

Manual de Ecolonomia Circular.

Colombia Productiva (s.f.) precisa que, “La Economia Circular es una estrategia
innovadora de disefio, produccion y creacion de valor que beneficia a las empresas, la
sociedad y el medio ambiente, reemplazando el esquema clasico de produccion de la
‘economia lineal”.

Una vez detallados estos conceptos, se observa que la intencion de cada
propuesta, herramienta o analisis es una puesta en comun donde todo coincide en un
esquema de ciclos que intervienen como opcion diferencial al modelo clasico de la
economia lineal, en beneficio de empresas, la sociedad, economia y el medio ambiente;
mediante la eficiencia en el uso de los recursos, el disefio de productos que posibilita
extender su vida util, un enfoque preferencial en servicios y un alto nivel de
relacionamiento con la sostenibilidad.

Sostenibilidad y Economia Circular

Actualmente no son desconocidos los efectos que se tienen en el planeta por el
calentamiento global y el agotamiento de los recursos, por lo tanto, es necesario adoptar
sistemas que garanticen la sostenibilidad, los modelos de produccion adoptados se han
encargado de consumir, gastar y producir como si esto no generara ningun efecto e
impacto y sobre todo como si los recursos naturales fueran infinitos.

Ante los imperantes evidentes de la insustentabilidad de la economia lineal, surge

desde sectores de paises de la periferia/no industrializados/Sur Global la

pregunta sobre la viabilidad de poder implementar modelos econémicos

transformadores entre los que se incluya la economia circular; de como
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caracterizarla y ajustarla a la realidad ambiental, social, cultural y econémica de

sus paises y territorios, y a partir de ahi, cdmo hacerla factible. (Pafio, 2021, p.

293)

Por lo anterior, se requieren medidas de produccién y consumo gue garanticen
gue se puede utilizar la economia circular como un enfoque en pro de la sostenibilidad y
gue permite dar solucién que perduren en el tiempo a problemas que generan desafios
en lo econdmico, social, ambiental e institucional. Lo anterior conlleva al aporte que
puede brindar la economia circular asi:

Beneficios que se enfocan en la reduccién de extraccién de materiales y energia

gue, como sabemos, cada vez son menos, y en la reduccion en la generacion de

residuos, emisiones y vertimientos, que tienen efectos directos en la calidad de

vida y en la salud de las personas.

Generacion de nuevos empleos causados por el desarrollo de nuevas
actividades y modelos de negocio; el fortalecimiento de tejido social, por medio de
colaboraciones e intercambios, y el aumento de capacidades por el uso colectivo
de productos y servicios.

Generacion de valor en las empresas, actualmente, tienen un gran desafio
gue es reconocer que su valor ya no es solo econémico, sino también social y
ambiental. El éxito ya no se concentra solo en las utilidades, sino que invita
también a contribuir al mejoramiento de sociedad y la sostenibilidad del planeta,
ademds, porque cada dia estas materias primas a razon de su agotamiento se
van a reducir y tendran un precio mas alto, lo que afectara los costos de

produccion. (Universidad Sergio Arboleda, s.f.)

Estos beneficios van en linea con los presentados por la Secretaria Distrital de

Ambiente (2021, p.13) en la Guia Distrital para la transicion hacia modelos de negocio
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circular, los cuales se enmarcan en los enfoques empresarial, social, econémico y
ambiental, tal y como se relaciona en la tabla 2.

Tabla 2.

Beneficios de la economia circular por enfoques.

Enfoques Beneficios

o Mayor seguridad del suministro de materias primas.
¢ Nuevas oportunidades de negocios.
Empresarial e Mayor competitividad e innovacion.
e Mayor asociatividad.
e Mejor imagen corporativa.
e Oportunidades laborales en procesos de aprovechamiento de
residuos y materiales.
Social . Mayor c_onectividad entre actores (colaboradores e
intercambios).
¢ Nuevos empleos.
e Patentes e innovacion tecnolégica.
e Crecimiento econémico.
e Disminucion de costos de materiales, fabricacion y operacion.
Econémico . Apert.ura de nuevos mercados con requerimientos ambientales
y sociales.
e Optimizacion de entradas y salidas de materiales.
e Financiacidn para proyectos circulares.
¢ Reduccioén de las emisiones de CO.y residuos.
e ReUso de productos y materiales que generan valor.
Ambiental e Uso de materias primas y fuentes de energia de origen

renovables.
¢ Mayor conciencia y compromiso ambiental.
Nota. Tabla adaptada a partir de Secretaria Distrital de Ambiente (2021, p.13).

Es asi, como el modelo economia circular no solo busca producir y recuperar
residuos, sino la toma de conciencia de los procesos empresariales, en funcion del ciclo
de vida del producto, disefios con innovacién que generen menos impacto y proponer
ganancias compartidas en el sector empresarial.

También es importante reconocer, en materia de sostenibilidad, la articulacion de
la economia circular con los ODS, permitiendo un acercamiento a las metas e
indicadores planteados para estos y, de esta forma, identificar oportunidades y acciones
para el progreso empresarial. En este sentido “los ODS constituyen una etapa

fundamental en la superacion de las limitaciones del actual modelo socioeconémico y el
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compromiso conjunto de los gobiernos, la sociedad civil y el sector privado para el futuro
del desarrollo internacional” (Fundacion EU-LAC, 2018). Esto genera ventajas
competitivas para las empresas, partiendo del manejo de los recursos naturales, el

fomento de practicas sociales y estrategias que aporten a la economia del pais.

Principios y Pasos para Llegar ala Economia Circular
La economia circular va mas alla del reciclaje, requiere de enfoques innovadores
y modelos de negocio que permitan la recirculacion de materiales permitiendo “generar
ahorros optimizando la gestion de la materia prima, Optimizar costos con la gestion de
los desperdicios y generar nuevos ingresos con nuevas oportunidades de negocio”.
(Colombia Productiva, s.f.)
A continuacién, se sefialan los tres principios esenciales de acuerdo con Ellen
MacArthur Foundation (2017):
» Eliminar residuos y contaminacion desde el disefio
» Mantener productos y materiales en uso

» Regenerar sistemas naturales

A partir de los anteriores principios se pueden definir 5 pasos para alcanzar la
economia circular y, de esta manera, determinar qué implementan las microempresas y
cuales son las razones que causan un bajo interés en la adopcion del modelo en sus
procesos productivos y de prestacion de servicios. (Ver Figura 5)

Figura 5.

Pasos para alcanzar la economia circular.
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Economia a | Circular para las metas de tu
gregan valor

tu empresa. oportunidades plan de
identificadas. accion.

Circular. a tu negocio.

Nota. Figura adaptada de Colombia Productiva (s.f.)
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Estos pasos para la transicién pueden ser analizados en los procesos que se han

materializado al interior de algunas organizaciones, lo que les ha permitido el

reconocimiento como empresas con ejemplos exitosos de proyectos e iniciativas

circulares. La tabla 3 que se muestra a continuacion permite analizar algunos de estos

ejemplos de orden nacional (2) e internacional (4).

Tabla 3.

Organizaciones con ejemplos de éxito a nivel nacional e internacional.

Pais

Empresa

Descripcion

Reino
Unido

Ananas Anam
Ltd.

Ananas Anam ha integrado el concepto de economia
circular desde su fundacion al darle valor econémico a
desechos. Utiliza fibra de hoja de pifia para producir
Pifatex (un material no tejido). Pifiatex es un nuevo
material patentado, innovador y de produccién ética que
abarca el mismo ambito comercial que el cuero y sus
alternativas plasticas obtenidas de los combustibles fésiles
como PU y el PVC. (Fundaciéon EU-LAC, 2018)

Eslovenia

Donar d.o.o.

Donar sigue el modelo 'de la cuna a la cuna’, con principios
de metodologia de disefio (doble diamante) y centrandose
en la gestion del disefio. Productos que presentan las
buenas practicas de la empresa son NicolLess, ChatLoop,
y Collodi, todos fabricados con fieltro reciclado (PES),
empleando a los desechos como material industrial del
futuro. Es importante tener una estrategia y objetivos claros
en el desarrollo de productos. (Fundacién EU-LAC, 2018)

Uruguay

Laboratorio
Tecnolégico
del Uruguay —
LATU

El LATU es referente nacional e internacional en
innovacion, transferencia tecnoldgica, promoviendo la
cultura cientifica y emprendedora, asi como el desarrollo
de plataformas tecnoldgicas. Sus servicios tienen alcance
a Perl, Argentina, y Paraguay entre otros paises de
Sudameérica. En el marco de su ciclo permanente de mejora
continua, en el afio 2010 se cre6 el Programa LATU Verde
con el objetivo de reducir, reutilizar y reciclar los residuos
generados en la institucién. (Fundacién EU-LAC, 2018)

Espaia

Ternua

Esta empresa vasca fabrica prendas deportivas para
montafiismo y actividades al aire libre y ha desarrollado
procesos tecnoldgicos que permiten utilizar materiales de
desecho para la produccion de sus tejidos. Utilizan restos
de alfombras y de redes de pesca para producir un nuevo
tejido totalmente reciclado; con los restos de botellas de
plastico produce poliéster reciclado; las plumas del interior
de sus chaquetas y pantalones de montafia procede de
edredones y almohadas recicladas; utiliza granos de café
para aplicar tratamientos anti-olor a sus prendas y
prescindir de los téxicos PFC y con residuos agricolas crea
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Pais Empresa Descripcion

tintes para colorear sus prendas. (Instituto Coordenadas,
2019)

La empresa D'GUADUA SAS ZOMAC “produccion y
consumo responsable” fabrican envases biodegradables
con las hojas caulinares de la guadua, caidas de forma
natural, recolectadas por las comunidades rurales y
transformadas mediante procesos no contaminantes. Sus
productos tienen repercusion social directa en el desarrollo
econdémico rural y proteccion ambiental, evitando la
proliferacion del plastico de un solo uso. (Estrategia
Nacional de Economia Circular , s.f.)

Colombia D’Guadua
- Huila SAS Zomac

Desde el inicio de operaciones en 2003 se montd un
sistema integral de recoleccion de todos los solidos
provenientes de las actividades de sacrificio animal de
bovinos y porcino, con el montaje de sistemas neumaticos
de transporte, construccién de un coliseo de compostaje y
areas para mezclado y empaque con 1500 m2 construidos.
(Estrategia Nacional de Economia Circular , s.f.))

Colombia FRIGOCAFE
— Quindio S.A.S.

Nota. Elaboracién propia, 2022.
Analisis de la Economia Circular en las Microempresas

De acuerdo con Women Action Sustainability (2021), en el proceso de transicion
de una empresa hacia la economia circular, estas cuentan con nueve posibles
estrategias categorizadas en tres grupos: 1.) Uso y fabricacién de productos mas
inteligentes, 2.) Extender la vida util del producto y de sus partes, 3.) Aplicacion util de
materiales. En la figura 6 se presentan las nueve estrategias en mencién y se puede
identificar el grado de circularidad en el que se ubica cada una.

Figura 6.

Estrategias de economia circular para la transicion en las empresas.

Transicion hacia una economia circular

Las + bajas Estrategia de circularidad Las + altas

Nota. Tomado de Women Action Sustainability (2021).
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En ese proceso de transicion, desde la Secretaria Distrital de Ambiente (2021) se
precisan tres categorias de métricas importantes para poder medir el alcance de la
contribucién del modelo de economia circular en las organizaciones, estos corresponden
con los relacionadas en la tabla 4 que se muestra a continuacion.

Tabla 4.

Alcances en la contribucién de la economia circular en las organizaciones.

Alcance Variables
Medida de los principales flujos fisicos de entrada y salida
Alcance 1. Métricas de en la organizacion, incluyendo su cadena de valor.
eficiencia operacional. Ejemplo: toneladas de materias primas, volumen de agua,

toneladas de residuos, etc.

Medidas del potencial circular de la organizacion que
considera sus propias operaciones y las de su cadena de
valor.

Medida del impacto del incremento de la circularidad de la
Alcance 3. Métricas de organizacion en el avance hacia una economia circular a
creacion de valor circular.  nivel global. Para esto, la organizacion deberia considerar
las metas de los ODS vy sus indicadores.

Alcance 2. Métricas de
desempenio circular.

Nota. Tabla adaptada de Secretaria Distrital de Ambiente (2021).

Estos elementos posibilitan analizar la estructura de las microempresas con
relacion a datos de tasas, indicadores, estados financieros, procesos, consumos,
conservacion de recursos y otros componentes que permitan identificar soluciones para
promover la transicion hacia la economia circular.

Fomento de la Economia Circular

En la estrategia nacional de economia circular se definen unos mecanismos de
gestion que son liderados “por entidades del gobierno nacional y gobiernos locales como
ministerios, institutos adscritos y asociados, las instancias de apoyo al desarrollo de las
regiones, las camaras de comercio, gremios y universidades, entre otros actores claves.”
(Minambiente & MINCIT, 2019). Estos mecanismos a partir de los cuales se pueden
soportar las acciones de divulgacion e impulso de la economia circular con las empresas

en los territorios se relacionan en la tabla 5.
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Tabla 5.

Mecanismos de gestion de la estrategia nacional de economia circular.

Mecanismo de Gestion Propdsito
Generar un marco legal propicio para la
Innovacion en mecanismos innovacién tecnoldgica, el emprendimiento y la
normativos inversion en proyectos y programas afines a la

economia circular.

Apoyos a empresas y emprendimientos para
Incentivos que fortalezcan sus capacidades y reciban
asistencia técnica.

La investigacibn y la transferencia de
Investigacién y Capacitacion conocimiento son ingredientes esenciales para
la transicién hacia la circularidad.

Es importante que el proceso de transicion en
Cooperacion Internacional Colombia se conecte con las tendencias de la
economia circular a nivel global.

El seguimiento a la estrategia nacional de
economia circular involucra la construccion de
un sistema de informacién sobre economia
circular.

Informacion

La puesta en marcha de la estrategia nacional
de economia circular requiere de mecanismo de
comunicacion y cultura ciudadana, que garantice

Comunicacion y Cultura Ciudadana  que la sociedad tenga un objetivo comdn en
términos de eficiencia en los modelos de
consumo Yy produccién, con la participacion del
sector publico y privado.

Nota. Tabla elaborada a partir de (Minambiente & MINCIT, 2019).

Para una microempresa no es sencillo o atractivo la implementacion de economia
circular, por lo tanto, es necesario revisar que situaciones afectan el interés de los
microempresarios y determinar acciones articuladas con estos mecanismos de gestion.
En este sentido, “La administracion local puede promover la economia circular a través
de la aplicacion de sus competencias, tanto a nivel interno como fomentando modelos de
produccion y consumo mas circulares.” (Udalsarea, 2019).

Es asi como, en la busqueda de herramientas se puede tomar de base la guia
para la promocion de la economia circular desde el &mbito local, facilitando su
implementacion en el tejido social y empresarial y a partir de 3 ejes se pueden identificar

los criterios a intervenir como se muestra en la tabla 6.
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Tabla 6.

Ejes potenciales de actuacion de la administracién local.

34

Ejes Descripcién Aspectos Relevantes
e Gestion de residuos.
Primero, la administracion local e Gestion del agua.

Eje 1. Ppuede tener un papel activo e Gestién de equipamientos.
Aplicando la Promoviendo internamente la e Compra publica.
economia economia c_ircular através de sus e Estrategia energética y de
circular dentro Competencias. cambio  climatico  del
de la territorio.
administracion. e Infraestructuras.

Organizacion de eventos,
etc.

Segundo, puede  fomentar e Plataformas de
Eje 2. modelos de consumo circulares colaboracion.
Fomentando entre el tejido social, a través, por e Educacioén, informacién vy
modelos de ejemplo, de la integracion del sensibilizacion.
consumo concepto en la educacion vy e Impulso iniciativas
circulares campafas de sensibilizacion o ciudadanas.
dentro del también mediante plataformas de
tejido social. colaboracion. Se trata de predicar

con el ejemplo y sensibilizar.

Tercero, puede dinamizar vy e Plataformas de
Eje 3. promover el concepto entre el colaboracion.
Impulsando la tejido productivo, favoreciendo un e Esquemas de soporte al
economia clima de confianza, colaboracion, negocio.
circular dentro cooperacion y transparencia que e Fomento emprendimiento
del tejido promueva las  condiciones verde y circular.
productivo. adecuadas para la promocion de e Comunicacion y

la economia circular.

sensibilizacion.

Nota. Tabla elaborada a partir de la figura de Udalsarea (2019).

Microempresas

Al hacer referencia a una microempresa se suele asociar este término con el

reconocimiento de una empresa en su nivel mas pequefo y, generalmente, se les

identifica por su caracter de informalidad, asi como por su alto nivel de representatividad

en los contextos locales (municipios, localidades, barrios), sin lograr dimensionar la

importancia que las mismas tienen para el desarrollo a nivel de un pais como Colombia o

una regién como América Latina y el Caribe.
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Para los autores Dini y Stumpo (2018, como se cité en Sanhueza, 2019) sefialan
gue, “... la microempresa hace una contribucién importante al empleo, a la produccién y
al ingreso nacional en América Latina y el Caribe, y a la promocion del talento, fortaleza y
flexibilidad empresarial para hacer frente al dinamismo de la economia mundial”.
Concepto de Microempresa

En Colombia, la definicién de empresa y su respectiva clasificacion esta dada por
el articulo 2 de la ley 590 de 2000, modificada por el articulo 43 de la ley 1450 de 2011,
en esta Ultima el Congreso de la Republica (2011) ratifica que:

Definiciones de tamafio empresarial. Para todos los efectos, se entiende por

empresa, toda unidad de explotacion econémica, realizada por persona natural o

juridica, en actividades agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, en

el area rural o urbana. Para la clasificacion por tamafio empresarial, entiéndase
micro, pequefia, mediana y gran empresa, se podra utilizar uno o varios de los
siguientes criterios: 1) Niumero de trabajadores totales, 2) Valor de ventas brutas
anuales, 3) Valor activos totales.

En linea con lo anterior, el Decreto nimero 957 de 5 de junio de 2019 entra a
reglamentar la clasificacién de las micro, pequefias, medianas y grandes empresas,
tomando como criterio exclusivo el de valor de ventas brutas anuales, asimilado al de
ingresos por actividades ordinarias anuales. Estableciendo que, una microempresa es
“aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean inferiores o iguales a:
23.563 UVT en el sector manufacturero, 32.988 UVT en el sector servicios y 44.769 UVT
en el sector comercio.” (Mincomercio, 2019).

Caracteristicas de una Microempresa
El autor Alvarez (2018) expone en su articulo una serie de particularidades que

considera distinguen a las microempresas, los cuales se pueden tomar como punto de
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partida para el reconocimiento de las dinamicas propias de una empresa de este tamafio,

estas son:

>

vV Vv VYV VY VYV V¥V

vV VY

Presencia de relaciones sociales.

Produccion tradicional.

Ausencia de division organica.

Escasa division técnica del trabajo.

Organizacion y funcionamiento empresarial relativamente informal.

Estructura organizacional artesanal o poco industrializada.

Bajo nivel tecnoldgico.

Productividad y rentabilidad bajas.

Disposicion a comercializar productos y servicios en mercados tradicionales, de

insuficiente dinamismo y poco poder de compra.

Por otro lado, algunos autores como Orozco (2005) citado por Velandia,

Hernandez, Portillo, Alvear, & Crissien (2016) también han precisado algunos rasgos

propios de las microempresas, pero de forma especifica para el contexto de Colombia, se

precisan los siguientes tres aspectos especiales:

>

>

>

El primero, la junta directiva se redne principalmente para revisar la contabilidad
del pasado y no para proyectar el futuro.

El segundo, se tiene mas en cuenta lo que se puede vislumbrar del futuro de la
empresa que lo que se puede hacer para construirlo.

El tercero, se tiene una visién cortoplacista y no se reconoce que el personal de

toda la organizacion debe tener clara la estrategia.

Modelos de Gestion Empresarial

La administracion de una empresa demanda el reconocimiento y andlisis de un

modelo de gestidn que se adapte al contexto y a las dindmicas propias de estas, en este
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sentido “en la evolucién de la administracién se pueden observar diferentes modos de

gestion que se pueden clasificar en las siguientes categorias” (Mendoza, 2018). En la

tabla 7 se describen los modelos de gestién empresarial a partir de sus caracteristicas.

Tabla 7.

Relacion de modelos de gestion empresarial.

Modelo de Gestiéon

Caracteristica

Tradicional o Clasico

Caracterizado por la estructura centralizada, liderazgo
autoritario o paternalista, vision de corto plazo, control
rigido, incentivos econdémicos y comunicacion vertical
descendente, se asocia a la escuela clasica.

Administracién por
Objetivos

Contempla dos fases: la formulacion de obijetivos, lo cual
se realiza por acuerdo entre superior y colaborador y
evaluacion del desempefio, también de manera conjunta.
Es un sistema participativo con autonomizacion vy
autocontrol.

Gestion de la Calidad

Un aspecto importante es el mejoramiento continuo, en el
cual se debe incluir el mejoramiento del 4pice estratégico.
Se entiende que una empresa de calidad debe tener una
gerencia de calidad.

Gerencia del Servicio

Se concentra en los elementos intangibles de la calidad y
muy especialmente en la parte humana de la atencion,
trabaja bajo el criterio de mejoramiento basado en el ciclo
de servicio y se concentra en el componente de inteligencia
emocional de la linea de contacto con el cliente.

Gestion de la Velocidad

Busca niveles altos de competencia en materia de manejo
del tiempo mediante la intervencion en los crono-modelos
mentales y el redisefio de los procesos. Plantea exigencias
en gestion tales como estructura plana, empoderamiento,
medicion del tiempo y desburocratizacion.

Gerencia Innovadora

Promueve la adaptacion de la empresa a cambios del
medio y su incidencia sobre él, mediante la aplicacion de la
creatividad, capturando oportunidades, identificando los
innovadores, estableciendo sistemas de innovaciéon y en lo
que se relaciona con la gestién, se promueve el liderazgo
abierto y transformador, la desburocratizacion, incentivos a
la innovacioén y la autogestion.

Gestidon de Conocimiento

Se basa en un alto aprovechamiento del conocimiento en
la empresa mediante la asimilacion, creacién, difusion,
almacenamiento, puesta en practica y proteccion del
mismo.

Nota. La tabla relaciona las caracteristicas de los siete (7) modelos de gestion

empresarial. Elaboracién propia basada en Mendoza (2018).
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De acuerdo con (Mendoza, 2018) “una empresa generalmente desarrolla
diferentes modelos en el tiempo, construyendo una trayectoria administrativa, por
ejemplo, es comun que se inicie con lo clasico, se pase por objetivos, se siga por calidad,
servicio o rapidez segun el tipo de empresa, se llegue a la innovacion y finalmente, se
aplica la gestién del conocimiento”. Esto conlleva a analizar que, si una microempresa se
encuentra en una etapa, con uno de los dos ultimos modelos de gestion relacionados en
la tabla, es mucho més probable que haya espacios de estudio de la implementacion de
practicas de economia circular.

En esta misma linea, es importante comprender el rol de los modelos de gerencia
en el éxito o fracaso de las organizaciones, asi lo soportan algunos autores al
argumentar que, “La gestion administrativa plantea una sinergia constante de acciones
enfocadas en el mejor uso de los recursos de la organizacion, los cuales, al no ser
ilimitados requieren de decisiones acertadas que incidan positivamente en los resultados”

(Gavilanez, et al., 2018 como se cité en Galarza, Cruz, Castro, & Marcial, 2020).

Contexto Regional

Asi como se hace necesaria la comprensién teérica de los conceptos de
economia circular y microempresas, cobra relevancia el poder reconocer y apropiar
informacion frente al contexto del municipio de Zipaquira, empezando por identificar que
"Zipaquira se encuentra ubicado en el mas elevado entorno regional para la
competitividad y préxima al mayor mercado que existe en el pais” (Camara de Comercio
de Bogoté, 2010), confiriéndole un alto nivel de importancia a los diferentes procesos que
se llevan a cabo, asi como a la generacion proyectos y programas que mejoren las

potencialidades productivas y de desarrollo en este territorio.



ECQNOMIA CIRCULAR EN MICROEMPRESAS DE ZIPAQUIRA: 39
ANALISIS DEL PANORAMA ACTUAL.

Provincia de Sabana Centro — Departamento de Cundinamarca

La provincia de Sabana Centro se encuentra conformada por los municipios de
Tabio, Cogua, Gachancipa, Nemocén, Chia, Zipaquird, Cajica, Tocancipa, Sopo, Cota 'y
Tenjo, en la figura 7 se presenta el mapa de la provincia, los municipios que la conforman
y su ubicacion a nivel departamental y nacional.

Figura 7.
Municipios de la provincia de Sabana Centro - Cundinamarca.

Colombia

Sabana Centro

’
1.024 km? 30%

(2014) - GDP Dep.
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Nota. Mapa de la provincia Sabana Centro tomado de Universidad de la Sabana (s.f.)

&

Cundinamarca

24.210 km?
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El informe de calidad de vida 2019 de Sabana Centro Como Vamos (2020) sefiala
que “Sabana Centro se mantiene como una provincia atractiva para la generacion de
industria en el departamento, ya que para 2019 contaba con 28.001 matriculas activas
distribuidas en los once municipios”.

Otras publicaciones constatan la importancia de esta provincia en el reglon
econémico del departamento y del pais al precisar que “La provincia de Sabana Centro

se considera la segunda de mayor crecimiento econémico en el Departamento de
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Cundinamarca; la mayor proporcién de empresas de la provincia se localizan en el
municipio de Chia (30,6%), le siguen en su orden Zipaquira (29,9%), Cajica (11,4%),
Cota (6,2%), Tocancipa (5,2%), Tabio (2,6%), Sop6 (4,7%), Cogua (2,2%), Nemocon
(1,0%), Tenjo (3,7%) y Gachancipa 2,1% (Universidad Militar Nueva Granada, 2015
citado por Acosta & Acosta, 2020).

Municipio de Zipaquira

El municipio de Zipaquira cuenta con una extension aproximada de 197
kilbmetros cuadrados, de los cuales 8 kilbmetros cuadrados corresponden a zona urbana
y 189 a zona rural, tiene una temperatura promedio de 14 °C y una altitud de 2.650
metros sobre el nivel del mar (Alcaldia Municipal de Zipaquira, 2017).

El informe de calidad de vida 2020 (Sabana Centro Como Vamos, 2021) permite
identificar que el municipio cuenta con una poblacién total de 146.352 personas con
alrededor de 754,4 habitantes/km?; se encuentra clasificado en categoria 2; y cuenta con
un peso relativo municipal en el valor agregado departamental 2019 de 2,8%, ocupando
el quinto lugar después de Tocancipa (7,8%), Chia (5,6%), Cota (5,3%) y Cajica (3,0%).

El Gobierno Municipal de Zipaquira (2021), en referencia a la dinamica econémica
del territorio precisa que, “Zipaquira se caracteriza por tener una economia sustentada en
actividades terciarias, pues del valor agregado total del municipio en 2018 que fue de
1.521 millones de pesos, el 79% provino de las actividades como el comercio, turismo,
salud, educacion...”

En lo referente al contexto empresarial del municipio “...Zipaquira no tiene una
fortaleza industrial ni empresarial, sin embargo ... se constituye en un nodo importante de
negocios por su tamafio y capacidad de mano de obra empleada por otros municipios
como Tocancipa, gracias a la capacidad industrial de este ultimo” (Camara de Comercio

de Bogotéa [CCB], 2015, citado por Acosta & Acosta, 2020).
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De acuerdo con informacién de la CCB (2021) en el ranking de empresas
matriculadas y renovadas 2020, el municipio cont6 con un total de 6.195 empresas, de
las cuales 5.868 son microempresas (95%), 274 pequefas empresas (4%), 45 medianas
empresas (0,7%) y 8 grandes (0,1%). En lo que respecta a los sectores econdmicos, el
Observatorio de la region Bogota — Cundinamarca, permite analizar que el 43,4% de las
empresas se encuentran en Comercio, le sigue el 38,6% en Servicios, en tercer lugar, un
10,1% en el sector Industria, un 4,3% en Construccion, un 2,7% Agricola y, por ultimo, un
0,93% en Minas y Canteras.

Teniendo en cuenta lo anterior y las cifras de la Secretaria de Hacienda del
Municipio, especificamente de la Direccién de Rentas, se puede determinar que,
Unicamente el 48% de las empresas formales reportan pago del impuesto de Industria 'y
Comercio. Para el afio 2019 este dato correspondi6é a 3.165 contribuyentes, de los
cuales, 50% eran del sector comercial, 1,3% sector financiero, 11,6% sector industrial y

37,1% sector servicios. (Gobierno Municipal de Zipaquira , 2021).

Hipotesis

El desarrollo de esta investigacion se fundamenta en la apuesta por el impulso de
modelos de produccién que se alineen con el contexto real de los territorios y propicien el
desarrollo sostenible en estos, respondiendo a los retos que afronta el mundo
actualmente. Especificamente para Colombia hay unos desafios interesantes en cuanto a
los procesos de reactivacion y crecimiento econémico dado que, de acuerdo con las
proyecciones del Banco Mundial (2022), el pais tendra una desaceleracion para los afios
2022 y 2023 alcanzando resultados del orden de 4,1% y 3,5% en su economia,

respectivamente.
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Las empresas en las regiones cobran un papel protagénico toda vez que, en torno
a estas se genera empleo, se mueve la dindmica econdmica y confluyen la oferta y la
demanda de productos y servicios. En este sentido, se parte del planteamiento de la
hipétesis de que existe un panorama favorable para la implementacion de la economia
circular por el interés positivo de las microempresas del municipio de Zipaquira, teniendo
en cuenta la comprensién del modelo, los actores involucrados, programas y proyectos
relacionados, los conceptos del modelo aplicados y los benéficos de este para la

poblacién objetivo.

Variables

De acuerdo con la hipétesis planteada en el apartado anterior, se identifican siete
(7) variables que se convierten en los atributos que se necesitan para el desarrollo de la
presente investigacion y se encuentran relacionados con la percepcion, comprensién e
implementacion de la economia circular en las microempresas.
Variables Cualitativas

Bajo el planteamiento de la investigacion se hace necesario el medir variables de
tipo cualitativo a través de las cuales se puede llegar a tener un mayor grado de
comprension frente al panorama de la economia circular en las microempresas de
Zipaquira, a partir de la descripcién de caracteristicas propias en el contexto empresarial
del territorio. En esta clasificacion se incluyen las siguientes:
Comprensién de la Economia Circular

Definicion Conceptual. Capacidad o facilidad para entender el concepto y
aplicacion de la economia circular en los microempresarios del municipio de Zipaquira,
basado en los principios fundamentales que “integra principios de longevidad,

renovacion, reutilizacion, reparacion, actualizacion, remodelacion, capacidad compartida
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y desmaterializacion, los cuales se sintetizan en siguientes principios: 1. Eliminar
residuos y contaminacién desde el disefio. 2. Mantener productos y materiales en uso y
3. Regenerar sistemas naturales.” (Secretaria Distrital de Ambiente, 2021).

Definicién Operacional. Identificacion de los conceptos y principios clave de la
economia circular sefialados por parte de los microempresarios del municipio de
Zipaquira.

Programas y Proyectos Gubernamentales en Colombia

Definicion Conceptual. En el contexto gubernamental se define programa como
“Mecanismo de intervencion del Estado que materializa la politica publica en planes de
accion orientados al cumplimiento de un objetivo comun. Esta conformado por un
conjunto de proyectos, que deben ser realizados” (DNP, 2016) y por Proyecto de
inversion “se entiende como la unidad operacional de la planeacion del desarrollo que
vincula recursos publicos (humanos, fisicos, monetarios, entre otros) para resolver
problemas o necesidades sentidas de la poblacién.” (DNP, 2016)

Definicion Operacional. Descripcion de los programas y proyectos a nivel
nacional, departamental y municipal a través de los cuales se impulsa la economia
circular; partiendo de politicas publicas, estrategias nacionales y herramientas de
implementacion.

Actores en la Economia Circular

Definicion Conceptual. “La transicion hacia una economia circular requiere de la
formulacion y desarrollo de actividades coordinadas entre las instituciones de orden
nacional, regional, municipal y distrital, en conjunto con los sectores econémicos, la
academia y la sociedad, con el fin de alcanzar cambios en todas las fases del sistema de
produccion y consumo. Entre los mas generales se encuentran: El estado, sector
empresarial, sector académico, aliados estratégicos, consumidores y comunidad en

general” (Secretaria Distrital de Ambiente, 2021).
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Definicién Operacional. Determinar los actores (instituciones, fundaciones,
organismos, corporaciones, asociaciones, entre otros) imprescindibles en los ejercicios

de implementacioén de economia circular a nivel nacional, departamental y municipal.

Variables Cuantitativas

Con el interés de complementar el andlisis, se hizo la medicién de variables
cuantitativas discretas que permiten soportar los resultados obtenidos en la investigacion
a partir de cantidades numéricas en torno a aspectos clave del panorama de la economia
circular en las microempresas de Zipaquira. Las variables medidas se precisan a
continuacion:

Cantidad de Microempresas con Implementacion de Conceptos

Definicién Conceptual. De acuerdo con la Real Academia Espafiola (2022)
implementar es “poner en funcionamiento o aplicar métodos, medidas, etc., para llevar
algo a cabo”. De igual forma, Colombia Productiva (s.f.) sefiala que “... la ruta de trabajo
para implementarla al interior de la empresa debe involucrar distintos roles y
responsabilidades de la organizacién, con el fin de optimizar, e incluso, innovar en los
procesos productivos”.

Definicion Operacional. Numero de empresas que sefialan aplicar los principios
repensar, redisefiar, refabricar, reutilzar, reparar, redistribuir, reducir, reciclar y recuperar
en sus procesos de produccion o prestacion de servicios en el municipio de Zipaquira.
Cantidad de Microempresas gque han Recibido Beneficios

Definicion Conceptual. En lo referente a los beneficios que las empresas
pueden recibir por la adopcién de la economia circular, Minambiente & MINCIT (2019)
establecen que estos se pueden categorizar en ambientales, sociales y econdémicos, en
los ultimos se incluye lo que “proviene de la optimizacién en la entrada, menor uso, y en

la salida, menor disposicion del proceso de transformacion”. EI mismo autor cita a Ellen
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MacArthur Foundation (2014) para enfatizar que las “empresas que adoptan los
principios de la economia circular fomentan nuevos mercados o la retenciéon y
fortalecimiento de los existentes”.

Definicién Operacional. Proporcién de microempresas del municipio de
Zipaquiréd que precisan haber recibido beneficios a partir de la aplicacion de los principios
de economia circular sobre el total de microempresas de la muestra.

Cantidad de Microempresas que Reconocen Oportunidades en la Implementacidn
de la Economia Circular

Definiciéon Conceptual. En el documento de la Estrategia Nacional de Economia
Circular, Minambiente & MINCIT (2019) se indica que “se estima que en Colombia el
potencial de la economia circular podria alcanzar 11,7 mil millones de délares anuales en
ahorros de materiales y oportunidades de nuevos negocios, asi como la generacion de
encadenamientos y el fortalecimiento de cadenas de valor, como uno de los factores
generadores de productividad.”

Definicion Operacional. Numero de empresas en las que se considera que la

implementacién de la economia circular genera conveniencia para la sostenibilidad.

Metodologia

En atencion a los objetivos especificos de la investigacion, se determinaron las
siguientes especificidades frente a la forma en la que se desarrollara esta:
Enfoque

Se utilizé un enfoque mixto, dado que para la definicion de la estrategia de
fomento de economia circular se requiere de la integracion de datos de tipo cuantitativo e

informacion cualitativa referente al entorno y contexto de la dinamica empresarial en el
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municipio de Zipaquira. De igual forma, es importante sefialar que esta tuvo una
preponderancia cualitativa.
Disefio

En linea con lo anterior, se definié que el disefio que mejor se adapta a la
propuesta investigativa es el secuencial, permitiendo la definicion de fases en las cuales
se tomaron datos para su posterior analisis e interpretacion.
Tipo de Disefio

Especificamente se propone la utilizacion del Disefio Exploratorio Secuencial
(DEXPLOS), el cual, como lo exponen Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010) “implica
una fase inicial de recoleccién y analisis de datos cualitativos seguida de otra donde se
recaban datos cuantitativos”. Este tipo de disefio cuenta con dos modalidades, siendo la
derivativa la que mejor responde a la propuesta de investigacion, dado que en esta “la
recoleccién y el analisis de los datos cuantitativos se construyen sobre la base de los
resultados cualitativos. El foco esencial del disefio es efectuar una exploracion inicial del
planteamiento”. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

En la figura 8 se puede analizar una representacion de los items mas importantes
de este tipo de disefio de investigacion:

Figura 8.

Esquema general del Disefio Exploratorio Secuencial (DEXPLOS).

Cuantitativo

s ., . Interpretacion del
Recoleccion de Analisis Recoleccion de Analisis P

o b > ... ——p analisis completo
datos ——————» Cualitativo ——» datos Cuantitativos Cuantitativo : I(total)p
Cualitativos

Nota. Figura adaptada de Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010)
Fases. En linea con lo expuesto en el tipo de disefio escogido, se definieron dos

fases que fundamentan el desarrollo de la investigacion y a partir de las cuales se espera
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lograr los objetivos formulados, el disefio de estas se encuentra en coherencia con las
etapas identificadas en el disefio DEXPLOS, haciéndose necesario llevar a cabo las
siguientes:

» Fase 1) Reconocimiento de caracteristicas, parametros y estrategias de apoyo,
» Fase 2) Acogida de la economia circular en las microempresas.

En la figura 9 se relacionan los productos, el enfoque y los instrumentos para las
dos fases de la investigacion.

Figura 9.

Esquema del disefio metodoldgico de la investigacion.

* Producto: Resultados cualitativos
de identificacion de aspectos
importantes en términos de
interés, participacion, apoyo y
experiencia con la Economia * Producto: . Resu]tadgs
Circular. cuantitativos del nivel de interés

e implementacion de economia
circular por parte de los
microempresarios del municipio.
* Enfoque: Cuantitativo. Definicion
de una muestra.
* Instrumentos:  Encuesta  con
preguntas cerradas.

* Enfoque: Cualitativo

* Instrumentos:  Entrevistas con
expertos, actor gubernamental y
casos de éxito.

Nota. Elaboracién propia, 2022.
Poblacion y Muestra
La identificacion de poblacion y la muestra relacionada se enfocé en la fase uno
(1) y fase dos (2) de esta investigacion de la siguiente manera:
Fase 1: Reconocimiento de Caracteristicas, Parametros y Estrategias de Apoyo
Al tener un enfoque cualitativo “no se pretende generalizar los datos de estudio en

una poblacion” (Hernadndez, Fernandez, & Baptista, 2010), la investigacion se centra en
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el andlisis de la informacién provista por expertos en economia circular y sostenibilidad,
enfoque y apoyo por parte del territorio y el andlisis de los casos de éxito empresariales.
Por esa misma razon, la muestra es de tipo expertos en estos temas, empresas con
casos de éxito y representantes del sector gubernamental. Es asi como, mas que una
muestra probabilistica se analiza y profundiza en el tema base de economia circular y
sus caracteristicas principales. Con el fin de tomar alternativas mas acertadas, también
se utiliz6 el diagrama de toma de decisiones, que presentan Herndndez, Fernandez, &
Baptista (2010), el cual soporta graficamente la justificacion de la muestra y se encuentra
representado en la figura 10.

Figura 10.

Diagrama de toma de decisiones para muestra con enfoque cualitativo.

Aantes de la recoleccion de los datos?

£Cual es la intencion?

v Sy

Muestra Muestra
wariada tedrica

¥

Muestra
homogénea

-

Muestra de 2 Muestra ® Muestra de > Muestra
Casos extremos por cuotas casos-tipo de expertos

Nota. Diagrama tomado de Hernandez, R., Fernandez, C. & Baptista, P. (2010).

Con lo anterior se precisa que se utiliz6 informacion de 6 expertos para
comprender la perspectiva de especialistas, alrededor de 7 casos de éxito de empresas
gue hayan implementado modelos de economia circular y entrevistas con 2
representantes del sector gubernamental a nivel local, y 1 a nivel departamental.

Fase 2: Acogida de la Economia Circular en las Microempresas
La poblacion para esta fase fueron las microempresas del municipio de Zipaquira

formalizadas ante Camara de Comercio de Bogota, la cual segun el observatorio de la
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region — Bogota Cundinamarca, correspondié con un total de 4.270 microempresas con
matricula renovada para el afio 2020.

Por el tamafio de la poblacién y las caracteristicas de esta investigacion se
seleccion6 una muestra no probabilistica, con el fin de identificar los criterios generales
en la poblacién a analizar.

Muestra No Probabilistica. Se utiliza mas para obtener cierto tipo de
informacion, no dependen de la probabilidad la eleccién de unidades, depende de la
decision de los investigadores, no se requiere algo concluyente, si no documentar la
experiencia de los microempresarios.

“El muestreo no probabilistico puede ser clasificado en muestreo por cuotas,
conveniencia, bola de nieve o muestreo discrecional.” (Enciclopedia Econémica, s.f.)
Para esta investigacion se utilizé la muestra por conveniencia, la cual se adapta para el
cumplimiento de los objetivos planteados y a su vez las fases establecidas en el
proyecto.

Muestra por Conveniencia. “Esta técnica se utiliza cuando no existen criterios
gue deban considerarse para que una persona pueda ser parte de la muestra. Cada
elemento de la poblacion puede ser un participante y es elegible para ser parte de la
muestra.” (QuestionPro, 2022)

“Los investigadores utilizan técnicas de muestreo en situaciones en las que hay
grandes poblaciones para ser evaluadas, ya que, en la mayoria de los casos, es casi
imposible realizar pruebas a toda una poblacion”. (QuestionPro, 2022)

Es asi que, para el desarrollo de esta investigacion se utiliz6 una muestra de 37
microempresas del municipio de Zipaquird — Cundinamarca acorde al total de la
poblacion ya identificada, esta cantidad se identifica por muestra por conveniencia ya que
la intencién de esta investigacion es tener los insumos y el contexto de datos,

informacion y enfoques de los microempresarios que suministrara informacion para
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analizar el panorama actual frente a la implementacion de la economia circular, por lo
tanto no se va afectar ni comprobar situaciones problematicas directamente en la

poblacién seleccionada.

Instrumentos de Recoleccion de Informacion

En atencién al tipo de disefio a utilizar para el desarrollo de la investigacion, se
contd con una primera herramienta de recoleccién de informacién que responde a la fase
cualitativa (fase 1) y, a partir de esa informacién recolectada se definieron los items con
mayor relevancia a medir durante la fase cuantitativa (fase 2). (Ver Figura 11)

Figura 11.

Instrumentos de recoleccion de informacién por fases.

* Instrumento: Cuestionario *Instrumento:  Encuesta  (Preguntas
* Técnica: Entrevista Semiestructurada Cerradas y Abiertas)
*Muestra: 7 Expertos Técnicos / 6 * Metodologia: Presencial, Llamada
Empresas con Casos de Exito / 3 Telefénica o Virtual.
Representantes del Sector * Muestra: 37 Microempresas.
Gubernamental (Local y
Departamental).

Nota. Elaboracién propia, 2022.

En linea con lo anterior, en el Anexo 01 — Instrumentos para Recoleccién de
Informacion Fase 1 se pueden identificar los tres (3) cuestionarios que se utilizaron para
el desarrollo de las entrevistas con la muestra definida para expertos, representantes del
sector gubernamental y empresas con casos de éxito en la implementaciéon de modelos
de economia circular, es importante precisar que, estos cuestionarios se sometieron a
proceso de validacion y ajuste a través del método V de Aiken.

De igual forma, en el Anexo 02 — Instrumentos para Recoleccion de Informacién
Fase 2 se relaciona la encuesta utilizada para aplicar a las microempresas del municipio,
la cual fue validada por parte de expertos en procesos de investigacion y docencia

universitaria.
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Trabajo de Campo

Atendiendo al disefio metodoldgico de la investigacién, a continuacion, se
describe el paso a paso para el adelanto del trabajo en campo y los resultados obtenidos

para las dos fases definidas.

Fase 1: Reconocimiento de Caracteristicas, Parametros y Estrategias de Apoyo

El desarrollo de la fase 1 partié del proceso de identificacion y establecimiento de
contacto con los expertos, representantes de las empresas con casos de éxito y
representantes del sector gubernamental municipal y departamental. En este sentido, se
utilizaron canales de busqueda tales como: red social LinkedIn, referenciacion a través
de las personas contactadas, portal web de la estrategia nacional de economia circular
(seccibén casos de éxito) y paginas web (gobernacion de Cundinamarca, universidades
seccion expertos).

Como resultado se logré la ejecucién de un total de 16 entrevistas distribuidas en
7 expertos, 6 representantes de empresas con casos de éxito, 2 representantes del
sector gobierno local y 1 a nivel departamental. Las entrevistas se adelantaron de forma
virtual, a través de las plataformas de Microsoft Teams (licencia de la Universidad Ean),
Google Meet (cuentas personales) y Zoom; asi como, de forma presencial,
especificamente con los representantes del sector gubernamental en las instalaciones de
la Alcaldia Municipal y la Gobernacion de Cundinamarca.
Entrevistas con Expertos

En este grupo se establecid contacto con profesionales con experticia en las
tematicas de economia circular y sostenibilidad que se desempefian en ejercicios de
consultoria, trabajo directo con empresas, docentes universitarios o investigadores. En la

figura 12 se describen los perfiles de cada uno.
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Figura 12.

Perfiles de los expertos participantes de la fase 1.

Luisa Fernanda
GASPAR GOMEZ

Ingeniera Ambiental;
Especialista en Educacion y
Gestion Ambiental;
candidata a Magister en
Gerencia Ambiental y Eco-
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con Autoridad Ambiental de
caracter Nacional,
especialista en gestion de

residuos,  particularmente
de manejo especial vy
peligrosos.

José Alejandro
MARTINEZ SEPULVEDA

Ingeniero Quimico,
Magister en  Ingenieria
Ambiental, Doctor (c) en
Gestion.

Profesor asociado en la
facultad de Ingenieria de la
Universidad Ean. Docente e
investigador en
sostenibilidad y economia
circular.

. &

Julieth Vanessa
PRIETO SANDOVAL

PhD en Ingenieria Aplicada
y Master en Biodiversidad,
Paisaje y Gestion Sostenible.
Administracion de
Empresas y  Negocios
Internacionales.

Profesora en la Pontificia
Universidad  Javeriana vy
conferencista en Desarrollo
Sostenible, Economia
Circular y eco-innovacion.

Maria Cristina
RODRIGUEZ VILLERA

Trabajadora Social, Maestria
Transdisciplinaria en
Sistemas de Vida Sostenible.

Docente y Asesora en
Pensamiento Creativo de la
Coordinacion de
Sostenibilidad Universidad
EAN.

Nota. Elaboracion propia, 2022.

Diego Camilo
ROMFRO TORRFS

Administrador
Magister  en
Sustentable vy
Ambiental.

Ambiental,
Desarrollo
Gestién

Director de Proyectos de
Basura Cero Global.

Auditor Interno HSEQ.

Experto en Sistemas de
Gestion Basura Cero.
Docente y conferencista en
Gestidn Integral de
Residuos,  Ambiente vy
Desarrollo.

lvéan Dario
SANCHEZ MONROY

Disenador Industrial.

Consultor en Economia
Circular & Bioeconomia.

Articulador de  Actores.
Formulador & Gestor de
Proyectos.

Fundador de Why Not
Latam (Economia Circular y
Valor ~ Compartido)  en
www.wnlatam.com
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Resultados. Una vez desarrolladas las entrevistas con los expertos y adelantado
el proceso de sistematizacién de estas, se logran precisar los siguientes resultados con
respecto a los temas abordados.

Implementacién de la Economia Circular en el Sector Empresarial en
Colombia. Los expertos coinciden que en el pais hay un avance importante en lo que a
economia circular hace referencia, principalmente por parte de las grandes empresas, sin
desconocer que aun se tienen retos por enfrentar. Algunas argumentaciones precisadas
corresponden con:

» La implementacion de la economia circular ha sido mucho mas réapida en el sector
empresarial que en otros sectores.

» Las grandes empresas han visto la economia circular como una oportunidad para
generar valor agregado.

» La economia circular esta en tendencia y se puede concebir como una dinamica
nueva de cara a los temas ambientales que se estan enfrentando.

» Hay un ambiente empresarial muy abierto y consciente referente a la economia
circular.

» Las empresas grandes han venido asimilando y adoptando los modelos de
economia circular.

Territorios con Implementacién de Economia Circular en Colombia. Los
expertos sefialaron experiencias importantes con respecto a la implementacion de la
economia circular en algunas de las ciudades del pais, la mayoria de las identificadas se
relacionan con ejercicios de gestion de residuos o transferencia de conocimiento; de igual
forma, se precisa la importancia que las mesas regionales han tenido referente a la
implementacion de la estrategia nacional de economia circular.

Los departamentos de Cundinamarca (especificamente el municipio de Cajicay la
Provincia Sabana de Occidente), Quindio, Antioquia (especificamente la ciudad de
Medellin y el municipio de Urrao), Valle del Cauca (especificamente la ciudad de Cali),

Amazonas, un parte de la costa atlantica y la ciudad de Bogota D.C. son sefialados por
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los expertos como aquellos territorios en los que se destacan ejercicios importantes de
implementacion.

Interés de los Microempresarios en la Implementaciéon de Economia
Circular. En las respuestas obtenidas se puede concluir que si hay un interés en
apropiar modelos de produccién de economia circular, sin embargo, se precisan algunos
aspectos que son importantes tener en cuenta, dado que pueden llegar a dificultar la
adopcion e implementacion de esta por parte de los microempresarios del pais. Entre
estos se destacan:

» La existencia de barreras culturales y financieras.

» La falta de tiempo en las microempresas para avanzar en ejercicios adicionales al
proceso de produccion.

» No se tiene una comprension clara de la economia circular, por lo cual no se
reconoce como un modelo econémico.

» La dinamica actual obliga a los microempresarios a privilegiar el precio de sus
productos o servicios.

Impulso de la economia circular: Gobierno Local. En la figura 13 se listan seis
(6) aspectos que los expertos consideran relevantes en el impulso de la economia
circular por parte de los gobiernos locales, de los cuales la capacitacién cobra una mayor
preponderancia al ser resaltada por cada uno de los entrevistados y hacer un énfasis
especial, refiriéndose a la necesidad de formar no solo a los empresarios y ciudadania,
sino a los mismos colaboradores de las administraciones publicas.

Implementacién de la Economia Circular: Microempresarios. Al igual que con
el gobierno local, los expertos precisaron seis (6) aspectos que todo microempresario
debe manejar para avanzar en la adopcién e implementaciéon de un modelo de economia
circular en la produccion o prestacion de servicios de sus empresas. (Ver figura 14)

La formacion para los colaboradores de las microempresas cobra un papel

protagonico en la identificacion de estos aspectos, considerandose el punto de partida
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para poder avanzar en los otros cinco sefalados. A partir de esto, se espera que todos
los colaboradores comprendan el modelo de economia circular y se logre permear la
cultura organizacional al interior de las microempresas.

Figura 13.
Aspectos relevantes que considerar por parte del gobierno local.
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Figura 14.
Aspectos relevantes que considerar por parte de los microempresarios.
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Actores Relevantes en el Impulso de la Economia Circular en el Sector
Empresarial. A partir de las respuestas de los expertos se logra consolidar un listado de
once (11) actores esenciales para los ejercicios de fomento e implementacion de la
economia circular a nivel empresarial en el pais. Los tres de mayor relevancia
corresponden con gobierno, empresas y ciudadania, siendo aquellos mas sefialados por
los entrevistados y en los que hicieron hincapié. (Ver Figura 15)

Figura 15.
Actores relevantes en el impulso de la economia circular.
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Comprensién e Identificacion de Oportunidades de la Economia Circular por
Parte de los Microempresarios. Los expertos coinciden en que es muy bajo el nivel de
conocimiento que los microempresarios tienen frente al tema, se relaciona el término con
el reciclaje de residuos o lo consideran como algo opcional. En este sentido, es
importante trabajar en torno a la formacion de estos.

Los microempresarios no tienen claridad frente a las oportunidades que pueden
encontrar en la economia circular, algunas de las argumentaciones precisadas por los
expertos son:

» En las microempresas se puede ver mas desde lo operativo y se requiere de una
vision estratégica.

» Se debe trabajar mas en el ejercicio de sensibilizacion.

» No lo ven como una necesidad actual, se deben socializar mas los beneficios.

Recursos Necesarios para la Implementacion de la Economia Circular en
Microempresas. Los expertos coinciden en que esta parte de recursos no se puede ver
Unicamente desde lo econémico y, en este sentido, se logra organizar un listado de los
diferentes recursos que se pueden contemplar al hablar de implementaciéon de economia
circular, los cuales se pueden analizar en la figura 16.

Figura 16.

Recursos necesarios para la implementacion de economia circular.
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Nota. Elaboracién propia, 2022.
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Entrevistas con Empresas Casos de Exito

A partir de la informaciéon de redes sociales, CAmara de Comercio de Bogota,

Corporacion Autébnoma Regional — CAR y el contacto con los expertos y personas

involucradas en el proyecto se cont6 con la participacién de 7 empresas con caso de éxito.

En la figura 17 se describen los perfiles de cada una.

Figura 17.

Perfil empresas con casos de éxito.
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Fomentar en conjunto con la sociedad el desarrollo humano.
Garantizar el acceso a oportunidades y el ejercicio de los derechos
fundamentales como salud y educacién, impulsando el crecimiento
econdmico en un ambito territorial articulado e integrado y
soportado en una institucionalidad moderna efectiva y flexible.
Promotor de la construccién de una ciudad segura, con espacios
publicos modernos e incluyentes. (Alcaldia de Medellin, 2022)

Entrevista: José Argiro Valderrama Bedoya - Unidad de
Suministros y servicios

Empresa lider en la prestacion del servicio publico de aseo, lo que
ha permitido marcar la diferencia en el &mbito nacional y regional,
adelantando procesos de innovacién para estar a la vanguardia en
el Manejo Integral de Residuos Sélidos, contribuyendo al progreso
de las comunidades a las que servimos bajo el concepto “Ciudades
Sostenibles. (Enviaseo, 2022)

Entrevista: Luis Fernando Arango Londoiio- Director de
Planeacién.

Empresa lider en el Mercado de Carbén Metaldrgico en Colombia,
agregando valor a los procesos y productos con los mas altos
estandares de calidad cumpliendo con las expectativas de nuestros
clientes. Actualmente miembros de la Asociacién Colombiana de
Mineria. (Grupo Coquecol, 2022)

Entrevista: Natalia Sierra Jefe de sostenibilidad

Andrea Sandoval - Profesional equipo Economia Circular
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Nota. Elaboracion propia, 2022.

El Grupo Plastilene lo conformamos un equipo humano altamente
calificado que trabaja bajo criterios de innovacién y mejora continua,
en un ambiente de respeto y con principios éticos impecables.
Extrusores de resinas plasticas y ofrecemos a nuestros clientes el
mejor y més amplio portafolio de soluciones integradas, teniendo
presente nuestro compromiso con el medio ambiente y con la
sociedad. (Plastilene, 2022).
Entrevista: Luisa Fernanda Ribero - Jefe Corporativa de
Sostenibilidad.

Ajover - Darnel es un grupo de comparniias manufactureras lideres en
productos petroquimicos, productos para el sector de la
construccion, la  decoracion 'y productos para empaque,
estratégicamente ubicadas para distribuir sus productos de alta
calidad a nivel mundial. ( Ajover Darnel, 2022)

Entrevista: Kendry Staycy Horta Martinez - Analista Ambiental

La esencia de ETB estd en habilitar una conexiéon humana, social y
digital para la construccién de ciudades més equitativas e
incluyentes, a través de infraestructura de telecomunicaciones de
vanguardia, con el fin de quelos ciudadanos puedan seguir
creciendo como seres humanos, como empresas y como sociedad;
pues estd comprobado que sin conexién no hay bienestar.

Entrevista: Paula Guerra - Vicepresidenta de Asuntos
Corporativos y Estrategia de ETB

Yiseth Becerra - Directora de Prospectiva y Sostenibilidad- ETB

Empresa BIC (sociedad de bienestar e interés colectivo) creada en
el afo 2021 con el propédsito impulsar la transicion hacia la
economia circular del sector textil en Latinoamérica mediante el
desarrollo tecnolégico que permita mantener los recursos en
constante circulacion bajo légicas de zero waste y low carbon.
Transformamos y valorizamos residuos textiles post industriales y
post consumo convirtiéndolos en nuevas materias primas y evitando
que lleguen a los rellenos sanitarios (vertederos) o sEan
incinerados(Ciclotex, 2022).

Entrevista: Armando Russi- CEO & Founder
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Resultados. Una vez analizada la informacidén expuesta por los empresarios

casos de éxito se identifican los siguientes factores:

>

>

>

Iniciativa de Apuesta a la Economia Circular.

En las empresas identificaron principalmente la necesidad o intencién de generar
un adecuado manejo de residuos, sin embargo, es de aclarar que este no es el
enfoque de la economia circular donde se pretende es mejorar la eficiencia de
insumos, materiales y operaciones en toda la cadena de valor.

Es importante generar alianzas estratégicas con otras empresas para que el uso
de materiales y residuos no se desperdicien y puedan ingresar huevamente a la
cadena.

Generar cultura de aprovechamiento de materiales, insumos y residuos.

Evitar que la disposicién de los residuos genere un impacto negativo para el medio
ambiente.

Rentabilidad econémica de la empresa.

Generar estrategias de consumo y posconsumao con proveedores y clientes.

Buscar ventaja econdémica a partir de adecuado uso materiales y desechos.

Figura 18.

Iniciativa de apuesta a la economia circular.

Nota. Elaboracion propia, 2022.

>

Retos de Implementar Esquema de Economia Circular.

Desconocimiento o mala interpretacion del enfoque real de economia circular.
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> Retos en la ejecucion de estrategias programas o planes con enfoque de economia
circular.

Restricciones de contratacion.

Busqueda de aliados estratégicos tanto de consumo como de produccién.

Requerimientos de recursos tecnol0gicos costosos.

YV VYV V V

Tener las garantias necesarias para desarrollar un producto seguro para el
consumidor y a la vez amigable con el medio ambiente.

Cumplimiento de los requisitos legales.

Falta de recursos econémicos para implementar proyectos con economia circular.
Manejo de clausulas de cumplimiento con proveedores.

Se implementa la economia circular por necesidad, mas que por motivacion.

YV Vv YV V V

Entendimiento e identificacion de las verdaderas ineficiencias de la operacion y el
servicio.

> Falta de alternativas de aprovechamiento a escala.

Apoyo de Organizaciones e Instituciones.

Figura 19.

Apoyo de organizaciones e instituciones.

Articulacion con Organizaciones Articulacion con el Competidores
Instituciones Recicladores sector
gubernamentales

Nota. Elaboracion propia, 2022.
» Fomento por parte del gobierno con la expedicién de la estrategia nacional de
economia circular y sus 5 modelos de negocio.
» Articulacién y convenios de entidades publicas como son: Secretarias de ambiente,
Secretaria Distrital de Habitat, Entidades de ciudades y municipios, Autoridades

Ambientales, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, ANDI.
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>

>

YV V V V

Alianzas estratégicas con organizaciones de reciclaje.

Apoyo por parte de los sectores o gremios donde participan las empresas.
Empresas que recopilan buenas practicas y su razén es el diagnostico y apoyo a
otras empresas.

Apoyo por parte de los actores involucrados en la cadena de valor.

Alianzas con proveedores y consumidores.

Competidores como aliados estratégicos.

La academia, sin embargo, es importante precisar que falta mas articulacién con
este sector.

Valor Diferencial y Crecimiento para la Empresa. En la figura 20 se sefialan

ocho (8) aspectos que son importantes en lo que a valor diferencial y crecimiento

empresarial se hace referencia en el marco de la implementacion de modelos de

economia circular.

Figura 20.

Valor diferencial y crecimiento para la empresa.

= Impacto posivo = ' Transparencia
-
Bl O !
- Eficiencia. de ] Repercusicn en
i procesos = & educacion

Valor agregado M\ 72 Beneficios entre

’ empresarios
Y - .
. )
Cambio cultura = EC dinero para la
!.! organizacional — empresa

Nota. Elaboracion propia, 2022.

» Beneficios mutuos entre empresas y sectores.

» Un gran impacto positivo en el medio ambiente.

» Ladinamica del mercado requiere economia circular.
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> Estrategias entre proveedores y consumidores.
Empresas mas atractivas para el mercado.

Reduccion de costos operativos.

Valor diferencial asociado a las buenas practicas.

Mas exigencia del consumidor por este tipo de modelos.

Necesidad de transparencia en el producto o servicio por parte de consumidores.

YV Vv VY VvV VYV V

Cambio de cultura en pro de la economia de la empresa a partir de impactos
positivos ambientales y conciencia social, a la medida y necesidad de cada
empresa.

» Resultados éptimos de los indicadores, mostrando beneficios para la empresa.

» Implementar economia circular, representa dinero para la empresa.

» Aprovechamiento de cualquier tipo de recurso, no solo residuos.

Interés y Recomendacién de la Economia Circular para los
Microempresarios. Indiscutiblemente todos los empresarios coincidieron en que se esta
incrementando el interés en los diferentes sectores empresariales lo importante es, que
mas por moda o presién sean un interés global donde siempre existan procesos
trasparentes donde la economia circular le apunta a identificar ineficiencias y
desperdicios para mejorarlos no para taparlos y engafnar a consumidores, sin duda quien
implementa economia circular llama la atencion y asegura productos, servicios y alianzas
de gran calidad.

Se recomienda completamente el modelo de economia circular, las malas
practicas de las empresas estan afectando al medio ambiente y a la sociedad y esto hace
gue sean econdémicamente ineficientes al punto de generar cierres o perdidas
innumerables en muchos aspectos.

Es indispensable tomar conciencia sobre la gran necesidad de implementar este

tipo de modelos e importante apuntarle a la economia circular siempre y cuando se
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aplique el concepto no como un modelo de aprovechamiento de residuos o para
apuntarle a la moda de la sostenibilidad sino como un gran paso para lograr la eficiencia
en la cadena de valor del producto o servicio.
Entrevistas con Representantes del Sector Gubernamental: Departamental y
Municipal

En este grupo se establecié contacto con representantes de las dependencias de
Secretaria de Desarrollo Econdémico y Secretaria de Desarrollo Rural y Ambiente —
Direccion de Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal de Zipaquird; asi como, con la
Secretaria de Competitividad y Desarrollo Econémico de la Gobernacion de
Cundinamarca, especificamente, la Direccion de Competitividad. En la figura 21 se
describen sus perfiles.

Figura 21.
Perfiles de representantes del sector gubernamental (Gobernacién y Alcaldia).
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Laura Ximena Wilmer Yair

Ana Eliana
MURCIA PARRA VENEGAS ZAMBRANO GARCIA MONROY
Licenciada en  Ciencias
Naturales, ~Administradora Ingeniero Ambiental, Trabajadora Social,

de Empresas, Especialista
en Gestién de Proyectos,
Maestria en Innovacion.
Certificacion en Produccidn
mas Limpia.

Secretaria de Desarrollo
Econdmico y  Turismo.
Alcaldia ~ Municipal  de
Zipaquira.

Nota. Elaboracion propia, 2022.

Especialista en Sistemas de
Informacion Geogréfica.

Director Técnico de Medio
Ambiente - Secretarfa de
Desarrollo Rural y Ambiente.
Alcaldia ~ Municipal  de
Zipaquira.

Especialista en Gobierno vy
Gerencia Publica.

Director de Competitividad
- Secretaria de
Competitividad y Desarrollo
Econdmico. Gobernacién
de Cundinamarca.
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Resultados. Una vez desarrolladas las entrevistas con los representantes del
sector gubernamental y adelantado el proceso de sistematizacién de estas, se logran
precisar los siguientes resultados con respecto a los temas abordados.

Compromisos del Gobierno con el Impulso de la Economia Circular. Desde
la Gobernacion de Cundinamarca, especificamente desde la Secretaria de
Competitividad y Desarrollo Econdmico se tienen definidas unas metas que giran
alrededor del acompafiamiento a las micro, pequefas y medianas empresas
especialmente del sector agricola y pecuario. En este sentido, se han venido adelantando
programas y proyectos en torno a cadenas productivas (lacteos, café), tres versiones de
reactivaciéon economica, el fondo de emprendimiento departamental (con entrega de
recursos de entre $5.000.000 a $12.000.000 por emprendedor), asistencia técnica, la
tienda Kuna Mia — Origenes de Cundinamarca, el programa marca Cundinamarcayy el
trabajo articulado con la ciudad de Bogota D.C. (Ciudad Regién). Sin embargo, hay una
debilidad en cuanto al manejo de la informacién y la generacion de diagnésticos de las
micro, pequefias y medianas empresas, por lo que se tiene el propésito de crear el
observatorio de competitividad y el sistema de informacion. De esta forma se pueden
trabajar varios temas a profundidad y dentro de ellos el de economia circular. En estos
momentos se trabaja a la oferta y no a la demanda.

El compromiso de la administracion municipal de Zipaquira con la economia
circular se fundamenta en el plan de desarrollo, linea nimero 2 Zipaquird competitiva
(Secretaria Rural y Medio Ambiente y Secretaria de Desarrollo Econdémico). El tema de
economia circular se encuentra inmerso, desde la Direccién de Medio Ambiente se
cuenta con metas directas en articulacion con la Corporacion Autonoma Regional — CAR
para capacitar en produccion mas limpia y simbiosis industrial. Desde la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Turismo se tiene como meta desarrollar tres (3) Programas de

aceleracion o acompafiamiento empresarial y uno (1) es basado en temas de economia
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circular (Zipaquira compra Zipaquira). Desde la Secretaria de Desarrollo Rural y
Ambiente se adelanta la gestion ambiental del municipio, se coordina la gestién del Plan
Integral de Residuos Sélidos en el marco de la economia circular, plan de largo y corto
plazo en el que se involucran a las asociaciones de recuperadores del municipio, para
implementar estrategias de gestion integral de residuos solidos.

Ejecucién de los Programas de la Gobernacion en los Municipios. El
desarrollo de los programas y proyectos que se lideran desde la Gobernacion de
Cundinamarca en los municipios del departamento se adelanta a través del
establecimiento de convenios interadministrativos en temas de recursos de tal forma que,
desde los municipios se logra identificar a los beneficiarios de los programas.
Adicionalmente, se cuenta con gestores en los territorios quienes trabajan de la mano de
las Secretarias de Desarrollo Econémico y se tienen dispuestos 11 Centros de
Integracion y Productividad Unidos por el Desarrollo — CIPUEDO. Finalmente, las
convocatorias y oferta de servicios se presentan por medio de las redes sociales y la
pagina web de la Gobernacion.

Politicas que Fomentan la Economia Circular en las Empresas. En lo que
respecta al departamento, desde le plan de desarrollo se trabaja alineados al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS y se responde al plan de
desarrollo nacional, sin embargo, Cundinamarca no es pionero en el tema de economia
circular, hace falta méas trabajo de forma interdisciplinar e interinstitucional con los
programas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, por ejemplo. La economia se
basa mucho en lo agricola y pecuario.

En el municipio de Zipaquira no existen politicas, pero se tienen programas.
Desde la Secretaria de Desarrollo Econdmico se proyecta trabajar sobre la politica

publica, pero se espera lograr la instauracion de un programa por proyecto de acuerdo.
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Los programas que se referencian desde cada dependencia responden a la estrategia
nacional de economia circular.

Percepcion de la Economia Circular a Nivel Departamental. Desde la
Direccién de Competitividad del Departamento se sefiala que los gobiernos presentan
cada vez un interés mas fuerte en la implementacion de este tipo de economia, aunque
aplicarlo a nivel de territorios no es facil, se requiere mas desarrollo, mas conocimiento y
mas compromiso frente a la materializacion de las iniciativas.

En la entrevista se hace énfasis que en Cundinamarca especificamente se cuenta
con una buena dinamica empresarial, con grandes empresas y producciones, sin
embargo, se desperdicia demasiado como, por ejemplo, el dafio que se le ha hecho por
afios al rio Bogota. Pero se hace importante destacar que hoy dia hay interés por parte
de las personas de las curtiembres para aprender, por esta razén se les debe acompafiar
y entregar las herramientas necesarias para el adelanto de acciones de recuperacion y
mitigacién de los impactos.

Al igual que el anterior ejemplo, en la entrevista se precisan otros casos en
términos de produccién agropecuaria 0 negocios comerciales en las ciudades
intermedias del departamento en los que cada vez se evidencia un mayor interés en
adoptar modelos de economia circular.

Interés del Empresario en Adoptar Principios de Economia Circular. A Nivel
departamental se sefiala que si hay un interés por parte del microempresario. Por
ejemplo, en tematicas como eficiencia energética, integracion de nueva tecnologia y
diferentes acciones para la reduccién de las emisiones. Se precisa que esto les interesa
en la medida que les reduzcan costos, les mejore la productividad y se aumenten las
ganancias. Es decir, hay que planear las estrategias pensando en “el bolsillo” del
empresario. Desde la Gobernacién se ha entendido que un empresario certificado tiene

mas potencial en el mercado y se viene trabajando en torno a esto.
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En Zipaquira, los empresarios han participado en ejercicios de capacitacion
articulados con la Corporacion Autonoma Regional — CAR en tematicas de
transformacién, comercializacion y desarrollo tecnoldgico. En este sentido, desde el
gobierno se sostienen conversaciones con la Camara de Comercio de Bogota y con la
Corporacion Ambiental Empresarial - CAEM buscando su integracion a las acciones que
se vienen adelantando en cuanto a la gestion de residuos.

Apoyo del Gobierno alos Empresarios Interesados en la Economia Circular.
En la figura 23 se relacionan apoyos que se encuentran a disposicion de los empresarios
gue decidan implementar modelos de produccion de economia circular tanto por parte de
la administracién municipal de Zipaquird como desde el gobierno departamental. Aqui es
importante destacar que en ninguno de los dos niveles de gobierno se cuenta con una
ruta de apoyo especifica para temas de economia circular, sin embargo, a partir de las
capacidades con las que cuentan en las unidades apoyan a los empresarios y
emprendedores por medio de aspectos como los que se sefialan en la figura 22.

Figura 22.

Apoyo del gobierno a los empresarios interesados en economia circular.

Asistencia Técnica Voluntariado
= Departamental Ambiental
/ Municipal Municipal
Gobierno
Departamental
y Municipal
70| Acompafamiento Generecién de
= Depa_irtagental Negocios Verdes ~
Municipal Municipal
Programas:
« Fondo
Departamental de
Emprendimiento
= Fondo Progresa
Zipaquira

Nota. Elaboracion propia, 2022.
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Incentivos o Reconocimientos Especiales. Desde el gobierno departamental
se sefialan como reconocimientos las acciones articuladas con las alcaldias municipales,
las tres fases de reactivacion econdmica, el fondo de emprendimiento departamental, la
entrega de recursos monetarios a las asociaciones para su fortalecimiento y Marca
Cundinamarca que se concibe como un sello especial en cuanto a la seleccion de
productos buenos y que se puede etiquetar en los empaques.

En cuanto a la Alcaldia Municipal de Zipaquira, desde la Secretaria de Desarrollo
Rural y Ambiente se sefialan procesos de certificacion a las empresas que a través de
sus buenas practicas empresariales contribuyan a la gestién ambiental del municipio.

Actores Relevantes para Propiciar la Economia Circular. Los entrevistados
enlistan los actores que consideran importantes contemplar en los programas para
propiciar la economia circular a nivel departamental y en el municipio de Zipaquira, este
listado corresponde a instituciones con las cuales han venido trabajando desde los
gobiernos. Estos se encuentran enlistados en la figura 23.

Recursos con los que Cuenta el Gobierno para Fomentar la Economia
Circular. Desde la gobernacion de Cundinamarca se gestionan recursos con los
Ministerios para el fortalecimiento de los proyectos o programas, se cuenta con equipo
técnico de profesionales y recursos financieros orientados al cumplimiento de las metas
del plan de desarrollo.

En el caso del gobierno del municipio de Zipaquird, los recursos sefialados por
parte de las dos dependencias corresponden con la existencia de personal técnico que
apoyan los ejercicios de orientacion y el contacto directo con el sector empresarial, asi
como los recursos financieros disponible para el cumplimiento de las metas del plan de

desarrollo.
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Figura 23.
Actores relevantes en el impulso de la economia circular.

» 8

|

Nota. Elaboracién propia, 2022.

En el Anexo 03 se encuentran los enlaces de acceso a la matriz de
sistematizacion de las entrevistas desarrolladas con cada grupo de la fase 1.
Fase 2: Acogida de la Economia Circular en las Microempresas

Para el desarrollo de la fase 2, en linea con lo indicado en el disefio metodolégico,
se procedid con la organizacion de una base de datos de microempresas del municipio y

el establecimiento de contactos con la Secretaria de Desarrollo Econdmico, estas dos
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acciones posibilitaron la divulgacién del enlace de acceso al instrumento de recoleccién
definido, en el cual se dispuso la encuesta. (Ver Anexo 2).

Interés e Implementacién de Economia Circular en Microempresas de Zipaquira
Como resultado del ejercicio se logré respuesta por parte de un total de 37
microempresas del municipio, lo que permitié un cumplimiento en el 100% de la muestra

definida para esta fase de la investigacion. La caracterizacién general de estas
corresponde con la siguiente:
» El 57% de los representantes de las microempresas que atendieron la encuesta
sefalaron ser de género masculino.
» El 46% indicaron contar con formacion de nivel universitario, un 24% con
posgrado y 30% en nivel técnico profesional y tecnoldgico.
» EI 49% de las respuestas se obtuvieron de parte de personas que indicaron ser

CEO, Directivos 0 Gerentes y un 27% por parte de Representantes Legales.

» En lo referente al sector econémico, el 35% corresponde a Servicios, un 27% a

Comercio, un 19% a Industria, un 11% a Construccion y un 8% a Agricola.

» El 92% son microempresas con menos de 15 empleados en sus equipos.

Resultados. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por medio de
la aplicacion de la encuesta a las microempresas, a partir de los cuales se da respuesta
al objetivo especifico nimero 3 definido para la investigacion.

Identificacion de Practicas de Economia Circular. Acorde a los resultados
obtenidos, se puede verificar que, de las 37 empresas entrevistadas, 32 (86%) aplican
uno o varios de los conceptos para la transicién a economia circular y se puede
identificar que existe un interés por parte de los microempresarios entrevistados en
aplicar criterios relacionados, donde los conceptos méas aplicados son los que implican un
acercamiento al interés por la economia circular por parte de los microempresarios. (Ver

Figura 24 y Figura 25)
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Figura 24.

Implementacion de conceptos de economia circular por parte de microempresas.

NO

Nota. En la figura se representa las respuestas a la pregunta: ¢.en la empresa se
implementan conceptos de economia circular? Elaboracién propia, 2022.

Figura 25.

Identificacion de los conceptos de economia circular implementados por microempresas.
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Nota. Elaboracién propia, 2022.

Sin embargo, es preciso verificar con las demas preguntas de la encuesta
situaciones de conocimiento de la economia circular y aplicacion directa donde no se
presente una confusion solo en términos de reducir, reusar y reciclar, partiendo que el
concepto de economia circular es mas amplio si considera una transformacion por parte

microempresario.
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Con la aplicacion de los conceptos para la transformacién en economia circular,
de las 32 empresas que implementan alguno de ellos, 13 han recibido algun tipo de
beneficio de los cuales se identifican, reconocimientos publicos, incentivos econémicos,
exenciones econdmicas, asistencia técnica y capacitaciones, tal como se representa en
la figura 26. Las 19 empresas restantes no han recibido beneficio alguno, de lo que se
puede analizar que la situacién en términos de la transicién, comprension y articulacion
por parte de los microempresarios puede generar diversidad de opiniones, prioridades y
enfoques.

Figura 26.

Proporcion de los beneficios recibidos por las microempresas.

45%
25%
20%
5% 5%
Reconocimiento Incentivos Exenciones Asistencia técnica Capacitaciones
publico econdmicos tributarias

Nota. Elaboracién propia, 2022.

De las 5 empresas que no han implementado ningln concepto relacionado con
economia circular, se manifiesta un interés por todos o algunos de los conceptos lo que
puede representar en una posible inclinacién por este tipo de modelos.

Dentro de las razones que motiva a los microempresarios a integrar los conceptos
relacionados con economia circular encontramos que la principal razon es para
contribuir con el medio ambiente con un 73%, seguido por el costo beneficio con un
59% , el mejoramiento de sus productos con un 51% y en cuarto lugar la contribucion a la
sociedad con un 49 %, de lo que se puede interpretar la iniciativa por aportar al medio

ambiente pero articulado con otros factores que hacen parte del mejoramiento de
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desempefio de su empresa. Esta informacion se puede analizar con mayor detenimiento
en la figura 27.

Figura 27.
Razones para la implementacion de modelos de economia circular.
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Nota. Elaboracién propia, 2022.

Si embargo a la hora de decidir por la transicion de este tipo de modelos la
principal razon es por los costos en el momento de implementarlos con un 70% de las
microempresas, la segunda es el tiempo que se debe dedicar a estas actividades con un
51%, en tercer lugar, el personal capacitado y preparado con el que cuenta la
microempresa y factores tecnoldgicos con un 41 %. (Ver Figura 28)

Figura 28.
Factores relevantes a la hora de tomar la decision de implementacion.

Costos Tiempo Tecnologia Personal Normativay  Participaciéon
competente y requisitos dela
capacitacion legales comunidad

internay
externa

Nota. Elaboracion propia, 2022.
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Parte de la transicion hacia la economia circular requiere de aliados estratégicos
gue impulsen las diferentes iniciativas y permitan un beneficio en tiempo, costos,
resultados, mejoramiento de productos e insumos requeridos con la calidad necesaria,;
para lo cual 12 ( 32%) de las empresas si han realizado alianzas estratégicas con
diferentes organizaciones y 25 (68%) no han realizado, lo que puede implicar un
desconocimiento de la importancia de generar valor con aliados estratégicos o también
se pueden presentar barreras que impiden a los microempresarios optar por esta opcion.

De lo anterior y acorde con los resultados de la encuesta se presenta un interés
por alianzas estratégicas, principalmente con entidades del Gobierno local con un 59% lo
que implica identificar qué proyectos y programas define el gobierno para esta alianza,
seguido por alianzas con empresas e industrias con 51% y la academia con un 49%. (Ver
Figura 29)

Figura 29.

Organizaciones con las cuales se han realizado o hay interés de alianzas estratégicas.
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Nota. Elaboracion propia, 2022.
Conocimiento de Economia Circular. Frente a la pregunta ¢ En qué grado
conoce usted sobre economia circular?, el 43% de las respuestas correspondieron a la

opcién de nivel Medio, un 22% en nivel Bajo, un 14% en nivel Alto, un 11% en nivel Muy
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Bajo y, finalmente, otro 11% para la opcién Nada. Estos resultados se encuentran
representados en la figura 30 que se muestra a continuacion.

Figura 30.

Nivel de conocimiento sobre economia circular por parte de las microempresas.
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Nota. Elaboracién propia, 2022.

Posteriormente, se les pidié sefialar que consideraban era la economia circular
ante lo cual, un 68% de los encuestados sefialaron que corresponde con “un modelo de
sostenibilidad”, un 24% asocian el concepto con el reciclaje y el aprovechamiento de
residuos, un 5% con el aprovechamiento de recursos (materiales, agua y energia) y un
3% preciso otro e indicé que “es el engranaje completo de reciclaje con modelo de
sostenibilidad y aprovechamiento de residuos”. (Ver Figura 31)

Figura 31.

Identificacién del concepto asociado a economia circular por parte de las microempresas.
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Nota. Elaboracion propia, 2022.
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Finalmente, a las encuestados se les preguntd si consideran que la economia
circular genera buenas oportunidades para su empresa y, para la respuesta, se dieron
cinco opciones. Ente esto, un 70% manifestaron estar de acuerdo con la expresion (32%
totalmente de acuerdo y un 38% de acuerdo), mientras que, el 30% restante se
concentrd en ni de acuerdo, ni en desacuerdo (27%) y en desacuerdo 3%. Tal y como se
encuentra representado en la figura 32.

Figura 32.
¢, Considera que la economia circular genera buenas oportunidades para su empresa?
En desacuerdo Totalmente en

3% desacuerdo
0%

Ni de acuerdo,
ni en
desacuerdo

27%

~—

Nota. Elaboracion propia, 2022.

Discusiodn

Los resultados obtenidos con el desarrollo de la investigacion permiten precisar
gue en el municipio de Zipaquird — Cundinamarca se tiene un panorama optimo para el
impulso de la economia circular al interior de las microempresas. Esto, partiendo del
hecho de que, a nivel nacional, se cuenta con un marco normativo suficiente para definir
y soportar los programas y proyectos que se formulen a nivel departamental y local; en la

Provincia Sabana Centro se cuenta con presencia de IES que se convierten en eje
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esencial para la generacion de conocimiento y la transferencia de este hacia la
comunidad y los microempresarios; el municipio se encuentra ubicado en una de las
regiones con mejores indices de crecimiento a nivel departamental y con grandes
proyecciones de desarrollo gracias a la articulacién con la ciudad de Bogota D.C.; hay
presencia de grandes empresas en la Provincia que ya han avanzado en la
implementacién de modelos de produccion basados en la economia circular y que se
encuentran invirtiendo en investigacion para la mejora de estos.

En este sentido, si bien se logra identificar que Colombia es uno de los paises con
mayores avances significativos a nivel de Latinoamérica en lo que a instrumentos
politicos y normativos se hace referencia, también se pudo encontrar que es imperativo
gue estos puedan ser tomados como base para la construccién de programas o
proyectos departamentales o municipales en pro del impulso de la economia circular en
los territorios. Esto va en linea con lo reportado en otros estudios en los que se expresa
gue es de fundamental importancia la articulacién de politicas publicas entre los distintos
niveles de gobierno, junto con la participacion integral de las diferentes clases sociales
(Vargas, 2021, p.10).

Por lo anterior, es importante reconocer qué tan significativo resulta la base
normativa para la implementacion de este tipo de modelos donde al analizar los
resultados es preciso no solo destacarse por ser pionero en Latinoamérica, sino procurar
que el pais, la regién y el municipio enfoquen sus esfuerzas en normativa robusta que
permita la formulacion de politicas, programas y proyectos como parte del apoyo
gubernamental, los cuales deben ser bastante fuertes como para que se conserven entre
cambios de gobierno y no sea una implementacion de momento o por moda, sino algo
gue genere estrategias para los microempresarios. Actualmente, a nivel nacional se vive
un nuevo gobierno y para todos aquellos involucrados directamente en la parte publica es

una oportunidad grande para identificar en los planes de desarrollo proyectos que se
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enfoquen en este tipo de modelos y que sus productos sean lo suficientemente solidos
para que promuevan un cambio cultural que suministre los pardmetros necesarios para
fomentar la economia circular.

Uno de los actores esenciales en el impulso e implementacion de la economia
circular, identificado con el desarrollo de la investigacion, corresponde a la ciudadania y
en torno a ella se precisa que es relevante la ejecucion de ejercicios de capacitacion y
fortalecimiento de los conceptos y principios para la correcta adopcion y el logro de
resultados de impacto. Al respecto, durante el desarrollo de la Feria Internacional de
Medio Ambiente 2021, Mitchell (2021, como se cité en Gonzalez, 2021) manifesté que,
“Una ciudadania consciente sobre la economia circular va a ser una ciudadania que
apoya proyectos, campafias y emprendimientos alrededor del reciclaje de los plasticos”.

Otro resultado importante de destacar tiene que ver con que la principal razén
para implementar economia circular, escogida por las microempresas, corresponde con
el interés de contribuir al medio ambiente (73%) yendo en linea con la afirmacién de que
“En un contexto donde la proteccién al medio ambiente, la reduccion en el uso de
materiales y el predominio de las nuevas tecnologias ..., la vision tradicional de un
modelo de produccién lineal empieza a transitar hacia un esquema circular” (Carrillo &
Pomar, 2021, p. 14). Esto permite inferirr que la gran mayoria del grupo de
microempresas del municipio de Zipaquird que participé en la muestra de la investigacion
tiene un interés de adaptar sus modelos de negocio o ya los tienen adaptados en
respuesta al cuidado del medio ambiente, tal como lo sefialan los autores (Vence &
Pereira, 2019) al precisar que un modelo de negocio necesita afiadir valor ecoldgico y
social a la propuesta de valor y cambiar las practicas del productor y del consumidor.

En lo que respecta a las consideraciones de los microempresarios frente a la
generacion de oportunidades a partir de la implementacion de la economia circular, el

70% manifestd estar de acuerdo con que si se generan buenas oportunidades, un
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resultado muy parecido al identificado por Castillo (2018), quien logré encontrar que “el
75% de las empresas encuestadas manifestaron que tal vez el modelo de economia
circular es una oportunidad para el crecimiento de su empresa mientras que, el 25% lo
ven como una oportunidad”.

La Secretaria Distrital de Ambiente (2021) precisa cinco (5) actores generales que
juegan un rol esencial en la economia circular, estos corresponden con el estado, el
sector empresarial, el sector académico, los aliados estratégicos, los consumidores y
comunidad en general; los cuales también figuran como actores relevantes en los
resultados de esta investigacion y en los que se destaca el papel protagénico del
gobierno local, la academia y la ciudadania, desde la mirada de los expertos y de los
representantes del sector gubernamental que participaron en las entrevistas. Un actor
gue no aparece sefialado de forma puntual en la Guia Distrital para la Transicion hacia
Modelos de Economia Circular es el de la banca tradicional y microfinancieras, sin
embargo en los resultados se encuentra que puede llegar a ser un aliado estratégico al
momento de promover apoyos econémicos y mas cuando es para empresarios con
proyectos sostenibles donde hay productos especificos de financiacion para este tipo de
temas.

En la linea con el item correspondiente a los actores esenciales en la economia
circular, resulta clave destacar la relevancia de los ejercicios de articulacién entre estos
ya que, un microempresario que decida implementar el modelo dificilmente lo conseguira
si no cuenta con alidos estratégicos, si actia en funcion de la competencia y no
vislumbra el benefico muto a partir de acciones conjuntas entre empresarios, gobierno,
academia y otros actores importantes en un esquema de circularidad. Ejemplo de ello es
la alianza estratégica sellada entre Dow y Nestlé para potenciar sus valores de

sustentabilidad y proteccion al planeta y la determinacién de acuerdos de trabajo
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conjunto para articular acciones y soluciones que permitan impulsar la economia circular.
(ComunicarSe, 2021)

Es asi como la presente investigacion al hacer el andlisis del panorama actual en
el municipio de Zipaquira Cundinamarca y, partiendo de una revision teérica de
conceptos para organizar y plantear mecanismos de investigacion (entrevistas y
encuestas), adecuadas, permite obtener informacion de calidad y resultados éptimos con
respecto a las microempresas frente a la economia circular. Los hallazgos obtenidos y
los diferentes puntos de vista fueron un gran aporte a este proyecto, donde se
identificaron problematicas y percepciones que, a partir de la experiencia de expertos,
microempresarios y gobierno local se llega a un punto en comun en el que se debe
trabajar a favor de modelos como el de economia circular donde no solo un actor es el
beneficiado sino todos los involucrados. También se muestran aspectos interesantes y
propicios para aprovechar en diferentes &mbitos donde operen las microempresas, los
cuales sirven de conocimiento en funcién de promover iniciativas con grandes
oportunidades.

Como cualquier investigacion se identifican factores a favor como fue la
disposicién de los entrevistados, el apoyo de todos los involucrados en el proceso y la
gran capacidad para colaborar con el trabajo realizado en funcién de transferir su
conocimiento con el fin de suministrar conceptos claves a la hora de entender un modelo
como lo es el de economia circular y sus alternativas a la en el momento de aplicarlo. Por
otro lado, existen ciertos limitantes de tiempo y acceso a la informacién de los
microempresarios, que frena el avance del proceso por la disponibilidad de ellos al
momento de diligenciar una encuesta o en si el conocimiento y posible interés en este
tipo de modelos econdmicos, entre mas grande la muestra mas es la necesidad de
recursos para poder llegar a unos mejores resultados, sin embargo se tuvo la acogida

inicialmente planteada por parte de los seleccionados para resolver la encuesta y de alli
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la importancia de un adecuado disefio de los instrumentos de recoleccién de informacion
y las estrategias utilizadas para captar la atencién de los encuestados, donde lo esencial
es buscar diferentes alternativas de aplicar la herramienta.

Se considera que este estudio puede ser un inicio para los microempresarios del
municipio de Zipaquira interesados en aplicar el modelo de economia circular ya que
parte de la teoria del concepto y permite evaluar qué tanto lo conocen, como lo aplican,
gué beneficios presenta y su interés al respecto. En este sentido, abre la puerta para
quienes representan una gran participacion en la economia del pais desde el entorno de
municipios y sus barrios como son este tipo de empresas pequefias y de esta manera la
posibilidad de mejorar sin lograr dimensionar la importancia que las mismas tienen para
el desarrollo a nivel de un pais como Colombia o0 una regién como América Latina y el

Caribe.

Conclusiones y Trabajo Futuro

La implementacién de modelos de economia circular en los procesos productivos
y de prestacién de servicios en las microempresas demanda una serie de aspectos que
se deben complementar entre si y, de los cuales, algunos se consideran fortalezas
importantes gracias al impulso que se ha dado desde el gobierno nacional, mientras que,
otros se deben seguir mejorando para asegurar avances importantes en los territorios.
Entre estos se encuentran: capacitacion, existencia de politicas publicas, ejecucion de
programas y proyectos articulados en los diferentes niveles (nacional, departamental,
regional y local), incentivos, transferencia de conocimiento, tecnologia, generacion de
alianzas estratégicas, opciones de financiacion, apoyo en asistencia técnica, disposicion

de recursos, entre otros.
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Desde el compromiso de la Gobernaciéon de Cundinamarca existe un
acompafiamiento a las micro, pequefias y medianas empresas en temas de desarrollo
economico, sin embargo, especificamente con respecto a un programa en el ambito de
economia circular no es tan relevante la informacion, los mismo se puede evaluar por
parte de la Alcaldia del municipio de Zipaquira que, desde la Secretaria de Desarrollo
Econbmico y desde la Direccidon de Medio ambiente, existen programas que presentan
algun tipo de relacion, sin embargo, se percibe un fuerte enfoque al creer que economia
circular esta orientada a la adecuada disposicion de residuos. A partir de alli, estan los
programas relacionados para implementar estrategias de gestion integral de residuos
sélidos y programas de articulacion con la Corporaciéon Autbnoma Regional — CAR en
capacitaciones de producciéon mas limpia y simbiosis industrial, pero no hay claridad con
lo que implica un modelo de economia circular, sin dejar a un lado el gran interés que se
percibe y la posibilidad de fomentar programas especificos en los municipios de la region.

En Colombia se cuenta con la Estrategia Nacional de Economia Circular, pero es
fundamental el desarrollo y ejecucion de politicas programas y proyectos para llevar al
territorio la economia circular. Como se mencion6 anteriormente, si existe un interés por
mejorar en las operaciones de las microempresas y hacer mas eficiente el
aprovechamiento de recursos materiales y residuos en términos de economia circular y
no con un enfoque de disposicién de residuos.

En la fase 1y 2 de esta investigacion se determinoé el nivel de interés e
implementacion de la economia circular por parte de los microempresarios en términos
cualitativos y cuantitativos. De los resultados obtenidos se puede establecer que existe
un panorama favorable para la implementacion de la economia circular en las
microempresas del municipio de Zipaquird, donde se encontré una aceptacion por buscar
alternativas en funcion de los conceptos que integran la economia circular donde se

destacan los términos de redutilizar, redisefiar, reducir y reciclar y algunos estan
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realizando actividades relacionadas y otros contemplan llevarlas a cabo a futuro. Esto
indica que hay una motivacion hacia este enfoque, confirmando que aln no es
completamente claro el concepto.

En la investigacién se precisa que la principal motivacion del empresario es
contribuir con el medio ambiente, seguido del costo — beneficio y el mejoramiento que
pueda presentar en sus productos, lo que implica que la percepcién inicial de la
economia circular es contribuir con el medio ambiente, que si bien su implementacion
aporta de manera significativa no es su unico fin como modelo econdémico. Es asi, que, a
la hora de tomar una decision por implementar el modelo, sin duda alguna el principal
factor son los costos en los que debe incurrir el empresario, seguido del tiempo
requerido, personal competente y requerimientos tecnoldgicos, lo que implica siempre
hacer un estudio de costo beneficio con el fin de entender la oportunidad y gran beneficio
gue significa para el empresario la implementacion del modelo.

Se confirma que existe interés en la medida que los microempresarios consideran
gue la economia circular genera buenas oportunidades para su empresa (70% de los
encuestados) y aunque su implementacién se encuentra en un nivel inicial o no han
comenzado porque escasamente conocen e implementan ciertos conceptos, se puede
determinar la importancia de conocer a detalle la funcionalidad del modelo y de esta
manera contar con informacién y capacitacion adecuada para establecer la mejor
oportunidad en el mejoramiento de cada una de las empresas.

Acorde a la experiencia de esta investigacion es muy interesante reconocer que
el modelo de economia circular se recomienda y es sin duda necesario a causa de las
malas précticas de las empresas, la cuales estan afectando drasticamente el
medioambiente y a la sociedad, el consumismo actual que afecta directamente a jovenes
y nifios requiere un cambio de inmediato y es de vital importancia asegurarle su futuro y

trabajar en conjunto para ellos, es clara la intencion y la necesidad de varios actores de



ECONOMIA CIRCULAR EN MICROEMPRESAS DE ZIPAQUIRA: 85
ANALISIS DEL PANORAMA ACTUAL.

la economia en poder cambiar y cualquier aporte con relacién a este modelo con
seguridad serd un paso para mejoras futuras, sobre todo para los microempresarios.

En los resultados de las dos fases se puede identificar un ambiente empresarial
abierto a la economia circular, sin embargo existen aun ciertas barreras culturales e
incluso financieras que impiden salir del estado confort entre los microempresarios y se
genera resistencia al cambio, pueda que los gerentes estén interesados pero también al
interior de sus empresas deben romper paradigmas y a veces cuando se trata de
sobrevivir en un entorno muy competitivo es preferible ir a Io seguro sin entender que
esta seguridad no lo es tanto y genera pérdidas grandes o cierres innecesarios de
negocios.

Otro factor que se encontré y fue comun entre los resultados, corresponde con el
tiempo. Los empresarios se ven envueltos en el dia a dia y la rutina para cumplir con su
trabajo y poder lograr el basico minimo para cubrir gastos y generar algo de utilidades
para seguir adelante, por lo tanto, a la hora de implementar estos modelos se frenan por
gue la dinamica de su empresa no lo permite, la cual impide abrirse a otras ideas y sacar
el “tiempo” para este tipo de implementaciones.

El hecho de haber realizado esta investigacion en dos fases permitié corroborar
los resultados tanto de una parte como la otra, criterios como tiempo y dedicacion para
implementar este modelo, interés de los microempresarios, buscar oportunidades
amigables con el medio ambiente, barreras culturales, entre otros factores, expuestos
tanto por expertos como microempresarios reafirman las grandes posibilidades que
existen como iniciativas para mejorar el desempefio de las diferentes empresas en torno

a la circularidad.
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Trabajo Futuro:

En lo referente a los procesos académicos e investigativos por parte de
estudiantes y profesores interesados en esta misma tematica, a partir de los resultados
alcanzados en este proyecto de grado se considera importante poder dar continuidad a
una fase en la cual se estructure una estrategia que permita fortalecer las acciones de
impulso de la economia circular en el territorio.

De esta manera y aprovechando el interés de los microempresarios, se presenta
la oportunidad de continuar con esta investigacion a partir de la formulacién de un plan
de fomento de la economia circular en Zipaquird, y con los aspectos identificados en
términos de beneficios, intereses y necesidades promover en los involucrados los
factores mas relevantes para incursionar en el tema.

Como complemento a la aplicacion de diferentes manuales o guias de economia
circular y que sirven como herramientas para entender mejor el modelo, se refleja una
oportunidad para la academia, buscando mecanismos para transferir conocimiento a
estas microempresas, partiendo de las diferencias conceptuales que se identifican desde
la presente investigacion y que pueden llegar a suplir la necesidad de los
microempresarios que buscan capacitacion para sus empleados y de esta manera
fortalecer el conocimiento relacionado.

Adicionalmente, por medio de este proyecto de investigacion, se espera gue el
gobierno local tenga la posibilidad de realizar un trabajo a futuro articulado con los
microempresarios, actualmente se presenta una oportunidad en la formulacion de
programas y proyectos nuevos aprovechando cambios recientes de gobierno, y con la
informacion base que se observa en este trabajo, se identifican caracteristicas de la
posicion del microempresario y la perspectiva presentada de los expertos, lo cual puede

servir como un inicio para nuevos lineamientos de gobierno.
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También las grandes empresas pueden identificar factores relevantes en términos
de economia circular para interactuar con los pequefios empresarios del municipio, ya
gue este proyecto de investigacion abre las puertas para explorar la aplicacion de un
modelo innovador, que les sirve a los microempresarios de Zipaquird como estrategia

para mantenerse en un futuro.
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Anexos

Anexo 01 - Instrumentos para Recoleccion de Informacion Fase 1

ENTREVISTA CON EXPERTOS

Investigacion: Disefio de una estrategia para el fomento de la economia circular en las
microempresas del sector comercio del municipio de Zipaquird — Cundinamarca.

Fecha: Hora:
Virtual: Plataforma: Autorizacion Grabacion:
Presencial: Lugar: Evidencias:

Entrevistador(a):

Entrevistado(a):
Edad: Género: Cargo:
Empresa:

Introduccion: A partir del conocimiento de los expertos seleccionados se espera
reconocer los aspectos esenciales para que las microempresas adopten modelos de
produccion de economia circular. Esta informacion se constituira en la base para la fase
de recoleccién de datos con microempresarios del sector comercio del municipio de
Zipaquira — Cundinamarca.

Caracteristicas de la Entrevista: Lainformacién recolectada por medio de esta entrevista
tiene un fin netamente académico y no se utilizard con un propésito diferente al de la
generacion de productos de esta indole.

Preguntas:

1. ¢Como considera es el panorama frente a la adopcion de la economia circular en
el sector empresarial en Colombia?

2. ¢Considera que los municipios del territorio cuentan con acciones en cumplimiento
de lo establecido en la estrategia nacional de economia circular? ¢si su respuesta
es afirmativa, que tipo de acciones?

3. ¢Los propietarios de las empresas mues microempresas tran un interés por la
apropiacion de modelos de economia circular?

4. ¢Qué aspectos debe considerar el gobierno local para impulsar la economia
circular en las microempresas de los municipios?

5. ¢Qué acciones deben considerar los propietarios de microempresas en el
municipio para adoptar modelos de economia circular?

6. ¢Qué otros actores deben ser involucrados en el contexto de un proceso de impulso
a la economia circular en el sector empresarial?

7. ¢Los microempresarios entienden el papel de la economia circular en la empresa?

8. ¢Los microempresarios identifican oportunidades en la economia circular que
pueden agregar valor a su empresa?

9. ¢Se cuentan con recursos suficientes tanto a nivel territorial como en las

microempresas para implementar un modelo de economia circular? ¢ Con que tipo
de recursos se cuentan?
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ENTREVISTA CON REPRESENTANTES DEL SECTOR GUBERNAMENTAL

Investigacion: Disefio de una estrategia para el fomento de la economia circular en las
microempresas del sector comercio del municipio de Zipaquira — Cundinamarca.

Fecha: Hora:
Virtual: Plataforma: Autorizacion Grabacion:
Presencial: Lugar: Evidencias:

Entrevistador(a):

Entrevistado(a):

Edad: Género:

Dependencia:

Introduccion: A partir del liderazgo de la administracion municipal se espera reconocer
los aspectos esenciales para que las microempresas adopten modelos de producciéon de
economia circular. Esta informacion se constituira en la base para la fase de recoleccién
de datos con microempresarios del sector comercio del municipio de Zipaquird -
Cundinamarca.

Caracteristicas de la Entrevista: Lainformacion recolectada por medio de esta entrevista
tiene un fin netamente académico y no se utilizard con un propésito diferente al de la
generacién de productos de esta indole.

Preguntas

1. ¢Cudles son los compromisos por parte del gobierno local en el impulso de la
economia circular en el territorio?

2. ¢En el municipio se cuenta con politicas locales que propicien la adopcién de la
economia circular por parte de las empresas?

3. En caso de ser positiva la respuesta a la pregunta anterior, ¢ Estas responden a la
estrategia nacional de economia circular y a la politica de crecimiento verde
(CONPES 3934 de 2018)?

4. ¢Existe un interés por parte del empresario zipaquirefio en adoptar modelos de
economia circular?

5. ¢Cual es la percepcion a nivel departamental en lo que a economia circular se
refiere?

6. Si hay un empresario que decide adoptar un modelo de produccion basado en la
economia circular, ¢ Qué puede esperar por parte del gobierno local?

7. ¢Hay incentivos o reconocimientos especiales para los empresarios que decidan
impulsar la economia circular en sus organizaciones?

8. ¢Qué otros actores han contemplado desde el gobierno local para propiciar la
economia circular?

9. ¢Con qué recursos cuenta la Administracion Local para fomentar la economia

circular entre los empresarios?
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ENTREVISTA CON EMPRESAS CASOS DE EXITO

Investigacion: Disefio de una estrategia para el fomento de la economia circular en las
microempresas del sector comercio del municipio de Zipaquira — Cundinamarca.

Fecha: Hora:
Virtual: Plataforma: Autorizacion Grabacion:
Presencial: Lugar: Evidencias:

Entrevistador(a):

Empresa:

Sector: Ubicacion:

Entrevistado(a):
Edad: Género: Cargo:

Introduccion: A partir del dialogo con representantes de empresas con casos de éxito se
espera reconocer los aspectos esenciales para que las microempresas adopten modelos
de produccién de economia circular. Esta informacion se constituira en la base para la fase
de recoleccién de datos con microempresarios del sector comercio del municipio de
Zipaquird — Cundinamarca.

Caracteristicas de la Entrevista: Lainformacién recolectada por medio de esta entrevista
tiene un fin netamente académico y no se utilizard con un propésito diferente al de la
generacion de productos de esta indole.

Preguntas

1.

2.

¢ Cuales fueron las razones que lo llevaron como empresario a tomar la decision
de apostarle a la sostenibilidad en su organizacion?

¢,Cuales fueron los principales retos que tuvo que afrontar la microempresa en este
proceso?

¢Encontro usted apoyo por parte del Gobierno Local para este proceso?

¢ Qué otras instituciones u organizaciones le fueron de utiidad para la
implementacién de economia circular?

¢, Contd usted con incentivos por los resultados alcanzados?

¢ Percibe un valor diferencial en el mercado a partir de la adopcion de practicas de
economia circular en su empresa?

En el contexto colombiano, ¢recomendaria a un empresario apostarle a la
produccion sostenible?, ¢ por qué si o por qué no?

¢, Sus clientes reconocen y valoran que su empresa sea una empresa con enfoque
de sostenibilidad?

¢ Este modelo de produccién en que aspectos aporta al crecimiento de la empresa?

. ¢, Existe un interés en el sector empresarial para la implementacion de la economia

circular?
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Anexo 02 - Instrumentos para Recoleccion de Informacion Fase 2

ENCUESTA:
INTERES E IMPLEMENTACION DE ECONOMI'A CIRCULAR EN MICROEMPRESAS
DE ZIPAQUIRA

Investigacion: Economia Circular en Microempresas de Zipaquird: Analisis del Panorama
Actual.

Estudiantes: Andrea Gabriela Linares Basto — Rafael Ricardo Sanchez Polo

Programa: Maestria en Proyectos de Desarrollo Sostenible

Universidad Ean.

Estimado(a) empresario(a), agradecemos el tiempo dispuesto para atender el
diligenciamiento del siguiente instrumento cuyos fines son netamente académicos y se
encuentran enfocados a la realizacion de una investigacion de maestria.

De acuerdo con lo previsto en la Ley 1581 de 2012, por medio de la cual se expidio el
Régimen General de Protecciéon de Datos personas y su Decreto reglamentario 1377,
autorizo para que mis datos personales puedan ser utilizados de conformidad con la
reglamentacion vigente. Declaro haber leido la clausula anterior, siendo el envio de los
datos la aceptacion de esta.

Informacion Inicial del Encuestado

Fecha:

¢,Cual es su género?: (Abierta)

¢,Cual es su nivel de escolaridad?: Ninguno / Basica Primaria / Basica Secundaria / Técnica
Profesional y Tecnoldgica / Universitaria / Postgrado (Desplegable)

¢, Cual es su cargo en la empresa? : (Abierta)

Informaciéon General de la Empresa

Nombre de la Empresa: (Abierta)

Sector: Agricola — Comercio — Industria — Construccion — Minas y Canteras — Servicios
(Desplegable)

Actividad Economica: (Abierta)

Numero de Empleados: (Abierta)

Identificaciéon de Practicas de Economia Circular
¢En la empresa se implementan algunos de los siguientes conceptos?
Repensar

Redisenar

Refabricar

Reutilizar

Reparar

Redistribuir

Reducir

Reciclar

Recuperar

a) Si
b) No
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Por favor, sefiale cuél o cuéales se implementan

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

Repensar
Redisenar
Refabricar
Reutilizar
Reparar
Redistribuir
Reducir
Reciclar
Recuperar

La empresa se ha visto beneficiada con alguna de las siguientes opciones por la
implementacion de estos conceptos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Reconaocimiento publico
Incentivos econdmicos
Exenciones tributarias
Asistencia técnica
Capacitaciones

Ninguna de las anteriores

¢, Cudl(es) de los siguientes conceptos su empresa estaria dispuesta a implementar?

b)

Repensar
Redisenar
Refabricar

Reutilizar

Reparar

Redistribuir

Reducir

Reciclar

Recuperar

Todas las anteriores

¢, Cudl(es) son los motivos por los cuales usted implementaria o ha implementado estos
conceptos?

a)
b)
c)

Mejorar percepcion e interés por parte de los clientes y los proveedores
Contribuir al medio ambiente

Contribuir a la sociedad

Mejoramiento de sus productos o servicios

Reconocimiento de la marca

Costo / Beneficio

Generacion de nuevos empleos

Beneficios entre empresarios

Cambio cultura organizacional

¢, Cudles son los factores que considera relevantes a la hora de decidir adoptar estos
conceptos?

a)
b)
c)

Costos
Tiempo
Tecnologia
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d) Personal competente y capacitacion
e) Normativa y requisitos legales
f) Participacion de la comunidad interna y externa

¢, Ha realizado alianzas estratégicas con otras organizaciones o instituciones en la
region?

a) Si
b) No

¢, Con cudles de las siguientes organizaciones ha realizado o le gustaria realizar
alianzas?

a) Alianzas con empresas e industrias
b) Microempresas competidoras

c) Gobierno local

d) Academia

e) Banco o microfinancieras

f) Agremiaciones

g) Ninguna de las anteriores

Conocimiento de Economia Circular
¢En qué grado conoce usted sobre economia circular?

a) Muy alto
b) Alto

a) Medio
b) Bajo

c) Muy bajo
d) Nada

¢, Qué considera es economia circular?

a) Reciclaje y aprovechamiento de residuos

b) Aprovechamiento de residuos (materiales, agua y energia)
¢) Un modelo de sostenibilidad

d) Un modelo ambiental

e) Otro: Cual:

¢, Considera que la economia circular genera buenas oportunidades para su empresa?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Muchas gracias!!!

Un especial agradecimiento por el tiempo concedido para atender a la encuesta y la
disposicién que ha mostrado para la respuesta a las preguntas.

Reiteramos que esta informacién se utilizard Unicamente con fines académicos.
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Anexo 03 — Informacion y Datos Base para los Resultados de la Investigacidon

Esta informacion puede ser consultada por personas interesadas en conocer los datos a
partir de los cuales se presentaron los resultados de la investigacion para el andlisis de
otros aspectos considerados relevantes en el tema pero que no se hayan presentado al
detalle o para tomarlos como punto de partida para el planteamiento de otras propuestas
de investigacion en la misma linea.

Matriz de Sistematizacion de las Respuestas de las Entrevistas — Fase 1
Enlace de acceso: https://1drv.ms/x/s!Amr3VqitPTxvrCtTB3zy73|{35ESP?e=9Zk6cY

Resultados Encuesta: Interés e Implementacién de Economia Circular — Fase 2
Enlace de acceso: https://1drv.ms/x/s!Amr3VqitPTxvrCoP80gDu6HgipXw?e=4kolBJ
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