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RESUMEN EJECUTIVO

Los certificados para exportacion de café colombiano pueden ser de calidad y de
denominacion de origen, éstas son herramientas que diferencian este producto de
cualquier otro por su sabor, aroma y suavidad reconocido y galardonado en todo el
mundo, siendo este el producto mas distintivo del pais. Pero donde inicia la cadena
de suministro hay una problematica social alrededor de la cultura del café y con los
campesinos, quienes no reciben la retribucidon adecuada por el trabajo que
desempefian, por eso el proyecto pretende crear una alternativa que beneficia a los
caficultores disefiando un sistema simplificado y facil de entender para poder
adquirir las certificaciones que les permita comercializar mejor su producto. Para
ello se realizdé una investigacion y capacitaciones acerca de todos los procesos
comerciales y legales que envuelven ésta reconocida bebida, ya que el café es un

producto protegido por la constitucién politica de Colombia.

Para ello se desarrollaron procesos de investigacion para conocer lo que realmente
sienten los caficultores de la vereda Palmito en el municipio de Timana Huila con
respecto al cultivo de café en sus fincas, también se disefid un sistema de
capacitaciones para que los campesinos de la region tengan el conocimiento y las

competencias necesarias para vender su café en el exterior.
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ABSTRACT
The export certificates of Colombian coffee can be quality and designation of origin,
these are tools that differentiate this product from any other due to its flavor, aroma
and softness, recognized and awarded throughout the world, this being the most
distinctive product in the country. . But where the supply chain begins, there is a
social problem around the cultivation of coffee and with farmers, who do not receive
adequate remuneration for the work they do, so the project aims to create an
alternative that benefits coffee growers by designing a simplified system. and easy
to understand in order to acquire the certifications that allow them to better market
their product. For this purpose, research and training were carried out on all the
commercial and legal processes that involve this recognized beverage, since coffee

is a product protected by the political constitution of Colombia.

For this purpose, research processes were developed to find out what the coffee
growers of the Palmito village in the municipality of Timana Huila really feel about
coffee cultivation on their farms. A training system was also designed so that farmers

in the region have the necessary knowledge and skills to sell their coffee abroad.



< ean

o0 000 Universidad

)
INDICE GENERAL
INDICE GENERAL.....ceiiiiiiitittiitieieitttee ettt ettt ettt ettt ettt ee ettt ettt et ee ettt e et ettt e et e et e e et ee e e e e e eeeeeeeeeeesesenenenenenenenenen 6
INDICE DE FIGURAS ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et e et e e e et et e e et e e e ee et eeeeeeeeeneneeenenenenenenenenene 7
INDICE DE TABLA ...ttt ettt ettt ettt e b e bt sttt e bt e s bt e sbeesa e e sat e s bt et e e b e e bt e beesmeesneesnneenneens 7
INTRODUCCION ....cererieninieiaesserse sttt 8
OBJETIVOS .. e 10
(0] o 1= AN e I =T o 1=T | PSSP 10
(0] o[ 4\ e T =T o 1= f ol 13PTSR 10
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEIMA ..ottt ettt ettt e e e e et e e e e e s e nnreeeeeaeseeaannne 11
=V oN e W o] o] o1 1T 1 o - VAUt 12
B TUEy LYo N OO 17
ANALISIS DE REQUERIMIENTOS ...t e e e e e e e e e e 18
NO FUNCIONAIES....c. ittt ettt e sttt e sa bt e s beesbeeesabeesabteesnbeesabeeesnreenns 18
FUNCIONAIES. ..ttt ettt h e st s et s bttt e bt e sbe e sbe e e st e et e ebeenbeesaeesaneeane 18
Y oY=y i orToi ToT g YT 4 =Y - SRRt 19
MARCO DE REFERENCIA .....ccettiiiiiititttittttettttteteteteeeeeeteetetetetteeaetetetataeeaee et eeettaaaarerararesaresesasesanenenasennns 21
Historia del café €n ColomMbBIa ......ooiieiiiiiiiiee e e e 21
oY (el =T o= T PRSPt 22
Certificacion de fincas con café OrganiCo........uviiccuiiii i e 23
Proceso de clasificacion de café especial bajo la cata y analisis. .......cccccceeeveeeeeciiieicciieee e, 31
Los impactos de los bajos precios del café en Colombia. .......coccveeiiiiiiiiiiiiiiiee e 31
Normativa para exportacion de café de Colombia. .......ccovcvieiiiiiiiiiciiiee e 31
CAdENA B VAIOK ... ittt et a e sttt e be e sbe e s he e sat e s bt e b e e beenbeesaeeeateeteens 32
FN I oV 2 I I = | <Y ={ Tor- L PSR 33
Simplificacion del proceso de certificacidn de calidad. ......ccccovveeviiiiiicciiei e, 33
ANALISIS DE RESTICCIONES ....ccttiiitiiieeieeieesttesite sttt sttt ettt et e b e sbeesaeesanesaneeneenneennees 35
TECNICO. ettt sttt ettt e b e s bt e st s bt et e bt e bt e s b e e s he e s et e e b e e bt e e beesheesaneear e r e e neennees 35
[ ole] g o]0 Y olc TN U PUPUPRPR 35
AFADEEISIMIO. <.ttt ettt sttt et e e be e bt e st e et e et e be e beenreas 35
SOCHAL. ettt ettt h e h e she e st e bbb e beesreesaeeereereens 35
AMDBIENTAL ¢ et s r e b e reennees 36

DISENO METODOLOGICO.......ovuivieiieeiseisieisisesessiessssssse st st sssse s ssssesssesssssssesssssssessssessnsnnens 40



< ean

o0 000 Universidad

)
IMPLEMENTACION Y VALIDACION .....outuirintinittineisiseseese sttt ssessenns 44
ANALISIS DE COSTOS ...ovvvveeteeeteteteteteteteesesssesss sttt esss et e sess s eses s sttt s sessasssasasassssesasasasssssssssnses 47
RESULTADOS OBTENIDOS .....uviiiuiiitieiteteenitestte sttt sttt et e st e siee st st e bt e b e sbeesmeesaeesaseeneesbeesaeesanesane 49

ANAISIS e rESUITATOS. ....eeuieeieeiieeie ettt st s st 54

[ag]oF: [o1 (o T N=Tol g1 olo RV A o o= Yot d oo L PP 58

ANALISIS CIITICO. et iuteeeitie ettt et ettt e e s bt e e sabeesabeeeseeesabeeesnbeesabeesneeesabeeesnneenns 58
CONGCLUSIONES ...ttt sttt ettt ettt sttt ettt be e s st st e et e e bt e sbe e s st e sate et e e b e e beeabeesneeeneeenneens 59
REFERENCIAS. ...ttt ettt ettt st et e b e s b e st e st s bt e bt e bt e s beesaeesae e et e ebeenbeesneesanesane 61

INDICE DE FIGURAS
FIgUral — Mapa fairtrade ..ot e e et e e s be e e e s abe e e s e nabeee e eanees 16
Figura2  Diagrama de requisitos para certificacidn rainforest alliance .......ccccccvevvvcceeiivciien e, 24
Figura3 Identificacion de zonas cafeteras. ......cccvviiiiiiiiiii e 34
Figurad  Mapa del municipio d& TIMaNA ......ccccveieeiiiiee e e e e e e e e e e ereee e eeanes 37
Figura5 Mapa vereda Palmito. ...ttt ettt e e re e e e e e e e e enrae e e ennes 38
Figurab  Mapa finCa 1a Planada.......c..ueiieiiiiiiiiicccee sttt e e 39
Figura7  Resultados de 12 @NCUESEA ....ccivuiiiiiiciiiiecee ettt e e e bee e e 49
Figura8 Diagrama proceso del prototipo....cccueiieciiieeiiiiiie et vee e e e 55
INDICE DE TABLA

Tablal  ETaT=ETollo] g We (Sl o= oF: [ol 1 - Lol o] o 1= T3 U RSP 19
Tabla2 [ Yo Y=r Yol lo] g e go] o 4] o Yo NPT 45

Tabla3 ANALISIS B COSTOS .. oiiiiiiiiiiiiiii e 47



+ % ean’

o0 000 Universidad
e

INTRODUCCION

Segun el FNC el departamento del Huila genera 101.000 empleos directos y mas
de 85.000 familias dependen del grano para su sustento. La inconformidad es
generalizada por los bajos precios que apenas alcanzan a cubrir los costos de
produccion pues el precio del café es controlado por la bolsa de valores de New
York junto con la cotizacion del ddlar, las fluctuaciones en el mercado global
afectan directamente al precio del grano segun M. Germanés especialista en

mercado de café de la bolsa de valores de New York, la ICE.

Llegar a clientes directos reduciria la brecha que existe entre el productor y el
consumidor, esto generaria una experiencia mas cercana, creando vinculos fuertes
entre estos dos actores del comercio. Lo que se pretende con esos vinculos es
asegurar la buena calidad del producto al incrementar el compromiso que tienen los

cafeteros con el grano y la disposicion del consumidor de adquirir el producto.

Mejorar la calidad de vida de los campesinos cafeteros es el enfoque del proyecto,
ya que eliminar la incertidumbre de la volatilidad en el precio genera una sensacion
de bienestar en ellos, adicionalmente tener precios justos para su producto les daria
ventaja competitiva para seguir tecnificando sus fincas, mejorando la produccion e

impulsarlos a seguir adelante.

El proyecto también pretende ayudar a conservar la cultura Cafetera, procurando
que los jévenes cafeteros encuentren una buena fuente de ingreso en sus fincas y
no se vayan a la ciudad perdiendo sus raices y su cultura. Este es un valor cultural
que se ve amenazado en los tiempos actuales en todas las regiones de Colombia y
en especial en las zonas cafeteras, la falta de mano de obra en el campo esta siendo

cada vez mas significativa.

Tener acceso a la informacién de certificacion de una manera facil de entender en

aspectos tecnoldgicos y guias de procedimientos en el proceso de produccion y
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beneficio del café aumentaria su calidad, dandole un estatus de café de
especialidad y exportacion, acortando el proceso de certificaciones complicadas y
caras. Se usaran plataformas de capacitacion y charlas online en fincas que cuenten
con acceso a internet como es la finca La planada, ubicada en la vereda Palmito del
municipio de Timana (Huila). Se usaran plataformas como YouTube con material de
alto valor para el establecimiento de los procesos de produccion ya que se ha

identificado desconocimiento de estos en el proceso de beneficio de los granos.

El proceso de certificacion simplificado diferira de otros métodos de certificacion ya
que es una metodologia que los mismos campesinos podran realizar teniendo el
conocimiento de los pasos que se deben seguir para obtenerlo, no tendra cobro, se
realizara una sola vez y los cafeteros podran tener acceso al material informativo en
cualquier momento. Eventualmente cuando los caficultores hayan adquirido las

competencias podran optar por certificarse con algun otro sello certificador.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Disefiar una metodologia basada en un sistema de capacitacion digital para
caficultores de la vereda Palmito municipio de Timana, con el fin de ensefiar a
certificar su café como de especialidad tipo exportacion y asi mejorar sus

condiciones econdmicas a través de la venta directa de su producto en el exterior.

Objetivos especificos

Investigar las normativas actuales para la certificacion y exportaciéon de café
especial identificando los requisitos clave y su impacto en los caficultores de la

vereda Palmito municipio de Timana (Huila).

Realizar una investigacion en campo para conocer la situacion real de los

caficultores de la vereda palmito y poder conocer el beneficio real del proyecto.

Disefiar un programa de capacitacion digital paso a paso para guiar a los
caficultores en el proceso de certificacion de café especial, adaptado a sus

necesidades locales.

Validar la posible efectividad del programa de capacitacion mediante una encuesta
a los caficultores locales, recopilando retroalimentacion sobre su efectividad y

aplicabilidad
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los pequefios agricultores y los trabajadores se cuentan entre los mas marginados

en el sistema comercial mundial, (Fairtrade).

La produccién de café en Colombia ciclo 2022-2023 cerr6 en 10,6 millones de sacos
de 60kg, de los cuales se exportaron 10,3 millones, FNC. Esto representa el 97.16%
de la produccion total del pais. La cosecha de 2022-2023 fue valorada en $11.9
billones de pesos ya que el promedio de cotizacién en la bolsa de New York fue de
172.89¢/Ib, esto aporto un 0.75% a PIB del pais segun el DANE.

El café del Huila se cultiva en la Region Andina por comunidades campesinas en 35
municipios a lo largo de todo el departamento y produce café durante todo el afio,
estos albergan mas de 85.929 familias que cultivan 145.741 hectareas de café, el
53% de las exportaciones del huila son de café, el restante 47% obedece a otros
productos, la caficultura en el departamento genera 101.000 empleos directos y el
74% de la poblacién rural se dedica a la caficultura. En el sur del Huila el café es
cultivado y cosechado en 10 municipios, por 39.698 familias campesinas entre el
nacimiento del rio Magdalena, afluente mas importante del pais, lo que genera una
particularidad en su condicion climatica, en esta sub region, se encuentran ubicados
los dos municipios con mayor area sembrada de café en Colombia, Pitalito y
Acevedo. Tomado de FNC(2019)

Los bajos precios del café en el mercado nacional y local obedece a fenémenos
mundiales de oferta y demanda en donde a mayor oferta los precios caen y por el
contrario si la demanda es superior a la oferta los precios se dispararan, también
juega un roll importante la tasa de cambio y la valoracion del délar Americano ya
que el grano de Arabica se transa con esta moneda y puede cambiar los precios
muy rapida mente, por otro lado existen grandes corporaciones que influyen en los
precios ya que pactan compras futuras con contratos sobre las cosechas y lo

pueden hacer en cuanto los precios bajan y pueden revender estos contratos en
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cuanto los precios suben lo que hace que los precios vuelvan a bajar, o que genera

volatilidad en el mercado del café. M. Germanés.

Los caficultores solo se pueden resignar con los indicadores econdémicos diarios
que fija los precios del café para ese dia, expedido por la FNC. Existe una brecha
entre el productor y el consumidor final y la larguisima cadena de suministro en
donde cada uno de los eslabones debe obtener una ganancia, productores,
compradores, cooperativas regionales y departamentales, ademas de la FNC que
cobra una cuota por libra a los exportadores, ftrilladores, tostadores vy

comercializadores, exportadores, clientes finales hasta llegar a los consumidores.

Acortar la cadena de suministro llevaria beneficios a los caficultores ya que las
ganancias que se quedan en el camino podrian llegar a sus familias y darles una
mejor calidad de vida y una motivacion para la generaciones futuras de seguir con
la tradicion del café. Esto se puede lograr de una manera estratégica con educacion

ya que el aporte de conocimiento desarrolla las comunidades. J, Rivera.(2009).

Pregunta problema.

¢ Coémo puede una metodologia basada en la capacitacion en certificacion de
calidad para pequerios caficultores de la vereda Palmito Timana (Huila) mejorar el
acceso directo a mercados internacionales y aumentar sus ingresos, contribuyendo

a la sostenibilidad econdmica del sector?

La calidad de vida de los caficultores se ve amenazada ya que los ingresos no les
permiten acceder a un servicio de salud digna, el 92% tiene acceso a la salud
publica, y solo el 13% esta afiliado a ARL . No tienen acceso a educaciéon ni
capacitacion profesional y en ocasiones tampoco basica, En 2019, la zona cafetera
Colombiana abarcé 877 mil hectareas; 541.000 familias de 600 municipios en 22
departamentos del pais obtuvieron su sustento del café (FNC, 2019d). El FNC ha
calculado que el 96,5 por ciento de los caficultores son pequefios productores con
cultivos de menos de 5 hectareas, los cuales generan el 70 por ciento de la



" e

T} '

. [

" nean

o0 000 Universidad
e

produccion nacional (FNC, 2019a). La mayor parte de la poblacion cafetera habita
en algunas de las zonas mas pobres y vulnerables del campo colombiano. Para el
afo 2014, cerca del 70 por ciento de la poblacion cafetera (402 mil hogares
equivalentes a mas de 1,6 millones de personas) se asentaba en 382 municipios
donde el 38 por ciento de la poblacion rural presentaba altos indices de pobreza

estructural en términos de necesidades basicas insatisfechas (NBI).

En las regiones cafeteras la situacién de la poblaciéon ha sido menos critica que
entre la poblacion rural en general. Segun Garcia y Soto (2012), en los municipios
cafeteros la proporcién de poblacién con NBI era del 31%. En la actualidad, la
poblacién cafetera cuenta con una limitada cobertura de servicios publicos:
solamente el 31 por ciento de los hogares cuenta con servicio de agua potable y un

escaso 5 por ciento cuenta con servicio de alcantarillado. (OIT. 2019)

Si los caficultores no pueden suplir sus necesidades basicas que es o minimo que
necesita un ser humano para subsistir, tampoco podra tecnificar su cultivo de café
para hacerlo mas productivo y rentable, por lo que una estabilidad en el precio es lo
que todos los caficultores del pais claman, necesitan ayuda urgente para evitar que

en unos anos la tradicién cafetera desaparezca.

Amenaza a la cultura cafetera:

Es preciso indicar que la pobreza y la exclusion social en la ruralidad han
determinado una brecha limitante en la subsistencia propia por parte de las
juventudes en términos de condiciones laborales, acceso a la educacion y
caracteristicas sociales propias del territorio rural, es decir que la juventud esta
siendo limitada en primera instancia por individuos de mayor edad que modelan la
forma de empleo con salarios minimos y en su efecto en pocas posibilidades de
aporte a salud y pension que garantice al trabajador un trato digno en cuanto a su
calidad de vida. (Jurado & Tobasura, 2012)

Por esta razon, la movilidad de las juventudes rurales a la ciudad cada dia es mas
frecuente para dar inicio a esas expectativas de superacién personal y cambio en

las condiciones de vida que generalmente predominaban en la ruralidad, ademas
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las condiciones de migracion interdepartamental se vuelven mas atractivas por la
diversidad que presentan las ciudades en términos de empleabilidad y las nuevas
dinamicas sociales que estan arraigadas al crecimiento potencial de la era digital

que persiste en el nuevo modelo de vida. (Jurado & Tobasura, 2012).

Por esto la cultura cafetera se esta viendo amenazada por el fendmeno de migracion
interdepartamental de la juventud en busca de nuevas fuentes de ingreso,
oportunidades, experiencias entre otros, atraidos por la era digital y la necesidad
natural del ser humano de descubrir, de saber y experimentar nuevas cosas. El
resultado es un campo mas vacio, con personas de mayor edad y pocos jévenes, y
con esto la escasez de mano de obra en todo el sector, lo que a su vez también
encarece la misma, esto amenaza la continuidad de la cultura cafetera en el pais,
por eso la importancia de brindar herramientas que ayuden a fortalecer el campo

colombiano y el sector cafetero puntualmente.

Oportunidad de mejora mediante un proceso de certificacion y acceso a

mercados internacionales:

En la actualidad es indispensable buscar soluciones para ayudar a los cafeteros de
Colombia, sobre todo a los mas pequenos y vulnerables para que puedan vender
su café a los clientes directos, eliminar los intermediarios mejoraria sus ingresos y
asi su duro trabajo seria mejor recompensado, de esta manera el campo podria
florecer nuevamente con mejor calidad de vida para los campesinos, sus hijos ya

no verian tan atractiva la ciudad y la mano de obra estaria mas disponible.

Llegar a mas consumidores con el café mas suave del mundo, y hacerlos participes
indirectos de su proceso educando de una manera indirecta sobre como identificar
un café colombiano es una estrategia que puede sumar seguidores del café de
Colombia, y eso solo se logra si mas personas se suman a ser participes de un

comercio justo, un fair-trade en los paises de mayor consumo de café.

El proyecto pretende capacitar a los caficultores de la zona seleccionada en el Huila
sobre estandares de calidad que le dan al café categoria de tipo exportacion y café
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de especialidad, los cuales son muy apetecidos en mercados como el Europeo,
Asiatico y norteamericano, llegar a estos clientes genera gran valor agregado para
los productores ya que los sobre pecios pueden llegar a ser de hasta el 100%

superior al precio interno de venta.

El disefio de las capacitaciones se ejecutaran con recopilacion de videos abiertos,
textos y presentaciones para orientar a los caficultores acerca de los procesos y
procedimientos a tener en cuenta en el cultivo, el beneficio, el secado, empacado y
rotulacion, tramites estatales, y burocraticos, regulaciones, y muy importante brindar

apoyo con la tecnologia y plataforma para conseguir clientes.

El proyecto busca llenar los enormes vacios de conocimiento de gran parte de los
caficultores e incentivarlos a que busquen respuestas por si mismos con respecto a
su trabajo, como funciona el mercado y como pueden hacer cambios para mejorar
sus condiciones de vida a través del conocimiento, siendo esta una problematica
estructural en el campo ( el alfabetismo). Por lo cual esto dificulta las labores de
ensenanza, los caficultores no o sienten necesario, las ocupaciones del dia a dia no
les permite los espacios para enriquecer el conocimiento, pero el proyecto pretende
incentivarlos a buscar nuevas formas de vender su café y lograr los objetivos

propuestos.
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ORGANIZACIONES DE COMERCIO JUSTO FAIRTRADE

FAIRTRADE

Figural Mapa fairtrade

Fuente: Cémo funciona Fairtrade. (s. f.). Fairtrade International.

https://info.fairtrade.net/es/what/how-fairtrade-works

El mapa muestra claramente los paises que poseen organizaciones de comercio
justo, y Colombia no es uno de ellos, de momento se desconoce la razon pero se
hace necesaria una organizacion similar que defienda los derechos de los

campesinos y trabajadores en Colombia.
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JUSTIFICACION

Este proyecto se lleva a cabo con el fin de mostrar una realidad que la sociedad no
quiere ver, y es la realidad que los campesinos viven todos los dias de pobresa y
abandono de parte del gobierno y la misma poblacidén en general, mostrar que faltan
herramientas que ayuden a las minorias y a los mas vulnerables no se ha explorado
antes,es mostrar que existen soluciones muy sencillas y econémicas de ejecutar
pero no se hacen por los mismos intereses de unos pocos, es para mostrar que
existe un vacio, pero de la misma forma consiste en buscar, encontrar y plantear
una solucion a los fenomenos que estan ocurriendo en el campo colombiano actual,
como lo son la migracion de la juventud campesina a las ciudades, la avanzada
edad de la poblaciéon que permanece en el campo, la falta de mano de obra para
cultivar y producir el café que esta ocasionando la caida de la produccién del grano
en el pais ano tras ano, el comportamiento de los precios y las alternativas que
existen para alcanzar mejores cotizaciones de venta del producto estrella de

Colombia, el café.

En el sector ambiental busca concientizar a los caficultores en buenas practicas
agricolas, la proteccion de la flora y la fauna, el cuidado del agua, busca animarlos
a tomar las herramientas de certificacion adicionales como la Rainforest alliance
UTZ, Fairtrade international, para con la ayuda de estas herramientas puedan

posicional mejor su producto.

Es importante llevar a cabo este y otros proyectos similares para ayudar a la
preservacion de las comunidades y su cultura, y mas puntualmente es este caso, el
Paisaje Cultural Cafetero de Colombia (PCCC) ya declarado Patrimonio mundial de
la humanidad por la UNESCO.
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ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

No funcionales

Intencion del producto.

Capacitar en buenas practicas agricolas a los caficultores de la vereda Palmito
municipio de Timana, mostrarles otras opciones de mercado que desconocen para

vender su café,

disefar una capacitacién acerca de las plataformas de ventas para su producto,
ensenarles el proceso de transformacién de la materia prima el café pergamino seco
hasta convertirse en una bebida, mostrarle como se categorizan las calidades del

café.

proceso de venta y factorizacién del mismo, como se pueden encargar del
procesamiento ellos mismos entre otros conocimientos que parecen estar lejos de

su alcance.

Funcionales.

Parametros de diseio

Se establecera una recopilacién de videos educativos e instrumentos de
aprendizaje para los caficultores del la region seleccionada, y se hara el llamado a
la comunidad en el momento de la toma de muestra para motivarlos y vincularlos a

las capacitaciones correspondientes a la certificacién de café tipo exportacion.

Contratacion de ingeniero agrébnomo con experiencia en el cultivo de café, de

preferencia en extension de la FNC para dictar capacitacion en la vereda Palmito.

Salon comunal de la vereda Palmito, el cual se debe coordinar con el presidente de

la junta de acciébn comunal para su uso.
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El proyecto esta planeado para ser escalable y replicable a cualquier zona cafetera

del pais, se disefia con lenguaje comun, tecnico pero explicado de manera sencilla

para que cualquier persona sea capaz de entender y recibir estos conocimientos.

Especificaciones meta

Disefo de las capacitaciones a los caficultores de la vereda palmito, se realizaran

mediante material audiovisual preexistente junto a presentaciones de el FNC y

propias, tambien evaluaciones disefiadas dentro del proyecto por el autor.

METODOLOGIA SIMPLIFICADA PARA OBTENER CERTIFICADO DE EXPORTACION

CURSO

Material
audiovisu
al sobre
buenas
practicas
agricolas,

https://youtu.be/Fmg7aPMFrGs?si=Lulnc3HZD2H2fVj6
https://youtu.be/NJFODQAFnwM?si=YHMFjhR3SnTkFmct
https://youtu.be/NJFODQAFnwM?si=YHMFjhR3SnTkFmct
https://youtu.be/WtXjuq7m5Tc?si=dylHgG7VxzftMmQ97
https://youtu.be/6DQEVd_9jJU?si=1LWag-Q_Z5Xr_13-
https://youtu.be/OyLZgriw4Pk?si=3gmXJ1P48XjF9_g
https://youtu.be/LRmCnQX0O1Xw?si=x_R2wDcqTx3KF_3lI

Evaluacio
n

procesos
empaque
y
exportacio
n

https://youtu.be/fLzOAHJkuQg?si=vCxtOhvilc

2nia_l

https://youtu.be/mxRAldLbouo?si=sbjlkFFtBKfbyUGM
https://youtu.be/WGFOv2Td4F0?si=mnCNHhce2Zyr0_BZ
https://drive.google.com/file/d/1ZwkEtAk7hZI9bSk03ke7W4yOS1aw3CbT/view?usp=dr
ive_link

https://youtu.be/mOzk7mansZA?si=GagL6EO0ZUjw-uWd2

Evaluacio
n

Tabla1

Planeacién de capacitaciones
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Capacitacion impartida por el FNC. 02/09/2024

En esta capacitacion se abordaron temas de registro para exportacion, tipos de cafe,
principales puertos para exportacion del grano, datos y cifras interesantes, se
abordo el tema legal para la comercializacion del producto, se explicaron los tipos
de café, se expuso la plataforma CAFIX una iniciativa del FNC para que los
productores puedan exportar el café ellos mismos sin intermediarios, se trataron
temas como el paso a paso que debe seguir un exportador para inscribirse en el
sistema de exportadores de café de Colombia, datos relevantes y técnicos para
tener en cuenta al momento de querer exportar café de Colombia. Se deja anexo la
presentacion del curso en pdf.
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MARCO DE REFERENCIA

Historia del café en Colombia

. Ciento cincuenta afios antes de que don Rafael Parga sembrara en
1862 los primeros granos de café en los hoy municipios de Colombia y
Dolores, pertenecientes entonces al Estado Soberano del Tolima, el café de
América se cultivaba Unicamente en las islas francesas del Caribe, desde
donde se propago6 hacia Costa Rica y Venezuela para finalmente extenderse
por Colombia y los demas paises tropicales de la zona (Tirado et al., 2017a),

. Segun Tirado et al. (2017b), el grano originario de Africa llegé a
territorio nacional en manos de sacerdotes jesuitas, quienes en 1723 lo
trajeron desde Venezuela y le dieron tratamiento inicialmente en Santander,
donde para los afios setenta del siglo XIX se originaba el 90% de la
produccion cafetera colombiana.

. El auge fue tal que luego la produccion se empezé a desarrollar en la
parte occidental de Cundinamarca, siguiendo su expansion por el occidente -
Antioquia, Caldas, Tolima y Valle-, y recorriendo caminos que finalmente
llevaron el cultivo al departamento del Huila.

. Tras la iniciativa liderada por Parga, que constituyd las bases de la
caficultura en territorio huilense, el sefior Vicente Duran Alvira, con semillas
procedentes del municipio de Colombia, fund6 en la regiéon de Palacio, en
Neiva, la primera plantacion de importancia, y poco a poco por la cordillera
Oriental el café fue extendiéndose hasta llegar al centro del Huila, teniendo a
Garzén y Gigante como epicentro de una naciente actividad promisoria, que
luego lleg6 al occidente del departamento en los municipios de La Plata y
circunvecinos. (Chalarca, 2000a).

. Pero en el sur del Huila la historia es diferente; se cree que el cultivo
inicié en la Hacienda Laboyos (lugar donde hoy se encuentra asentado el
municipio de Pitalito), promovido por presbiteros para el perdon de los
pecados, pero alcanzé su maximo esplendor bajo la Administracion de
Leonidas Lara entre los aflos 1891 y 1902.

. Al comenzar la Guerra de los Mil Dias (1899-1902), en la Hacienda
Laboyos habia 120.000 cafetos, debido a que en esa época se obligaba a
sembrar a cada uno de los ocupantes contratados 600 arboles en promedio,
lo que generd una nueva forma de ingresos y el incremento de la capacidad
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de compra de los productores comprometidos con este interesante proceso
economico (Chalarca, 2000Db).

El café especial.

CENICAFE realiz6 un estudio sobre el perfil de tasa caracteristico de
Colombia. El estudio se centra en las caracteristicas fisico-quimicas y
sensoriales de diversas variedades de café (Coffea arabica L.) cultivadas en
Colombia, especificamente las variedades Colombia (rojo y amarillo), Caturra,
Borbén y Tipica. Se midieron parametros como la humedad, la merma, los
sélidos totales y la acidez titulable. Para evaluar las diferencias significativas
en las caracteristicas sensoriales, se realizaron andlisis estadisticos,
incluyendo ANOVA y pruebas de Tukey, en relaciéon con el aroma, la acidez,
el amargor y el cuerpo de la bebida.

Los resultados revelaron que la humedad de los granos de café variaba
entre 10,7% y 11,4%. Aunque la calidad sensorial fue similar en varios
aspectos, se encontraron diferencias significativas en la intensidad del
aroma entre algunas variedades. La variedad Borbén se destacé por su
amargor, mientras que las variedades Caturra y Colombia fueron bien
clasificadas en términos de aroma. Ademas, se observo que la pérdida de
peso durante el proceso de tostacion afecté las caracteristicas
organolépticas del café, estableciendo un punto 6ptimo de tostacion entre
13,3% y 15%.

En cuanto a las calificaciones promedio de las variedades, estas oscilaron
entre 6.967 y 7.396, siendo la variedad Colombia (rojo) la que obtuvo la
mejor puntuacion. La acidez se destac6 como una caracteristica notable,
especialmente en las variedades Colombia y Caturra, mientras que la
variedad Tipica mostré la calificacion mas baja, aunque aun dentro del rango
deseable. Se identificaron diferencias significativas en la impresion global de
la bebida entre la variedad Colombia (rojo) y la variedad Tipica.

A pesar de las similitudes en las caracteristicas sensoriales, los catadores
enfrentaron dificultades para identificar correctamente las variedades,
logrando un porcentaje de aciertos del 28.9%. La variedad Tipica fue
reconocida principalmente por su aroma, mientras que la variedad Colombia
se destaco por su alta acidez y amargor. El estudio concluye que no existen
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diferencias marcadas en la calidad de las variedades cuando se procesan
adecuadamente. Sin embargo, se sefiala que la calidad homogénea del café
colombiano puede verse afectada por factores como el control en el
beneficio del café y la mezcla con cafés de inferior calidad.

En resumen, el estudio proporciona una evaluacion detallada de la calidad
sensorial de las variedades de café cultivadas en Colombia, destacando la
importancia de los métodos de procesamiento y las caracteristicas
especificas de cada variedad en la percepcién del consumidor.

Podemos decir que el café y la caficultura en si, es una ventaja que tiene
Colombia muy bien definida y constituida ademas que es reconocida en todo
el mundo, por lo que en este ambito se puede aplicar la teoria de la ventaja
comparativa de David Ricardo que dice “ los paises deben especializarse en
la produccién y exportacion de los bienes y servicios en los que tienen una
ventaja relativa”.

Colombia debe especializarse en el café que es uno de sus mayores fuertes
y a su vez es el sustento de miles de familias, el gobierno junto con FNC
deben apoyar programas y proyectos como el presente para asi erradicar la
pobreza del campo, las migraciones masivas y la caida de la produccion.

Establecer a Colombia con el café como producto estrella en los mercados
mundiales, preferencia en los mercados burséatiles y estabilidad en el precio
es una meta que se debe cumplir para eliminar la incertidumbre en los campos
el pais.

Certificacion de fincas con café organico.

El proceso de certificacion de fincas de café organico incluye varios pasos,
que pueden variar segun el tipo de caficultor y otros factores. Los pasos
generales son:

1. Identificacion del organismo certificador: Es importante seleccionar un organismo
que controle la objetividad y eficacia de la certificacion. Existen varios entes
certificadores, Fairtrade, Rainforest Alliance UYZ, entre otros.

2. Presentacion de la solicitud: El organismo certificador envia un formulario de
aplicaciéon que debe ser completado con informacion basica sobre el propietario de
la finca, ubicacion, tipo de operacion, entre otros.
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3. Revision de la solicitud: El organismo certificador analiza la solicitud y puede
solicitar informacion adicional si es necesario.

4. Designacion de un inspector: Una vez aprobada la solicitud, se designa un
inspector que programara la primera visita oficial de inspeccion a la finca.

5. Inspeccién: Durante la visita, el inspector revisa la finca y solicita la preparacién
de informacién basica, incluyendo el plan de manejo organico.

6. Evaluacion: El informe del auditor es enviado a un comité de certificacion que
determina la aprobacion de la unidad productiva.

7. Certificacion: Si se aprueba la certificacion, el caficultor puede comenzar a
comercializar su café.

Este proceso es crucial para acceder a mercados organicos y obtener mejores
precios por el café. El proceso incluye costos por auditorias y acondicionamientos
de los espacios de trabajo, tratamiento de aguas, alojamiento de trabajadores, pago
de los servicios de salud, forestacién, o cultivo bajo sombra entre otros. (F. Farfan-
Valencia , Pedro M. Sanchez-Arciniegas. Avances técnicos #363 Cenicafé, 2007)

Se asocia el cuadro de requisitos para la certificacion Rain Forest Alliance UTZ que
estéa distribuido en tres grandes voliumenes, en el corto, mediano y largo plazo para
fincas grandes y pequefias de productores de café especial amigable con el medio
ambiente.

Figura2 Diagrama de requisitos para certificacion rainforest alliance

Capitulo 1- La finea
Resultades

Lo odministracidn dal grupo se compromate con lo

ogricuttura sostenibde y evalio su copocidad .

L 5a majoran los copocidodes de lo odministracidn dal grupo.

Lo odministracién del grupo es mde efectiva an la provisian
de sarvicios y an apoyo a los mejoraos bosados en los
necesidodes y rissgos de los miembros del grapo.

4.58 implementan inspaccionas y autoevaluaciones parg
determinar el cumplimiento e informar las mejoraz

4. Datos digitalizados para bos inspeccionss intermas para un
major ueo y andlisis de dotos.

2 Dotes basicos recabodos sobre los miembros del grupo, Los
trabajodores, o ubicocién de los fincas (GPS

Los productores y los traobajodores conocan mds acerca da
los tamas y practicos para la sostenibilidood.

2 Loz fincas tienan datos exoctos de los poligonos para
majorar o estimacicn de sus rendimisntos, el manajo y
oseguramiento de la finco.

Posicidn y copocidades fortolecidos de los productoras y
trobojodores jdvenas.

5 Los miembros de un grupe, trabojodores, persanal y otros
actores puadan denuncior con saguridod vislociones a los
derechoe humanos y quejos eobre cualquier otro asunto.

3. Lo gerencia realizo evaluaciones de riesgo y desarmollo un
plan da manejo. Lo odministracidn apoya a los miembros del
grupo y alos trobojodores con eervicios, lo que incluye
copacitocidn.

3. Loe miemibros del grupo reciben copacitacidn y apoyo para
majorar el aeceso a finonciomiente y para diversificar su
ingreso.

LEl actor de lo codena de suministro ho disefodo, odoptado y
disaminodo politicos pora assgurar una conducto de negocio
responsable en sus propios operociones, an ko codena da
suministro y an otras relociones da negocio.

Reaultados an la cadena de suminiztro

8. Lo gerencia se compromete o mejorar ko igualdad de
génaro.

6. Majora la porticipacidn y toma de decisiones por mujeres
preductoras y trobajodoros.

7. Mejora la porticipocidn y toma de dacisiones por jovanes
productores y trobojodores.

Se instituyen practicas responsables da negocio en todas las
cadanas da suministra da kas ampreads
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111 Lo administracién del grupo demuestra promiso hocia lo agricultura sostenible, a través de destinar los recursos

y el personal adecuados para la aplicacién del Estdndar para la Agricultura Sostenible de Rainforest Alliance

Al menos cada tres anos. la administracién del grupo evalla su capacidad, utlizondo la Herramienta de Evaluacién
de la Capacidad de Administracién (Anexo 502). La gerencia obtiene un minimo de un punte por tema, en la
herrarnienta en el primer ano de certificacion y demuestra una mejora continua con evaluaciones adicionales.

Indicador: °

* Puntuaciones para cada uno de los temas de la Herramienta de Evaluacién de la Capacidad de Gestién

Por favor consulte el Anexo 502 SA-G-50-3 Herramienta de Evaluacién de lo Capacidad de Gestidn

Por favor consulte el Documento Guia A SA-G-50-2 Cdmo emplear la Herramienta de Evaluacién de la Capacidad de
Gestién

112 | Lo administracién del grupe mejora sus capacidades de gestidn e incluye acciones en el Plan de Manejo

Indicador:
* Puntuaciones para cada uno de los temas de la Herramienta de Evaluacién de la Capacidad de Gestién Q
Por faveor consulte el Documento Guia B SA-G-5D-3 Plantilla del Plan de manejo

116 | Lagerencia, designa al menos un representante de la gerencia responsable de los siguientes asuntos y forma
comité(s) de personas responsables. Un comité puede cubrir mds de un asunto:

*  Mecanismo de quejas (ver 15)

«  Igualdad de génara (ver 16)

+  Evaluary abordar trabejo infantil trabajo forzoso discriminacién violencia y acose en eltrabalo (ver 51)

el (Los) comité(s):

+ - Conocen delos problemas y tienen poder de decisidn o o o
+  Incluir personas responsables que representen o los miembros del grupo cla ﬂmuspe.qu.&nna otmbﬂpdcras en
fincas grandes/operaciones de cadena de suministro, i los por rr k

+  Sonimparciales, accesibles, sensibles al género y confiables para los miembros/trabajodores dal grupo y los
grupos vulnerables.
+ Bl comité que maneja asuntos de igualdad de género, incluye por lo menos a una mujer.
En grupos de fincas pequenas: puede haber una persona responsable en lugar de (un) comité(s), para géneroy
evaluar y abordar.

1.2 Administracion

La gerencia cumple con ka legislocién aplicable y los Acuerdo de Negociacién Colectiva [ANC) dentro del alcance del
Estéindar de Agricultura Sostenible de Rainforest Alliance

Si una ley o un ANC aplicable es més estrictalo) que un requisito del esténdar, dicha ley o ANC prevalecerd, salvo que ° ° ° °
la legislacién se vuelva obsoleta. En coso de que una ley o un ANC aplicable sea menos estricto gue un requisito
contenido en el estdndar, el requisito del esténdar prevalecerd salvo que el requisito permita de manera explicita,
que se apligue dicha ley o ANC.

122 | Hay una lista de los proveedores de servicios, dores intermediarios y subcontratistas,

Existen mecanismos para garantizar que cumplan con los requisitos aplicables del Estdndar para el trabajo dentro
del aleance de la certificacion.

Para fincas

- Esto es vdlido para el trabaje en campe, el trabajo en procesamiento, y la provisién de mano de obra
- wProveedoress se refiere Gnicamente a otras fincas de las que adgui producto ificado.

Por favor consulte el documento de Guia U: Aplicabilidod para los p e de servicios

12.4 | 5o mantiene un registro actualizado de los miembros del grupo que contiene, para cada miembro del grupo, la
informacién necesaria de acuerdo con la plantilla de registro de grupos disponible en la plataforma de certificocidn
Rainforest alliance. Q

Por favor consulte el Anaxo 513, 54-5-5D-14: Registro de los Miembro del Grupo
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que contiene para cada

Se mantiene una lista actualizada de lost
trabajador:

» Mombre completo

+ Género

* Ano de nacimiento

+ Fechas de inicio y finalizacién del emplec
+ Solarios

En el coso de trabajodores a los que se proporciona yivienda el registro ademds contiene:
* Lo direccién de la vivienda

* Mimero de miembros en la familia

« Afo de nacimiento de los miembros de la familia

En el caso de menores que realicen trabajo liviane (12 a 14 afos) y de los trabajadores [dvenes (15 a 17 anos), el
registro ademas contiene:

* Lo direccién de la vivienda

+ Nombre y direccién del (los) padre(s) o del (los) custodiols) legal(es)

+ Inseripeisn escolar (si aplica)

« Tipo de trabajo o tareas

+ Elndmero de horas de trabajo por dia y por semana

Nota sobre la aplicabilidad: para la certificacidn de la cadena de suministro, este requisito solo es aplicabile o los
titulares de certificade que presentan alto resgo en temas sociales, y por consiguiente, deben cumpiir los requisitos
del Capitulo 5. Social

esy ter

126

En el caso de trabajodores permanentes. se mantienen registros actualizados gue contienen, para cada trabajador:
* Nombre completo

- Género

* Aho de nacimiento

* Solario

Para trabajadores temporales, solo se necesita el nimero de trabajadores.
Los miembros analfabetos del grupo. pueden proporcionar esta informacién de manera oral.

127

La gerencia asegura que donde sea que el Estdndar de Agricultura Sostenible de Rainforest Allicnce exijo que se
informe de los robajodores o miembros del grupo, la informacién se proporciona en el (jos) idiomals) de los
trabajodores o miembros del grupo.

1.2.8 | Existe un convenia firmado (o con unamarca empleada come firma o una huella dactilar) entre el grupo y cada
miembro del grupo, que especifica los d hosy k de cada parte, incluyendo por lo menos:
+ Lo obligacidn del miembro del grupo de cumplir con el Estdndar de Agricultura Sostenible de Rainforest Aliance
+ La obligacién del miembro del grupe de aceptar tanto las inspecciones internas come las auditorias externas y las
sanciones
+ Lo garantia por el miembro del grupo de que cualquier producto vendido como gertificade viene dnicamente de su
finca
+ El derecho del miembro del grupo de apelar las decisiones tomadas por la gdministracién del grupo, por medio del
uso del procedimients de guejas,
« El convenio del miembro del grupe de compartir los datos de la finca de dicho miembro (como datos geogrdficos,
voldmenes, drea. etc.) con la administracién del grupo y Rainforest Alliance para su uso. publicacién y uso
compartido dentro de la cadena de suministro como se describe en los términos y condiciones generales de
Rainforest Alliance y su Politica de Privacidad.
Cada miembro del grupo entiende el convenio Los convenios se archivan en la oficina central y hay una copia
disponible para cada miembro del grupo.
129 | para propositos de ificacion y cumy 1o, los regi se conservan durante por lo menos cuatro afos.
1.210 | Estd disponible un mapa actualizade de la finca (fincas grandes) o del drea de la finca (grupo de fincas pequenas),
que incluye:
« Fincosfunidades de fincas/zonas de produccién
+ Instalaciones de p
« Areas de habitacién humana
+ Escuelas
«+ Centros médicos fir fones de pri auxilios
+ Ecosistemas naturales. incluidos cuerpos de agua y bosques y otra vegetacién natural existente
« Zonasde t
+ Sistermas ogroforestales
- Areas protegidas
El mapa también incluye dreas de riesgo identificadas en la Evaluacién de Riesgos (ver 121). la fecha de
la octualizacién mds reciente se muestra en el mapa.
Por favor consulte el Documento Guia C 5A-G-50-4 Cémo crear un mapa de finca
121 | Se cuenta con un bosquejo de la finca, que incluye:
+ El drea de produccién del cultive certificado
+ Bosques
+ Cuerpos de ogua
+ Edificaciones
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1232 | para ol 100% do las fincas, estén disponibles los dotos do geoloaalizacién de ka unidad de la finca més grande con ol

cultivo certificado.
Por lo menos para el 10% de los fincas, se presenta en forma de poligono GPS. En el caso de todas los demds fincas,

se puede presentar en forma de un punto de localizacidn.

Por favor consulte el SA-5-50-18: Anexo del Capitulo 1 Gestidn
Por favor consulte el Documento Guia D 5A4-G-50-5: Requisitos de Datos de Geolocalizacién y Mapas de Riesgo

1213 | Estd disponible el poligono de la finca. 5 la finca tiene mudltiples unidades de finca, se proporciona un poligono para
cada unidad de la finca °

Por favor consulte el Anexe del Capitulo 1 5A-5-5D-19: Gestidn
Por favor consulte el Documento Gul D SA-G-50-5: Requisitos de datos de geolocalizacidn y mapas de riesgo

1.2.14 | Se tienen disponibles los datos de geolocalizocién para ol 100% de las unidades de finca. Por lo menos el 30% se
N1 presentan en forma de poligonos.

Debe mostrarse el avance anual de los indi [ ites al objetive que se debe alcanzar al final del
tercer ano,

Indicador:
+ % de unidades de finca con datos de geolocalizacién
+ % de unidades de finca con poligonos

1215 | Se cuenta con poligonos para el 100% de las unidades de finca.

Debe mostrarse avance anual en los indicadores, correspondientes con el objetivo a alcanzar al final del sexto ano.
Indicador:

+ % de unidades de finca con datos de geolocalizacion
+% de unidades de finca con poligonos

1.3 Evaluacioén de Riesgos y Plan de Manejo

131 | Lo gerencia lleva a cabo por ke menos coda tres anos, una avaluacién de rissgos en relocién con los requisitos de
este Estdndar, utilizando la Herramienta de Evaluacién de Riesgos.

Sl es necesario, se puede revisar y actualizar la evaluacién de riesgos anualmente. °
Las medidas de mitigacién de los riesgos se incluyen en el Plan de Manejo.

Por favor consulte el Anexo 503 5A-5-50-4: Herramienta de Evaluacién de Riesgos

13.2 | La gerencia desarrelia un plan de manejo que incluye los metas y acciones basodas en la
Evaluarién de Riesgos (13) y la Auto-evaluacisn (1.4.2) Para el caso de grupos, el plan de manejo ademds se basa
en la Herramienta de Evaluacién de la Copacidad de Manejo (111) y en la inspeccién interna (14.1). La gerencia,

inf sobre la impl itacién del plan de manejo anualmente. Bl plan de manejo se actualiza anualmente. °

Por favor consulte el Documento Guia B: Flantilla del Pian de manejo

1.3.3 | La administracién, proporciona a los miembros del grupe. servicios basados en el plan de manejo. Los servicios
pueden incluir capacitacién, asistencia téenica, apoyo en la documentacién de registros, acceso a insumos (por e}
pléntulas), actividades de sensibilizacién, ete. La gerencia documenta los servicios proporcionados.

Indicadores:

+ # de actividodes de 6 ionadas alos miembros

+ Temas de las actividades de wpoclloclén

+ #y%delos miembros que asisten a las actividades de capacitacién (H/M)

+ #ytipo de servicios (oparte de la cay 1) proporcionades a los miembros

13.4 | Lagerencia proporclonu al Iost adores, servicios husuclos en el plan de maneio. Los servicios puaden

incluir cag para credr conci , etc. La gerencia documenta los servicios
proporcionados.
+ # de actividades de — jonadas alos trabajec

+ Temas de las oﬂMduclasde wpoclloclén
« #y % de trabajadores que asisten a las actividodes de capacitacin (H/M)
« #ytipo de servicios (aparte de la coy 1) propercionados a los trabajad:
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13.5 | conbase en los resultados de la Evaluaeién de Riesgos (ver 131), ka gerencia, realiza la Evaluacion de Riesgo a
profundidad sobre cambio climdtico a fin de evaluar en mayor detalle, la Evaluacion de Riesgos de las amenazas
climdtieas y las medidas de mitigacién correspondientes adaptadas al contexto regional
Por faver censulte el Anexo S03 5A-5-50-4: Herramienta de Evaluacisn de Riesgos

13.6 | Lo administracién apoya alos miembros del grupe con

+ Capacitacion en finanzas, gestion del negocio y comprensicn de los costos de produccian y el ingreso neto
« Facllitarles occeso a servickos financieros (por e] cuenta bancaria. pago mévil, préstamos para inversiones en la
finca)

Indicador:
= #de miembros del grupo (H/M) que tienen un plan de negocio para sus fincas

La administracién apoya a los mi :

+ Para tomar decisiones informadas sobre estrategias de diversificocion de ingresos

+ Facilitar el acceso al conocimiento, insumos, servicios y mercados, necesarios para facilitar la implementacidn de
estrategias de diversificacién de ingresos

+ amplior el apoye a los hegares yfo la comunidad

Indicadores:
« #yagénero de los miembros del grupo que diversifican sus ingresos a través de al menes uno de los siguientes:
+ Otra actividad ger dora de ing [ pecificac poltipo)

« Actualizacién del producto (por ef. con el proceso himeda)

1.4 Inspeccion Interna y Auto-evaluacion

141 | 1a gerencio cuenta con un sistema de inspeccién intemo para evaluar anualmente el cumnplimiento de todas los
actores dentro del alcance de la certificacién
El sistermna incluye:
+ Para fincas: fincas de miembros de un grupe, sitios de procesamiento y/o amacenamiento y cualguier otre actor
(inelidos subeontrati it diciti dores de servicing).
* Para cadena de suministro: sitios y subcontratistas
Se realiza una inspeccién interna de todos los actores antes de cada auditoria externa:
+ En el primer afo de la certificacion, lainspeccidn intema cubre todos los requisitos aplicables del ch
« En afos consecutivos la inspeccién intema se basa en la Evaluacién de Riesgos (para las fincas, consulte 121), la
inspeccidn interna del ano anterior y los resultados de la auditoria externa anterior.
Solo para el alcance de la finca: existe un sistema de rotacién para que cada unidad de ka finca sea inspeccionada
al menos coda tres anos. En el caso de unidades de finca remotas, esto se hace por lo menos cada 6 anos.

142 | 1y gerencia lleva a cabo una guto-evaluacién anual para evaluar su propio cumplimiento, y el de todos los actores
de su glcance de la certificacién, con todos los requisitos correspondientes del Estdndar.
La gerencio utiliza los resultados de las inspecciones intermnas como se establece en 141 para completar lo quto
avaluacion
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143 | e blecido un si de bacidén y sancién en relacién con el cumplimiento de los miembros del en

el case de fincas) yfo de los sitios, eon el Estandar de Agricultura Sostenible de Rainforest Alliance. Bl sistema incluye:
* Unp 1to escrito de aprobacién y sancién

un gemnla o comité de aprobacién y sancién Q
= Unr dar seguimi alas mej y a las medidas correctivas de los miembros de un grupa/sitio
Una decisién sohre el estade de la certificacién de cada miembre de un grupo/sitio gue se fima y documenta y
se incluye en elinforme final de inspeccidn intema.

14.4 | Uninspector interno no puede inspeccionar mds de 6 fincas por dia Los |nspedorbs internos han recibido
capacitacion, se les ho evaluado con base en el contenido de la ca &h buehas °
practicas de inspeccién interna.

1.4.5 | Los datos de la inspeceién interna se recolectan a través de un dispositivo (por ef teléfono, tableta, ete )y
N1 se emplean en formate digital por lo menos para el 30% de los miembros del grupo.

Indicador: °
+ % de los miembros del grupe cuyes datos de inspeecién interna son reunidos y empleades por la administracion

en digital

14.6 | Los datos de la inspeccién interna se redinen a través de un dispositive (por g teléfono, tableta, etc.) y se emplean en
formate digital por lo menos para el 90% de los miembros del grupo,

+ % de los miembros del grupo cuyos datos de inspeccidn interna son reunidos y empleados por la administracién
del grupo
an formate digital

1.5 Mecanismos de Quejas

LB1 | existe un meconisme de quejas que permite @ las personas, los trabal . las comunidades yfo la sociedad chvil,
incluidos denunciantes, presentar quejas relacionadas con las actividades comerciales del titular del cerificods Las
quejas se pueden referir a cualquier parte del Estandar, incluides aspectos téonicos, sockles o econdmicos El
mecanismo de guejas puede ser proporcionado por el titular del certificodo o por un tercero. El mecanismo de
quejas debe incluir por lo menos los sigulentes elementos:

« Comité de Quejas (consulte 115)
« Elmecanismo de quejas permite presentar quejas en cualguier idioma y es accesible a personas que no saben leer
o no tienen acceso a Intemet.

+ S aceptan quejas andnimas y se respeta ko confidencialidod o o o
* Las quejas en materia de derechos humanos y laborales se remedian de conformidad con el Protocolo de

Remediacién.

« Las quejas y ks acciones de seguimi dadas, se docl tan y F las p involucradas

en un plazo de tiempo razonable.

* A los personas gue presentan quejos. se les protege del /s ion de su membresia, de represalios. o de

amenazas como consecuencia del uso del mewnlsmo de quajas

Por faveor consulte el Capitule 5 54-5-50-23 Social
Por favor consulte el Documento Guia E SA-G-50-6: Mecanismo de Quejos
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1.6 Igualdad de Género

161 | Lo gerencia se compremete a promover la igualdad de génato o través de:
* Una declaracién escrita que se comunica a los mi del grupo/ trobajadore:

* El nombramiento de un comité responsable de la implementacidn, seguimiento y evaluacion de las medidas que
fomentan la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres (consulte 115) o ° Q

Por favor consulte el Documento Guia F SA-G-5D-7: Igualdad de Género

18.2 | El comité/persona responsable, realiza las siguiam.es actividodes:
+ Adopta medidas de mitigacién que promueven la igualdad de género. siguiendo lo Evaluacién de

Riesgos bésica (ver 131) e incluye estas medidas en el Plan de Manejo (133
Crea consciencia sobre igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres con la gerencia y el personal (de

un grupo) per lo menes anualmente

Farticipa en casos de remediocién relacionados con viclencia de género y discriminacién por género, de ° o Q
conformidad con el Protocolo de Remediacién

Por favor consulte el Anexo 503 5A-5-50-4: Herramienta de Evaluacidn de Riesgos
Por favor consulte el Anexo del Capitulo 5 SA-5-5D0-23: Social

No. did lige o io Certificacion de grupo Certificac
ian
Fincas Fincas Administraci ple
| g 6n del grupo

16.3 | A partir del afio 1en adelante, el comité/persona es responsable:
Implemenita la Herramienta de Evaluacién de Riesgo en materia de género, a profundidad, y lo repite por lo menos

cada tres anos
* Prioriza por lo menos tres indicadores de la Herramienta de Evaluacidn de Riesgo a profundidad, con sus
respectivas medidas de mitigacién
* Incorpora los lidas de mitigocién en el Plan de Manejo ° ° °

Implementa y da seguimiento a las medidas de mitigacién
Informa anualmente a la gerencia sobre las medidas de mitigacién y los indicadores

Por favor consulte el Anexo 503 54-5-50-4: Herramienta de Evaluacidn de Riesgos

1.7 Jovenes productores y trabajadores

171 | Lagerencia promueve la participacién y desarrallo de las persongs [Gvenes (< 35 afios) en la agricultura y en
actividades gerenciales

« Motiva su participacién en
+ Apoya el desarrollo de sus destrezas, incluido el alfabetismo y las destrezas numéricas
+ Promueve su participacion en la capacitaciény en la toma de decisionas

+ Los anima a convertirse en productores

La gerencia, define obj para (una seleccién de) los indicad propuestos y da seguimiento anual a su avance
en relacién con sus objetivos, desagregados por género. ° ° °
Indicadores:

« #y % de miembros de grupo que son personas jévenes (menares de 25 afos)

+ #y % de participantes en capacitacisn que son personas jévenes (menores de 35 anos)
+ #y % deinstructores jévenes (menores de 35 anos)

+ #y % de inspectores intemos jévenes (menores de 35 afos)

+ #y % de productores jévenes con acceso a tierra (menores de 35 anos)

« #y % de personas jévenes (menores de 35 anos) en puestos gerenciales

Tomado de Rainforest Alliance org. Requisitos para fincas (2020)
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Proceso de clasificacion de café especial bajo la cata y analisis.

Segun Oyola Tapiero S, 2017. El proceso de cata de café especial se realiza en
varias etapas. Primero, se evallan los atributos de calidad en seco, utilizando café
a medio tueste y molido. Luego, se procede a la infusidon del café en agua caliente
para explorar la potencialidad de la materia prima en la preparacion de diferentes
bebidas. Este método de evaluacidn sensorial se basa en una prueba de "cupping”,
establecida por la Specialty Coffee Association of America (SCAA, 2015), donde se
valoran simultdneamente diez atributos sensoriales de las muestras de café.

Los impactos de los bajos precios del café en Colombia.

Migracion interna de Jovenes a las ciudades.

El desplazamiento interdepartamental de los jovenes de la ruralidad colombiana
hace referencia al traslado de ese grupo poblacional del campo a la ciudad, teniendo
en cuenta diversas causas que pueden estar determinadas por factores sociales,
econdémicos, politicos y culturales que desprenden cambios en el desarrollo de la
comunidad en las diferentes dinamicas psicosociales generadas a partir del
fenbmeno, no obstante, este mecanismo ha generado diferentes procesos de
identidad que estan arraigados principalmente a nuevos modelos de educacion,
empleabilidad, vivienda y salud que pueden llegar a tener una repercusion positiva
0 negativa y por lo cual se han generado diversas politicas y planes de desarrollo
gue permitan entender y abordar la influencia que tienen sobre los jovenes rurales,
sin embargo, este movimiento ha desligado diversas opiniones que ponen en
incertidumbre los procesos de identidad en las diferentes expresiones de la juventud
y las comunidades. Bajo estos parametros se revisard las principales causas de la
migracion interna de los jévenes rurales colombianos a la ciudad y su incidencia en
el territorio junto con los procesos de identidad. Gonzales Palacios L (2021).

Normativa para exportacién de café de Colombia.

Segun la constitucién politica de Colombia de 1991 ley 9.

Articulo 9. Establece una contribucion con destino al Fondo Nacional del Café, con
el propdsito prioritario de mantener el ingreso cafetero de acuerdo con los objetivos
previstos en las leyes que dieron origen al Fondo Nacional del Café. La contribucion
en cuestion se liquidara sobre el equivalente en pesos del valor en moneda
extranjera del producto de las exportaciones del café y sera igual a la diferencia
entre el valor que debe ser reintegrado y el costo del café a exportar adicionado con
los costos internos para colocarlo en condiciones FOB puerto colombiano.
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Ley 1151/ 2007

Ley 788 / 2002

Ley 1337/ 2009
Decreto. 125 /2003
Decreto 1173 /1991
Decreto 231/ 1938
Articulo 23

Articulo 25

Decreto 1714 / 2009

Resolucion 5 de 2015 del comité nacional.

Cadena de valor.

Aplicar la teoria de cadena de valor de Michael Porter a los cafeteros de la vereda
palmito para lograr obtener certificaciones para su café de especialidad, en este
sentido se deben organizar las actividades primarias y las de apoyo para lograr
obtener una ventaja competitiva frente a los mercados locales, nacionales y
mundiales respectivamente por ende, se preparan las actividades segun las
consideraciones e investigaciones realizadas en el presente trabajo de grado.

Actividades primarias.

Organizacion de la comunidad y acuerdos de mejor.

Requiere reuniones informativas y creaciéon de una asociacién de productores, todo
se debe documentar mediante levantamientos de actas de reuniones. Se deben
filtrar aquellas personas que tienen el objetivo y compromiso de lograr los objetivos.
Capacitacion sobre buenas practicas agricolas.

Se planea una serie de capacitaciones con profesionales agrénomos para ensefar
las buenas practicas agricolas a los cafeteros y asi lograr cosechas mas robustas y

sin pesticidas que afecten la salud, teorias sobre procesamiento del café
postcosecha.
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Alianzas estratégicas.

Las alianzas estratégicas son una excelente practica para lograr el mayor
dinamismo en el comercio, procesamiento, empaque, disefio, transporte,
exportacion, certificacion, pruebas de tasa, entre otros procesos asociados al
comercio del café.

Blsqueda de clientes y comercio exterior.

Encontrar clientes interesados en el producto, a nivel mundial, crear una plataforma
digital para mostrar los productos al mundo y hacer visibles a los cafeteros de la
zona es algo muy importante para el final de la cadena de produccion.

Fidelizacion de clientes.

La fidelizacion con mejores productos, limpios y socialmente responsables juega un
papel muy importante en la dinamica comercial del proyecto.

Actividades de apoyo.

Marketing: exponer los productos a los potenciales clientes, mostrar la propuesta de
valor.

Transporte: realizar el transporte internacional con os Carrier mejor puntuados para
garantizar su entrega.

Desarrollo tecnoldgico: pagina web y tienda virtual abierta a todo el mundo.

Participacion en ferias: exposicion de la marca en ferias nacionales e
internacionales.

Simplificacion del proceso de certificacion de calidad.

Se encontré6 una opcion digital bastante atractiva para la venta de café tipo
exportacion creada por la FNC, una herramienta llamada Cafix que simplifica los
tramites burocraticos y los costes asociados a todo el proceso de acondicionamiento
de la produccion, esta herramienta ayuda con el procesamiento y la entrega del café
hasta el cliente final, se deben seguir unos pasos sencillos de inscripcion en su
plataforma para poder hacer envio y recepcion del café a clientes en el extranjero.
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La herramienta CAFIX puede brindar una opcion para la venta del café en el exterior
de una manera mas rentable y beneficiosa para los productores, sin embargo
todavia existen unas limitantes de conocimiento con tramites, términos no muy
sencillos para los caficultores por lo que requieren apoyo en ese sentido.

Figura3 Identificacion de zonas cafeteras.

INDICADORES: ES EN
Precio interno de referencia: $2.064.000 % | Pasilla de finca: $37.500 + | Bolsa de NY: 250,75 & | Tasa de cambio: $4.151,50 & | MeCIC: $0 w Q
A

FEDERACION FONC FEPCAFE  SERVICIOS AL CAFICULTOR  PRODUCTOS SOSTENIBILIDAD  CAFE DE COLOMBIA  PUBLICACIONES — NOTICIAY

« Cosecha Cafetera (meses)
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Fuente. FNC.

En el mapa de cosecha cafetera se pueden apreciar las franjas con las diferentes
temporadas de cosecha en el afo, técnicamente Colombia tiene la capacidad de

producir café todo el afio gracias a sus distintos pisos térmicos y variedad de climas
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ANALISIS DE RESTICCIONES

Técnico.

Se debe contar con personal capacitado en las areas de agronomia especializado
en el cultivo del café, con experiencia en los procesos de produccion, y
comercializacion. Los productores deben contar con capacitacion acerca de las
buenas practicas de produccion, de manejo de plataformas digitales para realizar la
inscripcion y envio de su producto a clientes en otros paises. Este aspecto se
abordard con el ingeniero Camilo Navio en la parte técnica del cultivo y
procesamiento inicialmente.

Econdmico.

Se debe disponer de una inversion inicial para el procesamiento del café verde a
transformarlo en café tostado y/o molido, también para los costos de transporte
nacional y el internacional. Bolsas, empaques, sellos, embalado entre otros. Estos
costos deben ser cubiertos por los caficultores, ademas de las asesorias que seran
pagas a partir de la segunda charla del ingeniero contratado para tal fin.

Alfabetismo.

El campesino debe saber leer para lograr entender los parametros de la produccion
correcta del café, las normativas, tramites y que pueda apropiarse de las
competencias adecuadas para lograr exportar su café, si este no dispone de estas
competencias debe apoyarse en un familiar que tengas las capacidades para logar
entender los términos técnicos y llenado de formularios correspondientes.

Social.

La negativa e incredulidad de los campesinos frente a una nueva oportunidad que
se les presenta, la desconfianza en los mecanismos que ha desarrollado el FNA en
su plataforma CAFIX para exportacion en pequefias cantidades de café, fueron
descartados con la implementacion de la herramienta de diagnostico (encuesta)
hablar con los campesinos y tener un acercamiento directo permitid conocer de
primera mano el estado actual de ellos, permitio despejar dudas y creencias mal
fundamentadas de sus vidas familiares, sociales y del como perciben el futuro
cercano.
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Ambiental.

En algunos sectores cafeteros y agricolas en general no existe la cultura del respeto
con el medio ambiente, fuentes de agua, animales, bosques y barreras naturales,
para el cuidado de los mismos cultivos y la conciencia del calentamiento global y en
cambio climatico. Crear este tipo de conciencia ambiental implica un trabajo
bastante arduo para lograrlo. Para ello se planearon un ciclo de capacitaciones de
concientizacién ambiental, ya que se pudo constatar una baja conciencia ambiental
entre algunos de los participantes de la muestra de investigacion, sin embargo se
pudo constatar un nivel aceptable de responsabilidad ambiental.
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Figura4 Mapa del municipio de Timana
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Tomado de: Gobernacion del Huila, secretaria de planeacion departamental



LN I N

U Y} [

[ .

" nean

o0 000 Universidad
e

Figura5 Mapa vereda Palmito

L

Tomado de: gobernacién del Huila.

Se ubica con mas exactitud la vereda en la cual se aplicara la prueba piloto.
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Figura6 Mapa finca la Planada

Tomado de: Google maps.

Se resalta la ubicacion de la finca la planada, en la cual se pretende dar marcha al
proyecto inicialmente, sera el foco de expansion para la comunidad, se planea dar

las primeras charlas y que sea esa la finca del punto de partida.
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DISENO METODOLOGICO

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIiMlieSJ2aY 3IZAi
f 4o0uBI8vEhg2g/viewform?usp=sharing

Se disefa una encuesta dirigida a los cafeteros de la vereda Palmito con el fin de
destacar las opiniones de la comunidad frente a los beneficios de exportar
directamente. Para este fin se emplearon dos métodos de recoleccion de la
muestra, virtual haciendo buen uso de la tecnologia por medio de un enlace que
dirigia a los encuestados directamente al formulario de Google para contestar, aqui
se encontrdo una restriccion con el manejo de la tecnologia que no todos los
campesinos contaban con las competencias para dominarlo y otro a manera de

desconfianza por su seguridad.

El segundo método fue emplear a una persona de la zona mucho mas conocida por
los habitantes para realizar la encuesta de manera presencial, este método mas
tradicional pero supremamente efectivo generé un 95.4% de confiabilidad en la
muestra, cabe resaltar que la cantidad de hogares asentados en la zona es de 154

familias segun el Dane, y se logré obtener una muestra de 115 de ellas encuestadas.

Para obtener el tamano de la muestra se apoy6 en la formula:

Tamano de Muestra =272 * (p) * (1-p) / c2


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAif_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAif_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing

" e

T} '

. [

" nean

o0 000 Universidad
e

El estudio empled 18 preguntas incluyendo los datos basicos del encuestado, con
un margen de error del 4.61% y una efectividad en las respuestas del 99% y una

desviacion inferior al 1%.

Se empled el método de regresion lineal simple para analizar las respuestas
abiertas de los encuestados participantes de la muestra, y el resultado nos permitid
identificar el estado de animo y la percepcion de bienestar que sienten los cafeteros
cuando el precio de venta del café esta alto, y esta percepcion es positiva en su
mayoria, sin embargo una pequefia porcién de la poblacion logra tener claros los
costos de la produccion y estan consientes de la volatilidad del precio del grano en
el exterior, Carvajal Diego (2024). Podemos recordar La percepcion de los

individuos es subjetiva, selectiva y temporal segun Gibson.

La formula utilizada para realizar este proceso fue:

Y=50+Z BrXi + €

Implementacién de soluciones que generen estabilidad en el ingreso para los
caficultores, un precio fijo dentro de las posibilidades para los productores de café
generaria estabilidad y tranquilidad generalizada en esta poblaciéon. Un proyecto
que los ubique en una excepcidon mundial por calidad y ventas directas son

herramientas que los cafeteros necesitan para seguir adelante.

indice de ventaja comparativa revelada:

Este indice compara la proporcidon de las exportaciones de un bien en un pais o
region, con la proporcion de las exportaciones de ese mismo bien a nivel mundial.
El propdsito es identificar si un determinado bien es competitivo en las corrientes
mundiales de intercambio de bienes. El IVCR puede tomar valores mayores a uno,
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0 menores a uno. En el primer caso, indica que el pais muestra cierta competitiva

en el mercado internacional con respecto a la comercializacion de un producto

IVCRij=(XijXN(XwjlXwy

-indice de Intensidad Importadora (lll).

El Il establece los bienes que mas importa un pais o region, pues compara la
proporcion de las importaciones de un bien en un pais o regién, con la proporcion
de las importaciones de ese mismo bien a nivel mundial. Si el indice es mayor a
uno, indica que el pais o region importa de manera significativa el bien analizado,
ya que, en términos relativos, dicho pais importa una proporciéon mayor de este bien,

que la que se importa a nivel mundial.

HIij=(MijMV)(MwjlMw).
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Comportamiento de los paises importadores de café del Huila.

de Ventaja Comparativa, 2015-2018 Total periodo: 2015-2018

Paises con
TLC

México
El Salvador,

Guatemalay

Honduras
Chile
Canada

Estados

Unidos
Venezuela
Cuba
Costa Rica

Corea del
Sur

CAN-
Unidn
Europea
EFTA

Mercosur

Alianza del
pacifico

IVCR

Huila
757,68

757,68

757,68
757,68

757,68

757,68
757,68
757,68

757,68

757,68

757,68

757,68
757,68

757,68

del

0,17

0,02

0,57
1,31

1,70

1,86
2,92
0,61

0,84

0,01

3,34

1,76
0,27

0,19

ICC

125,08

12,46

428,91
993,24

1287,76

1406,34
2209,56
460,69

634,26

10,35

2534,12

1331,71
201,96

145,35

Potencialida
d

Medio

Medio

Medio

Inmediata

Inmediata

Inmediata

Inmediata

Medio

Medio

Medio

Inmediata

Inmediata

Medio

Medio
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CARICOM 757,68 0,08 62,41 Medio

Fuente: Cerquera Oscar (2020)

IMPLEMENTACION Y VALIDACION

Se realizé una prueba piloto con la finca La Planada Ubicada en la vereda Palmito
municipio de Timana en donde se aplicaron todas las etapas del proyecto hasta
llegar a una exportacion a Chile. La Sefnora Aracelly Medina muy amablemente
accedid a realizar la prueba piloto del Proyecto. Mayormente las coordinaciones

fueron de manera remota ya que la Propietaria tienen acceso a internet en su finca.

De esta manera se pudo evaluar su funcionalidad, comprension y aplicabilidad, se
realizd un analisis de costos para el caso en particular de la finca La Planada
validado por el ingeniero Camilo Navio, el cual presenta el analisis de costos para
la exportacion de 50Ib de 485g (americano) de café ya procesado. Los resultados

se adjuntan lineas abajo.
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Tabla2 Planeacion prototipo

Proveedor Finca la planada
sobrepecio 12.1%
precioactual  § 2.230.000
precio final $ 2.499.830
| |
FECHA ITEM B canTiDAD ke Bl VALOR UNITARIO Bl VALOR TOTAL I
20-10-2024|CAFE PERGAMING SECO 80 $19.998,64 § 1.599.891
MAQUILA L] $2.800 § 154.000
EMPAQUES 150 $1.550 $ 232.500
FLETE EMPAQUE 1 $35.000 § 35.000
FLETE ALMACAFE SOACHA 1 $65.000 § 65.000
ENVIO BOGOTA - SANTIAGO 1 $1.470.000 % 1.470.000
SEGURO 1 $20.000 § 20.000
VARIOS (incluye contribucion cafetera) 1 $50.000 § 50.000

La Prueba piloto fue exitosa, el café llegé a destino sin ningun inconveniente ya que

se siguieron los protocolos de extremo rigor para no tener fallas ni inconvenientes

de aduanas, el proyecto CAFIX funciona muy bien, Almacafé es estricta con los

protocolos sanitarios vy fito sanitarios, al igual que el seremi de salud de Chile, los

procedimientos son rigurosos pero finalmente el proyecto se puede llevara cabo.

Estructura del proyecto para certificacion de exportacion.

Fase 1.

Convocatoria a las familias cafeteras para charla informativa.

Fase 2

Evaluacion del estado y la calidad del producto en cada finca individualmente.

Fase 3.

Prueba de tasa

Fase 4.

Inscripcion del caficultor en la plataforma Cafix.
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Fase 5

Trilla, Maquila del café a exportar en caso de requerirse, empaque.
Fase 6.

Envio del café para revision a Almacafe,

Fase 7.

Generacion de guias para envio internacional.

Fase 8.

El comprador debe pagar el costo del café pactado con el productor.
Fase 9.

El café es enviado a través de un Carrier internacional.

Fase 10.

El caficultor recibe el pago directamente en la cuenta bancaria inscrita o su cedula

cafetera.
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ANALISIS DE COSTOS

Se realiz6 andlisis de costos para la ejecucion del proyecto en la zona seleccionada,

Vereda Palmito. Se presentan los datos ejecutados en Excel.

Tabla3 Analisis de costos

Costos para ejecutar el proyecto CANTIDAD
1
COSTOS DE TRANSLADO ALA REGION PRECIO VALOR UNIDAD UNIDAD VALOR TOTAL
Tiquetes Chile-Colombia $1.340.500 2 UND $2.681.000
Pasajes terrestres $500.000 2 UND $1.000.000
viaticos $65.000 15 DIAS $9?5_000|
Alojamiento $160.000 15 DIAS $2.400.000
Alquiler de proyector $20 10 DIAS $200
Arriendo de vehiculo 4X4 $200.000 15 DIAS $3.000.000
Arriendo de 50 sillas $150.000 5 DIAS $750.000
$0
Valor neto caja de galletas $10.806.200
MANO DE OBRA DIRECTA CANTIDAD SUELDOBASE PRESTACIONES SUBTOTAL TOTAL
Ingeniero industrial poniente del proyecto 15 $166.000 $2.490.000
$0
$0
$0
Total mano de obra directa $2.490.000
MANO DE OBRA CONTRATISTA CANTIDAD SUELDOBASE PRESTACIONES SUBTOTAL TOTAL
Ingeniero agrénomo experto en café 5 $150.000 $750.000
Encuestador 1 $200 000 $200 000
Conductores 1 $300.000
Total mano de obra indirecta $950.000

CONSUMO DE GASOLINA

Cantidad de vehiculos 1
kilometraje diario 30
Autonomia por galon en km 40
Kilometros mensuales 450
Precio galon de gasolina $15.200
alza del precio en la gasolina mensualmente 0.45%

Valor consumo mensual de gasolina $171.000
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COSTO TOTAL DEL PROYECTO

COSTOS DE TRANSLADO ALA REGION
MANO DE OBRA DIRECTA

MANO DE OBRA CONTRATISTA
CONSUMO DE GASOLINA

TOTAL

Documento anexo: Analisis de costos proyecto de grado.

$10.806.200
$2.490.000
$950.000
$171.000
$14.417.200
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RESULTADOS OBTENIDOS

Resultados de la encuesta aplicada a la comunidad de la vereda Palmito municipio

de Timana Huila.

Encuestador:

Diego Fernando Carvajar Trujillo
Cc 1080934063

Fecha: 01/11/2024 a 19/11/2024
Figura7 Resultados de la encuesta

Genero
115 responses

@ masculino
@ femenino
@ Otro

Estado civil

115 responses

@ Casado

® Soltero

@ Union libre

@ Sin especificar

@ o
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Tiene hijos

115 responses

los hijos son mayores o menores de edad
103 responses

Los hijos(as) trabajan en la produccién de café
104 responses

® s
® no

@® mayor(es)
@® menor(es)

®si
® no
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¢Los hijos(as) migraron una zona urbana?
104 responses

Esta usted de acuerdo con los precios actuales de café?

115 responses

Siente que goza de una buena calidad de vida?

115 responses

®si
® no

® s
® no

® s
® no
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Le gustaria tener una herramienta que le permitiera vender su café a un mejor precio?

115 responses

® s
® no

O tal vez

estaria dispuesto(a) a realizar algunos ajustes de ser necesarios para certificar su finca y su café
como especial de tipo exportacion?

115 responses

®si
® no

estaria dispuesto a vender su café directamente a clientes internacionales por un precio mucho
mas alto?

115 responses

®s
® no
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Preguntas abiertas.

Porque esta o no de acuerdo con los precios del café

porque?

m positivo = negativo

Apreciaciones sobre la implementacién del proyecto.

apreciaciones

® positivo = negativo

Documento Anexo: estudio caficultores Palmito Timana
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Analisis de resultados

Se pudo notar en los resultados que los cafeteros de la zona gozan de cierta
estabilidad y seguridad con su cultivo, sin embargo se preocupan por la volatilidad
d ellos precio del grano en el mercado bursatil mundial, ya que el café en lo que
lleva del afo ha tenido un comportamiento extremo entre enero y noviembre en lo
que respecta al precio, desde los 700 milpesos colombianos a los 2.5 millones por
carga de pergamino seco. +esto se debid a los cambios climaticos bruscos y la ola
de calor que arrasé cultivos en Brasil y Costa rica, dos de los mayores productores

del grano en el mundo.

Evaluacion del prototipo.

Ejecutar el prototipo para el proyecto fue la prueba absoluta, pues reunir cada item
del presente en un producto que corria todos los riesgos en cualquiera de los pasos
siguientes resulto ser un desafio adicional a todo el proceso del proyecto, ganar la
confianza de los finqueros, permitir ejecutar y costear los tramites correspondientes
nacionales y trasnacionales fue algo muy importante, pero el objetivo de poder
ayudar en el futuro a muchas familias siempre fue el impulso para confiar en que

todo saldria bien.
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llamado

capacitacién

implementacén

inscripcion cafix

prueba de tasa

certificacion

exportacion

Figura8 Diagrama proceso del prototipo.

Llamado.

El llamado consiste en realizar una convocatoria a los caficultores de la zona con la
ayuda de la base de datos recolectada en la encuesta, esto con el fin de darles a

conocer el proyecto.
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Capacitacion.

El proceso de capacitacion consiste en citar a los interesados en el proyecto a
participar del mismo, este filtro se realiz6 después de la reunién denominada
llamado, en este punto ya se citd a un experto en la produccién de café tipo
exportacidn para iniciar los analisis y ajustes a las fincas productoras. Los temas de
las capacitaciones seran, produccion limpia de café, cuidado del medio ambiente,
trato digno, proceso de beneficio. En este punto los costos ya empiezan a ser
asumidos por los vinculados. Este pasé conté con la presencia de la fincaria Aracelly

Medina Castafio quien fuera elegida para la realizacion del prototipo.

Implementacion.

La implementacion consiste en aplicar lo aprendido de las capacitaciones en sus
fincas y evaluar los avances. Se realizaron ajustes al almacenamiento, reparacion
del secadero de café, almacenamiento de los insumos de produccion apartados del
café, punto verde para deposito de basuras y plasticos, uso responsable de los

recursos naturales.

Inscripcion cafix.

Una vez sean evaluados los ajustes de la implementacion y el resultado haya sido
satisfactorio se procedera a realizar la inscripcion en la plataforma cafix de la FNC
con esto ya se garantizara una trazabilidad y transparencia en los procesos de

envio, exportacion y desde luego pagos a los caficultores vinculados.

Prueba de tasa.

Este proceso se llevara a cabo con los caficultores vinculados al proyecto para

determinar los perfiles mas adecuados y los que cumplan con los requerimientos de
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los clientes internacionales para su compra. Los que sean aprobados iran
directamente a proceso de preparacion para envio y exportacion, los que no
superen esta prueba deben ir a capacitacion nuevamente para lograr encontrar la
falla y solucionarla. La sefiora Aracelly superoé la prueba de tasa con 84 puntos SCA
(Specialty Coffee Association ), perfil de café suave lavado, notas de caramelo y

aroma de flor de jazmin.
Certificacion.

El laboratorio de la cooperativa departamental de caficultores del huila Itda en donde
se realizo la prueba de tasa expidid un certificado de perfil de tasa en donde certifica

el café como de especialidad tipo exportacion.
Exportacion.

Se realiz6 la primera exportacion de café de a finca la Planada a Chile con la
herramienta cafix, se realizd el envio de 22 unidades de café tostado y molido
variedad castillo, proceso tradicional, lavado, en bolsas de 500gr, con valvula
desgasificadora con perfil suave, 84 puntos SCA, notas caramelo y aroma Jazmin.

El precio tranzado fue de 30 mil pesos colombianos por unidad.

El desempeno del prototipo fue el esperado, se pudo implementar de una manera
sencilla con la planeacion adecuada, el café una vez en el exterior es muy valorado
y se vende muy rapido. Por lo que resulta ser un proyecto bastante rentable a

mediano plazo.
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Impacto Técnico y Practico:

El proyecto genera un impacto positivo en toda la region y en los diferentes
entes territoriales, hay una sensacion de bienestar y un interés colectivo en
el proyecto, genera esperanza entre los campesinos de la region, mueve
otros entes como los técnicos e ingenieros que se encuentran trabajando en
la regién. Hay un impacto importante a nivel Tl ya que se emplean técnicas
de mercadeo online, plataformas de verificacién y pagos muy poco vistas y
conocida por los cafeteros y esto trae consigo un acercamiento a la era

digital.
Analisis critico.

Las limitaciones que presenta este proyecto son de caracter econémico
mayormente, se pueden buscar recursos de forma bancaria o inversion, sin
embargo, es un obstaculo por vencer bastante considerable, por otro lado el
proyecto requiere bastante tiempo en Colombia para poder establecer la
cadena de suministro y apoyo en las areas administrativas y comerciales que
seria en donde existen las mayores debilidades. En donde se puede
fortalecer para vencer las limitaciones es en la capacitacion de jévenes que
tengan mas acercamiento con la tecnologia y que pertenezcan a la zona
involucrada para asi facilitar mas los tramites burocraticos. Se dejan anexos

de evidencias.
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CONCLUSIONES

Haber tenido la posibilidad de imaginar, planificar, disefar, y ejecutar el
prototipo del presente proyecto ha sido un reto bastante satisfactorio,
impactar positivamente a un grupo de personas y al medio ambiente de una
region fue el inicio del cambio de conciencia que tiene la finalidad de hacerse
escalable en toda la region, por eso se presentaron aspectos novedosos

desarrollados en el proyecto de grado.

Se aportd conocimiento muy importante acerca de la investigacion, se
pusieron a pruebas las habilidades adquiridas en la universidad como la
busqueda de informacion relevante, lectura critica, inglés, globalizacion,
teorias de la investigacion, bases de datos, se adquirieron conocimientos
referentes a la legislacion Colombiana, tratados de libre comercio, tracking
internacional, aduanas entre otros. Las leyes que rigen y protegen el cultivo

de café en Colombia tales como la ley 1151 de 2007.

Se pudo evidenciar de primera mano la verdadera vida que tienen los
caficultores en la actualidad, tomar una muestra de los habitantes para la
investigacion fue crucial ya que el presente proyecto se desarrollé enfocado
en las personas, la investigacion de caracter cualitativo mostré que los
cafeteros no viven con NBI por lo menos en esta region, los caficultores
gozan de una vida digna y con acceso a necesidades basicas cubiertas,

servicios publicos completos y enseres que cumplen bien su funcién para
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brindar comodidad, sin embargo, hay inconformidades de caracter
econdmico en el area de costos de produccion que se vieron reflejados en

los resultados del informe presentado.

La principal limitacion para el proyecto fue el factor econémico para desplegar todo
un equipo en la zona, traslado al pais, creacion de la cadena de valor, tienda digital,
compra de café a los productores, gastos de exportacién, transporte y envios entre
otros, sin embargo se logd financiar la ejecucion de un prototipo con recursos
propios que incluyeron todas las etapas del proyecto, el arribo a Chile de un
pequefio cargamento de café especial de tipo muestras después del proceso de
exportacion y controles de aduanas. Se discutié con los cafeteros de la zona la
posibilidad de ejecutar el proyecto a gran escala en la zona financiado por ellos
mismos y se obtuvo un gran apoyo de su parte, se hicieron compromisos de

ejecucion para el afno 2025.

Se estimaron las proyecciones y posibilidades futuras relacionadas con el tema
desarrollado. se concluye que el proyecto es altamente viable en todos los aspectos
que se tuvieron en cuenta, adicionalmente el proyecto es rentable si se quisiera
ejecutar de manera privada y escalable a cualquier regidn del pais, el proyecto tiene
la capacidad de adaptarse a entornos comerciales, sociales, politicos y ambientales

adversos.



" e

T} '

. [

" nean

o0 000 Universidad
e

REFERENCIAS.

Nieto, E. J. (2013). Business plan for the creation of a producer and marketer of
coffee - Café del Eje. Recuperado de: http://hdl.handle.net/10882/5112

Introduccioén a la certificacién de comercio justo, reglamentacién para la implementacion.

Recuperado de. https://www.fair-trade.website/

Influencias en el precio del <café (insight into the c-market

and its influence on the price of coffee). Recuperado de. www.efico.com

Gonzales Palacios L. Migracién de los jovenes colombianos del campo a la ciudad
y su relacion con procesos de identidad social. (2021). Recuperado de.
https://alejandria.poligran.edu.co/handle/10823/2707

Federacion nacional de Cafeteros de Colombia. Informe del gerente 2023.
Recuperado de. https://federaciondecafeteros.org/app/uploads/2023/11/1G-92-
CNC-DIGITAL.pdf

Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia. Comité de Cafeteros del Huila.
Informe de Gestion 2023. Recuperado de.
https://huila.federaciondecafeteros.org/app/uploads/sites/4/2024/05/INFORME-DE-
GESTIO%CC%81N-2023-Comite % CC%81-de-cafeteros-del-Huila.pdf

Cenicafé. (1998). Caracteristicas fisico-quimicas y sensoriales de variedades de
café (Coffea arabica L.) cultivadas en Colombia. Cenicafé, 49(4), 265-
278. Recuperado de. https://biblioteca.cenicafe.org/handle/10778/64



https://www.fair-trade.website/
https://alejandria.poligran.edu.co/handle/10823/2707
https://federaciondecafeteros.org/app/uploads/2023/11/IG-92-CNC-DIGITAL.pdf
https://federaciondecafeteros.org/app/uploads/2023/11/IG-92-CNC-DIGITAL.pdf
https://huila.federaciondecafeteros.org/app/uploads/sites/4/2024/05/INFORME-DE-GESTIO%CC%81N-2023-Comite%CC%81-de-cafeteros-del-Huila.pdf
https://huila.federaciondecafeteros.org/app/uploads/sites/4/2024/05/INFORME-DE-GESTIO%CC%81N-2023-Comite%CC%81-de-cafeteros-del-Huila.pdf
https://biblioteca.cenicafe.org/handle/10778/64

" e

T} '

. [

" Oiean

o0 000 Universidad
e

F. Farfan-Valencia , Pedro M. Sanchez-Arciniegas. Avances técnicos #363 Cenicafe,

2007.Recuperado de. https://www.cenicafe.org/es/publications/avt0363.pdf

Oyola Tapiero S, Trujillo Barrios D, Gutierrez Guzman N. Aplicagdo de processo
AHP analytic hierarchy para definir o melhor café da avaliacdo dos cafés
especiais. C.Sci. [Internet].2017. Recuperado de.

https://coffeescience.ufla.br/index.php/Coffeescience/article/view/1301

Hernandez- Sampieri, R., Mendoza Torres, C. P.(2023). Metodologia de Ia

Investigacion. McGraw-Hill Interamericana. Recuperado de. htips://www-ebooks7-

24-com.bdbiblioteca.universidadean.edu.co/?il=31455

Censo agropecuario. Dane (2014) recuperado de.

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/agropecuario/censo-

nacional-agropecuario-2014

Encuesta a caficultores de la vereda Palmito Timana. Yustes Bryan (2024)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoo0zJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY 3IZAi
f 4ouBI8vEhqg2g/viewform?usp=sharing

Paisaje cultural cafetero. Federacion nacional de cafeteros de Colombia (2021)

Recuperado de. www.federaciondecafeteros.org

estandar agricultura sostenible requisitos Para fincas. Rainforest Alliance (2020)
Recuperado de. https://www.rainforest-alliance.org/es/para-negocios/programa-de-
certificacion-2020/



https://www.cenicafe.org/es/publications/avt0363.pdf
https://coffeescience.ufla.br/index.php/Coffeescience/article/view/1301
https://www-ebooks7-24-com.bdbiblioteca.universidadean.edu.co/?il=31455
https://www-ebooks7-24-com.bdbiblioteca.universidadean.edu.co/?il=31455
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/agropecuario/censo-nacional-agropecuario-2014
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/agropecuario/censo-nacional-agropecuario-2014
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAif_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAif_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing
http://www.federacióndecafeteros.org/
https://www.rainforest-alliance.org/es/para-negocios/programa-de-certificacion-2020/
https://www.rainforest-alliance.org/es/para-negocios/programa-de-certificacion-2020/

" e

T} '

. [

" nean

o0 000 Universidad
e

Arias, S. J. y Segura, R. O. (2004). indice de ventaja comparativa revelada: un
indicador del desempefio y de la competitividad productivo-comercial de un pais.
InterCambio Area de Comercio y Agronegocio, 4, 1-10. Recuperado de
http://hdl.handle.net/11348/5885

Camara de Comercio de Neiva-CCN. (2015). Las Apuestas Productivas en el Plan
Regional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Huila.
Recuperado de
https://www.huila.gov.co/loader.php?IServicio=Tools2&ITipo=descargas&IFuncion=
descargar&idFile=7440

Celaya, F. R. (2005). Los procesos de desarrollo agricola en China y México: estudio
comparativo a través de las ventajas comparativas reveladas en el periodo 1880-

2000 (Tesis doctoral). Universidad de Colima, México.

Camara de Comercio de Neiva-CCN. (2018). Informe de Coyuntura Econdmica.
Recuperado de https://www.ccneiva.org/wp-content/uploads/2019/01/Informe-de-
coyuntura-econ%C3%B3mica-2018.pdf

Cerquera, O. y Orjuela, C. (2015). El acompanamiento institucional en el desarrollo
del sector cafetero colombiano. Revista Finanzas y Politica Econémica, 7(1), 169-
191. doi: 10.14718/revfinanzpolitecon.2015.7.1.9

Departamento Nacional de Planeacion-DNP. (2007). Agenda Interna para la
Productividad y Competitividad documento Regional Huila. Recuperado de

https://www.huila.gov.co/publicaciones/5078/oficina-de-productividad-y-

competitividad/descargar.php?idFile=7327

Federacion Nacional de Cafeteros-FNC. (2018). Informe De Gestion. Recuperado

de https://www.federaciondecafeteros.org/static/files/Informe Gestion 2018.pdf



http://hdl.handle.net/11348/5885
https://www.huila.gov.co/loader.php?lServicio=Tools2&lTipo=descargas&lFuncion=descargar&idFile=7440
https://www.huila.gov.co/loader.php?lServicio=Tools2&lTipo=descargas&lFuncion=descargar&idFile=7440
https://www.ccneiva.org/wp-content/uploads/2019/01/Informe-de-coyuntura-econ%C3%B3mica-2018.pdf
https://www.ccneiva.org/wp-content/uploads/2019/01/Informe-de-coyuntura-econ%C3%B3mica-2018.pdf
https://www.huila.gov.co/publicaciones/5078/oficina-de-productividad-y-competitividad/descargar.php?idFile=7327
https://www.huila.gov.co/publicaciones/5078/oficina-de-productividad-y-competitividad/descargar.php?idFile=7327
https://www.federaciondecafeteros.org/static/files/Informe_Gestion_2018.pdf

" e

T} '

. [

" nean

o0 000 Universidad
e

Machado, A. (2001). El café en Colombia a principios del siglo XX. En Misas A. (Ed.),
Desarrollo econémico y social en Colombia siglo XX (pp.77-98). Bogota, Colombia:

Editorial Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota.

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. (2019). Bullets Cadena de Café.
Recuperado de  https://sioc.minagricultura.gov.co/Cafe/Documentos/2019-03-
30%20Cifras%20Sectoriales.pdf



https://sioc.minagricultura.gov.co/Cafe/Documentos/2019-03-30%20Cifras%20Sectoriales.pdf
https://sioc.minagricultura.gov.co/Cafe/Documentos/2019-03-30%20Cifras%20Sectoriales.pdf

