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RESUMEN EJECUTIVO 

 

Los certificados para exportación de café colombiano pueden ser de calidad y de 

denominación de origen, éstas son herramientas que diferencian este producto de 

cualquier otro por su sabor, aroma y suavidad reconocido y galardonado en todo el 

mundo, siendo este el producto mas distintivo del país. Pero donde inicia la cadena 

de suministro hay una problemática social alrededor de la cultura del café y con los 

campesinos, quienes no reciben la retribución adecuada por el trabajo que 

desempeñan, por eso el proyecto pretende crear una alternativa que beneficia a los 

caficultores diseñando un sistema simplificado y fácil de entender para poder 

adquirir las certificaciones que les permita comercializar mejor su producto. Para 

ello se realizó una investigación y capacitaciones acerca de todos los procesos 

comerciales y legales que envuelven ésta reconocida bebida, ya que el café es un 

producto protegido por la constitución política de Colombia.  

Para ello se desarrollaron procesos de investigación para conocer lo que realmente 

sienten los caficultores de la vereda Palmito en el municipio de Timaná Huila con 

respecto al cultivo de café en sus fincas, también se diseñó un sistema de 

capacitaciones para que los campesinos de la región tengan el conocimiento y las 

competencias necesarias para vender su café en el exterior. 

 

 

 

 

 

 

 



 
ABSTRACT 

The export certificates of Colombian coffee can be quality and designation of origin, 

these are tools that differentiate this product from any other due to its flavor, aroma 

and softness, recognized and awarded throughout the world, this being the most 

distinctive product in the country. . But where the supply chain begins, there is a 

social problem around the cultivation of coffee and with farmers, who do not receive 

adequate remuneration for the work they do, so the project aims to create an 

alternative that benefits coffee growers by designing a simplified system. and easy 

to understand in order to acquire the certifications that allow them to better market 

their product. For this purpose, research and training were carried out on all the 

commercial and legal processes that involve this recognized beverage, since coffee 

is a product protected by the political constitution of Colombia.  

For this purpose, research processes were developed to find out what the coffee 

growers of the Palmito village in the municipality of Timaná Huila really feel about 

coffee cultivation on their farms. A training system was also designed so that farmers 

in the region have the necessary knowledge and skills to sell their coffee abroad. 
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                                                INTRODUCCIÓN 

 

Según el FNC el departamento del Huila genera 101.000 empleos directos y mas 

de 85.000 familias dependen del grano para su sustento. La inconformidad es 

generalizada por los bajos precios que apenas alcanzan a cubrir los costos de 

producción pues el precio del café es controlado por la bolsa de valores de New 

York junto con la cotización del dólar, las fluctuaciones en el mercado global 

afectan directamente al precio del grano según M. Germanès especialista en 

mercado de café de la bolsa de valores de New York, la ICE. 

Llegar a clientes directos reduciría la brecha que existe entre el productor y el 

consumidor, esto generaría una experiencia más cercana, creando vínculos fuertes 

entre estos dos actores del comercio. Lo que se pretende con esos vínculos es 

asegurar la buena calidad del producto al incrementar el compromiso que tienen los 

cafeteros con el grano y la disposición del consumidor de adquirir el producto. 

Mejorar la calidad de vida de los campesinos cafeteros es el enfoque del proyecto, 

ya que eliminar la incertidumbre de la volatilidad en el precio genera una sensación 

de bienestar en ellos, adicionalmente tener precios justos para su producto les daría 

ventaja competitiva para seguir tecnificando sus fincas, mejorando la producción e 

impulsarlos a seguir adelante. 

El proyecto también pretende ayudar a conservar la cultura Cafetera, procurando 

que los jóvenes cafeteros encuentren una buena fuente de ingreso en sus fincas y 

no se vayan a la ciudad perdiendo sus raíces y su cultura. Este es un valor cultural 

que se ve amenazado en los tiempos actuales en todas las regiones de Colombia y 

en especial en las zonas cafeteras, la falta de mano de obra en el campo está siendo 

cada vez mas significativa. 

Tener acceso a la información de certificación de una manera fácil de entender en 

aspectos tecnológicos y guías de procedimientos en el proceso de producción y 



 
beneficio del café aumentaría su calidad, dándole un estatus de café de 

especialidad y exportación, acortando el proceso de certificaciones complicadas y 

caras. Se usarán plataformas de capacitación y charlas online en fincas que cuenten 

con acceso a internet como es la finca La planada, ubicada en la vereda Palmito del 

municipio de Timaná (Huila). Se usarán plataformas como YouTube con material de 

alto valor para el establecimiento de los procesos de producción ya que se ha 

identificado desconocimiento de estos en el proceso de beneficio de los granos. 

El proceso de certificación simplificado diferirá de otros métodos de certificación ya 

que es una metodología que los mismos campesinos podrán realizar teniendo el 

conocimiento de los pasos que se deben seguir para obtenerlo, no tendrá cobro, se 

realizará una sola vez y los cafeteros podrán tener acceso al material informativo en 

cualquier momento. Eventualmente cuando los caficultores hayan adquirido las 

competencias podrán optar por certificarse con algún otro sello certificador. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
OBJETIVOS 

 
 

Objetivo general 

Diseñar una metodología basada en un sistema de capacitación digital para 

caficultores de la vereda Palmito municipio de Timaná, con el fin de enseñar a 

certificar su café como de especialidad tipo exportación y así mejorar sus 

condiciones económicas a través de la venta directa de su producto en el exterior. 

 

Objetivos específicos 

Investigar las normativas actuales para la certificación y exportación de café 

especial identificando los requisitos clave y su impacto en los caficultores de la 

vereda Palmito municipio de Timaná (Huila). 

Realizar una investigación en campo para conocer la situación real de los 

caficultores de la vereda palmito y poder conocer el beneficio real del proyecto.  

Diseñar un programa de capacitación digital paso a paso para guiar a los 

caficultores en el proceso de certificación de café especial, adaptado a sus 

necesidades locales. 

Validar la posible efectividad del programa de capacitación mediante una encuesta 

a los caficultores locales, recopilando retroalimentación sobre su efectividad y 

aplicabilidad 

 

 



 
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Los pequeños agricultores y los trabajadores se cuentan entre los más marginados 

en el sistema comercial mundial, (Fairtrade). 

La producción de café en Colombia ciclo 2022-2023 cerró en 10,6 millones de sacos 

de 60kg, de los cuales se exportaron 10,3 millones, FNC. Esto representa el 97.16% 

de la producción total del país. La cosecha de 2022-2023 fue valorada en $11.9 

billones de pesos ya que el promedio de cotización en la bolsa de New York  fue de 

172.89¢/lb, esto aporto un 0.75% a PIB del país según el DANE. 

El café del Huila se cultiva en la Región Andina por comunidades campesinas en 35 

municipios a lo largo de todo el departamento y produce café durante todo el año, 

estos albergan más de 85.929 familias que cultivan 145.741 hectáreas de café, el 

53% de las exportaciones del huila son de café, el restante 47% obedece a otros 

productos, la caficultura en el departamento genera 101.000 empleos directos y el 

74% de la población rural se dedica a la caficultura. En el sur del Huila el café es 

cultivado y cosechado en 10 municipios, por 39.698 familias campesinas entre el 

nacimiento del río Magdalena, afluente más importante del país, lo que genera una 

particularidad en su condición climática, en esta sub región, se encuentran ubicados 

los dos municipios con mayor área sembrada de café en Colombia, Pitalito y 

Acevedo. Tomado de  FNC(2019) 

Los bajos precios del café en el mercado nacional y local obedece a fenómenos 

mundiales de oferta y demanda en donde a mayor oferta los precios caen y por el 

contrario si la demanda es superior a la oferta los precios se dispararán, también 

juega un roll importante la tasa de cambio y la valoración del dólar Americano ya 

que el grano de Arábica se transa con esta moneda y puede cambiar los precios 

muy rápida mente, por otro lado existen grandes corporaciones que influyen en los 

precios ya que pactan compras futuras con contratos sobre las cosechas y lo 

pueden hacer en cuanto los precios bajan y pueden revender estos contratos en 



 
cuanto los precios suben lo que hace que los precios vuelvan a bajar, lo que genera 

volatilidad en el mercado del café. M. Germanés. 

Los caficultores solo se pueden resignar con los indicadores económicos diarios 

que fija los precios del café para ese día, expedido por la FNC. Existe una brecha 

entre el productor y el consumidor final y la larguísima cadena de suministro en 

donde cada uno de los eslabones debe obtener una ganancia, productores, 

compradores, cooperativas regionales y departamentales, además de la FNC que 

cobra una cuota por libra a los exportadores, trilladores, tostadores y 

comercializadores, exportadores, clientes finales hasta llegar a los consumidores.  

Acortar la cadena de suministro llevaría beneficios a los caficultores ya que las 

ganancias que se quedan en el camino podrían llegar a sus familias y darles una 

mejor calidad de vida y una motivación para la generaciones futuras de seguir con 

la tradición del café. Esto se puede lograr de una manera estratégica con educación 

ya que el aporte de conocimiento desarrolla las comunidades. J, Rivera.(2009). 

 

Pregunta problema. 

¿Cómo puede una metodología basada en la capacitación en certificación de 

calidad para pequeños caficultores de la vereda Palmito Timaná (Huila) mejorar el 

acceso directo a mercados internacionales y aumentar sus ingresos, contribuyendo 

a la sostenibilidad económica del sector? 

La calidad de vida de los caficultores se ve amenazada ya que los ingresos no les 

permiten acceder a un servicio de salud digna, el 92% tiene acceso a la salud 

pública, y solo el 13% está afiliado a ARL . No tienen acceso a educación ni 

capacitación profesional y en ocasiones tampoco básica, En 2019, la zona cafetera 

Colombiana abarcó 877 mil hectáreas; 541.000 familias de 600 municipios en 22 

departamentos del país obtuvieron su sustento del café (FNC, 2019d). El FNC ha 

calculado que el 96,5 por ciento de los caficultores son pequeños productores con 

cultivos de menos de 5 hectáreas, los cuales generan el 70 por ciento de la 



 
producción nacional (FNC, 2019a). La mayor parte de la población cafetera habita 

en algunas de las zonas más pobres y vulnerables del campo colombiano. Para el 

año 2014, cerca del 70 por ciento de la población cafetera (402 mil hogares 

equivalentes a más de 1,6 millones de personas) se asentaba en 382 municipios 

donde el 38 por ciento de la población rural presentaba altos índices de pobreza 

estructural en términos de necesidades básicas insatisfechas (NBI). 

 En las regiones cafeteras la situación de la población ha sido menos crítica que 

entre la población rural en general. Según García y Soto (2012), en los municipios 

cafeteros la proporción de población con NBI era del 31%. En la actualidad, la 

población cafetera cuenta con una limitada cobertura de servicios públicos: 

solamente el 31 por ciento de los hogares cuenta con servicio de agua potable y un 

escaso 5 por ciento cuenta con servicio de alcantarillado. (OIT. 2019) 

Si los caficultores no pueden suplir sus necesidades básicas que es lo mínimo que 

necesita un ser humano para subsistir, tampoco podrá tecnificar su cultivo de café 

para hacerlo más productivo y rentable, por lo que una estabilidad en el precio es lo 

que todos los caficultores del país claman, necesitan ayuda urgente para evitar que 

en unos años la tradición cafetera desaparezca. 

Amenaza a la cultura cafetera: 

Es preciso indicar que la pobreza y la exclusión social en la ruralidad han 

determinado una brecha limitante en la subsistencia propia por parte de las 

juventudes en términos de condiciones laborales, acceso a la educación y 

características sociales propias del territorio rural, es decir que la juventud está 

siendo limitada en primera instancia por individuos de mayor edad que modelan la 

forma de empleo con salarios mínimos y en su efecto en pocas posibilidades de 

aporte a salud y pensión que garantice al trabajador un trato digno en cuanto a su 

calidad de vida. (Jurado & Tobasura, 2012) 

Por esta razón, la movilidad de las juventudes rurales a la ciudad cada día es más 

frecuente para dar inicio a esas expectativas de superación personal y cambio en 

las condiciones de vida que generalmente predominaban en la ruralidad, además 



 
las condiciones de migración interdepartamental se vuelven más atractivas por la 

diversidad que presentan las ciudades en términos de empleabilidad y las nuevas 

dinámicas sociales que están arraigadas al crecimiento potencial de la era digital 

que persiste en el nuevo modelo de vida. (Jurado & Tobasura, 2012). 

Por esto la cultura cafetera se está viendo amenazada por el fenómeno de migración 

interdepartamental de la juventud en busca de nuevas fuentes de ingreso, 

oportunidades, experiencias entre otros, atraídos por la era digital y la necesidad 

natural del ser humano de descubrir, de saber y experimentar nuevas cosas. El 

resultado es un campo mas vacío, con personas de mayor edad y pocos jóvenes, y 

con esto la escasez de mano de obra en todo el sector, lo que a su vez también 

encarece la misma, esto amenaza la continuidad de la cultura cafetera en el país, 

por eso la importancia de brindar herramientas que ayuden a fortalecer el campo 

colombiano y el sector cafetero puntualmente.  

Oportunidad de mejora mediante un proceso de certificación y acceso a 

mercados internacionales: 

En la actualidad es indispensable buscar soluciones para ayudar a los cafeteros de 

Colombia, sobre todo a los más pequeños y vulnerables para que puedan vender 

su café a los clientes directos, eliminar los intermediarios mejoraría sus ingresos y 

así su duro trabajo sería mejor recompensado, de esta manera el campo podría 

florecer nuevamente con mejor calidad de vida para los campesinos, sus hijos ya 

no verían tan atractiva la ciudad y la mano de obra estaría más disponible. 

Llegar a más consumidores con el café más suave del mundo, y hacerlos participes 

indirectos de su proceso educando de una manera indirecta sobre como identificar 

un café colombiano es una estrategia que puede sumar seguidores del café de 

Colombia, y eso solo se logra si más personas se suman a ser partícipes de un 

comercio justo, un fair-trade en los países de mayor consumo de café.  

El proyecto pretende capacitar a los caficultores de la zona seleccionada en el Huila 

sobre estándares de calidad que le dan al café categoría de tipo exportación y café 



 
de especialidad, los cuales son muy apetecidos en mercados como el Europeo, 

Asiático y norteamericano, llegar a estos clientes genera gran valor agregado para 

los productores ya que los sobre pecios pueden llegar a ser de hasta el 100% 

superior al precio interno de venta. 

El diseño de las capacitaciones se ejecutarán con recopilación de videos abiertos, 

textos y presentaciones para orientar a los caficultores acerca de los procesos y 

procedimientos a tener en cuenta en el cultivo, el beneficio, el secado, empacado y 

rotulación, trámites estatales, y burocráticos, regulaciones, y muy importante brindar 

apoyo con la tecnología y plataforma para conseguir clientes. 

El proyecto busca llenar los enormes vacíos de conocimiento de gran parte de los 

caficultores e incentivarlos a que busquen respuestas por si mismos con respecto a 

su trabajo, como funciona el mercado y como pueden hacer cambios para mejorar 

sus condiciones de vida a través del conocimiento, siendo esta una problemática 

estructural en el campo ( el alfabetismo). Por lo cual esto dificulta las labores de 

enseñanza, los caficultores no o sienten necesario, las ocupaciones del día a día no 

les permite los espacios para enriquecer el conocimiento, pero el proyecto pretende 

incentivarlos a buscar nuevas formas de vender su café y lograr los objetivos 

propuestos. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Figura1 Mapa fairtrade 

Fuente: Cómo funciona Fairtrade. (s. f.). Fairtrade International. 

https://info.fairtrade.net/es/what/how-fairtrade-works 

 

El mapa muestra claramente los paises que poseen organizaciones de comercio 

justo, y Colombia no es uno de ellos, de momento se desconoce la razón pero se 

hace necesaria una organización similar que defienda los derechos de los 

campesinos y trabajadores en Colombia. 

 

 

 

 

 

 



 
JUSTIFICACIÓN 

 

Este proyecto se lleva a cabo con el fin de mostrar una realidad que la sociedad no 

quiere ver, y es la realidad que los campesinos viven todos los días de pobresa y 

abandono de parte del gobierno y la misma población en general, mostrar que faltan 

herramientas que ayuden a las minorías y a los más vulnerables no se ha explorado 

antes,es mostrar que existen soluciones muy sencillas y económicas de ejecutar 

pero no se hacen por los mismos intereses de unos pocos, es para mostrar que 

existe un vacío, pero de la misma forma consiste en buscar, encontrar y plantear 

una solucion a los fenomenos que están ocurriendo en el campo colombiano actual, 

como lo son la migración de la juventud campesina a las ciudades, la avanzada 

edad de la población que permanece en el campo, la falta de mano de obra para 

cultivar y producir el café que está ocasionando la caída de la producción del grano 

en el país año tras año, el comportamiento de los precios y las alternativas que 

existen para alcanzar mejores cotizaciones de venta del producto estrella de 

Colombia, el café. 

En el sector ambiental busca concientizar a los caficultores en buenas practicas 

agricolas, la proteccion de la flora y la fauna, el cuidado del agua, busca animarlos 

a tomar las herramientas de certificación adicionales como la Rainforest alliance 

UTZ, Fairtrade international, para con la ayuda de estas herramientas puedan 

posicional mejor su producto. 

Es importante llevar a cabo este y otros proyectos similares para ayudar a la 

preservación de las comunidades y su cultura, y mas puntualmente es este caso, el 

Paisaje Cultural Cafetero de Colombia (PCCC) ya declarado Patrimonio mundial de 

la humanidad por la UNESCO. 

 

 

 



 
ANALISIS DE REQUERIMIENTOS 

No funcionales 

Intencion del producto. 

Capacitar en buenas practicas agricolas a los caficultores de la vereda Palmito 

municipio de Timaná, mostrarles otras opciones de mercado que desconocen para 

vender su café,  

diseñar una capacitación acerca de las plataformas de ventas para su producto, 

enseñarles el proceso de transformación de la materia prima el café pergamino seco 

hasta convertirse en una bebida, mostrarle como se categorizan las calidades del 

café. 

 proceso de venta y factorización del mismo, como se pueden encargar del 

procesamiento ellos mismos entre otros conocimientos que parecen estar lejos de 

su alcance. 

 

Funcionales. 

Parametros de diseño 

Se establecerá una recopilación de videos educativos e instrumentos de 

aprendizaje para los caficultores del la region seleccionada, y se hará el llamado a 

la comunidad en el momento de la toma de muestra para motivarlos y vincularlos a 

las capacitaciones correspondientes a la certificación de café tipo exportación. 

Contratación de ingeniero agrónomo con experiencia en el cultivo de café, de 

preferencia en extensión de la FNC para dictar capacitación en la vereda Palmito. 

Salón comunal de la vereda Palmito, el cual se debe coordinar con el presidente de 

la junta de acción comunal para su uso. 



 
El proyecto está planeado para ser escalable y replicable a cualquier zona cafetera 

del país, se diseña con lenguaje común, tecnico pero explicado de manera sencilla 

para que cualquier persona sea capaz de entender y recibir estos conocimientos. 

 

Especificaciones meta 

Diseño de las capacitaciones a los caficultores de la vereda palmito, se realizarán 

mediante material audiovisual preexistente junto a presentaciones de el FNC y 

propias, tambien evaluaciones diseñadas dentro del proyecto por el autor. 

METODOLOGÍA SIMPLIFICADA PARA OBTENER CERTIFICADO DE EXPORTACIÓN 
          

CURSO 

Material 
audiovisu
al sobre 
buenas 

practicas 
agricolas,  

https://youtu.be/Fmg7aPMFrGs?si=Lu1nc3HZD2H2fVj6     
https://youtu.be/NJF0DQAFnwM?si=YHMFjhR3SnTkFmct     
https://youtu.be/NJF0DQAFnwM?si=YHMFjhR3SnTkFmct     
https://youtu.be/WtXjUq7m5Tc?si=dylHgG7VxzfMmQ97     
https://youtu.be/6DQEVd_9jJU?si=1LWag-Q_Z5Xr_13-     
https://youtu.be/OyLZgrJw4Pk?si=3gmXJ1P48XjF9_g_     
https://youtu.be/LRmCnQXO1Xw?si=x_R2wDcqTx3KF_3I     
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https://youtu.be/fLzOAHJkuQg?si=vCxt0hvI1c
2nia_I      
https://youtu.be/mxRAIdLbouo?si=sbjIkFFtBKfbyUGM     
https://youtu.be/WGFOv2Td4F0?si=mnCNHhce2Zyr0_BZ     
https://drive.google.com/file/d/1ZwkEtAk7hZI9bSk03ke7W4yOS1aw3CbT/view?usp=dr
ive_link 
https://youtu.be/mOzk7mansZA?si=GagL6E0ZUjw-uWd2     
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Capacitación impartida por el FNC. 02/09/2024 

En esta capacitación se abordaron temas de registro para exportación, tipos de café, 
principales puertos para exportación del grano, datos y cifras interesantes, se 
abordó el tema legal para la comercialización del producto, se explicaron los tipos 
de café, se expuso la plataforma CAFIX una iniciativa del FNC para que los 
productores puedan exportar el café ellos mismos sin intermediarios, se trataron 
temas como el paso a paso que debe seguir un exportador para inscribirse en el 
sistema de exportadores de café de Colombia, datos relevantes y técnicos para 
tener en cuenta al momento de querer exportar café de Colombia. Se deja anexo la 
presentación del curso en pdf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
MARCO DE REFERENCIA 

 

Historia del café en Colombia 

• Ciento cincuenta años antes de que don Rafael Parga sembrara en 
1862 los primeros granos de café en los hoy municipios de Colombia y 
Dolores, pertenecientes entonces al Estado Soberano del Tolima, el café de 
América se cultivaba únicamente en las islas francesas del Caribe, desde 
donde se propagó hacia Costa Rica y Venezuela para finalmente extenderse 
por Colombia y los demás países tropicales de la zona (Tirado et al., 2017a), 

• Según Tirado et al. (2017b), el grano originario de África llegó a 
territorio nacional en manos de sacerdotes jesuitas, quienes en 1723 lo 
trajeron desde Venezuela y le dieron tratamiento inicialmente en Santander, 
donde para los años setenta del siglo XIX se originaba el 90% de la 
producción cafetera colombiana. 

• El auge fue tal que luego la producción se empezó a desarrollar en la 
parte occidental de Cundinamarca, siguiendo su expansión por el occidente -
Antioquia, Caldas, Tolima y Valle-, y recorriendo caminos que finalmente 
llevaron el cultivo al departamento del Huila. 

• Tras la iniciativa liderada por Parga, que constituyó las bases de la 
caficultura en territorio huilense, el señor Vicente Durán Alvira, con semillas 
procedentes del municipio de Colombia, fundó en la región de Palacio, en 
Neiva, la primera plantación de importancia, y poco a poco por la cordillera 
Oriental el café fue extendiéndose hasta llegar al centro del Huila, teniendo a 
Garzón y Gigante como epicentro de una naciente actividad promisoria, que 
luego llegó al occidente del departamento en los municipios de La Plata y 
circunvecinos. (Chalarca, 2000a). 

• Pero en el sur del Huila la historia es diferente; se cree que el cultivo 
inició en la Hacienda Laboyos (lugar donde hoy se encuentra asentado el 
municipio de Pitalito), promovido por presbíteros para el perdón de los 
pecados, pero alcanzó su máximo esplendor bajo la Administración de 
Leonidas Lara entre los años 1891 y 1902. 

• Al comenzar la Guerra de los Mil Días (1899-1902), en la Hacienda 
Laboyos había 120.000 cafetos, debido a que en esa época se obligaba a 
sembrar a cada uno de los ocupantes contratados 600 árboles en promedio, 
lo que generó una nueva forma de ingresos y el incremento de la capacidad 



 
de compra de los productores comprometidos con este interesante proceso 
económico (Chalarca, 2000b). 

El café especial. 

CENICAFÉ realizó un estudio sobre el perfil de tasa característico de 
Colombia. El estudio se centra en las características físico-químicas y 
sensoriales de diversas variedades de café (Coffea arabica L.) cultivadas en 
Colombia, específicamente las variedades Colombia (rojo y amarillo), Caturra, 
Borbón y Típica. Se midieron parámetros como la humedad, la merma, los 
sólidos totales y la acidez titulable. Para evaluar las diferencias significativas 
en las características sensoriales, se realizaron análisis estadísticos, 
incluyendo ANOVA y pruebas de Tukey, en relación con el aroma, la acidez, 
el amargor y el cuerpo de la bebida. 

 

Los resultados revelaron que la humedad de los granos de café variaba 
entre 10,7% y 11,4%. Aunque la calidad sensorial fue similar en varios 
aspectos, se encontraron diferencias significativas en la intensidad del 
aroma entre algunas variedades. La variedad Borbón se destacó por su 
amargor, mientras que las variedades Caturra y Colombia fueron bien 
clasificadas en términos de aroma. Además, se observó que la pérdida de 
peso durante el proceso de tostación afectó las características 
organolépticas del café, estableciendo un punto óptimo de tostación entre 
13,3% y 15%. 

 

En cuanto a las calificaciones promedio de las variedades, estas oscilaron 
entre 6.967 y 7.396, siendo la variedad Colombia (rojo) la que obtuvo la 
mejor puntuación. La acidez se destacó como una característica notable, 
especialmente en las variedades Colombia y Caturra, mientras que la 
variedad Típica mostró la calificación más baja, aunque aún dentro del rango 
deseable. Se identificaron diferencias significativas en la impresión global de 
la bebida entre la variedad Colombia (rojo) y la variedad Típica. 

 

A pesar de las similitudes en las características sensoriales, los catadores 
enfrentaron dificultades para identificar correctamente las variedades, 
logrando un porcentaje de aciertos del 28.9%. La variedad Típica fue 
reconocida principalmente por su aroma, mientras que la variedad Colombia 
se destacó por su alta acidez y amargor. El estudio concluye que no existen 



 
diferencias marcadas en la calidad de las variedades cuando se procesan 
adecuadamente. Sin embargo, se señala que la calidad homogénea del café 
colombiano puede verse afectada por factores como el control en el 
beneficio del café y la mezcla con cafés de inferior calidad. 

 

En resumen, el estudio proporciona una evaluación detallada de la calidad 
sensorial de las variedades de café cultivadas en Colombia, destacando la 
importancia de los métodos de procesamiento y las características 
específicas de cada variedad en la percepción del consumidor. 

Podemos decir que el café y la caficultura en sí, es una ventaja que tiene 
Colombia muy bien definida y constituida además que es reconocida en todo 
el mundo, por lo que en este ámbito se puede aplicar la teoría de la ventaja 
comparativa de David Ricardo que dice “ los países deben especializarse en 
la producción y exportación de los bienes y servicios en los que tienen una 
ventaja relativa”.  

Colombia debe especializarse en el café que es uno de sus mayores fuertes 
y a su vez es el sustento de miles de familias, el gobierno junto con FNC 
deben apoyar programas y proyectos como el presente para así erradicar la 
pobreza del campo, las migraciones masivas y la caída de la producción. 

Establecer a Colombia con el café como producto estrella en los mercados 
mundiales, preferencia en los mercados bursátiles y estabilidad en el precio 
es una meta que se debe cumplir para eliminar la incertidumbre en los campos 
el país. 

Certificación de fincas con café orgánico. 

El proceso de certificación de fincas de café orgánico incluye varios pasos, 
que pueden variar según el tipo de caficultor y otros factores. Los pasos 
generales son: 

 

1. Identificación del organismo certificador: Es importante seleccionar un organismo 
que controle la objetividad y eficacia de la certificación. Existen varios entes 
certificadores, Fairtrade, Rainforest Alliance UYZ, entre otros.  

2. Presentación de la solicitud: El organismo certificador envía un formulario de 
aplicación que debe ser completado con información básica sobre el propietario de 
la finca, ubicación, tipo de operación, entre otros. 



 
3. Revisión de la solicitud: El organismo certificador analiza la solicitud y puede 
solicitar información adicional si es necesario. 

4. Designación de un inspector: Una vez aprobada la solicitud, se designa un 
inspector que programará la primera visita oficial de inspección a la finca. 

5. Inspección: Durante la visita, el inspector revisa la finca y solicita la preparación 
de información básica, incluyendo el plan de manejo orgánico. 

6. Evaluación: El informe del auditor es enviado a un comité de certificación que 
determina la aprobación de la unidad productiva. 

7. Certificación: Si se aprueba la certificación, el caficultor puede comenzar a 
comercializar su café. 

Este proceso es crucial para acceder a mercados orgánicos y obtener mejores 
precios por el café. El proceso incluye costos por auditorias y acondicionamientos 
de los espacios de trabajo, tratamiento de aguas, alojamiento de trabajadores, pago 
de los servicios de salud, forestación, o cultivo bajo sombra entre otros. (F. Farfán-
Valencia , Pedro M. Sánchez-Arciniegas. Avances técnicos #363 Cenicafé, 2007) 

Se asocia el cuadro de requisitos para la certificación Rain Forest Alliance UTZ que 
está distribuido en tres grandes volúmenes, en el corto, mediano y largo plazo para 
fincas grandes y pequeñas de productores de café especial amigable con el medio 
ambiente. 

Figura2 Diagrama de requisitos para certificación rainforest alliance 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

Tomado de Rainforest Alliance org. Requisitos para fincas (2020) 

 

 

 

 



 
Proceso de clasificación de café especial bajo la cata y análisis. 

Según Oyola Tapiero S, 2017. El proceso de cata de café especial se realiza en 
varias etapas. Primero, se evalúan los atributos de calidad en seco, utilizando café 
a medio tueste y molido. Luego, se procede a la infusión del café en agua caliente 
para explorar la potencialidad de la materia prima en la preparación de diferentes 
bebidas. Este método de evaluación sensorial se basa en una prueba de "cupping", 
establecida por la Specialty Coffee Association of America (SCAA, 2015), donde se 
valoran simultáneamente diez atributos sensoriales de las muestras de café. 

 

Los impactos de los bajos precios del café en Colombia. 

Migración interna de Jóvenes a las ciudades. 

El desplazamiento interdepartamental de los jóvenes de la ruralidad colombiana 
hace referencia al traslado de ese grupo poblacional del campo a la ciudad, teniendo 
en cuenta diversas causas que pueden estar determinadas por factores sociales, 
económicos, políticos y culturales que desprenden cambios en el desarrollo de la 
comunidad en las diferentes dinámicas psicosociales generadas a partir del 
fenómeno, no obstante, este mecanismo ha generado diferentes procesos de 
identidad que están arraigados principalmente a nuevos modelos de educación, 
empleabilidad, vivienda y salud que pueden llegar a tener una repercusión positiva 
o negativa y por lo cual se han generado diversas políticas y planes de desarrollo 
que permitan entender y abordar la influencia que tienen sobre los jóvenes rurales, 
sin embargo, este movimiento ha desligado diversas opiniones que ponen en 
incertidumbre los procesos de identidad en las diferentes expresiones de la juventud 
y las comunidades. Bajo estos parámetros se revisará las principales causas de la 
migración interna de los jóvenes rurales colombianos a la ciudad y su incidencia en 
el territorio junto con los procesos de identidad. Gonzales Palacios L (2021). 

 

Normativa para exportación de café de Colombia. 

Según la constitución política de Colombia de 1991 ley 9. 

Articulo 9. Establece una contribución con destino al Fondo Nacional del Café, con 
el propósito prioritario de mantener el ingreso cafetero de acuerdo con los objetivos 
previstos en las leyes que dieron origen al Fondo Nacional del Café. La contribución 
en cuestión se liquidará sobre el equivalente en pesos del valor en moneda 
extranjera del producto de las exportaciones del café y será igual a la diferencia 
entre el valor que debe ser reintegrado y el costo del café a exportar adicionado con 
los costos internos para colocarlo en condiciones FOB puerto colombiano.  



 
Ley 1151/ 2007 

Ley 788 / 2002 

Ley 1337 / 2009 

Decreto. 125 /2003 

Decreto 1173 / 1991 

Decreto 231 / 1938 

Articulo 23 

Articulo 25  

Decreto 1714 / 2009 

Resolución 5 de 2015 del comité nacional. 

 

Cadena de valor. 

Aplicar la teoría de cadena de valor de Michael Porter a los cafeteros de la vereda 
palmito para lograr obtener certificaciones para su café de especialidad, en este 
sentido se deben organizar las actividades primarias y las de apoyo para lograr 
obtener una ventaja competitiva frente a los mercados locales, nacionales y 
mundiales respectivamente por ende, se preparan las actividades según las 
consideraciones e investigaciones realizadas en el presente trabajo de grado. 

Actividades primarias. 

Organización de la comunidad y acuerdos de mejor. 

Requiere reuniones informativas y creación de una asociación de productores, todo 
se debe documentar mediante levantamientos de actas de reuniones. Se deben 
filtrar aquellas personas que tienen el objetivo y compromiso de lograr los objetivos. 

Capacitación sobre buenas prácticas agrícolas. 

Se planea una serie de capacitaciones con profesionales agrónomos para enseñar 
las buenas prácticas agrícolas a los cafeteros y así lograr cosechas mas robustas y 
sin pesticidas que afecten la salud, teorías sobre procesamiento del café 
postcosecha. 



 
Alianzas estratégicas. 

Las alianzas estratégicas son una excelente practica para lograr el mayor 
dinamismo en el comercio, procesamiento, empaque, diseño, transporte, 
exportación, certificación, pruebas de tasa, entre otros procesos asociados al 
comercio del café. 

Búsqueda de clientes y comercio exterior. 

Encontrar clientes interesados en el producto, a nivel mundial, crear una plataforma 
digital para mostrar los productos al mundo y hacer visibles a los cafeteros de la 
zona es algo muy importante para el final de la cadena de producción. 

Fidelización de clientes. 

La fidelización con mejores productos, limpios y socialmente responsables juega un 
papel muy importante en la dinámica comercial del proyecto. 

 

Actividades de apoyo. 

Marketing: exponer los productos a los potenciales clientes, mostrar la propuesta de 
valor. 

Transporte: realizar el transporte internacional con os Carrier mejor puntuados para 
garantizar su entrega. 

Desarrollo tecnológico: pagina web y tienda virtual abierta a todo el mundo. 

Participación en ferias: exposición de la marca en ferias nacionales e 
internacionales. 

 

Simplificación del proceso de certificación de calidad. 

Se encontró una opción digital bastante atractiva para la venta de café tipo 
exportación creada por la FNC, una herramienta llamada Cafix que simplifica los 
trámites burocráticos y los costes asociados a todo el proceso de acondicionamiento 
de la producción, esta herramienta ayuda con el procesamiento y la entrega del café 
hasta el cliente final, se deben seguir unos pasos sencillos de inscripción en su 
plataforma para poder hacer envío y recepción del café a clientes en el extranjero. 



 
La herramienta CAFIX  puede brindar una opción para la venta del café en el exterior 
de una manera más rentable y beneficiosa para los productores, sin embargo 
todavía existen unas limitantes de conocimiento con tramites, términos no muy 
sencillos para los caficultores por lo que requieren apoyo en ese sentido. 

 

Figura3 Identificación de zonas cafeteras. 

 

Fuente. FNC. 

En el mapa de cosecha cafetera se pueden apreciar las franjas con las diferentes 

temporadas de cosecha en el año, técnicamente Colombia tiene la capacidad de 

producir café todo el año gracias a sus distintos pisos térmicos y variedad de climas 

 

 

 

 

 



 
ANALISIS DE RESTICCIONES 

Técnico. 

Se debe contar con personal capacitado en las áreas de agronomía especializado 
en el cultivo del café, con experiencia en los procesos de producción, y 
comercialización. Los productores deben contar con capacitación acerca de las 
buenas prácticas de producción, de manejo de plataformas digitales para realizar la 
inscripción y envío de su producto a clientes en otros países. Este aspecto se 
abordará con el ingeniero Camilo Navío en la parte técnica del cultivo y 
procesamiento inicialmente. 

  

Económico. 

 Se debe disponer de una inversión inicial para el procesamiento del café verde a 
transformarlo en café tostado y/o molido, también para los costos de transporte 
nacional y el internacional. Bolsas, empaques, sellos, embalado entre otros. Estos 
costos deben ser cubiertos por los caficultores, además de las asesorías que serán 
pagas a partir de la segunda charla del ingeniero contratado para tal fin. 

Alfabetismo. 

El campesino debe saber leer para lograr entender los parámetros de la producción 
correcta del café, las normativas, tramites y que pueda apropiarse de las 
competencias adecuadas para lograr exportar su café, si este no dispone de estas 
competencias debe apoyarse en un familiar que tengas las capacidades para logar 
entender los términos técnicos y llenado de formularios correspondientes. 

Social. 

La negativa e incredulidad de los campesinos frente a una nueva oportunidad que 
se les presenta, la desconfianza en los mecanismos que ha desarrollado el FNA en 
su plataforma CAFIX para exportación en pequeñas cantidades de café, fueron 
descartados con la implementación de la herramienta de diagnostico (encuesta) 
hablar con los campesinos y tener un acercamiento directo permitió conocer de 
primera mano el estado actual de ellos, permitió despejar dudas y creencias mal 
fundamentadas de sus vidas familiares, sociales y del como perciben el futuro 
cercano. 

 

 



 
 

 Ambiental. 

En algunos sectores cafeteros y agrícolas en general no existe la cultura del respeto 
con el medio ambiente, fuentes de agua, animales, bosques y barreras naturales, 
para el cuidado de los mismos cultivos y la conciencia del calentamiento global y en 
cambio climático. Crear este tipo de conciencia ambiental implica un trabajo 
bastante arduo para lograrlo. Para ello se planearon un ciclo de capacitaciones de 
concientización ambiental, ya que se pudo constatar una baja conciencia ambiental 
entre algunos de los participantes de la muestra de investigación, sin embargo se 
pudo constatar un nivel aceptable de responsabilidad ambiental. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Figura4  Mapa del municipio de Timaná 

 

Tomado de: Gobernación del Huila, secretaría de planeación departamental 

 

 

 



 
Figura5 Mapa vereda Palmito 

 

Tomado de: gobernación del Huila. 

Se ubica con más exactitud la vereda en la cual se aplicará la prueba piloto. 

 

 

 

 

 

 

  



 
Figura6 Mapa finca la Planada 

 

Tomado de: Google maps.  

Se resalta la ubicación de la finca la planada, en la cual se pretende dar marcha al 

proyecto inicialmente, será el foco de expansión para la comunidad, se planea dar 

las primeras charlas y que sea esa la finca del punto de partida. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

DISEÑO METODOLÓGICO 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAi

f_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing 

 

 

Se diseña una encuesta dirigida a los cafeteros de la vereda Palmito con el fin de 

destacar las opiniones de la comunidad frente a los beneficios de exportar 

directamente.  Para este fin se emplearon dos métodos de recolección de la 

muestra, virtual haciendo buen uso de la tecnología por medio de un enlace que 

dirigía a los encuestados directamente al formulario de Google para contestar, aquí 

se encontró una restricción con el manejo de la tecnología que no todos los 

campesinos contaban con las competencias para dominarlo y otro a manera de 

desconfianza por su seguridad. 

El segundo método fue emplear a una persona de la zona mucho mas conocida por 

los habitantes para realizar la encuesta de manera presencial, este método mas 

tradicional pero supremamente efectivo generó un 95.4% de confiabilidad en la 

muestra, cabe resaltar que la cantidad de hogares asentados en la zona es de 154 

familias según el Dane, y se logró obtener una muestra de 115 de ellas encuestadas. 

Para obtener el tamaño de la muestra se apoyó en la formula: 

 

Tamaño de Muestra = Z2 * (p) * (1-p) / c2 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAif_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeoozJt8PNnltcApJ6lJIjMleSJ2aY3lZAif_4ouBI8vEhq2g/viewform?usp=sharing


 
 El estudio empleó 18 preguntas incluyendo los datos básicos del encuestado, con 

un margen de error del 4.61% y una efectividad en las respuestas del 99% y una 

desviación inferior al 1%. 

Se empleó el método de regresión lineal simple para analizar las respuestas 

abiertas de los encuestados participantes de la muestra, y el resultado nos permitió 

identificar el estado de ánimo y la percepción de bienestar que sienten los cafeteros 

cuando el precio de venta del café está alto, y esta percepción es positiva en su 

mayoría, sin embargo una pequeña porción de la población logra tener claros los 

costos de la producción y están consientes de la volatilidad del precio del grano en 

el exterior, Carvajal Diego (2024). Podemos recordar La percepción de los 

individuos es subjetiva, selectiva y temporal según Gibson. 

La formula utilizada para realizar este proceso fue:  

 

 

Implementación de soluciones que generen estabilidad en el ingreso para los 

caficultores, un precio fijo dentro de las posibilidades para los productores de café 

generaría estabilidad y tranquilidad generalizada en esta población. Un proyecto 

que los ubique en una excepción mundial por calidad y ventas directas son 

herramientas que los cafeteros necesitan para seguir adelante. 

 

Índice de ventaja comparativa revelada: 

Este índice compara la proporción de las exportaciones de un bien en un país o 

región, con la proporción de las exportaciones de ese mismo bien a nivel mundial. 

El propósito es identificar sí un determinado bien es competitivo en las corrientes 

mundiales de intercambio de bienes. El IVCR puede tomar valores mayores a uno, 



 
o menores a uno. En el primer caso, indica que el país muestra cierta competitiva 

en el mercado internacional con respecto a la comercialización de un producto 

𝐼𝑉𝐶𝑅𝑖𝑗=(𝑋𝑖𝑗𝑋𝑖⁄)(𝑋𝑤𝑗/𝑋𝑤)⁄ 

 

 

-Índice de Intensidad Importadora (III). 

El III establece los bienes que más importa un país o región, pues compara la 

proporción de las importaciones de un bien en un país o región, con la proporción 

de las importaciones de ese mismo bien a nivel mundial. Sí el índice es mayor a 

uno, indica que el país o región importa de manera significativa el bien analizado, 

ya que, en términos relativos, dicho país importa una proporción mayor de este bien, 

que la que se importa a nivel mundial. 

𝐼𝐼𝐼𝑖𝑗=(𝑀𝑖𝑗𝑀𝑖⁄)(𝑀𝑤𝑗/𝑀𝑤). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Comportamiento de los países importadores de café del Huila. 

de Ventaja Comparativa, 2015-2018 Total periodo: 2015-2018  

Países con 

TLC  

IVCR del 

Huila  

III  ICC  Potencialida

d  

México  757,68  0,17  125,08  Medio  

El Salvador, 

Guatemala y 

Honduras  

757,68  0,02  12,46  Medio  

Chile  757,68  0,57  428,91  Medio  

Canadá  757,68  1,31  993,24  Inmediata  

Estados 

Unidos  

757,68  1,70  1287,76  Inmediata  

Venezuela  757,68  1,86  1406,34  Inmediata  

Cuba  757,68  2,92  2209,56  Inmediata  

Costa Rica  757,68  0,61  460,69  Medio  

Corea del 

Sur  

757,68  0,84  634,26  Medio  

CAN-  757,68  0,01  10,35  Medio  

Unión 

Europea  

757,68  3,34  2534,12  Inmediata  

EFTA  757,68  1,76  1331,71  Inmediata  

Mercosur  757,68  0,27  201,96  Medio  

Alianza del 

pacifico  

757,68  0,19  145,35  Medio  



 
CARICOM  757,68  0,08  62,41  Medio  

 

Fuente: Cerquera Oscar (2020) 

 

 

 

 

 

 

IMPLEMENTACIÓN Y VALIDACIÓN 

 

Se realizó una prueba piloto con la finca La Planada Ubicada en la vereda Palmito 

municipio de Timaná en donde se aplicaron todas las etapas del proyecto hasta 

llegar a una exportación a Chile. La Señora Aracelly Medina muy amablemente 

accedió a realizar la prueba piloto del Proyecto. Mayormente las coordinaciones 

fueron de manera remota ya que la Propietaria tienen acceso a internet en su finca. 

De esta manera se pudo evaluar su funcionalidad, comprensión y aplicabilidad, se 

realizó un análisis de costos para el caso en particular de la finca La Planada 

validado por el ingeniero Camilo Navio, el cual presenta el análisis de costos para 

la exportación de 50lb de 485g (americano) de café ya procesado. Los resultados 

se adjuntan líneas abajo. 

 

 

 



 
Tabla2 Planeación prototipo  

 

 

La Prueba piloto fue exitosa, el café llegó a destino sin ningún inconveniente ya que 

se siguieron los protocolos de extremo rigor para no tener fallas ni inconvenientes 

de aduanas, el proyecto CAFIX funciona muy bien, Almacafé es estricta con los 

protocolos sanitarios y fito sanitarios, al igual que el seremi de salud de Chile, los 

procedimientos son rigurosos pero finalmente el proyecto se puede llevara cabo. 

Estructura del proyecto para certificación de exportación. 

Fase 1. 

Convocatoria a las familias cafeteras para charla informativa. 

Fase 2 

Evaluación del estado y la calidad del producto en cada finca individualmente. 

Fase 3. 

Prueba de tasa 

Fase 4. 

Inscripción del caficultor en la plataforma Cafix. 



 
Fase 5 

Trilla, Maquila del café a exportar en caso de requerirse, empaque. 

Fase 6. 

Envío del café para revisión a Almacafe,  

Fase 7. 

Generación de guías para envío internacional. 

Fase 8. 

El comprador debe pagar el costo del café pactado con el productor. 

Fase 9. 

El café es enviado a través de un Carrier internacional. 

Fase 10. 

El caficultor recibe el pago directamente en la cuenta bancaria inscrita o su cedula 

cafetera. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANÁLISIS DE COSTOS 

 

Se realizó análisis de costos para la ejecución del proyecto en la zona seleccionada, 

Vereda Palmito. Se presentan los datos ejecutados en Excel. 

Tabla3 Analisis de costos  

 

 



 

 

Documento anexo: Análisis de costos proyecto de grado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
RESULTADOS OBTENIDOS 

Resultados de la encuesta aplicada a la comunidad de la vereda Palmito municipio 

de Timaná Huila. 

Encuestador: 

 Diego Fernando Carvajar Trujillo 

Cc 1080934063 

Fecha: 01/11/2024 a 19/11/2024 

Figura7 Resultados de la encuesta  

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 
Preguntas abiertas. 

Porque está o no de acuerdo  con los precios del café 

 

 

Apreciaciones sobre la implementación del proyecto. 

 

 

Documento Anexo: estudio caficultores Palmito Timaná 

72

43

porque?

positivo negativo

95

20

apreciaciones

positivo negativo



 
 

 

Análisis de resultados 

Se pudo notar en los resultados que los cafeteros de la zona gozan de cierta 

estabilidad y seguridad con su cultivo, sin embargo se preocupan por la volatilidad 

d ellos precio del grano en el mercado bursátil mundial, ya que el café en lo que 

lleva del año ha tenido un comportamiento extremo entre enero y noviembre en lo 

que respecta al precio, desde los 700 milpesos colombianos a los 2.5 millones por 

carga de pergamino seco. +esto se debió a los cambios climáticos bruscos y la ola 

de calor que arrasó cultivos en Brasil y Costa rica, dos de los mayores productores 

del grano en el mundo. 

 

 

Evaluación del prototipo. 

Ejecutar el prototipo para el proyecto fue la prueba absoluta, pues reunir cada item 

del presente en un producto que corría todos los riesgos en cualquiera de los pasos 

siguientes resultó ser un desafío adicional a todo el proceso del proyecto, ganar la 

confianza de los finqueros, permitir ejecutar y costear los trámites correspondientes 

nacionales y  trasnacionales fue algo muy importante, pero el objetivo de poder 

ayudar en el futuro a muchas familias siempre fue el  impulso para confiar en que 

todo saldría bien. 

 



 

 

Figura8 Diagrama proceso del prototipo. 

 

 

Llamado. 

El llamado consiste en realizar una convocatoria a los caficultores de la zona con la 

ayuda de la base de datos recolectada en la encuesta, esto con el fin de darles a 

conocer el proyecto. 

llamado

capacitación

implementacón

inscripción cafix

prueba de tasa

certificación

exportación



 
Capacitación. 

El proceso de capacitación consiste en citar a los interesados en el proyecto a 

participar del mismo, este filtro se realizó después de la reunión denominada 

llamado, en este punto ya se citó a un experto en la producción de café tipo 

exportación para iniciar los análisis y ajustes a las fincas productoras. Los temas de 

las capacitaciones serán, producción limpia de café, cuidado del medio ambiente, 

trato digno, proceso de beneficio. En este punto los costos ya empiezan a ser 

asumidos por los vinculados. Este pasó contó con la presencia de la fincaría Aracelly 

Medina Castaño quien fuera elegida para la realización del prototipo. 

 

Implementación. 

La implementación consiste en aplicar lo aprendido de las capacitaciones en sus 

fincas y evaluar los avances. Se realizaron ajustes al almacenamiento, reparación 

del secadero de café, almacenamiento de los insumos de producción apartados del 

café, punto verde para deposito de basuras y plásticos, uso responsable de los 

recursos naturales. 

 

Inscripción cafix. 

Una vez sean evaluados los ajustes de la implementación y el resultado haya sido 

satisfactorio se procederá a realizar la inscripción en la plataforma cafix de la FNC 

con esto ya se garantizará una trazabilidad y transparencia en los procesos de 

envío, exportación y desde luego pagos a los caficultores vinculados. 

 

Prueba de tasa. 

Este proceso se llevará a cabo con los caficultores vinculados al proyecto para 

determinar los perfiles mas adecuados y los que cumplan con los requerimientos de 



 
los clientes internacionales para su compra. Los que sean aprobados irán 

directamente a proceso de preparación para envío y exportación, los que no 

superen esta prueba deben ir a capacitación nuevamente para lograr encontrar la 

falla y solucionarla. La señora Aracelly superó la prueba de tasa con 84 puntos SCA 

(Specialty Coffee Association ), perfil de café suave lavado, notas de caramelo y 

aroma de flor de jazmín. 

Certificación. 

El laboratorio de la cooperativa departamental de caficultores del huila ltda en donde 

se realizó la prueba de tasa expidió un certificado de perfil de tasa en donde certifica 

el café como de especialidad tipo exportación. 

Exportación. 

 Se realizó la primera exportación de café de a finca la Planada a Chile con la 

herramienta cafix, se realizó el envío de 22 unidades de café tostado y molido 

variedad castillo, proceso tradicional, lavado, en bolsas de 500gr, con válvula 

desgasificadora con  perfil suave, 84 puntos SCA, notas caramelo y aroma Jazmin. 

El precio tranzado fue de 30 mil pesos colombianos por unidad. 

 

El desempeño del prototipo fue el esperado, se pudo implementar de una manera 

sencilla con la planeación adecuada, el café una vez en el exterior es muy valorado 

y se vende muy rápido. Por lo que resulta ser un proyecto bastante rentable a 

mediano plazo. 

 

 

 

 

 



 
Impacto Técnico y Práctico: 

El proyecto genera un impacto positivo en toda la región y en los diferentes 

entes territoriales, hay una sensación de bienestar y un interés colectivo en 

el proyecto, genera esperanza entre los campesinos de la región, mueve 

otros entes como los técnicos e ingenieros que se encuentran trabajando en 

la región. Hay un impacto importante a nivel TI ya que se emplean técnicas 

de mercadeo online, plataformas de verificación y pagos muy poco vistas y 

conocida por los cafeteros y esto trae consigo un acercamiento a la era 

digital. 

Análisis crítico. 

Las limitaciones que presenta este proyecto son de carácter económico 

mayormente, se pueden buscar recursos de forma bancaria o inversión, sin 

embargo, es un obstáculo por vencer bastante considerable, por otro lado el 

proyecto requiere bastante tiempo en Colombia para poder establecer la 

cadena de suministro y apoyo en las áreas administrativas y comerciales que 

sería en donde existen las mayores debilidades. En donde se puede 

fortalecer para vencer las limitaciones es en la capacitación de jóvenes que 

tengan más acercamiento con la tecnología y que pertenezcan a la zona 

involucrada para así facilitar más los trámites burocráticos. Se dejan anexos 

de evidencias. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

CONCLUSIONES 

Haber tenido la posibilidad de imaginar, planificar, diseñar, y ejecutar el 

prototipo del presente proyecto ha sido un reto bastante satisfactorio, 

impactar positivamente a un grupo de personas y al medio ambiente de una 

región fue el inicio del cambio de conciencia que tiene la finalidad de hacerse 

escalable en toda la región, por eso se presentaron aspectos novedosos 

desarrollados en el proyecto de grado. 

Se aportó conocimiento muy importante acerca de la investigación, se 

pusieron a pruebas las habilidades adquiridas en la universidad como la 

búsqueda de información relevante, lectura critica, inglés, globalización, 

teorías de la investigación, bases de datos, se adquirieron conocimientos 

referentes a la legislación Colombiana, tratados de libre comercio, tracking 

internacional, aduanas entre otros. Las leyes que rigen y protegen el cultivo 

de café en Colombia tales como la ley 1151 de 2007. 

Se pudo evidenciar de primera mano la verdadera vida que tienen los 

caficultores en la actualidad, tomar una muestra de los habitantes para la 

investigación fue crucial ya que el presente proyecto se desarrolló enfocado 

en las personas, la investigación de carácter cualitativo mostró que los 

cafeteros no viven con NBI por lo menos en esta región, los caficultores 

gozan de una vida digna y con acceso a necesidades básicas cubiertas, 

servicios públicos completos y enseres que cumplen bien su función para  



 
brindar comodidad, sin embargo, hay inconformidades de carácter 

económico en el área de costos de producción que se vieron reflejados en 

los resultados del informe presentado. 

 

 

La principal limitación para el proyecto fue el factor económico para desplegar todo 

un equipo en la zona, traslado al país, creación de la cadena de valor, tienda digital, 

compra de café a los productores, gastos de exportación, transporte y envíos entre 

otros, sin embargo se logó financiar la ejecución de un prototipo con recursos 

propios que incluyeron todas las etapas del proyecto, el arribo a Chile de un 

pequeño cargamento de café especial de tipo muestras después del proceso de 

exportación y controles de aduanas. Se discutió con los cafeteros de la zona la 

posibilidad de ejecutar el proyecto a gran escala en la zona financiado por ellos 

mismos y se obtuvo un gran apoyo de su parte, se hicieron compromisos de 

ejecución para el año 2025. 

 

 

Se estimaron las proyecciones y posibilidades futuras relacionadas con el tema 

desarrollado.  se concluye que el proyecto es altamente viable en todos los aspectos 

que se tuvieron en cuenta, adicionalmente el proyecto es rentable si se quisiera 

ejecutar de manera privada y escalable a cualquier región del país, el proyecto tiene 

la capacidad de adaptarse a entornos comerciales, sociales, políticos y ambientales 

adversos. 
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