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1. Antecedentes de la idea de negocio (entre 800 y 1000 palabras; usando entre 8 y 12

referencias)

El feminicidio y la violencia contra la mujer en todos los &mbitos incluyendo el ambito familiar es
un problema recurrente en todas las sociedades. Segln la Organizacion Mundial de la Salud (OMS,
2018) una de cada tres mujeres en todo el mundo ha experimentado violencia fisica o sexual
principalmente a manos de su pareja.

Segun, la Oficina de las Naciones Unidad contra la Droga y el Delito (UNODOC, 2018), “la
violencia de pareja intima (VPI) es una de las principales causas de muerte, ya que representa el 34 %
del total de asesinatos de mujeres a nivel mundial. Esta cifra es escalofriante y tiene graves
consecuencias no solo a nivel familiar sino social y econdomico para las generaciones presentes y
futuras (OMS, 2013).

Estudios realizados para el entendimiento de la violencia contra las mujeres en Colombia, sefialan
que en la mayoria de los casos son las mujeres en edades de 15 a 49 anos las que alguna vez han
sufrido violencia fisica y / o sexual por parte de su pareja.(ONU Mujeres, Hechos y cifras: Poner fin a
la violencia contra las mujeres), y de acuerdo a la Fiscalia General de la Nacion, en los dos primeros
meses del 2021, el indice de feminicidios aumento en un 8.8% con respecto al 2020 (Revista Semana,
Seccion Violencia de Género, Marzo 8, 2021).

La situacion tanto a nivel global como a nivel local es preocupante. Estudios realizados indican
que las mujeres permanecen en relaciones de violencia y abuso ya que desarrollan “el sindrome de
adaptacion paraddjica a la violencia” en las que ellas aceptan las excusas y arrepentimientos de su
agresor (Daza Villanueva, 2012, pp. 54). Esta condicion se intensifica con las condiciones
demograficas, los antecedentes de violencia en la nifiez y especialmente la dependencia econdmica en
el hogar, ya que segun, Levison (1989) (Estudio transcultural, citado por Hesie, 1998, Violence
Against Women: An Integrated, Ecological Framework) la violencia contra la mujer es mas frecuente
en sociedades en las que el hombre controla las finanzas familiares y especialmente los ingresos

producto del trabajo.
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Asi mismo, el estudio realizado (Pefaranda, 2017, pp. 11), sobre violencia de género y el rol que
asume la mujer en la familia colombiana, indica que hay tres motivos principales por lo que se presenta
este fenomeno. En primer lugar, se debe a los valores inculcados desde la nifiez por los padres, la
forma en el que se acepta la violencia y los roles asignados a los padres en la familia, en segundo lugar,
se encuentra la legitimacion social de la violencia en varios ambitos como, el colegio, los medios de
comunicacion, casos de impunidad en la justicia y contextos laborales, y por Gltimo a las relaciones
entre los padres.

Si bien todas las causas expuestas son relevantes y el estado colombiano ha implementado
programas e inversiones a través de entidades como la secretaria de la Mujer, las regionales del ICBF,
las Casas de Igualdad de Oportunidades, los programas de cajas de compensacion y las campafias de
ONGs o entes gubernamentales, para tratar de solucionar este problema, la ayuda en términos
econdmicos y psicoldgicos parecen no ser suficientes puesto que los indices de violencia contra la
mujer no disminuyen.

Esta situacion es un gran desafio para el gobierno y la sociedad en general, ya que cuando las
situaciones familiares pasan de ser armonicas para transformarse en cualquier tipo de maltrato: fisico,
psicoldgico, sexual o econdmico, la funcionalidad de esa institucion basica que es la familia se afecta,
siendo la violacion a los derechos humanos una de las principales consecuencias. Esto se ha
“convertido en un asunto prioritario de salud ptblica y proteccion social puesto que genera fractura del
tejido social y contribuye al deterioro cronico de la salud integral de las victimas a lo largo de sus
vidas” (Minsalud, 25 de noviembre de 2020).

Adicionalmente y como lo muestran a diario los medios de comunicacion, estas situaciones pueden
desembocar en muertes prematuras debido a los golpes, lesiones con armas contundentes o de fuego,
asi como pueden contribuir al desarrollo de enfermedades coronarias, accidentes cerebrovasculares,
cancer, VIH/SIDA y trastornos mentales; que segin el Ministerio de Salud en Colombia estan
estrechamente ligadas a experiencias de violencia en el hogar. Otras consecuencias para las mujeres
victimas de esta problematica, estan relacionadas con el aumento del consumo de tabaco, alcohol y
otras sustancias psicoactivas, asi como la adopcion de comportamientos sexuales de riesgo en las

victimas, sin dejar atras las secuelas psicologicas que se generan en los menores que habitan el hogar.
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Ante este panorama, urge que la sociedad en su conjunto tome acciones decididas para aportar
soluciones productivas que generen bienestar a largo plazo. Esto incluye acciones no solamente
provenientes de ONGs o del gobierno, sino también del sector privado con iniciativas
econdmicamente viables y rentables que contribuyan a obtener recursos para programas que generen
oportunidades de cambio en las mujeres violentadas y que la violencia sea tratada de manera integral
(Fundacion Adecco, Mesonero, 25 noviembre 2020), teniendo en cuenta las necesidades especificas de
estas mujeres. Se necesita una estrategia de desarrollo que fomente el reconocimiento de los derechos
de la mujer desde todos los niveles, desde la familia hasta la sociedad en general y que impulse su
independencia econémica con programas que le permitan desarrollar competencias para cualificarse
adecuadamente e ingresar en el mercado laboral o iniciar emprendimientos.

La creacion de empresas con caracter social lo suficientemente rentables y eficientes para proveer
productos de gran calidad y aceptacion en el mercado, pueden brindar a las mujeres oportunidades de
capacitacion y trabajo digno que les permita salir del circulo de violencia y alcanzar la independencia
econdOmica para apartarse de sus agresores. Como sociedad estamos en mora de plantear e implementar
soluciones sostenibles a este grave problema, FemArt quiere ser parte de la solucién con una apuesta
de empresa social sostenible y responsable que beneficie a mujeres victima de la violencia de pareja,
mediante programas de fortalecimiento a los derechos de la mujer, desarrollo de competencias,

programas de formacion en confeccion y empleo.

2. Objetivo general y especificos (un objetivo general y minimo tres especificos)

Objetivo general: Elaboracion del anteproyecto para la creacion de la empresa social Fem Art, que
provea al mercado prendas comodas, de buena calidad, versatiles, y de buen corte fabricadas dentro del
concepto de moda sostenible que apoye programas que beneficien mujeres victimas de violencia de

pareja.
Objetivos Especificos:
1. Identificar las caracteristicas de los potenciales usuarios de los productos de la empresa social

FemArt
2. Desarrollar la propuesta de valor de los productos de FemArt
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[99)

Analizar el entorno del mercado textil para la comercializacion de prendas FemArt.

o

Describir el modelo de negocio de FemArt.

e

Validar el modelo técnico y financiero de la empresa social FemArt.

3. Caracterizacion de usuario y necesidades: (Describa el problema o necesidad del mercado

identificada, arguméntela usando cifras, casos de estudio o fuentes secundarias)

Para la creacion de la empresa social FemArt, que apoya programas que benefician a mujeres
victimas de la violencia de pareja, dedicada a la fabricacion y comercializacion de prendas, es
necesario identificar las tendencias, necesidades y expectativas de los potenciales compradores, en este
sentido y de acuerdo con la encuesta de BrandStrat, realizada en 2019 a 609 colombianos, el 67% de
los compradores tiene una marca decidida antes de ir a comprar y el 42% se toma el tiempo de buscar
informacion sobre el producto que espera comprar, se inicio el proceso de caracterizacion del usuario

con el planteamiento de las hipotesis que se presentan en la Tabla No.1 a continuacion:

Tabla 1. Hipdtesis

1. Los usuarios escuchan al mercado

Los usuarios quieren prendas comodas y de buena calidad

A los usuarios les interesa la marca de las prendas que compran

A los usuarios les interesa el consumo responsable

El precio es un factor determinante a la hora de comprar prendas de vestir

El usuario promedio gasta 4% en ropa (segun datos del 2019)

RS U Il B B

Los usuarios sienten inclinacion a comprar prendas que apoyan causas

sociales

Fuente: Elaboracion Propia.
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Seguidamente, se realiz6 el mapa de empatia, para determinar cudales serian los elementos claves para

llegarle al cliente y relacionase con él.

llustracion 1.Mapa de Empatia

¢QUE PIENSA Y SIENTE?

- El precio es un factor determinante para escojer las prendas que compra
- Le interesa el consumo responsable
- Le importan la calidad y la comodidad de las prendas que us
¢.QUE OYE? - Siente inclinacién a comprar prendas ¢{QUE VE?

] - fabricadas por empresas sociales
- Lo que dicen su familia y su entorno

laboral - Abundancia de ofertas digitales
- Campanas que fomentan el reciclaje - Publl::ld_ald agresiva de prendas de marcas
reconocidas

- Poca publicidad de moda sosenible

- Publicidad de marcas reconocidas

- Publicidad y mensajes de las tendencias
del mercado

- - Variedad de precio y calidad
- Poca o ninguna oferta de prendas fabricadas
or empresas sociales
- Ausencia de informacion y estimulo$
que impulsen el consumo
responsable

- Gasta en promedio 4% de su presupuesto
en ropa
- Compra ropa de marcas reconocidas
- Le interesa verse y sentirse bien
- Compra ropa comoda y de buena calidad

¢.QUE DICE Y HACE?

ESFUERZOS RESULTADOS
(Miedos, Frustraciones, Obstaculos) (Deseos, Necesidades, Obstaculos)

- Prendas incémodas y de mala calidad - Incrementar la oferta de prendas de buena calidad,

- Poca oferta de prendas con estilo confeccionadas cémodas y funcionales fabricadas por empresas que
por empresas sociales incentiven el consumo responsable y a la vez cumplan

- Compra de productos innecesarios una funcion social

- Falta de informacicn respecto al consumo - Hacer campafias para generar la conciencia del
responsable consumo responsable

Fuente: Elaboracion Propia

Frente a este escenario, se desarrolld una encuesta (Anexo 1. Resumen de entrevistas FemArt) a 6

personas en las que se les hicieron las siguientes preguntas:

1. Cuales son las prendas de vestir que mas le gustan y méas compra? ;Por qué?
2. Qué requisitos debe tener una prenda de vestir para que usted la elija? ;Por qué?
3. Cual es su color favorito? ;Por qué?

4. Qué piensa del consumo responsable? ;Lo considera benéfico para la sociedad? ;Por qué?
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5. Si tuviera que elegir entre una prenda de vestir fabricada por una empresa reconocida pero poco o
nada interesada en apoyar causas sociales y una prenda fabricada por una empresa de tipo social poco

conocida cual compraria? ;Por qué?

6. Qué porcentaje de su presupuesto invierte en la compra de prendas de vestir?

7. Estaria interesado (a) en comprar prendas de vestir que ayuden a difundir mensajes sociales?

Tabla 2. Verificacion de las Hipdtesis

Hipétesis Resultados

1. Los usuarios escuchan al mercado 17%

2. Los usuarios quieren prendas comodas y de buena calidad | 100%

3. A los usuarios les interesa la marca de las prendas que 17%
compran

4. A los usuarios les interesa la practica del consumo 100%
responsable

5. El precio es un factor determinante a la hora de comprar 33%
prendas de vestir

6. Los usuarios gastan en promedio 9% en ropa 9%
7. Los usuarios sienten inclinacion a comprar prendas que 83% Si Compraria
apoyan causas sociales 17% Si Compraria si se siente

identificado con la causa

Fuente: Elaboracion Propia

En resumen, el 100% manifesto estar interesada por la ropa casual, el 33% adicionalmente les
interesa el color o estilo y al 33 % le gusta el color azul y el 100% dejarian de usar marcas reconocidas

y comprarian prendas con mensajes sociales.

Teniendo en cuenta los resultados de las entrevistas, se definieron 3 perfiles de persona, los cuales se

describen en las siguientes tablas:
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Tabla 3.Perfil de Persona (Estudiante)

Edad 22 afios
Sexo Masculino
Donde Vive Bogota

Entorno Fisico, Social y Tecnoldgico

Soltero vive con su familia. Con acceso
a herramientas tecnoldgicas

Hobbies

Tocar saxofon, jugar videojuegos,
electronica y construir cosas

Colores Favoritos

Rojo

Objetivos y necesidades que esperan
satisfacer comprando el producto

Comodidad, ante todo, versatilidad y que
apoyen causas sociales

Barreras que le impiden acceder a la oferta
del producto

Que las prendas sean incomodas o
fabricadas con fibras que irriten la piel

Que es lo que mas le importa con relacion al
producto

Prendas comodas de algodon, de buen
precio que estimulen el consumo
responsable

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4. Perfil de Persona (Mujer Profesional)

Rango de Edad

26 — 52 afnos

Donde Vive

Centros Urbanos en Colombia y Canadé

Entorno Fisico, Social y Tecnologico

Viven con su familia. Tienen acceso a
herramientas tecnologicas

Hobbies

Ver peliculas, viajar, pasar tiempo en
familia, yoga, caminar, leer, cocinar,
escribir

Colores Favoritos

Negro, beige, gris, blanco, rojo, azul.
Morado

Objetivos y necesidades que esperan
satisfacer comprando el producto

Prendas de buena calidad, comodas,
utiles, funcionales, con estilo y buen
corte

Barreras que le impiden acceder a la oferta
del producto

Que sean productos innecesarios, de
mala calidad y que estimulen el
desperdicio

Que es lo que mas le importa en relacion al
producto

Prendas comodas y funcionales

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 5. Perfil de Persona (Hombre Profesional)

Edad 44 anos

Donde Vive Bogota

Casado. Vive con su familia. Tienen
acceso a herramientas tecnoldgicas
Musica, Pasar tiempo en familia, Hacer
ejercicio

Entorno Fisico, Social y Tecnologico

Hobbies

Colores Favoritos Azul

Prendas casuales para pasar tiempo en
familia y hacer ejercicio que sean de
buena calidad y cémodas

No compra productos de marcas poco

Objetivos y necesidades que esperan
satisfacer comprando el producto

Barreras que le impiden acceder a la oferta conocidas y no compra productos de
del producto empresas sociales si no se identifica con
el mensaje

Prendas de buena calidad y comodas, en
lo posible que sean de marcas
reconocidas.

Fuente: Elaboracion Propia

Que es lo que mas le importa con relacion al
producto

Los resultados de las entrevistas y los perfiles de persona indican que la mayoria de los usuarios estan
dispuestos a comprar prendas que apoyen causas sociales, si dichas prendas son principalmente
comodas y de buena calidad. Otros aspectos como versatilidad, variedad de colores, estilo, buen corte y
precio parecen ser también importantes, pero en menor grado. Con respecto al consumo responsable, a
todos los entrevistados les preocupa el consumo indiscriminado y su impacto en el entorno y en los
recursos medioambientales, sin embargo, no tienen el conocimiento suficiente para que este factor
tenga una alta incidencia al momento de comprar sus prendas de vestir. Igualmente se encontr6 que hay
un sector de la poblacion que, aunque estd de acuerdo con la compra de productos fabricados por

empresas sociales, solo los compraria si se identifica con el mensaje o con el objetivo de la empresa.

En conclusion, existe un sector de mercado altamente interesado en comprar prendas que apoyen
causas sociales y que a la vez sean amigables con el medio ambiente. Este grupo de personas, que en su
mayoria son profesionales con ingresos estables, estan preocupados por la contaminacion textil y el
desperdicio y buscan ante todo prendas comodas y de buena calidad. El costo de las prendas, no parece
ser un factor determinante para su decision de compra. Ellos estdn dispuestos a pagar si el producto les

provee una satisfaccion integral. Verse bien y contribuir a una causa social.
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Por otro lado, de acuerdo con los datos del informe de la Red de Camaras de Comercio
(Confecamaras, 2019, Dindmica de Creacion de Empresas en Colombia), en el pais estaban
matriculadas aproximadamente 460.000 sociedades, en ese afio y se crearon 55 sociedades de

Beneficio e Interés y Colectivo — BIC:

“estas sociedades se concentran principalmente en actividades profesionales y cientificas, comercio
e informacioén y comunicaciones, y generan valor colectivo a través de temas laborales como
participacion accionaria en la sociedad, mejoramiento del plan de carrera de los empleados, temas
sociales como trabajo con victimas del conflicto armado o participacién de minorias como
proveedores, o temas ambientales como regeneracion de ecosistemas nativos o fortalecimiento de

comunidades raizales”.

Segun las fuentes secundarias revisadas (camara de comercio, archivos de periddicos, DANE) no se
encuentran empresas sociales, reconocidas que apoyen programas para el fortalecimiento de los

derechos humanos a victimas de la violencia de pareja.

Teniendo en cuenta que el 83% de los entrevistados comprarian prendas que apoyen causas sociales,
que existe la necesidad de trabajar en disminuir los crecientes niveles de violencia de pareja y que se
deben ofrecer alternativas que permitan a las mujeres victimas de violencia de pareja acceder a

oportunidades laborales o iniciar un emprendimiento, se determinaron dos problemas fundamentales:

1. Déficit en la oferta de moda sostenible que produzca prendas comodas y de buena calidad que

apoyen programas sociales

2. Bajos niveles de apropiacion de los derechos humanos de la mujer y falta de oportunidades

laborales para mujeres victimas de violencia de pareja

Utilizando la herramienta del arbol de problemas, se establecieron las causas y efectos de cada

problema. Dichos elementos se presentan en las ilustraciones 2 y 3 a continuacion:



llustracién 2 — Arbol de Problemas: Problema 1

Efectos Indirectos

~——

Efectos Directos

~——

Y

Problema Central

Déficit de programas
sociales por falta de
recursos

Disminucion en el recaudo de
impuestos de industria y
comercio

FemArt

Menos empleo y produccién en la
industria textil

Incremento en el costo de
manejo de residuos solidos

Menos recursos para
programas sociales

Ausencia de marketing y
promocion de prendas de vestir
gue apoyen causas sociales

Poca inversion en empresas
sociales para la fabricacion de
prendas

Incremento de la contaminacion
debido al desperdicio textil

[ —

0

Causas Directas

Déficit en la oferta de moda sostenible que produzca prendas comodas

y de buena calidad que apoyen programas sociales

N —

0

Causas Indirectas

Falta de empresas
sociales para la
produccion de ropa

Marketing agresivo de
marcas reconocidas

Proyectos de moda sostenible no
atraen a |os inversionistas

Falta de informacion e
incentivos para que los
consumidores elijan prendas
de moda sostenible

~— @

Falta de compromiso
social de parte del
sector empresarial

Falta de articulacién  de
programas sociales con
proyectos productivos

Falta de incentivos para la
creacion de empresas sociales

Preferencia de prendas de
marcas reconocidas por parte
de los consumidores

Fuente: Elaboracion Propia
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llustracién 3 — Arbol de Problemas — Problema 2
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Deterioro de la sociedad

Pérdida de valores

Mayor demanda
servicios del estado

de

Descomposiciéon

Feminicidios

Afectacion
psicologica de las

Continuacién ciclica
de la violencia en la

Incremento de indices de
enfermedades asociadas a
la violencia en la familia

[Eikag mujeres y los hijos familia
- @@/
oYy
Bajos niveles de apropiacién de los derechos humanos de la mujer y falta de oportunidades
Problema Central _— p s - - g
laborales para mujeres victimas de violencia de pareja
R —
H T P " o
Limitada oferta de Baja oferta en desarrollo de Limitadas estrategias de Bt Débil red de
programas orientados N | T . comunicacion y fortalecimiento P e apoyo para
Causas Directas al fortalecimiento de .p n | id dq de los derechos humanos de la ormacion + dyl incentivar la
se ajusten a las necesidades . conocimiento del . o
los derechos humanos tjul sticas de | ] mujer, derechos sexuales y/o e T innovacién y el
. @/ de la mujer problematicas de las mujeres reproductivos emprendimiento
——
Programas y campafias . . Bajo seguimiento Y Falta de
Falta d ticul d s, - : io
c Indirect que no alcanzan a tratar I:sa e ar I:ura:c:;m:s reformulacion de las Legiti . Tramitologia promocion a
ausas Indirectas de manera integral las nacionales, PCGE a politicas y estrategias ES.I Ilmzclorli e impunidad las rutas de
soclal e a i
causas de permanencia academia ' ol sector encaminadas a reducir violencia en casos de atencion por
- @/ de las mujeres con sus em resarialy indices de violencia hacia denuncias parte del
maltratadores P las mujeres estado

Fuente: Elaboracion Propia

El andlisis del arbol de problema, la validacion de las hipotesis establecidas y el hecho de que segiin

la informacion revisada no hay empresas reconocidas involucradas en el apoyo de programas contra la
violencia de pareja, llevan a concluir que la creacion de una empresa social, que provea al mercado con
prendas comodas y de buena calidad, fabricadas dentro de un concepto de moda sostenible y que apoye
causas sociales, es factible; puesto que puede satisfacer las necesidades de un mercado el cual no solo
quiere verse y sentirse bien, sino que le interesa apoyar causas sociales y le preocupa el cuidado del
medio ambiente. Adicionalmente, este tipo de empresa puede constituirse en una alternativa que
brinde a las mujeres victimas de violencia de pareja capacitacion y oportunidades laborales con un
pago justo que contribuya a que alcancen su independencia econdmica y por ende una mejora en su

situacion.

Considerando lo anterior y teniendo en cuenta que no existe en el mercado una empresa que apoye
causas sociales relacionadas con la violencia de pareja, la creacion de FemArt debe estar encaminada a

proveer al mercado con prendas comodas y de calidad dentro del concepto de moda sostenible para
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generar rentabilidad suficiente que permita la capacitacion y generacion oportunidades de empleo para

mujeres victimas de este tipo de violencia.

4. Propuesta de Valor: Describa su propuesta de valor resaltado los diferenciadores y
la ventaja competitiva de su negocio frente a la competencia o ideas similares,

puede apoyarse en la explicacion del lienzo de propuesta de valor

Nuestra propuesta de valor consiste en proveer prendas comodas, de buena calidad, versatiles, y de

buen corte fabricadas dentro del concepto de moda sostenible y que apoya causas sociales.

Como se evidencia mas adelante, en el lienzo de la propuesta de valor (ver ilustraciones 4y 5) y en
el andlisis anterior, la ventaja competitiva de este proyecto esta ligada al hecho de que, aunque hay un
sector del mercado que esta dispuesto a comprar prendas comodas y de buena calidad elaboradas con
fibras amigables con el medio ambiente y que apoyen causas sociales como programas contra la
violencia de pareja; no se conoce de empresas de fabricacion de este u otro tipo de ropa cuyos
productos apoyen el fortalecimiento del conocimiento de los derechos de la mujer victima de esta

violencia o que generen oportunidades de capacitacion y empleo para victimas de esta problematica.

Adicionalmente y teniendo en cuenta las estrategias para minimizar los indices de violencia en la
familia deben ir mas alla de estudios para el entendimiento de la problematica y del disefio de
campaiias y politicas, es importante contar con la cooperacion y responsabilidad social del sector
empresarial. Satisfacer la necesidad que se identifico en el mercado y colaborar dentro de un esquema
empresarial, productivo y rentable, con la capacitacion y oportunidades de empleo para mujeres
victimas de violencia de pareja, puede ayudar a proveer una solucion integral y sostenible a los
problemas planteados debido al impacto positivo que esta solucion tendria en los aspectos sociales,

econdmicos y ambientales del pais
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llustracion 4 — Lienzo de Propuesta de Valor
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llustracion 5 - Encaje

Creadores de Alegrias

@ 8)

Productos y
Servicios

» ENCAJE

Aliviadores de Frustraciones o @ [ Frustraciones
T

Alegrias

Trebajos que
el Cliente
Requiere

Prendas cémodas, de buena calidad, versdtiles,
y de buen corte fabricadas dentro del concepto
de moda sostenible que apoya causas sociales

Fuente: Elaboracion Propia



FemArt

5. Analisis de entorno y de mercado: Utilice las herramientas de analisis PESTEL y
Cinco Fuerzas de Porter para validar el entorno de su idea de negocio (entre 800 y

1000 palabras; usando entre 8 y 12 referencias).

Analisis de PESTEL (anexo 2)

Politico

El sector textil se ve afectado por las politicas fiscales restrictivas, altos impuestos para las empresas
y altas tasas de desempleo, factores que estan generando la pérdida de competitividad en la industria en

el A&mbito internacional.

Actualmente existen programas para promover y fortalecer el sector textil, adicionalmente se
encuentra en aprobacion de la ley para aumentar los aranceles a productos textiles internacionales

(MinCIT, 27 abril 2020), que impulsa la comercializacion de los textiles con bajos aranceles.

Frente a los derechos de la mujer, existen politicas gubernamentales para la prevencion y atencion a
las mujeres VIF, adicionalmente, campafias en la prevencion de la violencia , las cifras vienen
aumentando significativamente, aun, faltan esfuerzos para atender el maltrato psicoldgico y fortalecer
los procesos judiciales, ya que en muchos casos las acciones por denuncias de maltrato son tardias e

insuficientes.

Economico

La importancia de la industria se ve reflejada en los datos del afio 2019, que representaba el 8,2%
del PIB industrial del pais, el 21% del empleo industrial colombiano y el 9% de las exportaciones, los
productos mas vendidos son las telas y tejidos, jeans, manufacturas de cuero, vestidos de bafio y ropa

interior femenina.
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La industria textil se enfrenta a grandes retos debido al contrabando, a la produccion masiva a bajo

costo en otros paises y el desempleo o crisis econdmicas que hace que las personas compren menos.

Frente a la violencia de pareja, se afecta la economia no solo a nivel de la familia, sino a nivel
macroecondmico, ya que se hace necesario intervenir la problematica con presupuesto estatal, por otra
parte existe una menor tasa de participacion de las mujeres victimas en el mercado laboral debido a la
falta de iniciativa para asumir rresponsabilidades y la mayor probabilidad de pérdida de empleos

debido al mayor ausentismo y rotacion.

Social

El sector textil se encuentra afectado por la informalidad laboral y las condiciones de trabajo de los
operadores, hay una baja oferta de programas relacionados con el mercado, en consecuencia baja
demanda de mano de obra calificada, por otra parte, los cambios de ingresos de la poblacion, hace que
tengan menor poder adquisitivo. En contraprestacion el sector se ve beneficiado por los habitos de

consumo que se hacen por referencia, moda, tendencias o festividades.

Relacionado con las mujeres victimas, encontramos que se afecta debido a la estructura patriarcal de
muchas familias y la legitimidad de la violencia desde el hogar, lo que presenta una transmision

intergeneracional de la violencia, Fundacion ideas para la paz, Acosta Vélez (2015).

Tecnoldgico

La maquinaria y la tecnologia son obsoletas frente a los procesos de innovacion de la industria
internacional, crecio solo el 7% (Cémara de comercio 2019), asi mismo, hay una baja inversion en la

investigacion e innovacion.

Una ventaja encontrada es que la tecnologia puede hacerse para difusion de las marcas y aumentar

las compras por internet.
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La tecnologia también puede ayudar en el fortalecimiento de los derechos ayudando en la mayor
difusioén del mensaje contra la violencia, sin embargo, la tecnoldgica también ha aumentado la

violencia debido a factores como el acoso digital.

Ecologico

El sector textil es uno de los que mas recursos utiliza y mas desechos genera, debido a la baja

cultura de reutilizacion y reciclaje.

En Colombia existen leyes de proyeccion ambiental y en los tltimos afios se ha incrementado las
iniciativas desde la sociedad civil para el adecuado uso de los recursos naturales, esta mentalidad ha

incrementado la importacion y fabricacion de hilos y textiles amigables con el medio ambiente.

Legal

En el marco legal, aunque los cambios abruptos en la legislacion por cambios de administracion
afectan el sector, se encuentran leyes que ayudan a controlar, prevenir el contrabando y proteger el

medio ambiente.

Para los derechos de la mujer existen acuerdos internacionales y la legislacion nacional que permite

la creacion de politicas de estado que promueve y protege los derechos humanos.

Fuerzas de PORTER (anexo 3)

Para efectuar el andlisis de Porter, se determinaron los factores y variables que condicionan el
desempefio de la industria textil, y con base en la incidencia de dichos factores, se caracteriz6 cada
fuerza de acuerdo con su impacto ALTO, MEDIO o BAJO, en la rentabilidad y competitividad del

mercado textil.

Como lo indica el anélisis, a excepcion del Poder de Negociacion de los Clientes que fue

categorizado como MEDIO, el poder de las otras fuerzas es definitivamente ALTO dadas las

1
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condiciones a las que se ve sometido el mercado textil tales como la proliferacion de nuevas empresas
debido a la baja inversion inicial que se requiere, su alta dependencia de insumos y materias primas que
necesitan ser importadas a consecuencia de las deficiencias logisticas y tecnologicas locales. Estas
condiciones le dan poder de negociacion a los proveedores, incrementa el nlimero de nuevos
competidores y pone en aprietos a los emprendedores, que, dada la situacién expuesta, también estan
sometidos a los vaivenes de las regulaciones arancelarias, la volatilidad de la tasa de cambio y la gran

oferta de productos sustitutos.

Con este panorama es claro que la rivalidad entre competidores es bastante fuerte y que la
estrategia de FemArt tiene que enfocarse en fortalecer su propuesta de valor y hacer de esta el factor

diferenciador para poder hacer frente a la alta competitividad que hay en el mercado textil.

Es necesario por lo tanto estructurar una estrategia empresarial que incluya aliados estratégicos
locales para depender menos de insumos importados y esta manera disminuir el poder de negociacion
de los proveedores e implementar una estrategia de mercadeo que posicione fuertemente la marca para

controlar la amenaza de nuevos competidores y de productos sustitutos.

El enfoque y la direccion de FEMART hacia una industria naciente como es la confeccion de
prendas de moda sostenible que a la vez ayuda a una causa social es definitivamente la ventaja
competitiva que hard que las prendas se diferencien claramente de la competencia, para de esta manera

capturar clientes y disminuir su poder de negociacion.

6. Disefio y descripcion del modelo de negocio sostenible (completo, incluyendo todos sus
componentes). Para el disefio de este componente apdyese en la herramienta Lienzo de modelo

de negocio Sostenible y explique cada uno de los diferentes cuadrantes.

Partiendo de la propuesta de valor de la creacion de la empresa social que confeccione prendas
comodas, de buena calidad, versatiles y de buen corte fabricadas dentro del concepto de moda

sostenible que apoya causas sociales, se establecieron de manera preliminar los procesos de entrada y
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salida de la unidad de negocios de FemArt, mediante la herramienta visual de system mapping, se

identificaron los actores y los elementos de intercambio o transaccion con cada uno de ellos.

Como se puede observar en la ilustracion 6. Se identificaron se agruparon los actores en tres

grupos: Clientes, proveedores y aliados estratégicos.

En el primer grupo contamos con las mujeres que seran beneficiarias del proyecto a las que se les
ofrece un empleo después de pasar por un proceso de capacitacion y entrenamiento, por otra parte, en
el grupo de clientes se encuentran los hombres y mujeres de edades entre 18 a 40 afios que compraran

las prendas que contienen los mensajes alusivos a la No violencia de pareja.

El grupo de proveedores estd conformado por las empresas de textiles y las que proporcionan las
maquinas de confeccion de las prendas, por el suministro de estas materias, nuestros proveedores

recibiran el pago de acuerdo con lo que se concerté en la negociacion.

Por ultimo, el grupo de aliados claves esta conformado por centros educativos que oferten los
programas de disefio y confeccion y que ayuden a FemAurt en el proceso de fortalecimiento de
capacidades con expertos en la materia, recibiendo de la empresa el aporte econdmico acordado, las
organizaciones sociales ayudaran en la priorizacion de las mujeres que sean beneficiadas con el
programa y permitird el apoyo econdmico a programas relacionados con el fortalecimiento de derechos
y al cumplimiento de objetivos de las mismas organizaciones. Las empresas privadas pueden recibir
mano de obra calificada y entrenada y pueden ayudar a FemArt en la difusion y comercializacion de las

prendas.

Para medir el impacto del proyecto se hard seguimiento a los comentarios tanto a los compradores

de las prendas como a las mujeres beneficiarias del proyecto.
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llustracion 6. System Mapping
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Este ejercicio fue presentado a un grupo de personas a las que se les realizé una entrevista (anexo
4) y que realizaron aportes importantes (aspectos desarrollados en el punto 5 del presente documento)

en la propuesta del modelo de negocio.

Como resultado se presentan el lienzo del modelo de negocio sostenible ilustracion 7. Que responde

las preguntas de resume las siguientes preguntas:

» (Como se hara?

FemArt contaréd con unos aliados estratégicos cuyo objetivo es fortalecer las capacidades y
proporcionar a través de expertos, la formacion y la experiencia para la que las mujeres que son
priorizadas por organizaciones sociales y que necesitan ser beneficiarias del proyecto desarrollen las
competencias necesarias para obtener un trabajo en el disefio y confeccion de las prendas
comercializadas por FemArt, asi mismo les permitird a las mujeres contar con empleos en empresas

privadas aliadas y con programas de responsabilidad social.
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Las prendas seran confeccionadas con materias primas elaboradas con materiales amigables con el
medio ambiente y biodegradables adicionalmente se contara con un programa de reutilizacion de

materiales, para lo cual se generard una campafa de retorno de las prendas desgastadas.

Dentro de los procesos principales para la elaboracion de las prendas se encuentran:

Procesos Actividades
Seleccidn
Gestion Humana Capacitacion

Contratacion
Seleccion de materiales

Disefio de prendas Seleccién de proveedores
Disefo de Prendas
Corte
Operaciones Confeccién

Estampacion

Mantenimiento de taller
Mantenimiento de las maquinas
Adquisién de materiales
Recepcién y almacenaje de materiales
Disefio de imagen de las prendas
Estudios de mercado

Diseino de campafias

Marketing y ventas Comercializacidn de prendas
Logistica de entrega

Despachos

Investigacion de tendencias
Alianzas estrategica

Recepcidn y reutilizacidn de prndas
Facturacion

Contabilidad

Infraestructura

Compras

Relacionamiento

Contabilidad

» (Qué se hara?

La propuesta de valor de FemArt es la confeccion de prendas comodas, de buena calidad, versatiles

y de buen corte fabricadas dentro del concepto de moda sostenible que apoya causas sociales.
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Adicional al disefio y confeccion de prendas, FemArt articula con escuelas especializadas, la
formacion en disefo y confeccion de prendas a mujeres victima de la violencia de pareja y genera

oferta de trabajo a estas mujeres.

» (Quién?

En esta area contamos con 3 segmentos que aportaran al cumplimiento de los objetivos, en el
primero se encuentran los clientes que son los potenciales compradores que seran hombres y mujeres
en un rango de edad de los 18 a los 40 afios que se identifican o quieren apoyar causas sociales, de este
grupo también hacen parte las mujeres beneficiarias del proyecto que serdn capacitadas y contratadas
para la confeccion de las prendas y/o el disefio en las prendas de las campafias o mensajes de

fortalecimiento de los derechos de la mujer.

La distribuciéon y comercializacion de las prendas se realizara con el apoyo de los aliados
estratégicos que colaborardn con las campanas en sus empresas e impulsaran el desarrollo de las
estrategias comerciales, adicionalmente se contara con personal especializado para el mercadeo y

comercializacion de los productos mediante plataformas electronicas y se utilizaran las redes sociales.
» (Costos y beneficios?

Los costos identificados se encuentran divididos en costros directos del proceso de confeccion de
las prendas como, materias primas, mano de obra, mantenimiento, compra de equipos y Costos

indirectos relacionados con el proceso de administracion, impuestos, publicidad y mercado.

Los costos ambientales estan relacionados con el uso de las tecnologias en la comercializacion de
los productos, asi como, la contaminacion de la destinacién final de las prendas que no se regresan por

los compradores y que no se reutilizan.

Por otra parte, los costos sociales estan relacionados con las afectaciones a la salud que pueden

sufrir en un momento determinado las operarias que confeccionan las prendas y que hacen parte de la
2
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produccion textil, asi como con el desplazamiento de mano de obra con amplia experiencia en el sector
de la confeccion por mujeres victimas de violencia de pareja con capacitacion basica y poca
experiencia, la exclusion que un sector de la poblacion puede sentir porque su causa no tiene
participacion en este emprendimiento y el desplazamiento de proveedores de materiales para la

industria textil que no son amigables con el medio ambiente.

En cuanto a los beneficios podemos identificar en el &mbito ambiental, el uso de telas e insumos
amigables con el medio ambiente y con una alternativa de destinacion final, regresandola a la empresa
para la reutilizacion a cambio de bonos de recompra. El incentivo generando para la reutilizacién puede

repercutir en un cambio de conciencia de los clientes con prendas de otras marcas.
Los beneficios sociales, tienen que ver con el mejoramiento de las condiciones de vida de las
mujeres y sus familias cuando pueden tener una independencia econémica, asi mismo fortalece

mediante las campafias y mensajes los derechos de la mujer.

Los ingresos se daran por la venta de prendas y la inversion de privados.
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llustracion 7. Modelo de Negocio
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Fuente: Elaboracion Propia

7. Aprendizajes de validacion e iteraciones del modelo de negocio. Presente los resultados del proceso

de validacion con las evidencias respectivas de la medicion realizada y el andlisis de los hallazgos.

La validacion del modelo de negocio se realizo entrevistando a un aliado estratégico, dos empresarios,
un experto en sostenibilidad y un experto técnico. La lista de los entrevistados se indica en la Tabla 6 y

el resumen y videos de las entrevistas se incluyen en el Anexo 4.

Tabla 6. Lista de Entrevistados

Rol Nombre Actividad/Profesion
Aliado Estratégico Juan Pablo Gonzalez Director de la Fundacion
Juntos por el presente
Empresario Flor Alix Castro Ingeniero Ambiental
Empresario Ricardo Doncel Administrador de Empresas
Experto en Sostenibilidad | Ricardo Pefiuela Biologo y Biotecnodlogo.
Trabaja en Min Ambiente




FemArt

Experto Técnico Diana Florez Gerente de una Empresa
Familiar de Confecciones

En general a todos los entrevistados, la idea les parecid interesante y todos estarian dispuestos a
invertir en el proyecto. Todos consideran que los proyectos con componente social estan teniendo una
gran trascendencia en la economia, puesto que cada vez mas personas buscan apoyar causas sociales y
la compra de productos que tengan un impacto social positivo les permite brindar ese apoyo.

Con respecto a la compra frecuente de las prendas, el 80% estaria dispuesto a hacerlo de manera
incondicional. El 20% estaria dispuesto siempre y cuando el disefio fuera bueno y comodo y los
materiales de buena calidad. El tipo de prendas preferidas son camisetas y buzos. Sin embargo, FemArt
considera que adicional a estas, la confeccion de piyamas podria ser una opcion interesante.

El experto técnico considera que el plan de negocio tiene que mostrar claramente el componente
disefio y de la parte grafica en la cual se debe incluir todo lo que tiene que ver con empaques y
etiquetas. Asi mismo, indico que es muy importante que los materiales sean suaves, comodos y de alta
calidad.

En cuanto a la sostenibilidad, es importante que el plan de negocio incluya mecanismos para
hacerle seguimiento al origen de los insumos y controlar de la cadena de produccion. Es igualmente
importante que se incluya el tema de economia circular que de opciones de uso para la prenda una vez
se acabe su vida tutil. Hay que tener especial cuidado con el componente de sostenibilidad, puesto que
es muy sensible y puede verse facilmente afectado por una mala practica de un aliado estratégico o por
alguna incoherencia entre el mensaje que se quiere proyectar y las practicas de la empresa.

Otro riesgo que se corre es la alta rotacion laboral que se experimenta cuando se trabaja con
poblaciones vulnerables. Esto afecta la produccion y genera atrasos en las entregas. Adicionalmente,
las entidades sin 4nimo de lucro estdn buscando cada vez més la manera de autogenerase los recursos
que necesitan para su funcionamiento, y esto hace que haya cada vez mas competencia.

Teniendo en cuenta la proliferacion de empresas textiles, el experto técnico aconseja comenzar a
pequefia escala, tercerizando mientras las mujeres de capacitan.

Por tltimo, todos coincidieron en la necesidad de que las prendas tengan un factor diferenciador
acompafiado de un discurso bien sustentado que haga sentir a quien las compra que esta vistiendo una

prenda Unica.
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8. Anadlisis estratégico - Modelo técnico y financiero. Justifique el analisis de validacion
técnica y financiera utilizando las herramientas que se disenaron para tal efecto
(Incorpore igualmente el analisis de las entrevistas realizadas a actores clave en este

componente y los resultados del simulador financiero entre 500 y 700 palabras)

8.1 Capacidades internas e impactos externos (DOFA, Pes estratégico)

Para el andlisis de las fortalezas y debilidades externas e internas de FemArt, se utilizo la
herramienta Pes estratégico, que permitio determinar las estrategias para maximizar los aspectos

favorables y establecer los lineamientos para las acciones que permitan fortalecer los aspectos menos

favorables de la organizacion.(Anexo 5).

8.2 Analisis técnico

En el anexo 6, se encuentra el analisis técnico que incluye la localizacion de la oficina administrativa

y los talleres satélites, el proceso productivo y las fichas técnicas de los productos comercializados por
FemArt

8.3 Modelo 2.0 y simulador financiero — Ver Anexo 7

a. Explicacion concreta del dimensionamiento de los ingresos.

La fuente de ingresos de la empresa proviene de la produccion y venta de camisetas, buzos y
pijamas. Con base en rendimientos promedio y teniendo en cuenta que cada tipo de prenda sera
fabricada por un taller satélite y que cada taller tendra 5 operarios, se establecieron las cantidades de

produccidn, y con base en la rentabilidad deseada se determinaron los precios de venta como se indica

la Tabla 7 a continuacion:



Tabla 7
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Tipo de Rendimiento Dias dF, # Total Precio
, Produccion . g de
Prenda /dia/persona ~ operarios | Produccion
por aio Venta
Camisetas 5 unidades 240 5 6000 | $100.000
Pijamas 3 Unidades 240 5 3600 | $168.000
Buzos 3 Unidades 240 5 3600|$176,000

Fuente: Elaboracion propia

b. Explicar la definicion de los costos de sus productos y/o servicios.

Los costos unitarios del producto se determinarion tomando en cuenta los siguientes costos:

>
>
>

>
>

Materia prima (telas de materiales organicos)

Consumibles (hilo, agujas, tejido con resorte, cordon de ajuste, ribetes, etc.)

Mano de obra. Este valor se determiné por prenda fabricada, con base en el salario minimo

legal

Depreciacion y gastos de operacion y mantenimiento

Porcentaje de Utilidad del taller satélite (20%)

Detalles de los costos unitarios de produccion de cada prenda se presentan en el Anexo 8

c. Dimensionamiento de la inversion requerida para la puesta en marcha.

Propiedad, Planta & Equipo: Se estimo un valor de total de $43,500,000

($14.500.000/taller) para proveer a cada taller satélite de dos 2 maquinas de coser
industriales, una fileteadora, una cortadora, una estampadora y equipo menor (tijeras,
metros)

Muebles & Enseres: Se estimo un valor de $3,000,000 para escritorios, mesas y sillas

Equipo de Oficina: Se estimo un valor total de $10,000,000 para la compra de 5

computadores (1 para cada taller y 2 para la oficina) y una impresora:

Inversion en Intangibles: $10,000,000 de pesos para el desarrollo de una pagina web y

para asesoria en el disefio del logo, empaques y etiquetas.

Gastos de Puesta en Marcha: $3,000,000 para las escrituras de constitucion y gerencia,

obtencion del RUT, e inscripcion a la cdmara de comercio.
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d. Interpretacion de los indicadores de evaluacion financiera:

Tabla 8 — Indicadores de Evaluacion Financiera

Indicador Valor Evaluacion
VPN (Valor $ 208,696,324.90 EI VPN es > 0, lo cual indica que la
Presente Neto) inversion a la tasa de descuento escogida

va a generar rentabilidad; por lo tanto el
proyecto es financieramente viable.

Periodo de 4.1 afios Después de cuatro afios el proyecto habra
Recuperacion de la generado suficiente flujo de efectivo para
Inversion recuperar el capital invertido
TIR (Tasa Interna | 26.69% La TIR es > 18% que es la tasa minima de
de Retorno) rentabilidad requerida para la inversion.
Lo que indica que el proyecto es viable.
Punto de Equilibrio | El punto de equilibrio se De acuerdo con la produccion estimada el
(Ingresos iguales a | alcanzara con la venta de punto de equilibrio se alcanzara durante el
los Egresos) 7.403 prendas (2.416 primer afio

camisetas, 2.436 buzos y
2551 pijamas)
Fuente: Elaboracion Propia

8.4 Plan de estructuracion para puesta en marcha (Orientado a plan de empresa a proyectar en
Trabajo de Grado

Tabla 9 — Actividades por Desarrollar

Componente Actividades por Desarrollar

Investigacién de Mercado 1. Revisar estadisticas de produccion y ventas
en la industria textil para tener una
proyeccion de ventas mas realista

2. Buscar asesorias de marketing digital para
hacer un analisis mas profundo de los
canales de publicidad y mercadeo
incluyendo publicidad con influencers.

Aspectos Técnicos 1. Verificar las cantidades de materias primas
estimadas para cada prenda

2. Confirmar cémo funciona el proceso de
trabajar con talleres satélites

3. Verificar si las cantidades de equipo y
maquinaria estimados son suficientes para
alcanzar las metas de produccion
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Aspectos Financieros 1. Confirmar las cifras de la inversion en
maquinaria y equipo

2. Verificar el costo del disefio del logo,
empaques y etiquetas.

3. Verificar el costo de la asesoria de disefio

4. Identificar entidades financieras que tengan
programas especiales de crédito para poner
en marcha pequefias empresas

5. Verificar la posibilidad de obtener auxilios
financieros y/o financiacion a bajo costo a
través de ONGs o entidades internacionales
que apoyen este tipo de iniciativas.

9. Cronograma

A continuacion, detalle las actividades a realizar para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos
en el numeral 8.4. Debe indicar en tiempo (meses) cuanto tardaria en desarrollar cada actividad,

visualizando lo que seria la realizacion del trabajo de grado.

Actividades a
desarrollar

Tiempo del proyecto en meses
( meses)
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8

Semanas

1 Revisar
estadisticas
de 8
producciéon y
ventas

2 Buscar
asesorias en
marketing
digital

3 Verificar
cantidades de
materias
primas

4 Documentars
e acerca del
método de
trabajo con
talleres
satélites

5 | Verificarsiy
el equipo
estimado es 4
suficiente
para alcanzar
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las metas de
produccion

6 Confirmar las
cifras de
inversion en 4
maquinaria y
equipo

7 | Verificar el
costo del
diseo del
logo,
empaques y
etiquetas

8 Verificar el
presupuesto
estimado para | 6
la asesoria en
disefio

9 Identificar
entidades
financieras
que tengan 8
programas
especiales de
crédito

10 | Verificar la
posibilidad
de obtener
financiacion
a bajo costo a
través de
ONGs que
apoyen
programas
sociales

15
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8. ANEXOS

Anexo 1 — Resumen de entrevistas FemArt

[

3=
Anexo 1. Resumen de
Entrevistas FEMARTX

Favor dar doble clic al icono para abrir el archivo.
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Anexo 3 — Analisis 5 Fuerzas de Porter

Poder de Negociacion de los

Poder de Negociacion de
Clientes

los Proveedores

+ Precio de productos ecoldgicos
altamente sensible a la demanda
del mercado

+ Oferta variada de productos
sustitutos
+ Baja fidelidad hacia marcas nuevas

* Fluctuacion de la tasa de cambio + Cambios en las tendencias de la
para pago de insumos importados e ] moda_ o

 Tarifas arancelarias variables Rivalidad entre Competidores + Cambios de habitos de consumo

+ Pago de contado

Crecimiento del mercado. 8.5% proyectado
para el 2021 (INEXMODA)
Empresas establecidas atraen nuevos clientes

5 Grandes Empresas y mas de 500 Medianas y
Pequefias Empresas dominan el Sector Textil

Amenaza de Nuevos Amenaza de Productos

Competidores

« Empresas similares con costos
de instalacion bajos

« Facilidad de acceso a
mercados nacionales e
internacionales

+ Expansion de lineas de productos
en empresas ya consolidadas

Sustitutos

+ Oferta variada de prendas que
satisfacen condiciones de
calidad, comodidad, versatilidad,
moda y tendencia

* Incremento progresivo de la oferta
de moda sostenible

+ Reduccién de poder adquisitivo,
gasto de ropa se transfiere a otros
rubros
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Anexo 4. Resumen de Entrevistas para Validacion del Modelo de Negocio

i
’E
Resumen
entrevistas-FEM ART-E

Favor dar doble clic al icono para abrir el archivo.

Video de Experto Técnico
https://1drv.ms/v/s!ArloX1mlYg knVSL gHsGJpyOcmt?e=KacaJm

Video de Experto en Sostenibilidad
https://1drv.ms/v/s!ArloXImlYq knVWY4xE-TtLp6DtD?e=PCMOIN



https://1drv.ms/v/s!ArIoX1mlYq_knVSL_qHsGJpy0cmt?e=KacqJm
https://1drv.ms/v/s!ArIoX1mlYq_knVWY4xE-TtLp6DtD?e=PCMOlN

Anexo 5. Pes Estrategico

C. PROCESOS / INSTALACIONES / AGENTES INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

N

B. USUARIOS / B2B / B2C

Equipo capacitado

Talleres satélites especializados
encada tipo de prenda
Portafolio amplio de prendas
Disefios exclusivos

Maquinas de ultima tecnologia
apacidad de produccién

Produccion dependiente

de terceros
Compra de materia
prima importada

Logistica adicional po,

procesos de
manufactura no

FORTALEZAS

DEBILIDADES

centralizados

Compromiso
hacia causas
sociales

- Estrategias de
cocreacién de | -
colecciones
Prendas
cémodas

Cambios
permanentes en
los habitos de
consumo

Baja fidelidad
hacia marcas
nuevas
Variacién en
tendencias

/

FemArt

A. KNOWHOW/ VALORES/ HISTORIA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

- laempresaapoya

causas sociales
- Empodera y apoya
-~ la capacitacién de
kN mujeres victima
de violencia de
- pareja
;| - Usodeinsumos
. para la fabricacién

- amigables con el

medio ambiente

- Alternativas

ecoldgicas para la

B. USUARIOS / B2B / B2C

das cémodas, con buen
e y disefio

productos similal

disposicién final
del producto

Es una empresa
nueva, no tiene
reconocimiento

Alta competencia en
el sector textil
Aumento de creacion
de empresas sociales

rendas con mensajes sociales

Prendas elaboradas con
materiales amigables con el
medio ambiente

Ventas por internet

D. PRODUCTOS Y SERVICIOS

C. PROCESOS / INSTALACIONES / AGENTES INTERNOS

ESTRATEGIAS

- Fortalecer mediante el desarrollo de talleres aliados a las
empresas que produciran las prendas, en procesos administrativos
y productivos.
Hacer procesos de reingenieria y adoptar buenas practicas de
todos los satélites que permitan la optimizacion de la produccigh y
agilizar tiempos de despacho.

- utomatizacion de procesos

- Aumentar la confianza de los clientes
mediante la reposicién de productos y
atencidn a quejas y reclamos en
tiempos reducidos.

- Aumentar la fidelidad de los clientes
internos y externos, por medio de
canales de informacién en la que se
evidencia la destinacién de los
recursos aportados para los programas
sociales.

- Involucrar a los clientes en el disefio D.PRODUCTOS Y SERVICIOS
de las prendas y las campafias de
fortalecimiento de derechos / ESTRATEGIAS \
- tablecer un proceso de gestidn de inventarios, que permity optimizar
as compras, levantar alertas cuando hay baja rotacion de prdductos o se

esté volviendo obsoleto, para tomar acciones correctivas.
Establecer proceso de control de calidad, que garantice la fabric:
prendas con materiales y confeccion de alta calidad

- Establecer un proceso de servicio al cliente en venta y post venta co
altos estandares de atencion y resolucion de quejas y reclamos.

ién de

. KNOWHOW/ VALORES/ HISTORIA

ESTRATEGIAS

Medicion de impacto del proyecto con las
mujeres beneficiadas.

Retroalimentacion con empresas aliadas
para hacer seguimiento a los programas
sociales.

Realizar un proceso de analisis de
sugerencias para implementar en las
nuevas campafias.

Realizar anélisis de tendencias para
incorporar en las coleccions.




FemArt

Anexo 6. ANALISIS TECNICO

A. Localizacion:

De acuerdo con la estructura de FemArt, se espera contar con una oficina administrativa y tres
talleres de fabricacion que funcionan juridica y administrativamente independiente de FemArt, pero
que hace parte del programa de formacion y empleabilidad de mujeres victimas de violencia de pareja
y que seran acompanados desde la constitucion de las empresas, hasta el proceso de aseguramiento de

calidad y servicio al cliente.

llustracion 8. Ubicacion

Usaguén
Chapinern
Candelana
Bamios
Subs n Sanis Fé
Tewsaqullo  Mdrires Ban Cristéixal Sulpe
INarifio
Emgativa Puente
Arands Retasl Usme
Uriba
Pk Tunjuelito
Kannsady

Cludad
Bolivar

osa

La ubicacion de los talleres satélites se espera estén ubicados en las localidades de Bosa, Suba y
Usaquén para poder incorporar mujeres de diferentes puntos de la ciudad. La oficina de FemArt se
ubicard en la localidad de Teusaquillo barrio Galerias por ser un punto central que permitira una
logistica de despachos mas agil debido a que es un lugar de facil acceso, con costos de arrendamiento y

servicios accequibles.



B. Definicion de las Fichas técnicas

FemArt

FICHA TECNICA
PRODUCTO: | PIJAMA CAMISETA MANGA CORTA PANTALONETA
FICHA TECNICA
PRODUCTO: | CAMISETAS CUELLO REDONDO O EN "V MANGA CORTA
ATRIBUTOS ESPECIFICOS
Ne° ESPECIFICACION | DESCRIPCION
DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
5% poliéster / 95% algodon Orgénico
TELA Peso (g/m2):180 gr/m2 (+/- 5 gr/m2)
COLOR Blanca, Negra, Rosada
L Dopldlo 2o morgey s
1 PARTICULARES . . - .
DEL BIEN 3 e Camiseta tipo cuello redondo, o en v, manga corta, pufios y bajos van
DISENO dobladillos.
e Raglan o Dividida dos partes, puflos con cinta elastica
e Tejido como resorte (tipo RIF). Con terminados TAPA COSTURA.
o Las prendas de mujer se realizaran teniendo en cuenta detalle de confeccion
e Prendas estampadas
La etiqueta debera estar colocada en la parte posterior interna con la talla de
ETIQUETA la prenda, nombre de FEMART y teléfono de contacto
Una vez generada la orden de compra la entidad compradora podra solicitar
muestras de la prenda y/o toma de medidas.
XS
TALLAS X
M
L
XL
XXXL
o Empaquetado en bolsas de papel biodegradable con la marca de la empresa y selladas en las
) CONDICIONES DE 3;1:1 esrel:ciil;iizgi ;:llzzlrerlrlll:lj?relrte tallay color. Las bolsas incluiran un mensaje alusivo en contra de la
ENTI};;](;§ DEL o El embalaje se hard en sacos o fundas (resistentes) reciclables con identificacion clara de talla y
color.
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ATRIBUTOS ESPECIFICOS

NO

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

CONDICIONES
PARTICULARES
DEL BIEN

| ﬁ

e

DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS

CAMISETA: Jersey (5% poliéster - 95 % algodon organico)

TELA PANTALONETA: ( Algodén organico texturizado)

COLOR Colores a definir en las colecciones.

CAMISETA
e Cuello redondo con collarete de poliéster en cuello y mangas. El color del
collarete sera del color de la pantaloneta.
Reata de hombro a hombro.
Hilvan de 2 cm con recubridora.
Cerrado Overlock de 4 hilos.
Terminados con recubridora.
Hilo 120

DISENO

PANTALONETA

Largo a media rodilla de acuerdo con la talla.
Pretina con elastico de 4 cm.

Basta con recubridora sin costura a los costados
Hilo 120

La etiqueta deberd estar colocada en el interior de la pretina del pantalén y en la
camiseta en la parte posterior interna con la talla de la prenda, nombre de

ETIQUETA FEMARTY teléfono de contacto.

Una vez generada la orden de compra la entidad compradora podré solicitar
muestras de la prenda y/o toma de medidas.
XS

TALLAS

S
M
L

XL

CONDICIONES DE
ENTREGA DEL
BIEN

e Empaquetado en bolsas de papel biodegradable con la marca de la empresa y selladas en las que
se indica claramente talla y color. Las bolsas incluirdn un mensaje alusivo en contra de la
violencia hacia la mujer

o El embalaje se hara en sacos o fundas (resistentes) reciclables con identificacion clara de talla y
color.




FemArt

FICHA TECNICA
PRODUCTO: | PJAMA MANGA LARGA PANTALON LARGO
ATRIBUTOS ESPECIFICOS
N° | ESPECIFICACION | DESCRIPCION
DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
5% poliéster / 95% algoddn Organico
TELA. Peso (g/m2):320 gr/m2 (+/- 5 gr/m2)
COLOR Colores a definir en las colecciones
CONDICIONES
1 PARTICULARES e Buzo cuello redondo.
DEL BIEN e [as mangas son largas con pufios reforzados con eléstico ancho de Scm
armados como piezas aparte, cocidos en overlock.

e Bolsillos armados en las piezas con boca del mismo realizado en recta y el
ruedo en overlock normal. Los mismos son agarrados con la solapa, pieza
interna para armado del cierre.

e Los hombros,costados y pegado de mangas a sisas son realizados en

. overlock normal y pespuntado por fuera en maquina recta.
DISENO e Largo entubado con tiro alto.

e Las piernas tanto en costados y entrepierna son unidos en maquina overlock
con puntada de seguridad, los tiros delanteroy posterior armado en
overlock normal y luego pespuntado en maquina recta.

o La cintura llevaelastico reforzado que es unida en overlock normal y luego
pespuntada en elasticadora de 3 agujas tomando en cuenta el espacio para
colocar los ojales internos para cordon de ajuste cintura.

o Los bajos de las botas de la prenda son dobladilladas a 2.5cm de ancho

La etiqueta debera estar colocada en el interior de la pretina del pantalén y en la

camiseta en la parte posterior interna con la talla de la prenda, nombre de

ETIQUETA FEMART y teléfono de contacto.
Una vez generada la orden de compra la entidad compradora podra
solicitar muestras de la prenda y/o toma de medidas.
XS
S
TALLAS M
L
XL
XXXL
CONDICIONES DE |¢ Empaquetado en bolsas de papel biodegradable con la marca de la empresa y selladas en las que
ENTREGA DEL se indica claramente la tallay color. Las bolsas incluiran un mensaje alusivo en contra de la
2 BIEN violencia hacia la mujer
¢ El embalaje se hara en sacos o fundas (resistentes) reciclables con identificacion clara de talla y
color.




FemArt

FICHA TECNICA
PRODUCTO: BUZO CON CAPUCHA PARA MUJER
ATRIBUTOS ESPECIFICOS
N° [ ESPECIFICACION | DESCRIPCION
DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
5% poliéster / 95% algodén Orgénico
TELA
CONDICIONES
: +/-
1 PARTICULARES Peso (g/m2):320 gr/m2 (+/- 5 gr/m2)
DEL BIEN
COLOR Combinacion de 3 colores que seran definidos en las colecciones
e Prenda de corte semi-recto de cinco piezas (un delantero, un posterior,
una capucha y dos mangas largas)
e Cerrado de las piezas con cerradora de dos agujas
e Cuello tipo camisero amplio y abierto
DISENO e Puiflo con eléstico, pretina con elastico y con cordon de ajuste
e La capucha es de dos piezas, esta unida al cuello y en la base lleva cordon
de ajuste
ETIQUETA La etiqueta deberd estar colocada en la parte posterior interna con la talla de la
prenda, nombre de FEMART vy teléfono de contacto.
Una vez generada la orden de compra la entidad contratante podra
solicitarmuestras de la prenda y/o toma de medidas.
XS
S
TALLAS M
L
XL
XXXL
CONDICIONES DE |¢ Empaquetado en bolsas de papel biodegradable con la marca de la empresa y selladas en las que
ENTREGA DEL se indica claramente la tallay color. Las bolsas incluiran un mensaje alusivo en contra de la
2 BIEN violencia hacia la mujer.
e El embalaje se hara en sacos o fundas (resistentes) reciclables con identificacion clara de talla y
color.
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FICHA TECNICA
PRODUCTO: | BUZO CON CAPUCHA PARA HOMBRE
ATRIBUTOS ESPECIFICOS
N° | ESPECIFICACION | DESCRIPCION
DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS
CONDICIONES 5% poliéster / 95% algodon Organico
1 PARTICULARES | TELA Peso (g/m2):320 gr/m2 (+/- 5 gr/m2)
DEL BIEN
COLOR Colores a definir en las colecciones
e Prenda de corte recto de cinco piezas (un delantero, un posterior,
una capucha y dos mangas largas)
o Cerrado de las piezas con cerradora de dos agujas
. o Cuello tipo camisero amplio y abierto
DISENO e Pufio con elastico, pretina con elastico y con cordén de ajuste
o La capucha es de dos piezas, esta unida al cuello y lleva cordon de ajuste en
la base
La etiqueta debera estar colocada en la parte posterior interna con la talla de la
ETIQUETA prenda, nombre de FEMART y teléfono de contacto.
Una vez generada la orden de compra la entidad contratante podra
solicitarmuestras de la prenda y/o toma de medidas.
XS
S
TALLAS M
L
XL
XXXL
CONDICIONES DE |e Empaquetado en bolsas de papel biodegradable con la marca de la empresa y selladas en las que
2 ENTREGA DEL se indica claramente la tallay color. Las bolsas incluiran un mensaje alusivo en contra de la
BIEN violencia hacia la mujer.
o El embalaje se hara en sacos o fundas (resistentes) reciclables con identificacion clara de talla y
color.
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C. Descripcion y definicion del proceso productivo

Ilustracion 9. Proceso productivo FemArt
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D. Recursos Técnicos e Infraestructura

Propiedad, Planta & Equipo:

- Taller satélite dotado de dos (2) méaquinas de coser industriales, una fileteadora, una
cortadora, una estampadora

Muebles & Enseres: S

- Escritorios, mesas y sillas

Equipo de Oficina:

- 5 computadores (1 para cada taller y 2 para la oficina) y una impresora



oo oo

ee oe ®

[ ] [ ]

s o.ean

e e e e ¢ Uuniversidad
[ N ]

Acreditada
en Alta Calidad

Res. n°. 29499 del Mineducacion.
29/12/17 vigencia 28/12/21

Capacidad de Produccion

Tabla 10. Capacidad de Produccion

Tipo de Rendimiento | Produccion # Total. .
, ~ . Produccion
Prenda /dia/persona por afio | operarios
anual
Camisetas 5 unidades 240 5 6000
Pijamas 3 Unidades 240 5 3600
Buzos 3 Unidades 240 5 3600

Anexo 7. Modelo 2.0 y simulador financiero

-

FEMART-SIMULADO

R FINANCIERO SIMP

Favor dar doble clic al icono para abrir el archivo.
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Anexo 8. Analisis de costos unitarios para cada prenda

> 8.1 Camisetas:

Cantidad
e g Costo por or
Descripcion Me tl!:) PlPen da Total
(metros)
Materia Prima (Telas de materiales
0rganicos) $14,100.00 1.28|$18,048.00
Consumibles 15% (Hilos, agujas,
tejido con resorte) $2,707.20
Estampado $8,000.00
Mano de Obra (Basado en SML y 100
prendas al mes) $15,834.00
Subtotal $44,589.20
Depreciacion & Gastos de Operacion
(15%) $6,688.38
Costo Directo $51,277.58
Utilidad del Taller Satélite $10,255.52
Costo Total $61,533.10
» 8.2 Buzos
Cantidad
Costo por or
Buzos Met 12) P 1!2 nda Total
(metros)
Materia Prima (Telas de materiales
0rganicos) $20,000.00 1.7| $34,000.00
Consumibles 20% (Hilos, agujas, $6,120.00
tejido con resorte, cordon de ajuste)
Estampado $8,000.00
Mano de Obra (Basado en SML y 60
prendas al mes) $26,389.48
Subtotal $74,509.48
Depreciacion & Gastos de Operacion
(15%) $11,176.42
Costo Directo $85,685.91
Utilidad del Taller Satélite $17,137.18
Costo Total $102,823.09
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» 8.3 Pijamas

Cantidad
N Costo por or
Descripcion Met 12) P f; nda Total
(metros)
Materia Prima (Telas de materiales
organicos) $14,100.00 2.7| $38,070.00
Consumibles 20% (Hilos, agujas,
resorte, ribetes) $5,710.50
Estampado $8,000.00
Mano de Obra (Basado en SML y 60
prendas al mes) $26,389.48
Subtotal $78,169.98
Depreciacion & Gastos de Operacion
(15%) $11,725.50
Costo Directo $89.895.48
Utilidad del Taller Satélite $17,979.10
Costo Total $107,874.58




