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UNIVERSIDAD EAN
ESPECIALIZACION INTELIGENCIA COMERCIAL Y GERENCIA MERCADEO
EXPERIENCIAS TURISTICAS PERFIL 2.0

1. Pais origen:

Nacional
Extranjero

(Indigue el pafis):

2. Edad:
Entre 18y 26
Entre 26y 35
Mayor de 36 afios

3. Sexo:
Masculino
Femenino

4. Estado civil:
Casado
Divorciado
Soltero
Union de libre

5. éCémo prefiere viajar?

a. Solo
b. Acompafiado

6. Utiliza aplicaciones o paginas web para programar sus viajes.
Si
No

7. ¢Por cudl aplicaciéon o pagina web programa usted sus viajes?
Booking
Facebook
Instagram
Kayak
TripAdvisor
Trivago
Otro: éCual?
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8. Cuando viaja sube fotos a sus redes sociales con hashtag, tales como: #Felicidad,
#Tavel #Vacaciones.

a. Siempre

b. Casisiempre
c. Aveces

d. CasiNunca
e. Nunca

9. Qué escenario de la naturaleza considera usted atractivo para lograr tener una excelente
experiencia turistica.

Me interesan las experiencias de aire

Me interesan las experiencias con agua

Me interesan las experiencias de montafia

Me interesan las experiencias urbanas

Me interesan las experiencias calidas

Me interesan las experiencias desérticas
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10. De las siguientes caracteristicas del alojamiento, seleccione las 3 mas importantes para

usted

a. Cercaniaal centro [ ]
b. Seguridad |
c. Privacidad |
d. Protocolos de bioseguridad [ |
e. Relacion calidad precio |

11. ¢Qué tiene en cuenta para elegir un destino cultural?
Centros culturales ]
Iglesias

Interaccién con los locales
Museos

Presencia de monumentos
Rigqueza historica
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12. Cuando viaja usted, ipor qué lo hace?
Busco desconectarme

Busco retos intelectuales

Disfrutar de la gastronomia

Practicar deportes

Quiero descubrir nuevos lugares
Quiero interactuar con otras culturas

IO o NN BN o BN )



L
g ®  Acreditad
L . ean creditada en

Alta Calidad

e e e o ¢ universidad
oo

13. ¢Qué tipos de viaje realiza normalmente?
a. Deaventura [ ]

De compras

De cultura

De lujos

De negocios

De relax

Gastrondmicas
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14. Qué tipo de gastronomia le gusta

Vegetariana
Vinos y licores

a. Comidas rapidas

b. Gourmet |
c. Internacional |
d. Local |
e. Vegana |
f.

g.

15. ¢Qué elementos valora cuando come?

Diversidad en la carta
Identidad gastrondmica

Presentacion del plato
Relacién calidad precio
Sabor

Temperatura
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16. ¢Qué actividades prefiere realizar cuando piensa en un viaje de turismo?
Comprar articulos y artesanias [ ]
Degustacion de platos tipicos, gastronomia
Deportes de aventura

Observacién de flora y fauna

Plazas de mercado

Realizar actividades de ocio y diversion

Visitar sitios naturales como lagunas, cascadas, rios.
Visitar sitios arqueoldgicos

Visitar iglesias
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17. éQué cultura desearia conocer que le genere curiosidad?




