N e N MOTIVACIONES DE LOS VIAJEROS URBANOS

B PARA ADQUIRIR EXPERIENCIAS TURISTICAS
m@:owev%% MULTICULTURALES

;Cual es tu marca favorita de
celulares?

¢Cual ha sido tu experiencia
usando un iphone?

FINALIZAR

El sector de turismo aporta cerca del ocho por
ciento del empleo a nivel nacional, asi que la caida en
las ventas de todas las empresas del turismo
afectara seriamente el empleo directo, indirecto e
inducido generado por el sector

El planteamiento del problema y de investigacion se
enfoca en conocer cudles son las motivaciones que
hacen a los viajeros urbanos tomar la decision de
buscar experiencias culturales, esto para publicar
un-Blog que permita intercambiar vivencias de estos
usuarios con agencias especializadas en turismo y asi
poder brindar herramientas para la planificacién de
los paquetes de experiencias en viajes.

Obijetivo

Analizar la motivacion de los viajeros urbanos que buscan
experiencias culturales por medio de redes sociales en Bogotd,
frente al atractivo turistico, durante el primer semestre de 2022

v" Definir las caracteristicas del perfil de un viajero urbano.

v" Identificar el impacto de las redes sociales que motivan la
eleccion de la experiencia turistica y cultural de los viajeros
urbanos.

v" Describir los canales digitales de busqueda de experiencias
turisticas culturales para el viajero urbano seglin su preferencia
de navegacion
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:Queé tipos de viaje realiza
normalmente?

CONCLUCIONES

¢ las experiencias que puedan tener los turistas en ese destino serviran de guia de recomendacién
para familiares, amigos y también para los contactos que puedan tener en los diferentes medios
sociales.
¢ Lacomunicacién turistica en la era digital. El uso de los medios sociales en los grandes destinos
" - urbanos. Este se convierten en referentes de viaje e incide en ocasiones en las decisiones de sus
Wa conocidos.

, e "De acuerdo a la investigacion podemos encontrar que las caracteristicas del perfil de un viajero
urbano segun los resultados de nuestra muestra son personas que prefieren realizar viajes por
relajacion, especialmente, buscan conocer nuevos lugares .

I B | La gastronomia puede considerarse como una experiencia o motivacion de viaje secundaria, es
decir, como un complemento relevante que aporta un valor anadido significativo al viajar
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